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i Ergonomia

Do grego Ergom (trabalho)
e nomos (regras, leis naturais)

= Pode_ ser definida como o estudo cientifico das
relacoes entre o homem e o0 seu ambiente de

trabalho.

= O termo ambiente, além de se referir ao local
especifico, inclui também equipamentos, aparelhos,
ferramentas materiais, métodos de trabalho e a
propria organizacao do trabalho.



+

= Objetivos:

= Otimizar os sistemas tarefa-homem do ponto
de vista da saude, bem-estar e eficiéncia do
trabalhador.

= Humanizacgao do trabalho, tornando estavel a
capacidade de rendimento do individuo e
aumentando a satisfacao que o trabalho
porventura lhe ofereca.



i Principais elementos:

= PARTE TECNICA: otimizacdo de locais
de trabalho, maquinas, ferramentas etc.

= PARTE HUMANA: caracteristicas fisicas,
mentais e psicologicas.



+

= Conceitos (preconceitos?):
= Baixa produtividade «< tendéncia de vadiagem dos

trabalhadores

= Acidentes de trabalho < negligéncia dos trabalhadores
= Aumento da producao < pagamento por produtividade

= Linhas de montagem: tarefas simples e repetitivas



+

« ERGONOMIA DE CONCEPCAOQ: fase
inicial de projeto

= ERGONOMIA DE CONSCIENTIZACAO:
foco no operador



+

= ERGONOMIA DE CORRECAOQ: aplicada
em situacoes reais




i Aplicacoes da Ergonomia

= ADAPTACAO DO TRABALHO AO HOMEM
= ANALISE CASO A CASO

= IDEAL: ERGONOMIA DE CONCEPCAO

= SOLUCOES PALIATIVAS




‘L A busca de soluctes simples




Well-designed fool: Handles ave long. Spring refom keeps
tool apen. Handles are covered with rubber ov plasiic

£np.

Foorly-designed tool: Handle presses info base gf palm
and requires user to open affer each cut (no spring).



Poorly-designed load: No handles, and load must be car- _ _ i )
Pt yied too fr from the body. Better-designed load: Handles ave providad and the load

rieq is closer to the body.

- -




Problem: One Solution:

L Problem: Use specially designed handles to pick up
and carry containers.

Lifting and carrying plant containers by hand
can cause injuries.

. T : N o 4 » Tool handle allows a full-hand “power grip”
+ Worker must stoop, grip, and lift repeatedly. rather than a pinch grip.
« Forward stooping can contribute to lower- + Decreases forward bending angle and
. back injury. amount of time spent in stooped posture.
+ Finger-pinch gripping can lead to tendinitis » Reduces lifting strain
in hands. '

« Can improve worker productivity.




How Does the Lifting Tool Work?

The tool has three parts: a) the hand-gnp, b) the con-
tainer coupling, and c) the 16-inch extension. It is
made of aluminum and steel and has proven to work
best with 5-gallon contain-
ers that have an extarnal
lip. From a standing posk
tion the worker slides the
coupling point under the
container's lip and lifts.




to harvest salad greens requires a

lot of time and energy. Lifting and
moving your harvest container many
times as you fill it adds to the work load.
An alternative is to build a simple car,
which allows you to sit and roll while you
harvest. This is less tiring for the knees,
back, hamstrings, and torso. The cart
also holds your harvest container, so it
rolls along with you.

Stmptng or kneeling and crawling

How Does It Work?

The cart straddles the crop bed or rows,




Problem:

Carrying heavy boxes by hand is strenuous
and awkward.

« Carrying loads up to 75+ pounds is tiring.
« Can only move four boxes at once.

« Awkward carrying positions.

« Must stoop, bend, and lift often.

* Poor handles on boxes.




Problem:

Management and workers want to decrease
injuries, but lack knowledge of ergonomics.
Instructions on safe practices from outside
experts in ergonomics or from management
may fall on deaf ears.

+ Management may be unaware of the
severity and costs of ergonomic hazards.

» Changes made without worker input may
be resisted. Old habits die hard.

» Ergonomics consultants can address imme-
diate problems, but not ongoing education
and follow-through.

One Solution:

Set up a joint ergonomics team of workers
and managers.

BERUT IS WAY

* Knowledge of ergonomic principles leads to
better solutions.

» Workers' job insight ensures the most
important problems will be addressed.

+ Workers' day-to-day knowledge provides a
reality check on suggestions.

+ Ergonomic concerns filter down from man-
agement team members to other levels of
management, and from worker team mem-
bers to rest of work force.

» Ergonomics experts and other resources

can be brought in as consultants, as
needed.

» Team can develop ongoing ergonomics
education program and address new prob-
lems as they arise.
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Horrores no escritorio...

_ x Cactos crescem
Monitor mal em ambientes

Pescoco virado posicionado secos e quentes! 4

para olhar para -
0 monitor 1 l = ’

/
l

x Luminaria mal
- posicionada

Teclado mal posicionado

..~“_'A."“ } --'-"'1

. Costas n&o apoiadas
' no encosto da cadeira

Mouse longe
causando forca no
ombro

Pés ndo apoiados
no chéao

"

Almofadado a

‘ pressionar a zona
inferior da coxa
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Ambiente de trabalho ideal...

Monitor a altura dos olhos e bracos
distanciados

Cabeca

J levantada o g / Olhar em frente

Ombros
J relaxados

Maos alinhadas
Costas

/ erectas e ‘ 3
y L B
3Ty

apoiadas y

com o antebraco

Material de referéncia bem
posicionado

Pressdo moderadado |
/ almofadado da

cadeira

Pés firmes no
descanso de pés




Dominios de especializacao da Ergonomia

= Ergonomia Fisica: concerne aos aspectos
anatomico, antropometrlco f|S|oIog|co e biomecanico
em sua relagao com a atividade fisica.

= Ergonomia Cognitiva: refere-se aos processos
mentais como percepcao, memoria, raciocinio e
resposta motora, relacionados com a atividade fisica.

= Ergonomia Organizacional: concerne a otimizacao
de sistemas sociotécnicos, incluindo as estruturas
politica e processual.



Liberdade de ir e vir e aigualdade Conforto, bem-estar, satude e
de direitos produtividade

Respeito ao ser humano

objectos ergonémicos
p/ doentes de artrite reumatéide



Ergonomia é cara?




AMBIENTE FLORESTAL




NUmero e taxa de acidentes fatais nos
EUA por ocupacao - 2003

Driver/sales warkers
and truck drivers

Farmers and ranchers

Construction laborers

Grounds maintenance
warkers

Miscellaneous
agricultural workers

Police and sheriff’s
patrol officers

First-line supervisors
/managers of retail
Aircraft pilots and

flight engineers

Laborers and freight, stock,
and material movers, hand

Logging workers [131.6
|

l

1 1
1000 750 500 250 50 100 150
Number of fatalities Fatality rate (per 100,000 employved)

Though driver/sales workers and truck drivers accounted for the highest number of fatalities m 2
highest fatality rate was recorded by logging workers. 71% causados

por impactos




Acidentes de Trabalhe no Mundo e BR

337 milhoes de acidentes do trabalho por ano

Brasil (2012-2021): 6,2 milhoes de Comunicacoes de
Acidentes de Trabalho e 22.954 mortes

160 milhoes de pessoas acometidas por doengas
relacionadas ao trabalho

Custo economico corresponde aproximadamente a
4% do Produto Interno Bruto Mundial

Brasil: R$ 350 bilhdes anuais



Acidentes de Trabalho no Brasil

s Em 2021
= Beneficios Acidentarios (INSS): 153.333

s Em 2021:

= Afastamentos por lesoes graves: 93.820 (fraturas, amputacoes,
traumatismos e luxacoes)

= Adoecimento no trabalho: doencas osteomusculares e do tecido
conjuntivo(31.167); depressao, ansiedade, stresses (200.000)



otal de Acidentes do Trabalho por CNAE - 10 Maiores Ocorréncias - 2021

Ano

Total

Com CAT

Total

Tipico

Trajeto

Doencga do
Trabalho

Sem CAT

TOTA L

8610 Atwldades de atendlmento hospltalar

4711 - Comércio varejlsta de mercadorias em geral com

536.174

62.852

19.788

predomindncia de produtos alimenticios hipermercados

8411 - Administracdo publica em geral
4930 - Transporte rodovidrio de carga

1012 - Abate de suinos, aves e outros pequenos animais

4120 - Construgao de EdIfICIOS

5611 - Restaurantes e outros estabelecimentos de serwgos

de alimentagdo e bebidas

10.641

7.694

14 925
14.735

11.722

464.967

17.016

10 223

7.136

59.808

12.364
12.986

9 189

349.393

12.973

4.970

45.409

8 767
9.768
8.919

7.719

3.915

2.081

96.226
8.461

128

85

19.348 .
5.938 .

8630 Atw,dades o atenca.o ambu|at0r|a| execmadas por R

médicos e odontologos

3811 Coleta de re5|duos ndo- perlgosos

6.508

6.350
4744 - Comercno varejlsta de ferragens, madelra e materlals
de construgdo

5.776

6.251

5.282

5.819

4.174

4.058

5.109

1.546

1.158

665

Fonte: AEAT - Infologo; Elaboragdo: CGMBI/DPSSO/SRGPS-MPS.
[1] Dados de 2021 sujeitos a revisao posterior




Quantidade de acidentes do trabalhos registrados; por motivo,
Segundo a classificacao nacional de atividades economicas,

2004

s Agricultura 15.192
= Pecuaria 4.560
= Producao mista: lavoura e pecuaria 4.339
= Atividades e servicos relacionados a agricultura 8.496
= Servicos relacionados a pecuaria 215
= Silvicultura, Exploracao Florestal e

= Servicos relacionados 3.835
= Pesca, aquicultura e servicos relacionados 560

FUNDACENTRO,2006



Fatos e nUmeros sobre acidentes com motosserra
i U JAY

O acidente medio com motosserra exige 110 pontos para
cicatrizacao do ferimento.

Custos medicos dos acidentes: US$350 milhoes por ano.

Pagamento de compensacoes para o trabalhador: US$125
milhoes anualmente.

Freqguiencia e parte atingida do corpo em acidentes
relacionados com o uso da motosserra (1999)

s Cabeca— 2.686 (9,8%0)
= Parte superior do corpo — 2.452 (8,9%)
= Area das m&os — 10.200 (37,1%0)
= Perna-— 10.310 (37,4%0)
= Area dos pés — 1.872 (6,8%)

= TOTAL — 27.520 (100,0%)



i Equipamentos de protecao individual




Opcao: Mecanizacao

Consequéncia: aumento do trabalho mental



Trabalho Intensivo X Capital Intensivo

Aumento de funcdes ou
de duracao do turno



Opcao: Mecanizacao

Principais queixas de operadores de motosserras e operadores
de maquinas florestais (Pontén, 1986)



Algumas contribuicoes:

= Treinamento adequado

= Programacao de pausas

= Alternancia de atividades




= Exercicios (Tiainen, 1986):

=

&y

1

To relax the
improve the mobility

Algumas contribuicoes:

Circle your right
arm forward. Do the
same with your left

arm.

e
\[l

With your right arm
up and your left arm
down stretch the
arms in oppesite di-
rections. Let your
arms drop and repeat

in reverse order,

muscles of the shoulders and the neck and to maintain and

of the shoulder joint:

With your Linger-
tips on tie skoulder
slowly draw a large
cirele in the air

with your elbows,

ﬂ%

3

With your arms
hanging down limp
circle the shoulders
forwards and back~

wards in turn,

To stretch the flexsrs of the legs, especially of the knees and the

g L]
Leod
N
|
hipss

Step forward with
right foot. With
your back straight
descend gently.
Repeat with your
ieft foot,

Lean on something.
Step forward with
your right feot,
push the heel to-
wards the ground,
Repeat with left
foot.



Projeto de maquinas: acesso, controles,
manutencao, visibilidade etc.
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Cabines e controles




Pesquisa com maquinas florestais
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Localizacao dos orgaos de comandos do
“forwarder” Valmet 890.2, nas trés dimensoes

1200

800
68 66,/60
1000441 1l 1 T
= P
69 67 [ o
A %@t\ 500 |
— i \
800 / AXIMO 23 \ y
P22 \ ¢
@RI
600 \-—— \
\ AN
\ \ ™~
200 N
400
200 0 D &
o o SIP
-
-
Ve
200 67 64 62
400 1L AL
Y OH
68 66656361
400 / ¢
600 / 15
i
l\
600 R
800
600 400 200 0o 200 400 600 800 1000 1200
800
400 200 o} 200 400 600 800 1000 1200




Localizagao dos 6rgaos de comandos do “skidder”
Tigercat 630, nas trés dimensoes.
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‘L Acesso a maquinas
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Trabalho a noite




®

Trabalho noturno X diurno

s A\
iy

= DEBITO DE SONO
= QUALIDADE INFERIOR DO SONO DIURNO
= RITMO CIRCADIANO — MENOR ATENCAO <2h00 a 4h00>

= PROBLEMAS: SOCIAIS, ESTOMACAIS, DISTURBIOS
NERVOSOS, INTESTINAIS E FADIGA CRONICA.

= INCENTIVO SALARIAL: OCULTAR PROBLEMAS???
= SELECAO DOS MELHORES OPERADORES.



Manifestacoes clinicas de natureza
fisiopatoldgica

= Ritmo de trabalho # Ritmo biologico
(Atividade noturna)

= Aparecem:

= Cansaco, aumentando a sensacao de mal-estar
durante o periodo noturno;

= Diminuicao do apetite;

= Reducao da duracao do periodo de sono, para 4 a
6 horas durante as 24 horas.



Prevencao da fadiga devido trabalho
noturno

x Revezamento:

= Trabalha a noite durante uma semana e trabalha de dia as duas
outras, para depois voltar ao trabalho noturno.

= Trabalho noturno em 2 dias seguidos, com folga no terceiro e
quarto dias e 4 dias durante o horario diurno = menor
aparecimento de sinais de fadiga e doenca.



induzidos pelo trabalho noturno

| Solucoes de ergonomia para os problemas

= O trabalhador deve se movimentar freqlientemente;
para os que trabalham sentados, a movimentacao de

5 minutos apos cada hora de trabalho ajuda a
manter a vigilia;

= Devem ser evitados os inicios de turnos as 4h00,
5h00 ou 6h00;



Solucoes de ergonomia para os problemas
induzidos pelo trabalho noturno

= Deve haver um sistema de substituicao previsto, de
tal forma que o individuo que trabalhou a noite nao
faca horas-extras e nem dobre turnos;

= Quando o trabalho envolver a conducao de veiculos
automotores, deve haver um local de repouso
obrigatorio;

= A suplementacao alimentar durante a noite deve ser
balanceada.



danosas ®

| Trabalhadores submetidos a vibracoes




Problema do ruido

Skidder

Feller-buncher

Forwerder B Uzado

Procexxador H Howo

Harvexter

Carregedor

(1] 1 (1] " [ [L] L1 1) [} [ | [ L]
dH {A)
Nivel de ruido de maquinas florestais em operacéao

As Normas Regulamentadoras (NR) brasileiras indicam como prejudicial o ruido a partir de
85 dBA (decibéis, medidos na escala A do aparelho medidor da pressdo sonora) para
uma exposicdo maxima de 8 horas por dia de trabalho.



* E, finalmente...
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i Conscientizacao x Improvisacao
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A worker welds at a construction site in Nanjing, the capital of East China’s Jiangsu Province.
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Aspectos fisiologicos do trabalho

AMBIENTE

l ‘—-NNFORMA(;AO —

— — — RETROALIMENTACAO

Sistema homem-tarefa

— ANTROPOMETRIA

PERCEPCAO <=

{

SELECAO

{

—==> ACAO

{

PERFORMANCE



i Aspectos fisiologicos do trabalho

= Fatores que influem no desempenho humano sao:
idade, treinamento, sexo, motivacao, duracao da
jornada de trabalho, descanso e pausas etc.

= As analises ergondmicas avaliam as limitacoes
pessoais, determinando varios tipos de limites de

tolerancia que podem ser devido ao individuo, de
natureza fisiologica ou meédica.



= Fisiologicamente podem
ser distinguidos dois

limites:
= Limite acima do qual -
: 4 Suica Gabrielle Andersen
ocorre ~uma CO”Slderavel Maratona de Los Angeles 1984
exaustao. i T [

= Limite além do qual a
performance € afetada.




Calculo das necessidades
fisiologicas ou eficiéncia de
um homem no trabalho:
medicao do gasto de energia
por unidade de tempo.

As medicoes podem ser
feitas diretamente tendo
como base 0 consumo de
oxigénio, indiretamente
através da contagem da
pulsacao ou por medicao da
capacidade dos pulmoes.

Teste ergoespiromeétrico



Tabela 1. Gastos de energia no trabalho florestal.

Atividades kcal / min / homem 65 kg Média
Limites

Trabalhos em viveiros
- Capina 59
- Transporte de ervas daninhas e lixo 4,2
Plantio
- Plantio manual 55-11,2 6,5
- Plantio mecanizado 2,8
Trabalho com machado — golpes horizontais e perpendiculares
Peso da cabeca do Golpes/min
machado

1,25 kg 20 55

0,65 — 1,25 kg 35 9,1-10,6 9,8

2,0 kg 35 10.0,
Corte, desgalhando etc.
- Corte 6,8 —12,7 8,6
- Desgalhamento 52-11,6 8,4
- Descascamento 52-12,0 8,0
- Rachar madeira 8,6- 9,1 8,8
- Carregar toras 99-144 12,1
- Arrastar toras 8,3—-15,9 12,1
Trabalho com serras
- Afiacdo 3,2
- Carregar motosserra 6,5
- Toragem com machado 6,4 —10,5 8,6
- Corte horizontal por machado 6,8- 7,7 7,2
- Toragem com motosserra 29- 50 4,3
- Corte horizontal por motosserra 3,6- 64 54




Crigdnio, [/ min

c 1o 2 2a

Descansando, dettado ]

Descansando, sentado —J @ gﬁ
Ana’ar 3 k?ﬂfh S —————— ) - .
2 :" o
Corte motosserrd lk@
Carte com gerra - — %_ﬂl

Desgalhe com motosserra

Descasgue marzua.ﬂ h g/}.. .-
Movimentacdo de toras K‘/%’

| | | | |

Carga de trabalho Migto  Leve Mod. Pesadae Muito Extremamente
leve pezada pesada  pesada

Quantidade de oxigénio inalado como medida da carga de trabalho



Métodos mais comuns de medicao de
carga de trabalho

= Medicao do consumo de oxigénio: reflete diretamente
0 gasto de energia.

= Métodos para medir o consumo de oxigénio (VO,):




Métodos para avaliacao da carga de
trabalho

= A entrada de oxigénio em certos tipos de trabalho em relagao a
maxima capacidade de um individuo. Problema: exceder 50%.

= O conteudo de acido latico no sangue é uma expressao de esforco em
trabalhos pesados.

= Taxa de pulsacao em relacao a taxa maxima de pulsacao.



i CAPACIDADE FISICA DE TRABALHO

= Capacidade maxima dos processos aerobicos € um
indicador confiavel da habilidade do homem em
realizar um trabalho fisico dinamico.

= Capacidade aerdbica (L O,.min1) = medicao do
maximo consumo de oxigénio (VO, max.)

= Turno de 8 horas de trabalho - nao exceder 40% do
seu VO, max., para garantir condi¢des aerobicas.



CAPACIDADE FISICA DE TRABALHO

Meétodo indireto atraves da frequéncia cardiaca: obtencao dos

limites do esforco cardiovascular =
Limite inferior: freqténcia cardiaca em repouso (FCR)
Limite superior: 220 — ldade (FCM)

40% do esforco cardiovascular = 40% da capacidade
aerobica

Limite 8 horas = 0,40 (FCM - FCR) + FCR




Métodos para avaliacao da carga de
trabalho

= Taxa de pulsacao em um trabalho padrao.

= Temperatura do corpo € uma medida de carga de trabalho,
influenciada também pelo calor do ambiente.

= A transpiracao possui a mesma aplicacao que a temperatura do corpo.

= Taxa de respiracao.

= Métodos subjetivos como entrevistas psicoldgicas e valores padroes.



Tabela 2. Exemplos de intensidade de esforco fisico para diversos trabalhos
florestais (OIT, 1968).

1 INTENSIDADE DE NATUREZA DO TRABALHO
ESFORCO FISICO

Muito grande ®@® Subir em arvores
Transporte de cargas morro acima
Tirar o cabo do cabrestante
Aspersao com equipamentos mecanicos portateis

Grande ® Corte e toragem de arvores com serras manuais € mecanicas
Uso de machado
Capina

Moderada Conducao de tratores

Manejo de gruas
Plantio manual de arvores

Pequena © Trabalhos manuais de retirada de ervas daninhas em viveiros
Conservacéao e revisdo de ferramentas




A PRESUIGCA E A MAE DE
ToPoSs 05 V(zloS, MAS UMA
MAE E' UMA MAE E E PRECISO /,..--
mmw",ﬁf/’
Pausas ) ~%

= Opcao do trabalhador?

= Pagamento por producao.

= Pausas e descansos sao necessarios para a
recuperagao fisica e mental e para a redugcao dos
riscos a saude (ruido, vibracoes e acidentes).

= Dividir o dia de trabalho em quatro periodos de duas
horas cada, separados por tres intervalos para
allmentagao e café, e também pausas de 5 minutos
para cada hora entre os intervalos.

s Descanso efetivo.



Exigéncias nutricionais

Tabela 3. Necessidades caloricas diarias em varias ocupacdes (STAAF e
WIKSTEN, 1984).

Ocupacoes Calorias
(Kcal)
Em descanso 1500 - 2000
Trabalho sedentario 2000 — 3000
Trabalho industrial normal 3000 - 4000
Trabalho industrial pesado 4000 - 5000

Trabalho florestal manual 5000 - 6000




Necessidade de liquidos vs.
Transpiracao

A desidratacao reduz a
capacidade de trabalho, sendo
que a perda por transpiracao em
um trabalho florestal esta entre
0,1e0,4L/h.

A adicao de pequena quantidade
de sal na agua (0,1 g/L) em
locais muito quentes, auxilia no
controle da perda de liquidos.




Estudo do trabalho e de tempo

= Objetivos do estudo de movimentos e de
tempos:

= a) desenvolver o sistema e o método preferido, usualmente
aquele de menor custo;

= b) padronizar esse sistema e método;

= C) determinar o tempo gasto por uma pessoa qualificada e
devidamente treinada, trabalhando num ritmo normal, para
executar uma tarefa ou operacao especifica; e

= d) orientar o treinamento do trabalhador no método
preferido.



+

= As duas partes principais do estudo de
movimentos e de tempos:

= Estudo de movimentos ou projeto de
meétodos: encontrar o melhor método de se
executar a tarefa.

» Estudo de tempos ou medida do trabalho:
determinar o tempo-padrao para executar
uma tarefa especifica.



i Estudo do trabalho

O Anélise
= Sintese




Estudo do trabalho

= Analise:

= trata da observacao, sem
nenhuma interferéncia, do
estado atual do decurso do
trabalho.




i Estudo do trabalho

= Sintese:

= apos a analise, elabora-se um processo a ser
atingido com a finalidade de aumentar
rendimentos, melhorar as condicoes de trabalho,
otimizar a utilizacao da mao-de-obra e/ou

maquinas e equipamentos etc.



Estudo do trabalho

= Os pontos principais do estudo do
trabalho sao:

» Coleta de dados: tempo, grandezas
relativas e fatores de influéncia.

Grandezas relativas sao as magnitudes em que se expressam 0S
resultados do trabalho, acompanhando o tempo que foi necessario
para produzir uma unidade, como por exemplo: arvores
derrubadas ou o seu volume; carga transportada; area plantada

etc.



i Estudo do trabalho

= Os pontos principais do estudo do trabalho
Sao:
= Estrutura ideal do trabalho.
= Determinacao das exigéncias do trabalho.
= Treinamento da mao-de-obra.



= Fatores de influéncia no rendimento:

= meio de producao: marca, modelo, acessorios, idade, horas
de uso, consumo etc., das maquinas; peso, tipo, material,
forma etc., das ferramentas;

i‘t'ib st e 8 = Lo S ?e
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Fatores de influéncia no rendimento:

= objeto de trabalho: por exemplo, caracteristicas da arvore,
como tipo de casca, numero e tipo de galhos, conicidade do
fuste; caracteristicas do solo em termos de tipo, pedregosidade,
presenca de tocos, umidade etc.;

Pinus

Eucalipto




Fatores de influéncia no rendimento:

= condicoes locais do trabalho: declividade, estado
do solo, densidade de estradas e ramais, clima




Fatores de influéncia no rendimento:

= operarios: sexo, idade, escolaridade, aptidao,
treinamento etc.



http://go2.wordpress.com/?id=725X1342&site=bomdiaemsc.wordpress.com&url=http%3A%2F%2Fbomdiaemsc.files.wordpress.com%2F2009%2F01%2Fc2jcm14827.jpg&sref=http%3A%2F%2Fbomdiaemsc.wordpress.com%2F2009%2F01%2F30%2Fcana-de-acucar%2F

Estudo de tempo

= Determinacao de horarios e planejamento do trabalho.

= Determinacao de custos padroes e como auxilio no preparo
de orcamentos.

= Estimativa do custo de um produto antes de produzi-lo.

= Determinacao da eficiéncia de uma maquina e o numero de
maquinas que uma pessoa pode operar.

= Determinacao de tempos padroes para serem usados como
base para 0 pagamento de incentivos salariais.

= Determinacao de tempos padroes para serem usados como
base para o controle do custo do trabalho.



Planejando o estudo de tempo

= Etapas:

= Ter um registro confiavel de informagdes sobre a
operacgao e operador a serem estudados.

= Dividir a operacao em elementos e registrar uma
descricao completa do método.

= Observar e registrar o tempo gasto pelo operador.

= Determinar o niUmero de ciclos a serem cronometrados.

= Avaliar a performance do operador.

=  Checar se os ciclos foram medidos em numero suficiente.
= Determinar as tolerancias.

= Determinar o tempo padrao para a operacao.



= Cuidados:

= A operacao esta se efetivando de maneira satisfatoria?

= O supervisor deve se assegurar de que os operadores aprenderam
0 seu trabalho e que estao seguindo o método prescrito.

= O supervisor deve também informar previamente os operadores
sobre o estudo de tempo a ser feito e os seus objetivos.

= A operacao esta pronta para um estudo de tempo?

= Alguma condicao do trabalho € diferente da situacao existente
quando o estudo de tempo foi originalmente realizado?



Subdivisao do trabalho em atividades parciais

= Subdividir a operacao em etapas definidas e mensuraveis e
descrever cada uma delas separadamente.




Subdivisao do trabalho em atividades parciais

= Os pontos inicial e final de cada etapa devem ser
bem definidos.




Subdivisao do trabalho em atividades
parciais

= Valores de tempo padrao devem ser determinados para cada
uma das etapas do trabalho, permitindo-se posteriormente o
calculo do tempo padrao da operacao.

= Um estudo de tempo permite detectar se existem gastos
excessivos de tempo para cumprir determinadas etapas, ou se
pouco tempo é gasto em outras.

= Um operador pode nao trabalhar no mesmo ritmo durante o
ciclo. Um estudo de tempo permite separar valores de
performances para cada uma das etapas do trabalho.












i Coletando os dados de tempo

= Método de tempo continuo
= Método de tempo individual
= Método de multimomento



Método de tempo continuo

= E feita a medicdo do tempo sem deter o crondmetro




Método de tempo continuo

= A vantagem - as atividades parciais sao anotadas na seqiiéncia
em que elas acontecem, de forma cronoldgica, facilitando:

= a descoberta de erros; nao necessidade de elaboracao prévia de
formularios especiais; e identificacao e cronometragem de
atividades nao previstas.

= Principal aplicacao: pesquisas em que se deseja identificar as
diferentes atividades parciais e a seqiiéncia em que acontecem
em um determinado trabalho.



Método de tempo individual

= Neste método o crondmetro € detido em cada ponto
da medicao, sendo registrados os tempos individuais
para cada atividade parcial, sempre partindo do zero.




Método de tempo individual

A principal van m ~

= Aprincipal vantage Operacio Tempo
com relacao ao metodo

. Corte 3”15’ 2"55'

anterior e que o tempo
visivel na folha de Desgalhe 3127 3"15
observacao, permitindo Destopo 0”35’
que_ 0~anallsta V€ja as Pausa Técnica 5”06’
variagoes nos valores S— | p——
de tempo conforme o duibg Tees0d

estudo vai sendo
realizado.



Método de multimomento

= Aqui o crondbmetro fica em giro continuo, determinando-se a
freqliéncia com que os tempos das atividades parciais ocorrem.

= Para isso, observa-se em determinados intervalos qual das
atividades parciais esta sendo desenvolvida e se faz uma

marcacao no formulario dos tempos de trabalho.

Operacao Frequéncia
Corte XXX X XX
Desrama X X
Deslocamento X X XX
Carregar feixe X X X
Pausa Técnica X X

Pausa Pessoal




Método de multimomento

= O método baseia-se no principio do acaso, por isso €&
importante prestar-se atencao quanto a operacao exatamente

no momento quando o ponteiro passa pela marca do intervalo
correspondente.




Método de multimomento

= No caso de operacoes florestais ou agricolas com decurso de
trabalho variavel recomenda-se o intervalo de 25/100 segundos

ou 15/60 segundos.

= As vantagens sao quando o cronometrista tem que observar
varios operarios e/ou maquinas trabalhando simultaneamente,
ou quando existirem muitas secoes de decurso de trabalhos
curtos dentro da atividade a ser observada.



i Avaliacao dos resultados

= Controle do tempo
= Definir segoes de controle.
= Tempo continuo: diferenca maxima 3%o.

= Métodos de tempo individual e
multimomento: hora exata do inicio e
do fim do ciclo. Diferenca maxima: 5%o.



i Numero de ciclos a serem medidos

|\|,[40 \/NZXZ (Zx)z}z
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= onde NN’é o numero necessario de observagoes para
prever o tempo correto dentro de 5% de erro e 95%
de nivel de confianca.



OBJETIVO FINAL

+

= Produtividade.




OBJETIVO FINAL

= Produtividade.

= Saude.

(



OBJETIVO FINAL

,‘_

= Produtividade.

= Saude.
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s Bem-estar do trabalhador.
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