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INTERVENGAO INSTITUCIONAL
Ampliacao critica e politica da atuacao em Psicologia Escolar

: A Psicologia brasileira, enquanto ciéncia e profisséo, tem uma histéria

recente, datada a partir de 1960. E uma histéria marcada por mudangas e criti-
i, nas dimensdes epistemolégica, conceitual e ideologica, que redefiniram
referenciais teéricos e a atividade profissional.

No inicio da histéria cientifica no pais, a Psicologia referendou pressu-
postos e agdes que enfatizavam concepgdes deterministas na constitui¢do da
subjetividade humana; em consequéncia, as produgdes da area refletiam um
projeto de controle social, ideologicamente vinculado aos interesses hegemd-
nicos da classe detentora do poder, a partir da organizagdo socioeconémica
capitalista da época (Araujo, 2003; Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

Essas agdes estiveram muito préximas da Educag?o, desde seus primér-
dios. A partir dos anos 1960, com a ampliagdo do sistema educacional em suas
diversas modalidades, passaram a ocorrer consequentes solicitagdes por servi-
(os de atendimento psicolégico aos alunos, marcadas por objetivos fortemente
adaptacionistas, especialmente ligados aos estudantes das classes populares
(Jue passaram a ter acesso a escola.

Nessa época, surgiu, com uma identidade pouco definida, a figura do
psicologo escolar ou psic6élogo educacional, chamado a resolver ou enfren-
{ar as situagdes-problemas oriundas na escola (Araujo, 2003; Barbosa &
Marinho-Araujo, 2010; Correia & Campos, 2000; Guzzo, Costa & Sant’Anna,
2009; Joly, 2000; Oliveira & Marinho-Aratjo, 2009; Marinho-Araujo, 2005;
Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005; Witter, Witter,
Yukimitsu & Gongalves; 2005; Yamamoto & Cabral Neto, 2004; Yazlle, 1997).
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Tornou-se responsabilidade do psic6logo na escola o atendimento indi
a alunos, encaminhados com queixas escolares de diversas ordens, com
intuito claro de ajustamento as normas e condutas escolares vigentes. \
A parceria Psicologia e Educagio sustentava e disseminava expli :
para o desenvolvimento humano e a aprendizagem pautadas em fundamer

¢ pressupostos vinculados ideologicamente a agdes de discriminagao, domiy
¢do e exclusdo educacional e social. Grande parte das teorias psicologicas uf
zadas para atender as demandas escolares, naturalizava e individualizava
solugdes e saidas para os problemas escolares, desconsiderando ou red
o papel da realidade social e das préticas pedagégicas, prescrevendo medid
“corretivas”, “punitivas” ou marginalizadoras (Araujo, 2003; Guzzo, Cos
& Sant’Ana, 2009; Guzzo & Mezzalira, 2011; Guzzo, Moreira & Me
2011; Marinho-Araujo & Almeida, 2005; Patto, 1984, 1990).

Naquele momento histérico, a Psicologia identificava-se como
profissdo associada ao conservadorismo, reprodutivismo social, tecnicismo, in
vidualismo. Essas caracteristicas refletiam-se na Psicologia Escolar, que sustent
va a psicologizagio das questdes educacionais, “tratando” os problemas escolar
individualmente, de forma adaptativa e remediativa, com énfase no ajustamen {

Para Patto (1990), esse momento histérico foi especialmente decisiy
para a reformulagdo dos objetivos da Psicologia Escolar. Surge, especialmen
a partir das produgdes dessa autora, uma critica crucial as concepgdes bi
gizantes da dificuldade de aprendizagem, clamando por um redirecionamen
de explicagdes e intervengdes sobre o fracasso escolar que visavam a culpab
lizagao direta ou indireta da vitima — o aluno —, desconsiderando a instituici
pedagoégica, seus atores e suas relagdes sociais. i

A partir dos anos 80, a histéria da Psicologia Escolar registra con (ra
pontos a essa identificagdo com uma ciéncia elitizada e descomprometida
fendmenos sociais amplos. No cenario nacional, ocorreram profundas trans
formagdes socioecondmicas advindas, principalmente, das lutas por melhg
res condigdes de trabalho, satde, educagdo, além de uma nova organiza ‘
politica, expressa pelo surgimento de entidades representativas das diversa
categorias profissionais.

A mobilizag@o e a participagio dos psic6logos junto a outros profis
sionais, nessas lutas sociais, fortaleceram o periodo de mudangas nas produ
¢0es da Psicologia. Cresceram e diversificaram-se as formas de organizag
da categoria tanto na busca de novas praticas quanto nos debates e question
mentos teoricocientificos.

O desafio que deve ser assumido pela Psicologia, na sua relagio
a sociedade, remete a compromissos ideolégicos que ndo se coadunam com a

contextualizagio e fragmentagiio do individuo, com a naturalizagio dos fen6-

menos do desenvolvimento humano, com a negagio do carater histérico-cultural
i subjetividade e com a tendéncia de “psicologizagdo™ no cendrio educacional.

O campo da pratica profissional psicologica, as reflexdes teérico-meto-
ologicas e a produgdo de conhecimentos na area configuraram um quadro
womplexo entre a Psicologia e a Educagdo, face as diferentes posigdes ideo-
lbgicas, conceituais e praticas (Araujo, 2003; Barbosa & Marinho-Araujo,
2010; Oliveira & Marinho-Aratjo, 2009; Marinho-Araujo & Almeida, 2005;
Yamamoto & Cabral Neto, 2004; Yazzle, 1997).

Entretanto, as revisoes tedricas e ideologicas que ocorreram nas duas
fireas, ao longo das tltimas décadas, vém oportunizando renovadas configu-
rugdes nessa relagdo. Os dialogos e debates tém avangado por meio de novos
paradigmas e prismas, que direcionam e redefinem formas mais dialéticas para
i compreensdo do desenvolvimento psicolégico humano e da construgdo do
conhecimento, quando esses ocorrem nos espagos educacionais.

Atualmente, a articulagdo entre a Psicologia e a Educagdo vem refle-
tindo uma interdependéncia entre processos psicoldgicos e processos educa-
¢ionais mais comprometida com a critica social, com a inclusdo de pessoas
injustamente alijadas das conquistas histérico-culturais, com concepgdes de
desenvolvimento e aprendizagem humanos menos deterministas, referendada
em um conjunto teérico que privilegia a génese social da constitui¢do humana.

Para tal, a Psicologia Escolar vem se instrumentalizando e propondo
mediagdes intencionais nos contextos educativos de modo a oportunizar férteis
espacos de construgio social e de desenvolvimento psicolégico humano. Atuar
de forma institucional e coletiva, privilegiando agdes profissionais que poten-
cializem as relagdes sociais, deve se constituir em meta para intervengdo da
firea, contribuindo para a ocorréncia de situagdes de sucesso educacional.

E, portanto, consenso na literatura contemporanea da Psicologia Escolar
a necessidade de uma postura de analise e de critica quanto aos fundamentos
ideologicos, filoséficos, tedricos e metodologicos que sustentam as relagdes
entre a Psicologia e a Educagdo e quanto a atuagdo do psicologo contextuali-

zada na escola.

(ual é a escola da Psicologia Escolar?

A abordagem critica da Psicologia Escolar (enquanto 4rea de estudo,
producio de conhecimento, atuagdo e formagdo profissional), considera que
a realidade escolar ¢ extremamente complexa e multideterminada, inspirando
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projetos de pesquisa e investigagdo. Tais estudos tém originado novas
de compreensdo para os classicos desafios proprios do contexto escolar, ¢
situagdes de fracasso, processos de ensino, aprendizagem e avaliagio,
outros temas. A produgdo de subsidios tedrico-praticos da Psicologia
possibilitado media¢des mais proximas das necessidades educacionais, |
cipalmente por considerar a escola como espago fértil para o desenvolvim
psicologico humano.

Na ultima década, ocorreu a ampliagdo da produgdo e da atuagl
Psicologia Escolar para outros contextos, estendendo-se “para além dos mu ‘
da escola”. Entretanto, acredita-se e defende-se que a grande contribuigo ¢
trabalho do psicélogo escolar constitui-se a partir da imersio na escola. Es
ainda, um espago institucional de efetiva atualizagdo das potencialidades
sujeitos e Jocus privilegiado para a ocorréncia de processos de mediagdo sem
6tica, conquistado por meio do acesso ao conhecimento cultural e cientifi
organizado, sistematizado e socialmente transformado.

Ao se sustentar essa posi¢@o, ndo se esta optando por uma viso i
nua ou tradicional da escola como meio exclusivo de redengdo ou salvag
dos individuos; tampouco se concorda com a concepgdo naturalista ou lib
ral de que a escola seja o local propicio para o “cultivo” das potencialidad
“naturais” humanas ou para o preparo individual, auténomo e intelectualizad
para a sobrevivéncia fora de seus muros. Ao contrario, concorda-se com |
criticas enderecadas a escola, quando esta se apresenta como institui¢do que
“descola” da sociedade e de seus saberes; nega sua participagio na transformg
¢do social, adotando uma postura de falsa neutralidade; enfatiza e valori
“encastelamento” dos saberes escolares e a emblematizagdo de seus conte
como suportes para a veiculagdo de modelos de desenvolvimento individ
zados e individualizantes, competitivos, a-criticos, subservientes e alienante
(Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005). :

Por outro lado, ha que se reconhecer, na escola, uma fungao politica, ui
espagco singular, ainda que pautado por contradi¢des e incoeréncias, mas fei
do ao exercicio da cidadania e da luta em prol de uma sociedade mais just
Um espago que desafia e forma o psicélogo escolar, a partir de uma perspectiv
dialética, em que os conflitos e as rupturas fornecem férteis espagos de transfor
magdes. Nessa perspectiva, entende-se o papel mediador da escola como fonts
de superagdo de explicagdes dicotdmicas ou defini¢des limitadoras. |

Entender que a escola ndo é nem fonte essencial das desigualda
sociais, nem reflete passivamente a ideologia dominante (atualmente di
dida em inumeros outros meios e contextos para além da escola), ¢ defender
que hd, na institui¢do escolar, intencionalidades, finalidades, utilidades que

item reinterpretar e ressignificar a ideologia ao difundi-la ou transmiti-
, Isso a retira do lugar determinista de “fonte da opresséo social”, ainda que

slrva de instrumento & alienagdo, que, no entanto, preexiste a ela (Frigotto,

1995; Gentili, 1995).
A escola pode ser vista como parte dinamica de um contexto socio-

geondmico que sofre influéncia da desigualdade, da ideologia da mais-valia

advinda do sistema capitalista produtivo, da énfase na qualificagdo como
vinculo direto entre educagdo e produgdo. Mas pode, por outro lado, servir
(le instrumento para outro quadro social que ndo o da dominagdo, acredita-se
(ue as “falhas” ou “incompeténcias” atribuidas a escola sdo, na verdade, a
expressdo dialeticamente contraditéria de sua fungdo mediadora dos “interes-
wes dos dominados”, pois que, partindo do senso comum, de suas habilidades
¢ capacidades, de seu conhecimento cotidiano, de sua cultura, € na escola que
esta parcela da sociedade ird elaborar, explicitar e ampliar seus saberes e sua
consciéncia. Nio se pode descartar, na analise a ser feita da escola, a dimensao
mediadora das agdes que ocorrem no processo educativo, em fungéo deste
gontexto extremamente complexo e multideterminado por influéncias ndo s6
Ideologicas, mas histéricas, econdmicas, politicas e sociais (Marinho-Araujo,
2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

Esse carater mediador real¢a o enfrentamento cotidiano das forgas
jociais que ndo se reproduzem tal e qual na escola, mas que influenciam seus
processos de ensino, aprendizagem, gestdo e o desenvolvimento das relagdes
interpessoais. Sao necesséarias mediagdes técnicas, culturais e sociopoliticas
que, uma vez de negar os ideais, os recriem em bases mais justas, sustentados
por escolhas conscientes.

A mediagio que se supde fonte de oxigenagdo na e da escola deve
reconhecer e enfrentar as lutas sociais que a perpassam, denunciando a falsa
“igualdade de oportunidades” que camufla a desigualdade social, assumindo
finalidades pedagdgicas que preparem para a cooperagdo sem desconsiderar o
conflito, assumindo sua fungio precipua de transmiss@o de um saber técnico e
cientifico de alto nivel, que seja capaz de transformar as relagdes sociais.

O espago escolar constitui local privilegiado para aprendizagens e
desenvolvimentos, pois, por um lado, nele explicitam-se contradi¢des e anta-
gonismos e, por outro, possibilita a articulagdo de interesses sociais mais
justos, democraticos e solidarios. No entanto, para avancar em transformagdes
que gerem qualidade na educagdo e desenvolvimento saudével de seus parti-
cipantes, ndo basta apenas reconhecer e evidenciar as contradi¢des presentes
na escola; é preciso ocupar as brechas que também sdo originadas por essas
mesmas contradi¢des, expandindo-as. Torna-se necessario e urgente apropriar-
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-se, de forma consciente e intencional, dessas rupturas e contrapontos,
gamados pelo trabalho coletivo e mediadas nas relagdes intersubjetiv:
abundam no contexto escolar (Marinho-Araujo, 2010).

Tornar-se licido dessa fungao da escola leva a novas inquietagdes, |
remete a discussdes sobre os direitos sociais, politicos e civis daqueles |
frequentam e dos que atuam na escola. A contribui¢do da escola a redug!
desigualdades sociais ndo se efetivard sem o enfrentamento critico e co!
dos inimeros impedimentos que se colocam 2 constru¢do da cidadania
comparecem tanto no interior dos muros da escola (pelo curriculo — fo
real, oculto), quanto fora dela, por meio de politicas publicas que ate ;
descaso com necessidades, desejos e demandas concretas oriundas do conte:
escolar (Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

Muitas vezes, o descaso de tais politicas recai, mais fortemente, s
as populagdes mais desfavorecidas, que frequentam escolas publicas bras
ras nas periferias e que acabam sendo vitimadas por atitudes de clienteli:
e populismo, que transformam direitos legitimos em “favores” do Es Y
Por vezes, o foco das politicas é retirar dos sujeitos o poder de reivindil
de luta e de conquista de seus direitos, sanando-o por meio de doagdes
amordagam, silenciam, imobilizam. A prética do favorecimento, dos do

Vos e outras agdes populistas, extremamente presentes no cenario das p w:
cas governamentais brasileiras, exercem forte atragiio nos menos favore
geram submissdo do usuério e o poder e controle do Estado.

Patto (1990) ja alertava para a desmobilizagdo presente em agdes politic
descomprometidas com o atendimento responsavel a uma demanda escolar re

a prépria construcdo do prédio escolar, num projeto arquiteténico
padronizado pelos érgaos competentes, e sua inauguragao através de
solenidades, nas quais freqiientemente a entrega assume um significa-
do de favor dos governantes, contribui para uma concepgao, por seus
usuarios, como algo que nio lhes pertence (p. 128).

A despeito dessa realidade, entende-se como equivocado o carater re
cionista da concepgéo de escola atrelada a um tnico e soberano instrume
de preservacdo dos privilégios de grupos dominantes. Ha, de fato, restrigd
estruturais no cerne dos problemas educacionais; no entanto, ndo se d ,
minimizar as potencialidades das agdes e da resisténcia dos atores da esc
la na constru¢do de uma contraideologia. A possibilidade de formulagio d
uma nova hegemonia, na luta contra a opresséo, tem sua génese na dime;
contraditdria das praticas sociais que, se por um lado preservam a dominagao 4
a desigualdade, por outro fortalecem e estimulam a libertag@o.

Nesse sentido, dominaghio, libertagiio e desigualdade social niio se redu-
s questdes estruturais no interior da escola. Mais do que explica-la como
srodutora da organizagdo social”, é preciso recolocé-la como importante
higo de transformagdes sociais e culturais complexas, ainda que contradi-
ns. Legitimar mediagdes que ndo s6 explicitem as injusti¢as presentes na
¢ola, mas, também, vislumbrem mudangas, ¢ sustentar agdes transformado-

s no interior do sistema educacional, revisitando praticas, criticando limites
poercitivos, orquestrando vozes nos espagos de interlocugdo, denunciando a
upressio e a desigualdade nas oportunidades.

Mesmo que a integragdo entre projetos sociais e responsabilidades

dlicas leve o debate e as agdes para além dos muros das escolas, acredita-se
{ue ¢ no interior desse contexto que se depositam as esperangas e expectati-

vas, ainda que difusas, de grande parte da populagio, especialmente os mais
desfavorecidos economicamente. E isto nos remete a um compromisso €tico,
\ima obrigagio profissional, de planejar possibilidades de trabalho que consi-
derem a historia presente em uma sala de aula, projetada e projetando a ampla
¢ complexa trama social, na qual ndo deixa de comparecer 0 modo singular e
{inico dos sujeitos que dela participam e a fazem (Marinho-Araujo, 2010).

Ao representar esse espago repleto de diferentes mediagdes e multi-
plas determinagdes, a realidade educacional retoma sua importancia social
¢omo instancia fundamental para a compreensdo do real e do conhecimento
historicamente acumulado. E por oportunizar trocas e relagdes socioculturais,
cognitivas e afetivas, necessérias ao desenvolvimento psiquico, que a escola
mediatiza a transformagéo social por meio da “transformacdo das conscién-
vlas” (Freire, 2001).

Entende-se que a realidade que a Psicologia Escolar tem pela frente é
repleta de conflitos, pois que se reconhece por meio de seus atores, sujeitos em
transformagdo; ¢ uma escola com descontinuidades em seus projetos e suas
ugdes, pois que reflete politicas publicas descompromissadas e descontextuali-
zadas; é uma escola com mortificagdes cotidianas, pois que concretiza torturas
¢ afligdes simbolicas, expressas em diversas violéncias, perdas e fracassos que
marcam o cotidiano escolar. Porém, apesar e para além dessas caracteristicas,
{rata-se de uma escola cujas contradi¢des mobilizam o desejo por mudanca e
a resisténcia ao controle; cujos desafios revigoram agdes combativas e para-
doxalmente afetivas; cujas desigualdades impulsionam a busca coletiva por
alternativas que expressem a diversidade e validem uma justi¢a da diferenga;
cujas experiéncias e projetos, ainda que pontuais, sinalizem para a consoli-
dagdo de uma ética baseada em principios de justica e solidariedade (Araujo,
2003; Marinho-Araujo & Almeida, 2005). Portanto, acredita-se que as tensdes



existentes na escola ndo impedem o emergir de forgas de luta e resisténcia
restabelecimento da cidadania.

Essa escola, fértil e desafiante a construgdo do sujeito e as transfo
¢0es sociais, ¢ espago proficuo de atuagdo para a Psicologia Escolar, espe
mente na educagdo publica. Uma Psicologia Escolar desvinculada de oni
téncia, de acreditar-se capaz da compreensdo absoluta e da aceitagdo i
que sustentam praticas equivocadas de ‘cuidado’ ou ‘ajuda’ a ‘sofred
para torna-los ‘felizes’, ‘adaptados’ e ‘equilibrados’. Uma Psicologia Ese )
que, em contrapartida, comprometa-se com a construgio de concepgdes
cas e dialéticas sobre 0 homem, seu desenvolvimento, sua subjetividade,
processos de aprendizagem e de comunicagio; que, a partir dessas
¢des, empenhe-se em intervengdes que levem em conta as influéncias hist
rico-culturais na constitui¢do do psiquismo humano e que sejam respald
por opgdes tedricas que consideram a interdependéncia entre aprendi
desenvolvimento, mediagio, consciéncia e emogdo (Araujo, 2003; Mari
Araujo & Almeida, 2005).

Muitas poderdo ser as contribui¢des da Psicologia Escolar ao seu
especifico de atuagdo, embora ndo tnico: a escola. E, ao assumir o comp
misso com uma postura critica e com as transformagdes que se fazem neces :
rias, especialmente no interior da escola publica brasileira, é que a Psicolo »
Escolar podera sustentar e consolidar explicagdes e intervengdes coe
com a natureza histérica e cultural dos sujeitos.

Intervencao Institucional em Psicologia Escolar:
ampliacao politica da atuacao

As reflexdes e argumentos apresentados corroboram fortemente
comp.reenséo e defesa da escola como instituigdo que oportuniza, por §
constitui¢do contraditéria e dialeticamente transformadora, potencialidad
desenvolvimentos dos sujeitos que dela participam. Nessa perspectiva, defen
de-se, igualmente, que a atuagdo do psic6logo escolar tem sua marca principa
na escola, principalmente como membro integrante da equipe educacional.

Por outro lado, concorda-se com a compreensao de que a fungdo soci
da educagdo ndo ocorre apenas na institui¢ao escolar, mas se estende a outro
contextos institucionais comprometidos e investidos da fun¢fo educativa.

Nessa diregdo, as possibilidades de atuacao desenvolvidas pelo psi'
logo escolar, nas tltimas décadas, vém se ampliando, expandindo-se a out -_‘
contextos além da escola: creches, orfanatos, associagdes educativas e profissio

5, organizagdes nflo governamentais (ONGs), servigos piblicos de educaglio
waide, empresas de pesquisas, assessorias, instituigdes assistenciais, empre-
ais, filantropicas ou outras que contemplem, em algumas de suas agdes, a

llmens&o educativa (Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

A ampliagdo da intervengdo em Psicologia Escolar tem sido notada também

wm modalidades de ensino e seguimentos ndo tradicionalmente amparados pela
' firen, como a educagdo de jovens e adultos (EJA), a educagdo a distancia (EaD), o
gnsino superior (Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

A complexidade a extensdo das demandas dirigidas aos psicélogos
escolares evidenciam a necessidade premente de se desenvolverem renovados
modelos de atuagdo, que contemplem as inimeras potencialidades de transfor-
magdo protagonizadas em tais contextos por seus atores.

Entretanto, reconhecendo e valorizando que tal ampliacdo da atuagdo
(a Psicologia Escolar vem expressando a consoliagdo da area e o reconheci-
mento social por suas efetivas contribui¢des, ainda enfatiza-se que a escola
constitui-se como espago privilegiado para a atuagdo do psicélogo escolar.

A atuagdo institucional surge como alternativa para uma intervengao
mais ampla na escola e que pode proporcionar aos psicélogos o desenvol-
vimento licido de competéncias. Essa atua¢do oportuniza intervengdes que

potencializem o trabalho em equipe, favorecendo mudangas nas concepgdes
deterministas sobre desenvolvimento e aprendizagem, que cristalizam praticas
pedagdgicas e originam preconceitos e exclusdo.

Corroborando esse argumento, Martinez (2010), ao analisar as formas
de atuagdes emergentes em Psicologia Escolar, destaca a possibilidade de

Diagnéstico, anélise e intervengao em nivel institucional, especialmente
no que diz respeito  subjetividade social da escola, visando delinear
estratégias de trabalho favorecedoras das mudangas necessérias para
a otimizagdo do processo educativo”. Para a autora, tal acdo permite
reconhecer as dimensées psicoeducativa e psicossocial da escola de

forma integrada (p. 47).

Acredita-se que a énfase na atuagdo institucional possa ser alcangada
por meio de um novo direcionamento na analise da realidade educativa: o foco
de compreensdo e intervengdo deve se deslocar para a conscientizag@o e o
empoderamento do coletivo da escola, contextualizado e mediado pelas rela-
¢oes e pelos processos de subjetivagdo que, dialeticamente, ressignificam os
diversos atores e suas agdes.

Os caminhos para a interveng¢do do psicélogo escolar devem, portan-
to, estar ancorados na compreensdo de que as relagdes subjetivas originam



|a mudangas nos contextos e na forma de se relacionar no .mundo (Guzzo,
. p. 27). Assim, servindo-se da prdxis como mecanismo u'1tegrador.das
periéncias pessoais e profissionais, o psicélogo escolar devera oportunizar,
¢ meio de atuagdes coletivas, a superagdo da visdo conservadora dt_a adapta-
) ou psicologizagdo das praticas psicolégicas nos contextos educativos.

0 processo interdependente de construgdes e apropriagdes de signific
sentidos que acontece entre os sujeitos, influenciando seu desenvolvin
to. Para intervir nessa complexidade intersubjetiva presente nas institui
educativas, defende-se que o psicélogo deva fazer uma escolha consci
uma atuagao institucional com foco preventivo, sustentada por teorias p
gicas cujo enfoque privilegie uma visio de homem e sociedade dialetica
constituidos em suas relagdes histéricas e culturais (Araujo, 2003; Marir
Araujo & Almeida, 2005).

Fundamentados por esse referencial, os psicdlogos escolares poder
instrumentalizar para, dentre outras agdes, criar com e entre os sujeitos i
tucionais um espaco de interlocugdo que privilegie, sobretudo, o exercici
conscientizagdo licida e intencional de concepgdes e agdes. Nesse mo
to, o psicdlogo escolar contribuiria para a promoc¢do da conscientizacd
papéis, funcies e responsabilidades dos participantes das complexas
interativas que permeiam os contextos educacionais.

Ao trabalhar em prol da conscientizagdo dos sujeitos, intervindo
processos subjetivos, o psicélogo escolar estara se colocando como medi
do desenvolvimento humano nos contextos educativos, nas diversas dim
sbes e momentos desse desenvolvimento. Sua acdo, a partir desta orientag
poderd abranger os diversos sujeitos que compartilham da subjetividade ir
tucional, dos estudantes a equipe pedagégica, a familia e aos demais ate
socioinstitucionais.

‘hoposta de intervencao institucional em Psicologia Escolar

Acreditando que o Jocus da escola é rico em manifestag;()e's (.:oncreta?s fie
{rnsformagdes, e que estas estdo presentes em atividades pedagoglcas.cotldla—
1y, a atuagdo do psicologo escolar precisa ser estabelecida em uma dl.mer_xsﬁ.o
preventiva diante de reais e complexas demandas que a escola, como institui-
yho, coloca-lhe. . .

Privilegiar uma atuagdo preventiva pode gerar entencpmentos ::qulvo-
¢ndos ao que realmente se pretende com esta propf)sta fie ?ntewcncac.). Isto
porque, ao conceito de prevengao, é comum se associar a ideia de antec1pa?§1c>
0 ajustamento de comportamentos que se encontram fora dos padrdes social-
mente aceitos. Geralmente, atrela-se a compreensdo de prevengdo a busca.por
udequagdo das manifestagdes escolares dos estudant?s a modelos adaptanvcis
¢ normativos, no sentido de, previamente, evitar “maiores problemas futuros”.
Nessa perspectiva, a prevengdo assume uma conotagdo quase perversa,' conta-
minada por uma sutil forma de controle social, favorec.em“lo padr‘omzac;ées
jdaptativas a um coletivo supostamente homogéneo, .c1.1)a ideologia tende a
obscurecer a caracteristica histérica e social de cada sujeito. .

Ao contrario dessa perspectiva, na forma de intervengdo aqui defen-
dida, os caminhos para uma atuagdo institucional preventiva. sdo ancora&jlos
¢m concepgdes e agdes orientadas para um lucido reconh'e%‘lmento col.envo
desses modos de controle que proliferam por meio de pratu.:as' de ensino e
avaliagdo, ingénuas ou alienadas. Na atuagdo preventiva,. o Psncologo e’scolla'r,
visando a superagdo de uma visdo conservadora e adaptacu.)msu.i, podera facili-
far ¢ incentivar a construgdo de estratégias de ensino tdo diversificadas quanto
forem as possibilidades interativas de aprendizagem; prc?n.lover a reﬂe'xio e ?
conscientizagdo sobre as concepgdes deterministas de su]elto. e aprendizagem;
incentivar os atores educacionais a buscarem, de forma (?onsc1ente e competen-
te, a superagio dos obstaculos a apropriagdo do conhecimento.

A partir das concepgdes e reflexdes aqui c:xpostasT apres.enta-se um:
proposta de intervengdo institucional para a atuagdo em P51colog1a E?colar, _:) ;
publicada e adotada em alguns contextos (GDF, 2010; Marinho-Araujo, 2010;

As subjetividades que transversalizam a construg¢do do conhecimen
a agdo pedagogica global, os processos de gestdo, a dindmica e diversidag
dos diversos contextos educativos pode constituir-se como focos privilegj
dos da agdo da Psicologia Escolar. Para intervir nos processos relacionait
subjetivos que promovem conscientizagdo dos atores do processo educaci
nal, o psic6logo escolar poderé: observar a realidade institucional para mape
espagos, tempos, fazeres, crengas, concepgdes, dindmicas; desenvolver 1
sensibilidade de escuta dos discursos institucionais e das “vozes da esco
provocar a ressignifica¢do das demandas e criar novos espagos para interl¢
cugdo e circulagdo de falas e discursos dos sujeitos (Araujo, 2003; Guzz
2005, Guzzo, Moreira & Mezzalira, 2011b; Kupfer, 1997; Marinho—Araujo».
Almeida, 2005). Essas agdes poderéo ser fundamentais 4 intervengao psicol
gica coadunada ao desenvolvimento de uma conscientiza¢io que pode prove
car mudangas significativas, consistentes e duradouras na prética pedagégic:

A conscientizag¢do, portanto, torna-se importante pilar da atuacéio en
Psicologia Escolar. E essa é uma agdo politica, pois que, para além de Y
processo abstrato, caracteriza-se por uma transformacio pessoal e social, qui




Marinho-Araujo & Almeida, 2005). Essa proposta caracteriza-se por
dindmica, participativa e sistematica no interior da instituigo e estd anco :
em quatro grandes dimensdes: Mapeamento Institucional, Escuta Psicol:
Assessoria ao Trabalho Coletivo, Acompanhamento ao Processo de
Aprendizagem (Marinho-Araujo & Almeida, 2005).

Detalham-se, a seguir, sugestdes para o delineamento do traba
cada uma dessas dimensdes, ampliando a proposi¢o inicial de Marinho-2
e Almeida (2005). E importante considerar que tais dimensdes ndo se ap!
tam como etapas hierarquizadas em escala sequencial de prioridades, elas d
@ner de forma integrada, articuladas a realidade e a dindmica da escola, dig
ticamente ressignificadas em fungdo dos contextos, tempos, espagos, l
rando caracteristicas pessoais e profissionais, ao longo da agdo psicolégica, .v

Como ¢€ inerente a toda agdo da Psicologia na escola, essas tamb
devem ser atividades previamente explicadas e negociadas com os gestol ‘
demais profissionais da escola.

Mapeamento institucional

Na intervengdo institucional, o mapeamento e analise dos contextos e
lares devem ser a¢des indispensaveis a adequada compreensio dessa realida

Essa etapa, porém, ndo pode se caracterizar apenas como uma 4
inicial do psic6logo, somente como um “levantamento de necessidades” ou ul
“diagnéstico prévio”. O mapeamento institucional é uma agfio histérica »
acompanha, dinamicamente, todas as formas de atuagéio do psicélogo e
As mudangas que ocorrem cotidianamente nos cenérios educativos exigem
olhar atento, 4gil e uma sensibilidade apurada para incluir tais modificagd
anlises e reflexdes ja realizadas, ressignificando-as para orientar novas 2

Nessa perspectiva historica, 0 mapeamento néo se reduz a um ques i
nario ou relatério que se elabora e preenche no inicio do ano a partir da obse
vagdo de algumas rotinas escolares, ainda que acrescido de entrevista com 0f
profissionais. Os registros formais do mapeamento sdo importantes e necess
rios, mas ndo devem se reduzir a anotagdes pontuais de eventos circunstac
lizados ou situagdes de destaque. Ao contrério, devem se atualizar constan
mente, a partir das inovagdes, avangos, contradi¢des, rupturas, reformulagd .
conflitos ocorridos.

O mapeamento deve se constituir em uma agéo de suporte a toda prati
ca do psicologo, revitalizando seu olhar e suas competéncias 2 medida qu
o contexto se atualiza e revigora-se, pelas 4geis e diversificadas mediacde
intersubjetivas, das quais também participa o psicologo escolar.

Assim, a constante reflexfio sobre os aspectos institucionais oportuni-
pelo mapeamento, realizado de forma ampla, sistematica e continua ao
ango de todo o processo de trabalho, levam a constantes e renovados direcio-
entos do planejamento e das praticas dos psicologos em sua atuag@o com

s coletivo da escola. Algumas orientagdes podem ser uteis a operacionalizagdo
(lo mapeamento na concepgao aqui descrita.

O psicologo escolar poderd realizar uma analise da conjuntura histo-

tlen, econdmica, politica, geografica, social na qual a escola e seus partici-
puntes estdo inseridos. Podem ser estudadas, por exemplo, as caracteristicas
o contexto sociodemografico e politico-pedagdgico da escola; localizag@o,

\ilstérico, modalidades de ensino, dindmica de funcionamento (turmas, turnos),
papago fisico; recursos humanos (professores, alunos, servidores, especialis-
{s); relagdo com Grgdos publicos de regulagdo, controle, manutengao e fomen-
{0; parcerias com a comunidade. Esse conhecimento, que deve ser constante-
mente atualizado, promove uma clareza ao psic6logo e a0 coletivo da escola
¢om relagdo aos desdobramentos de tais influéncias nas concepgdes que trans-
versalizam as praticas pedagogicas.

Uma atividade fundamental ao mapeamento institucional ¢ a anali-
¢ documental. Investigar as convergéncias, incoeréncias, aproximagoes,
inovagdes existentes entre as normas prescritas € as reais praticas educa-
{ivas, os discursos e as concepgdes dos atores educacionais pode contribuir
para transformagdes institucionais e processos de conscientizagio mediados
pela Psicologia Escolar. E util a esse processo de conscientizagdo evidenciar
influéncias ideologicas, filosoficas, epistemoldgicas, politicas presentes nos
diversos aspectos institucionais e normatizados pelas diretrizes pedagogicas
como: projeto politico pedagégico, proposta pedagégica de cursos ou discipli-
nas, regimento escolar, projetos educacionais ou de gestdo administrativa. O
psicologo devera realizar a andlise desses e de outros documentos, buscando
subsidios tanto a clarificagdo das possiveis contradigdes entre o discurso ¢ a
pratica, quanto as aproximagdes entre as diretrizes libertadoras e o planeja-
mento intencional de agdes profissionais que originem autonomia, pensamento
critico, criatividade, equidade nos processos de ensino e de aprendizagem.

As observacdes institucionais interativas também fazem parte do mape-
amento e deverdo constar das atividades da Psicologia na anélise dindmica do
contexto escolar. Ao participar do curriculo vivificado, nas amplas e multi-
plas expressdes que assume na escola, o psicologo ativamente inserido podera
analisar, nas préticas pedagégicas, nas rotinas de sala de aula, nos projetos
¢ tendéncias educacionais, as concepgdes subjacentes e orientadoras que 0s
profissionais tém de escola, educagdo, ensino, desenvolvimento, aprendiza-

i e




na estrutura e na dindmica do trabalho pedagégico, na organizagfo tem :
e espacial de atividades e projetos e em outras agdes, pode fornecer a o
necessdria a tomada de decisdes intencionais em relagdo a formas de
mais inclusivas e potencializadoras de desenvolvimento.

No movimento de participagdo ativa nas atividades curricul

em <.:1ue ocorrem o processo de gestdo escolar: reunides de coordenagdo
gogica; reunides de professores, gestores, especialistas; conselhos de clas
elaboragdo do projeto politico pedagégico; definigao de indicadores e d
trizes para os objetivos, contetdos, avaliagdo e orientagdes didaticas paj
modalidades de ensino. Nessas oportunidades, poderdo ser analisadas cone
¢Ges de aprender e de ensinar; relagdes estruturais entre grupos (gestors
professores, especialistas, servidores administrativos, comunidade); forung
deliberagdes horizontalizados ou centralizagdo nas decisdes; interagdes
institui¢do e comunidade (projetos, campanhas, agdes); relagdes entre a est
la e as familias. A

Refletir sobre essas analises com a equipe escolar deve objeti
elaboragdo de agdes pedagogicas conjuntas, que visem potencializar a g
dade dos processos pedagégicos e a criagdo de uma visdo compartilhada )
responsabilidades e fungdes inerentes s agdes institucionais intencionalmen
planejadas. Espera-se, ainda, a partir de tais agdes coletivas, impactar esp ccll
mente o professor para que seu fazer cotidiano seja fundamentado por med i
f;(')es de aprendizagem e desenvolvimento sustentadas por um planejam !
intencional, consciente, competente e reflexivo do ensino.

As observagdes institucionais interativas prevém outras intimeras part

profissionais, estudantes, familias; trabalhos e projetos com equipes multips
fissonais; elaboragdo de assessorias e formagdo continuada aos proﬁssio'
da escola, no dmbito do conhecimento psicolégico; parceria com instituicd
de atendimento psicolégico, juridico, médico, assistencial e outros para futurc
encaminhamentos ou projetos dentre outras.

Escuta psicoldgica

Para realizar o mapeamento institucional é primordial o desenvolv:

mento de métodos de observagdo das situagdes e relagdes nos contextos espes

cificos em que ocorrem; porém, articulado a esses métodos, ¢ necessario g

0 psicélogo desenvolva competéncias para criar estratégias de escuta psico-

jen das vozes institucionais, para compreender os aspectos intersubjetivos
sentes nos processos relacionais do contexto escolar.

Acredita-se que, a partir de uma anélise institucional, critica e reflexiva
sbre as inimeras vozes da escola presentes nas concepgdes e nas formas de
nizagdo institucional, novas agdes irdo se configurar para a atuago psico-
Jpica na institui¢do escolar: sera possivel a “oxigenagdo”, o arejamento de

Wiscursos, significados e sentidos presentes nas falas e comunicagdes, oportu-
nlzando aos proprios atores a percepedo das contradigdes e rupturas presentes
10 seu contexto, bem como a reflexd@o acerca de sua profissdo, do seu papel
wocial e das competéncias que lhe sdo exigidas.

A intervengdo institucional da Psicologia Escolar ndo pode prescindir,

portanto, de uma escuta psicolégica especifica, com o objetivo de fomentar
processos de implicag@o dos profissionais quanto 4 mediagéo do desenvolvi-
mento pessoal e dos estudantes, visando o sucesso escolar.

A defesa por uma escuta psicologica na atuagdo do psicélogo escolar,
(uando de sua intervengao institucional, ndo significa embasar essa atuagdo no
modelo “clinico-médico”, orientado pelo paradigma dicotémico “satide versus
doenga”, ja bastante criticado na literatura sobre Psicologia Escolar e também
completamente descartado neste trabalho.

Trabalhar com uma escuta psicoldgica coloca o psicologo em situa-
¢lio de ouvir e compreender a singularidade das demandas, mas, também, de
Investiga-las e questiona-las, buscando, com lucidez, gerir a intersubjetividade
presente nas relagdes.

Essa escuta psicoldgica pressupde um arcabougo tedrico advindo dos
conhecimentos cientificos da Psicologia aliado a uma sensibilidade da escu-
ta dos processos intersubjetivos, proveniente de um envolvimento ético com
sujeitos que se encontram, muitas vezes, em posi¢des diferentes, mas que
atuam ressignificando os sentidos da singularidade e da complexidade do fen6-
meno compartilhado. A escuta psicolégica recupera e compreende, ativamen-
te, 0 sujeito no interior dos sistemas simbolicos relacionais.

Para desenvolver a escuta psicologica, o psicologo escolar devera, de
forma sensivel, ética e cuidadosa, procurar estar com 0 outro e com o coletivo,
perscrutar os fenémenos psicologicos e interpsicoldgicos, encontrar o sujeito,
0 grupo e a instituigdo, na interdependéncia expressa em suas agdes, histdrias,
significados, afetos. E necessario se disponibilizar a ouvir, ver, sentir, viver
indicadores objetivos, subjetivos, simbdlicos do amalgama dialético entre o
psiquico e o social.

A escuta psicolégica pressupde, ainda, o reconhecimento dos proprios
envolvimentos psiquicos do profissional, suas escolhas e sentimentos, mobi-



mandas pontuais, ao contririo, ¢ uma atividade totalmente inserida na parti-

pagho cotidiana do psicélogo na escola, realizada de forma contextualizada

ssas agdes e junto a seus atores.

Nessas agdes, 0 psicologo escolar podera apresentar grande parte do
potencial de sua atuagdo institucional, mediar o desenvolvimento humano
adulto dos profissionais no contexto escolar, no ambito do conhecimento
puicologico, articulado ao assessoramento das préticas pedagogicas revisita-
(lns, poderdo oportunizar seguranga e bem-estar a equipe.

‘ Na assessoria da Psicologia, pode estar previsto o desenvolvimento de

competéncias especificas para o desempenho profissional e a agdo pedagé-
plca, especialmente dos professores. Esse desenvolvimento compartilhado de
gompeténcias pode constituir-se como marco importante para a autoavaliag@o
docente e um consequente redirecionamento de esforgos visando as transfor-
magdes e reorientagdes no trabalho pedagdgico.

Para que tais agdes sejam bem-sucedidas, ¢ fundamental que o psicolo-
40 construa uma relag@o de confianga com os profissionais da escola. A partir
disso, ele podera criar espagos de interlocugdo com e entre professores, coor-
denadores pedagdgicos, especialistas, gestores em foruns ja constituidos insti-
{ucionalmente (coordenagdes pedagogicas, reunides de professores, conselhos
(e classe etc.), com o objetivo de promover reflexdo, conscientizagio e possi-
veis transformagdes das concepgdes orientadoras das préticas pedagdgicas
(concepgdes de desenvolvimento, ensino e aprendizagem).

Ao instrumentalizar a equipe escolar e, principalmente, o corpo docente,
para estudo, planejamento, operacionalizacdo e avaliagdo de agGes de ensino
intencionalmente planejadas, o psic6logo estara oportunizando, por essa asses-
soria, processos de formag#o continuada em servigo aos profissionais envolvi-
dos. Essa formagdo pode vir a expandir-se por intermédio de outros agentes e
especialistas presentes no contexto escolar atualizando os perfis profissionais.

5 s I© importante que as competéncias e a¢des formativas construidas a partir da

seus prO}:.mos processos de desenvolvimento enquanto trabalham o ensino nssessoria oportunizem perfis que contemplem:

AR { a) habilidades de anélise, reelaboragio e sintese sobre sua érea de
conhecimento vinculada ao compromisso com o desenvolvimento
global do aluno;

b) competéncias para a constru¢do de estratégias interdisciplinares de
comunicagio e de acdo que orientem o trabalho na diregao do suces-

lizados no espago intersubjetivo e que devem ser compreendidos ¢ me
pelas ferramentas tedricas que a ciéncia psicolégica disponibiliza.

O espago de escuta psicoldgica na atuagio dos psic6logos escolares
desencadear agdes originadas tanto da urgéncia do cotidiano escolar (esc
angt’xstias e sofrimento psiquico de estudantes, professores, gestores, profi
nais, pais), quanto das atividades planejadas intencionalmente nesta pers
(estudo de caso, relatos de experiéncia, encontros para estudo ou orientag
equipe escolar, aos alunos e a familia, observagio e anélise dos processos i
subjetivos e das condutas afetivas presentes no ensinar e aprender).

O psicologo escolar, ao exercitar a atividade complexa da escuta p
16gica torna-se ouvinte de um cenario multifdnico, que geralmente grita vel ‘
des isoladas, preconceitos consolidados, dificuldades intransponiveis;
que, também, sussurra pequenas conquistas, barreiras superadas, suce:
inesperados. O grande desafio ¢ transitar por esse complexo cendrio api
dendo a ndo isolar os significados e sentidos do coro de vozes; a ndo am
zar conflitos ou camuflar contradigdes, mas recolocar em circulagio fa .
discursos produzidos na ambiguidade e na diversidade; a escutar, de for
global e institucional, os pedidos de ajuda disfar¢ados nas queixas; a provo
a ressignificagdo das demandas, contraditérias ou imaginarias, introd ’
-as em uma ordem simbdlica; a reverberar as vozes de volta aos seus au m'
mediando conscientizagdo pessoal e coletiva a partir de outras escutas, ind
duais e institucionais.

A circulagdo de sentidos, afetos, dores, esperangas, frustagoes
f:onquistas, abandonos, sucessos, € tantos outros fenémenos subjetive
intersubjetivos que comparecem no contexto escolar, clamam por uma es .
ta qualificada cientificamente e comprometida eticamente. Tal escuta de
ra auxiliar uma intervengdo competente que ndo adapte, adeque, normati; v
naturalize esses fendmenos, mas que os recoloque, enquanto manifesta
legitimas de sujeitos que criam e recriam, vivem e revivem, dinamicaments

Assessoria ao trabalho coletivo

E importante que o psicélogo escolar desenvolva, concomitante
mapeamento institucional e a escuta clinica, a realizagio de planejamentos
assessorias ao trabalho coletivo, concretizados junto ao corpo docente, a di
¢d0 e a equipe técnica. Essa assessoria ndo ¢ uma agdo esporadica e emer
gencial de um psicologo que visita a escola eventualmente ou para atender

so escolar;
¢) comprometimento com a fungdo politicossocial transformadora da

realidade, entendida como uma das fung¢des da escola.



Com o desenvolvimento da assessoria ao trabalho coletivo na escol
possivel ao psicologo fornecer subsidios para que as agdes escolares oco
tanto em uma dimensao coletiva quanto individual, valorizando os sabe;
professores, sua pratica, sua identidade profissional, sua experiéncia de
estimulando a experimentagio e a inovagdo de modos de trabalho pedagd
respeitando o tempo necessério para acomodar as inovagdes e as mudan e
nhecendo a especificidade do conhecimento didatico e pedagdgico ja produzie

sores e na equipe escolar a revisdo e atualizagdo de sua atuagdo, em bus
melhoria da qualidade educacional.

Acompanhamento ao processo de ensino e de aprendizagem

Nesta dimensdo da intervengio institucional, a meta prioritaria é melh
rar o desempenho escolar dos estudantes, em busca da concretizagdo de
cultura de sucesso escolar. O acompanhamento dos processos de ensino e d
aprendizagem deverdo subsidiar o professor sobre a importancia de sua med "
¢80 nesse processo.

. A énfase do trabalho do psicélogo escolar deve se voltar para a a
e intervencdo na relagdo professor, aluno e objeto de conhecimento, con o1
endendo a importéncia desta relagido como niicleo do processo de ensino e {
aprendizagem e, por isso, geradora de obstaculos ou avangos a construc;ﬁo.‘
conhecimento pelos estudantes. E fundamental que o psicdlogo escolar id :
tifique essa relagdo como unidade de analise da prética pedagégica, para ’
possa planejar, com intencionalidade e de forma efetiva, intervengdes psica v:
dagégicas que visem o sucesso escolar. :

No trabalho especifico junto aos professores, o psicélogo escolar poc

rd assessora-lo na: :

a) promogdo de situagdes didaticas de apoio a aprendizagem, incorpg

radas as préticas pedagdgicas cotidianas;
b) criagdo de um novo foco de analise para o processo de ensino |
aprendizagem, enfatizando a relagdo bidirecional constitutiva d
ensinar e do aprender como processo no dicotomizado de artic .
¢80 entre teoria e pratica;
¢) constru¢do de alternativas teoricometodolégicas de ensino e d
avaliagdo com o foco na construgio de competéncias dos alunos.

Para orientar metodologicamente esse acompanhamento do processo d
ensino e de aprendizagem, com énfase em uma bem-sucedida relagdo ensinar

nprender, defende-se a utilizagho sistemdtica da observaglio da dindmica de
In de aula e dos demais contextos socioeducativos. A observag¢do ndo deve
seindir dos conhecimentos teoricometodolégicos da ciéncia psicolégica,
nmando-se a atengdo para a realizagdo de um planejamento que contemple a

wupecificidade de ferramentas e instrumentos a serem utilizados. Geralmente,
Wutlliza-se como procedimento para essa assessoria: observagdo (participante,
de contexto, interativa), entrevistas (individuais, coletivas), questionarios,

memorial, oficinas, grupos focais.
De modo geral, esse acompanhamento deve objetivar a disseminagdo

e experiéncias educativas bem-sucedidas, ampliando as oportunidades de

uperfeigoamento em servigo de professores, coordenadores, gestores e outros
nlores educacionais (Araujo, 2003; Marinho-Araujo, 2010; Marinho-Araujo &
Almeida, 2005). Os procedimentos para essas a¢des sao diversos: observagao

~ (lo contexto da sala de aula e de seus processos e relagdes, em contraponto as

ubservagdes individualizadas no aluno; participagdo nas coordenagdes peda-
pogicas, implementando propostas de formagdo em servigo; acompanhamento
(e reunides e conselhos, promovendo reflexdes e investigagdes sobre a relagdo
(e ensinar e aprender com foco na turma; coordenacdo de rodas de reflexdo
(grupos de estudo, de planejamento e oficinas sobre desenvolvimento humano).

Também se acredita ser importante, no acompanhamento do psicélogo
escolar ao processo de ensinar e aprender, a realizagdo de uma andlise copar-
ticipativa com o professor sobre a produgdo escolar dos alunos dos quais ha
(ueixa escolar. Como pratica geral, a aprendizagem € avaliada pela natureza
das producdes escolares dos alunos: se ha equivaléncia entre o que o aluno
produz e aquilo que é esperado que produza, se, a partir dos conteudos dados
¢ dos objetivos tragados, houve aprendizagem; se hd uma discrepancia neste
processo ou, ainda, se ha diferengas de ritmos e “estilos” comparados entre
us produgdes dos outros alunos, considera-se que existem “problemas de
aprendizagem”. A producdo do aluno pode vir a refletir, ainda, nédo s6 o tom
dos mecanismos avaliativos escolares, mas, também, as estratégias de ensino
utilizadas para o desenvolvimento de competéncias especificas e necessarias
i aprendizagem.

Nesse sentido, a produgdo do aluno pode revelar uma avaliagdo nortea-
da por principios tradicionais ou progressistas, pode indicar o desenvolvimen-
1o escolar do aluno em relago a si mesmo, pode indicar a pertinéncia, ou ndo,
dos tipos de intervengdo realizados pelo professor (ou a sua auséncia), pode
sugerir os mecanismos pedagdgicos que oportunizam exercicios imaginativos,
criativos e demais processos cognitivos, importantes para a aprendizagem dos
alunos. Assim, acredita-se que desenvolver no professor um olhar analitico
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resultados do trabalho; contribuigio para a coesio da equipe de dire-
io pedagégica e para sua formagao técnica; facilitar, de forma critica,
reflexiva e criativa, a implementagao das politicas publicas (p. 47).

sobre a produgio do aluno pode ser um processo avaliativo importante p
reflexdo sobre sua prépria atuagio.

Espera-se que o psicélogo escolar, ao planejar e operacionali
agdes, potencialize uma atuagio de combate as dificuldades de aprendi

Por outro lado, ndio se pretende desqualificar as agdes conhecidas como
e a outras manifestagdes do fracasso escolar.

Jicionais em Psicologia Escolar (avaliagdo psicoldgica, atendimento de
Wlunos com dificuldades escolares, orientagdo profissional, orientagdo sexual,
‘wnordenagiio de projetos educativos especificos em relagdo a violéncia, ao uso
le drogas, dentre outros).

Ao se fazer opgdo pela atuagdo institucional, tal como foi aqui defendi-
(i, pretende-se contribuir para a visibilidade de novas formas de intervengdo
picologica no contexto escolar.

Ainda como trabalho de assessoria continuada a professores e cl
denadores pedagdgicos, considera-se que o psicélogo escolar possa dai
contribui¢do na discussdo sobre os objetivos de cada area de atuagdo
vinculagdo as concepgdes de ensino e de aprendizagem, sobre as expectati
de atuagao interdisciplinar e sobre outros aspectos tedrico-metodolégicos
norteiam o fazer pedagdgico.

Considera-se, ainda, que, no 4mbito da atuagdo da psicologia es
devem estar as a¢des ligadas as familias dos alunos e aos servidores da es
Entende-se, por outro lado, que tais atores estejam contemplados nas ag fnalizando
planejadas para a atuagdo institucional aqui apresentada, especialmente qu
do do mapeamento institucional, dos estudos de caso, das informagdes, ori
tagdes e escuta psicoldgicas, do trabalho com foco nas relagdes interpesso '

E possivel que também o psicologo escolar necessite, para a instrum
talizagdo necessaria a atuagdo institucional, de espagos de formagao continy
da, onde os psicologos de uma instituigdo ou de um sistema de ensino poss;
realizar estudos sistematizados, trocas profissionais, atualizagdes e apro.
mentos teoricometodolégicos, acompanhados de momentos de reflexdo, a
avaliagdo e planejamentos conjuntos.

E importante evidenciar que a proposta de atuagdo institucional, re
cional e preventiva do psicologo na escola, aqui relatada, pode ser desenvol
da individualmente ou em equipes multiprofissionais, cada vez mais com
nas escolas.

Esse capitulo tedrico se propds a apresentar as transformagdes historicas
(l Psicologia Escolar, especialmente nas tiltimas trés décadas; a concep¢éo de
sncola como locus privilegiado da atuagio da Psicologia Escolar; e uma propos-
{i de atuagdo com o foco na intervengao institucional, coletiva e relacional.

Propor novas formas de atuagdo para o psicologo escolar, examinar
s concepgdes de sujeito, desenvolvimento, aprendizagem, ensino, educagdo
subjacentes a cada uma delas, desdobra-se em um convite a reflexdo do perfil
profissional esperado desse psicélogo. E importante que o psicélogo escolar
mobilize conhecimentos e saberes, da ciéncia e da experiéncia, em processos
(le construgdio e reconstrugio de competéncias, visando se instrumentalizar para
uma atuagdo ampliada a um coletivo profissional e a um cendrio complexo.

Os novos paradigmas, que estdo norteando a Psicologia Escolar brasi-
Jeira contemporénea, o apelo a uma ética de principios justos e solidérios e a
um compromisso social consciente e critico, tém exigido posturas dos profis-
sionais para as quais a formagdo lucida e intencional, inicial ou continuada,

As agdes propostas para compor a atuagio institucional nio se esg
tam nas dimensdes aqui detalhadas. Ao contrario, entende-se que a perspecti
institucional na atuagdo do psicélogo escolar, abre intimeras possibilidades ¢
diversificagdo dessa atuagio. i

Retomando a categorizagdo de Martinez (2010) das atuagdes eme: ge
tes em Psicologia Escolar, acredita-se que varias dessas podem ser desenvo
das no dmbito da atuagdo institucional aqui defendida. Algumas dessas a \
emergentes ja foram sinalizadas no detalhamento apresentado na pres
proposta como:

deve ser constantemente buscada.

Defende-se que, para a consolidagdo da identidade do psicélogo esco-
lar e para o desenvolvimento intencional de competéncias, sdo necessarias
propostas de formagdo continuada se coadunem as exigéncias de um perfil
profissional ancorado no cotidiano do contexto no qual estaré inserido.

As contribui¢des que a Psicologia Escolar pode e deve oferecer a socie-
dade, neste inicio de milénio, considerando seus multiplos e diversificados
campos de atuagdo, devem ter vinculos estreitos com uma postura critica no
interior das institui¢des educativas, com as transformagdes ideolégicas e éticas

participagao na construcao, no acompanhamento e na avaliagio da
proposta pedagégica da escola, participagio no processo de selecio
dos membros da equipe pedagégica e no processo de avaliagao dos



LA

, R, S. L. (2005). Escola amordagada: Compromisso do psicologo com este

10. In A. M. Martinez. Psicologia escolar e compromisso social. Campinas: Alinea.

, R. S. L., Costa, A. S. & Sant’Anna, 1. M. (2009). Formando psic6logos

ulares: Problemas, vulnerabilidades, desafios e horizontes. In C. M. Marinho-Aratjo

\). Psicologia escolar: Novos cendrios e contextos de pesquisa, pratica e formagdo

i), 15-52). Campinas: Alinea.

, R. S. L. & Mezzalira, A. S. C. (2011). 2008 — Ano da educagdo para os

uhlogos: Encaminhamentos e proximos passos. InR. S. L. Guzzo & C. M. Marinho-

Wjo (Eds.). Psicologia escolar: Identificando e superando barreiras (pp. 11-31).

pinas: Alinea.

z0, R. S. L., Moreira, A. P. G. & Mezzalira, A. S. da C. (2011). Avaliagido

loossocial: Desafios para a pratica profissional nos contextos educativos. Aval.

leol., 10 (2): 163-171.

ly, M. C. R. A. (2000). A formag@o do psicélogo escolar e a educagdo no terceiro

\lénio. Psicol. esc. educ., Campinas, 4 (2).

upfer, M. C. M. (1997). O que toca a/a Psicologia Escolar. In A. M. Machado & M.

It. de Souza (Orgs.). Psicologia escolar: Em busca de novos rumos. Sao Paulo: Casa
) sicologo.

Marinho-Araujo, C. M. (2005). Psicologia escolar: Fios e desafios constitutivos de
ntidade, formagao e atuagdo. Boletim - Academia Paulista de Psicologia, Sdo Paulo,
)5 88-98.

Murinho-Araujo, C. M. & Almeida, S. F. C. (2005). Psicologia escolar: Construgdo e
Vunsolidagao da identidade profissional. Campinas: Alinea.

rinho-Araujo, C. M. (2010). (Org.). Psicologia escolar: Pesquisa e intervengo.
(usilia, Em Aberto, Brasilia - INEP/MEC, V. 83. Disponivel em: <http://www.
blicacoes.inep.gov.br/detalhes.asp?pub=4395#>.

Martinez, A. M. (2010). O que pode fazer o psicélogo na escola? Em Aberto, Brasilia,
01 (83): 39-56.

Ullveira, C. B. E. & Marinho-Aratjo, C. M. (2009). Psicologia escolar: Cendrios atuais.
Lstudos e Pesquisas em Psicologia, 9 (3): 648-663.

Putto, M. H. S. (1984). Psicologia e ideologia: Uma introdugdo critica a Psicologia
Jscolar. Sao Paulo: T.A. Queiroz Ed.

Putto, M. H. S. (1990). A produgdo do fracasso escolar: Histérias de submissdo e
wheldia. Sdo Paulo: T.A. Queiroz.

Witter, G., Witter, C., Yukimitsu, M. T. & Gongalves, C. L. C. (2005). Atuagdo do
mlcologo escolar — Perspectivas através de textos (1980-1992). In Cons.elho Fe’deral
Wle Psicologia. Psicélogo brasileiro: Construgdo de novos espagos. Campinas: Alinea.

Yamamoto, O. H. & Cabral Neto, A. (Orgs.) (2004). O psicélogo e a escola. Uma
Inrodugdo ao estudo da psicologia escolar. Natal, RN: EDUFRN.

Yuzlle, E. G. (1997). Atuagdo do psicdlogo escolar: Alguns dados histéricos. In B. B. B.
('unha, E. G. Yazlle, M. R. R. Salotti & M. de Souza. Psicologia na escola: Um pouco
e Historia e algumas histérias. Sdo Paulo: Arte & Ciéncia.

que se fazem necessérias, no dmbito da Psicologia e da Educagio, e co
sustentagdo e consolidagdo de intervengdes coerentes a natureza social, h
rica e cultural dos sujeitos.

Ao contrapor e neutralizar a antiga representagdo adaptacio
normatizadora impregnada na é4rea ha décadas, a Psicologia Escolar cont
porénea dissemina concepgdes criticas e dialéticas acerca do homem, de
desenvolvimento, de sua subjetividade, de seus processos de aprendizag
e de sua comunicagdo. Suas praticas precisam, igualmente, acompanhar
critica e alavancar pesquisas e estudos que balizem transformagdes inova
ras, criativas, consistentes e competentes para a atuagio do psicélogo escq

Nesse sentido, esse trabalho assume a intervengdo institucional ¢¢
uma forte op¢ao para a ampliagéo critica e politica da atuacdo em Psico lo
Escolar. As agdes de conscientizagdo, justica e equidade que se preten
desencadear no contexto escolar podem ser potencializadas a partir da util ;
¢a0 adequada da diversidade teérica e metodolégica do conhecimento psico
gico, a fim de buscar suporte consistente para a intencionalidade dessas ac

A intervencdo institucional pode vir a se tornar referéncia tz
produgdo teérica e conceitual, quanto para as op¢des da pratica profiss
em Psicologia Escolar.
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