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Natureza e importancia do empreendedorismo
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Desmistificando algumas ideias preconcebidas.....

>
>

>

O empreendedorismo € um fendmeno recente?

O empreendedorismo €é sO para vencedores, o
fracasso ndao entra no vocabuldrio do empreendedor?
O empreendedorismo é uma atividade desenvolvida
por individuos que ja nasceram com caracteristicas
empreendedoras?

O empreendedorismo é desenvolvido por apostadores
que arriscam cegamente?

Os empreendedores sao 100% independentes e nao
prestam satisfacao aos outros?

O empreendedorismo envolve stress e 0s
empreendedores “pagam um alto preco por isso”?

Os empreendedores sao movidos apenas pela
vontade de ganhar dinheiro?

O empreendedor tem de ser “um super homem"?

10/11/23
IE, USP-RP- Costa,T. 2023



Empreendedorismo- as primeiras conceptualizacoes

SRS | Richard Cantillon, banqueiro internacional, na sua obra “Ensaio sobre a natureza do
- \}i | comércio em geral”, publicado em 1755 em Paris, associa o empreendedorismo a
identificacdo de oportunidades, ao risco, e a criacao de valor.

Adam Smith, em 1776, na sua obra “A riqueza das nacdes” entende o
empreendedorismo como um instrumento de transformagao da
procura em oferta.

Em 1816 Jean Baptiste Say entende o
empreendedorismo como uma ferramenta de
criacao de valor

2

Em 1848 John Stuart Mill, refere-se ao empreendedorismo como sendo
as fundacgdes da empresa privada, envolvendo decisdes e riscos, assim
como a gestao de recursos limitados para o lancamento de novos
negdcios.

Carl Menger, na sua obra “Principles of Economis”, em 1871, associa o
empreendedorismo a criacao de oportunidades que conduz ao crescimento industrial
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Actualmente ...

Actualmente existem diferentes perspectivas em torno do empreendedorismo

Empreendedorismo e inovacao:

Schumpeter (1934,1943) e Drucker (1985) associam o empreendedorismo a inovacao.

Segundo Schumpeter (1934,1943), o empreendedorismo consiste no desenvolvimento
de actividades econémicas criativas que incorporam inovacao.

Também para Peter Drucker (1985), o empreendedorismo esta intimamente relacionado
com inovacao, considerando que para uma empresa ser empreendedora tem de ter

caracteristicas especiais para além de ser nova e pequena.
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Actualmente ...

Empreendedorismo, fendmeno organizacional (empresas emergentes
e ja existentes):

Gartner (1988), sugere que o estudo do empreendedorismo se debruce sobre o estudo do
comportamento das organizacdes emergentes

Low e MacMillan (1988) concordam com Gartner (1988)

Stevenson e Jarillo (1990) dao um sentido organizacional ao fenémeno e alertam para o
facto de muitos estudos de investigacdo se terem centrado nas causas ou consequéncias do
comportamento empreendedor, e muito poucos sobre o que os empreendedores fazem
realmente.
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Actualmente ...

Empreendedorismo, oportunidade:

Zimmerer e Scarborough (2001) defendem a abordagem que associa empreendedorismo a
identificacao de oportunidade

As oportunidades, sua identificacao e exploracao sao também factores chave para outro
conjunto de investigadores (Kirzner, 1973; Shane e Venkataramann, 2000).

Kirzner (1973) valoriza a ideia da descoberta, ou o reconhecimento da oportunidade no
processo empreendedor.
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Actualmente ...

Empreendedorismo e comportamento:

Um dos primeiros comportamentalistas foi Max Weber (1930). Ele identificou o sistema
de valores como determinante para a explicacao do comportamento empreendedor.
Entendia os empreendedores como individuos inovadores, pessoas independentes cujo
papel de lideranca nos negécios inferia uma fonte de autoridade formal.

Mas ...0 autor que realmente deu inicio a contribuicdo das ciéncias do comportamento foi
David C. McClelland (1972) . Ele foi um dos primeiros autores a estudar e destacar o
papel dos homens de negécios na sociedade e suas contribuicdes para o desenvolvimento
econémico.

Segundo David McClelland existem dois tipos de individuos: o primeiro composto por uma
minoria de pessoas que sdo desafiadas pelas oportunidades e que tém um elevado grau
de disposicao para lutar para alcancar os resultados que desejam; e o segundo composto
por uma maioria que simplesmente nao se sente desafiada a lutar. O empreendedor
enquadra-se no primeiro.

Fillion (1999) também associa a imagem do empreendedor a capacidade de imaginar e de
desenvolver a visdo e consequentemente a capacidade de estabelecer objectivos.
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A Tabela 1 descreve as diferentes interpretacoes
em torno do conceito empreendedorismo.

Conceptualizacao do Empreendedorismo | AUTORES

Empreendedorismo e Inovacao Schumpeter (1934); Drucker (1985)

Empreendedorismo como Processo - criagao Gartner (1989,1990); Katz e

de empresa (novas empresas) Gartner (1988); Low e MacMillan
(1988)

Expressao Organizacional do Projecto Stevensen e Jarillo (1990);

Empreendedor (empresas existentes) Stevenson, Roberts e Grousbeck
(1985)

Identificacao Oportunidades e sua Exploracao | Kirzner (1973); Venkataraman
(1997); Shane e Venkataramann,

2000); Zimmerer e Scarborough
(2001); Shane (2003)

Empreendedor, Caracteristicas e Filion, (1991); McClelland
Comportamento (1961:1972); Max Weber (1930;

Fonte: Davidsson, Delmar e Wiklund (2006), com adaptacdes da autora
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Teoria Schumpeteriana versus teoria
comportamentalista

O empreendedorismo pode ser dividido em duas grandes linhas de pensamento: o0s
comportamentalistas (Max Weber, 1930. McClelland, 1972; Filion, 1991) e os
economistas (Schumpeter, 1934).

A teoria Schumpeteriana:

A teoria econémica, também conhecida como schumpeteriana, demonstra que os
primeiros a perceberem a importancia do empreendedorismo foram os economistas.

Estes estavam principalmente interessados em compreender o papel do empreendedor e
0 seu impacto na economia.

Na visao dos economistas o0 processo empreendedor relaciona-se com inovacao e
desenvolvimento econdmico. Para Schumpeter(1934), novas empresas S3ao novas
combinacdes e os empreendedores sao aqueles que sao capazes de realizar essas novas
combinacoes.
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Teoria Schumpeteriana versus teoria
comportamentalista

A teoria comportamentalista:

A segunda teoria, a comportamentalista, refere-se a especialistas do comportamento
humano: psicélogos, psicanalistas, sociélogos, entre outros.

O objectivo desta abordagem do empreendedorismo foi de ampliar o conhecimento sobre
motivacao e o comportamento humano.

Os comportamentalistas atribuem aos empreendedores as caracteristicas de criatividade,
persisténcia, lideranca necessidades de auto-realizacdo e de sucesso.

Para estes os empreendedores definem o que querem fazer (considerando 0s seus
sonhos, desejos, preferéncias, estilos de vida desejados) e em que contexto. Por isso,
ele consegue dedicar-se tanto a seu trabalho, pois esta actividade confunde-se com
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Versus ... mas nao oposicao

Outros investigadores tém estudado a necessidade de realizacdo, porém nenhum deles
parece ter chegado a conclusdes definitivas sobre qualquer tipo de relacao com o sucesso dos
empreendedores.

Alguns autores acham que a necessidade de realizacao é insuficiente para a
explicacao de novos empreendimentos;

Contudo ... é importante observar que os autores da teoria comportamentalista nao
se opuseram as teorias dos economistas, e sim

ampliaram as caracteristicas dos empreendedores.

I 12 10/11/23
2 IE, USP-RP- Costa,T. 2023



Empreender nos dias atuais...é diferente?

Atualmente empreender continua a ter significados e associacdes semelhantes do
passado....ou seja...

O empreendedor procura construir algo de novo que vai melhorar a vida das
pessoas , preferencialmente com solucoes criativas, inovadoras e sustentaveis.
O resultado maior da atividade empreendedora consiste na criacao de valor,
riqueza e na transformacao do ambiente em que vivemos.

A grande diferenca de empreender nos dias de hoje em relacao ao passado consiste na
enorme quantidade de informacdo disponivel e na velocidade das mudancas.

A revolucdo proporcionada pela inovagdo tecnoldgica, a intensidade com que os
aplicativos de internet passam a fazer parte do dia a dia das pessoas e as mudancas no
mercado de trabalho tém levado jovens e adultos a considerar o

empreendedorismo(enquanto criagcao de empresas) uma opgao de carreira.
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Empreender nos dias atuais...é diferente?

Outra ideia muito atual é a da necessidade do empreendedor gerar valor sustentavel.

O empreendedor do século XXI empreende preocupando-se com o futuro, pensando no
impacto das suas decisdes no que concerne a sustentabilidade...

N3o sé econdmica, mas também social e ambiental... objetivos que visam apenas o lucro,

mesmo com a preocupacao de cumprir lei... ou seja, a visao de Milton Friedman nao
chegal!

Consulte o estudo do Instituto Akatu e da GlobeScan:

“Pesquisa Vida Saudavel e Sustentavel 2022: Um estudo global de percepcbes do
consumidor.”

A edicdo deste ano foi realizada em 31 paises e contou com mil entrevistados no Brasil.
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Empreender nos dias atuais...é diferente?

»Confira alguns resultados publicos:

»? 81% dos brasileiros afirmam que o que é bom para um individuo nem sempre é bom para
0 meio ambiente (aumento de 4 p.p. em relagcao a 2021); contra 46% na média mundial

»? 84% dos brasileiros declaram desejar reduzir seu impacto individual sobre o0 meio
ambiente e a natureza (demonstrando estabilidade: 86%, em 2021); contra 73% da média
mundial

»?55% dos brasileiros se dizem dispostos a pagar mais por produtos ou marcas mais
sustentaveis (queda de 5 p.p. em relagdo a 2021); em paridade com os 57% da média dos
paises

»? Cerca de 30% dos brasileiros afirmam que os maiores influenciadores de um estilo de vida
mais ecoldgico sao membros da familia, midia tradicional (TV, radio e noticias) e midia social;
em quarto lugar estao as empresas e as marcas (26%)

»? Entre 43 e 55% dos brasileiros afirmam que o fato de um produto ser ecologicamente
correto influencia "muito” a sua decisao de compra, especialmente produtos de cuidado
pessoal (55%) e de limpeza (51%)

»? 56% dos brasileiros dizem que suas decisdes de compra sao muito influenciadas por
marcas que impulsionam a agricultura sustentavel e que desenvolvem programas de uso
eficiente de agua; 54% por marcas que desenvolvem programas de reciclagem/reuso de
embalagens e que proporcionam ajuda humanitaria

»? Seguindo o0 mesmo padrao dos anos anteriores, os problemas ambientais predominam
COmMo 0S mais sérios para os brasileiros, sendo 8 dos 11 principais problemas apontados, com
destaque para poluicdo da dgua e esgotamento dos recursos naturai




Empreender nos dias atuais...é diferente?

Dilema 1 - Resultados/Tendéncias para o Empreendedorismo?

(20 minutos para pesquisar, discutir entre o grupo e debater na turma)
(10 minutos para apresentacao das ideias ao professor)

1. Apds ler o relatorio do estudo do Instituto Akatu e da GlobeScan:

“Pesquisa Vida Saudavel e Sustentavel 2022: Um estudo global de percecoes
do consumidor” e refletir sobre os resultados previamente apresentados,
discutam novas tendéncias para o Empreendedorismo.

16 10/11/23
IE, USP-RP- Costa, T. 2023



Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

SEC. XVIII ao SEC.XIX

Adam Smith (1776)
Empresario:
aventureiro ou especulador
projector
empreendedor

Richard Cantillon (1755)
diferencia o empreendedor
(aquele que assume riscos),

do capitalista
(aquele que fornece
o capital)

Empreendedor Jean Baptiste Say (1816)
Empresario - empreendedor

utiliza invencoes
articula meios de producao
1879, Marshall cria produtos Uteis

mpreendedor capitalis
versus
capitalista fornecedor Escola Classica
de capital separou o proprietario
Combinacao de risco, (empresario ou accionista)
a inovacao e gestag do gestor
do negacig
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Os empreendedores inovadores:
Joseph Schumpeter (1934)

Peter Drucker (1985)

Gifford Pinchot (1985)

Chandler (1990)

Penrose (1995)
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Os empreendedores inovadores:

O austriaco Joseph Schumpeter, um dos mais importantes economistas do século XX
define o empreendedor como aquele individuo que revoluciona o processo “criativo-
destrutivo” do capitalismo, por meio do desenvolvimento de nova tecnologia ou do
aperfeicoamento de uma antiga tecnologia

O empreendedor é aquele que destréi a ordem econémica existente, através da
introducao de novos produtos e servicos, ou através da introducao de novas formas
organizacionais, ou ainda através da utilizacao de novos recursos ou materiais
(“destruicao criativa”).

Associa entao o empreendedor ao desenvolvimento econémico, a inovagcao € a
exploracao de oportunidades.

Esta nova dimensao do empreendedorismo permitiu diferenciar a funcao do
empreendedor da funcao do gestor: o primeiro inova, 0 segundo gere sem
necessariamente inovar. Mas Schumpeter vai mais além e confirma a distincao de Say
no que concerne ao empreendedor e capitalista, referindo ainda o caso do

empreendedor que acaba na rotina de gerir e se torna num gerente deixando de ser
empreendedor.
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Os empreendedores inovadores:

Peter Drucker expande a definicao proposta por Jean-Baptiste Say, caracterizando os
empreendedores como aqueles que aproveitam as oportunidades para criar as
mudancas.

Para Drucker (1985), nao bastava as capacidades pessoais e intelectuais para
empreender, era também fundamental, o empreendedor ser capaz de mobilizar
recursos externos, e ter competéncias interdisciplinares ao nivel do conhecimento e
da experiéncia, para atingir os seus objetivos. Assim, para este autor os
empreendedores sao uma minoria capaz de criar algo de novo, ou diferente e de
alterar valores

Gifford Pinchot (1985) introduz o conceito de Intra-empreendedor, definindo-o como
uma pessoa empreendedora que trabalha dentro de uma organizacao, ou seja por

conta de outrem.

Chandler (1990) distingue empresario, proprietarios e gestores. Os empreendedores
podem ser os executivos que decidem a aloca¢cao dos recursos disponiveis na
empresa, enquanto os gestores sao responsaveis pela coordenacao, avaliacao e
blaneamento dos recursos
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Os empreendedores inovadores:

Também Penrose (1995) na sua teoria de crescimento da empresa faz
referéncia aos “entrepreneurs”, como aqueles individuos ou grupos de
individuos que oferecem servicos empresariais.

Ao definir “servicos empresariais” o autor utiliza a interpretacao de

Schumpeter, relacionando estes servicos com introducao de novas
ideias, com a aquisicao de novos recursos, com mudancas nha
organizacao administrava das empresas, etc. Deste modo ele diferencia
0S “servicos empresarias”, dos “servicos de gestao”.
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Varios autores tentaram caracterizar o empreendedor, estudando as suas atitudes
e comportamentos. Esses comportamentos e atitudes dizem respeito, dentre
outros aspectos, a sua capacidade de aceitacao de riscos, ao desejo de autonomia
e independéncia, a criatividade e capacidade de inovacao. Carland et al., (1984)
apresentam o seguinte resumo de caracteristicas dos empreendedores

Data do Estudo Autor(es) Caracteristicas
1848 Mill Assumir riscos
1917 Weber Fonte de autoridade formal
1934 Schumpeter Inovacao, iniciativa
1954 Sutton Desejo de assumir responsabilidade
1959 Hartman Fonte de autoridade formal
1961 McClelland Assumir riscos, necessidade de realizacao

Ambicao; desejo de independéncia;
1963 Davids responsabilidade; auto-confianca

Impulso intelectual; interesse por relagdes
humanas; habilidade para comunicacao;
1964 Pickle conhecimento técnico
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Data do Estudo Autor(es) Caracteristicas

1971 Palmer Avaliacao e mensuracgao de riscos

Necessidade de realizacao; autonomia;
agressividade; desejo de poder; necessidade de

1971 Hornaday & Abud | reconhecimento; inovador; independente
1973 Winter Necessidade de poder

Crenca na sua capacidade de controlar ou
1974 Borland influenciar eventos externos
1974 Liles Necessidade de realizacao
1977 Gasse Orientado por valores pessoais

Auto-confianca; orientagao para moderada
propensao a aceitacao de riscos; objectivos;
1978 Timmons internal locus of control; criatividade; inovador
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Do empreendedorismo ao agente deste processo

o empreendedor

Data do Estudo Autor(es) Caracteristicas

Energético; ambicioso; atitude positiva em

1980 Sexton relacao a acontecimentos negativos
Necessidade de controlar; interesse em assumir
responsabilidades; auto-confianca; impetuoso;
interesse em enfrentar desafios; moderada

1981 Welsh & White propensao a aceitacao de riscos

Dunkelberg & Orientado para o crescimento do negdcio;
1982 Cooper independente; habilidades artesanais

Hisrich, Peters & Shepherd (2010) consideram que os empreendedores sdo flexiveis,
dinamicos. Para Karanda & Toledano (2012) s3ao pessoas com capacidade de iniciar estes
tipos de empreendimentos sociais, na perspetiva de sdo os chamados lideres informais,
gue usam a sua proépria experiéncia de vida para abrir mundos novos, utiliza a sua
motivacao, a sua sabedoria, pericia e recursos que tem a disposicdo para criar e aumentar
a riqueza pessoal, e social.

. € mais recentemente... os fendmenos econdmicos, sociais e ambientais trazem mais

desafios aos empreendedores...

Etico, socialmente responsavel, resiliente e muito importante ...

em;z)?tia!
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Do empreendedorismo ao agente deste processo:
o empreendedor

Entao poderemos concluir ....

que o termo “Empreendedor” é o termo utilizado para descrever aquele individuo que se
dedica de forma diferente e inovadora as atividades de gestao ...

....criando riqueza, transformando conhecimentos e bens em novos produtos (mercadorias ou
servicos)....

.... gerando um novo método com o seu proprio conhecimento.

E o individuo que procura a auto-realizacdo, é inteligente, é bom comunicador, tem iniciativa, é
responsavel, é ambicioso, é otimista, é auto-confiante, é um inovador que modifica, através da
sua atuacao, qualquer area do conhecimento humano.

O termo é também aplicado, num cenario econémico, para denominar o fundador de uma
empresa ou entidade.
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Empreendedores ... diversos perfis

Henderson (2002) identificou 2 estilos de empreendedores através dados compilados pelo
Kauffman Center for Entrepreurial Leadership:

, “estilo de vida”, referindo-se a aqueles que beneficiam a qualidade de
vida da comunidade local;

Ver :

Um exemplo dos nossos tempos:

“alto crescimento”, que respeita aos que estao motivados para desenvolver

empresas maiores, mais visiveis e que criem valor.
Ver 1:

Ver 2:
Westhead e Wright (1999) distinguiram:

o empreendedor ocasional do empreendedor em série e do empreendedor
de portfélio

concluiram que as motivacdoes dos empreendedores em série ou de portfélio sdo diferentes
das dos ocasionais.
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http://www.youtube.com/watch?v=9fSt-7lD45o
https://expresso.pt/revista/fisga/passeio-publico/2023-01-11-Nuno-Artur-Silva-O-meu-olhar-e-o-do-argumentista.-Sou-aquele-que-estou-sempre-a-olhar-da-perspetiva-de-quem-vai-escrever-historias-eb5c978b
http://www.youtube.com/watch?v=VVHj0wx-zbE

Empreender nos dias atuais...é diferente?

Dilema 2 - Afinal quem é o empreendedor?

(30 minutos para pesquisar, discutir entre o grupo e debater na turma)
(15 minutos para apresentacao das ideias ao professor)

1. O que é ser empreendedor? Dé um exemplo de um empreendedor que

conhece. Explique porque razao considera essa pessoa empreendedora.

2. Das caracteristicas do empreendedor discutidas na aula quais sao aquelas
que a pessoa empreendedora que escolheu detém?

3. Considera-se uma pessoa empreendedora? Justifique a sua resposta
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Empreendedoras vs empreendedores

Leiam alguns dados sobre 0 Mastercard disponivel em:
https://www.mastercard.com/news/insights/2022/mastercard-index-of-
women-entrepreneurs-2021/

Adicionalmente leia a informacao sobre mulheres empreendedoras em

Portugal disponivel em

https://www.mastercard.com/news/europe/pt-pt/redacao/comunicados-de-
imprensa/pt-pt/2022/marco/indice-mastercard-de-mulheres-
empreendedoras/
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https://www.mastercard.com/news/insights/2022/mastercard-index-of-women-entrepreneurs-2021/
https://www.mastercard.com/news/europe/pt-pt/redacao/comunicados-de-imprensa/pt-pt/2022/marco/indice-mastercard-de-mulheres-empreendedoras/

Empreender nos dias atuais...é diferente?

Dilema 3 - As mulheres sao mais empreendedoras?

(30 minutos para partilhar a resposta obtida com a turma)
(15 minutos para apresentacao da conclusao ao professor)

1. Procure informacdo que evidéncia tendéncia semelhante ou diferente no

Brasil.

2. Reflita sobre a questdo: “Quais as diferencas e similaridades entre a
mulher empreendedora e o homem empreendedor?”
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

Segundo Debastiani (2003), a motivacao dirige o comportamento humano. Entao ter bons
motivos é uma das condigdes basilares para a mobilizacdo do individuo no sentido de atingir os
seus objetivos.

O empreendedor é realmente um individuo motivado que desenvolve atitudes em prol dos seus
sonhos e da sua auto-realizagao.

Birley e Westhead (1990) identificaram um conjunto de factores, que por vezes, se
encontram relacionados com varias caracteristicas culturais:

a necessidade de aprovacao externa e de reconhecimento que os individuos

possuem;
a procura de independéncia através da criacao da sua empresa;
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

o desenvolvimento pessoal, associado ao desejo de ser inovador e de explorar
, oportunidades detectadas, a par da vontade de continuar a aprender;

as preocupacdbes com o0 bem-estar do grupo a que se pertence

(comunidade, familia...);

o efeito de imitacdo ou de seguimento de outros individuos na sociedade

, o desejo de obtencao de maiores rendimentos;

(continuidade de negdcios familiares, forte valorizacdo social do papel do

empresario, pelo prestigio e bem-estar associados, pelo contributo econdmico e

social).
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem

cImpresas

Outras perspetivas:
Ja vimos que David McClelland (1961), demonstrou que a necessidade de realizacdo é a

principal motivacao dos individuos para se tornarem empreendedores;

Esta necessidade pode nao ser inata, podendo assim ser desenvolvida ao longo do tempo
através, por exemplo, da educacao e de estimulos de natureza sociocultural do contexto
(Valencia et al., 2014);

A educacao e o estimulo do contexto permite a aquisicao de conhecimentos essenciais ao

desenvolvimento e criacao de novas empresas (Parreira et al., 2011);

Para além da necessidade de realizagao, existem outros motivos fundamentais, tais como
as necessidades de: independéncia, afiliacdo, competéncia, poder e a preferéncia pela
inovacao e a vontade de assumir riscos e desafios, salientando que estas motivagoes
terdo mais influéncia na decisdo de iniciar um negdcio, do que outras razdes, como
ganhar muito dinheiro ou ser o seu préprio chefe (Barba-Sanchez & Atienza-Sahuquillo,

2012) .
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

Outras perspetivas:

,Mas 0os empreendedores atuam por motivos ndo sé intrinsecos mas também
extrinsecos, e outros autores apontando como principais motivacdes para
empreender as necessidades de independéncia e auto-realizacdao, a vontade de
aprenderem e crescerem como individuos, o desejo de obterem sucesso financeiro,
a necessidade de obterem reconhecimento da sociedade e aprovacao dos pares, a
oportunidade de poderem atingir uma posicao mais alta e prestigio na sociedade,
referindo ainda que a intensidade destas motivacdes se pode alterar ao longo do

processo de empreender (Cassar, 2007);
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

Assim, o processo de empreender depende da interacao entre diferentes
motivagdes, nomeadamente, as pessoais, as sociais e as contextuais, bem como da
sua intensidade (Valencia et al., 2014).

De salientar que a motivacdo nao € algo estatico, dado que o que motiva um

individuo a criar um novo negdcio pode sofrer mudangas ao longo do tempo.
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

De acordo com o GEM existe empreendedorismo por necessidade e

empreendedorismo por oportunidade. Os fatores de motivacao diferem.

Fatores que motivam empreendedorismo por

necessidade

. Falta de acesso a oportunidades de trabalho
formal como empregado

. Necessidade de recursos financeiros minimos
para conseguir sobreviver

. Caréncia de conhecimento explicito

. Demissdo e desemprego

35

Fatores que motivam empreendedorismo por

oportunidade:

. Decisao deliberada e/ou planeada

. Ideia, descoberta, inovacao

. Convite

.Busca sistematica (querer realizar-se
financeiramente)

. Desejo de autonomia

. Ganhar um recurso inesperado

. Sucessao de empresa familiar

. Projeto pds-carreira

. Missao de vida (deixar um legado)
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem
empresas

O Eurobarometro da EU é um instrumento de recolha de percepcdoes sobre
diversos temas, dedicou-se também em 2004 ao tema empreendedorismo,
concretamente as razdes e motivacdes para a criacdo de um negdcio ou do

préprio emprego (profissional liberal).
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Motivacoes ... o que leva os individuos a criarem

O Eurobarometer (2004) apresen1§ c R§(§§§l§otivag6es para a criacao de um
negocio ou do préprio emprego (profissional liberal), verificando que quer nos EUA
(89%) quer na a UE (80%) o factor impulsionador dos individuos para a criagao de
uma empresa € terem uma ideia de negdcio apropriada, seguida da disponibilidade
dos recursos financeiros necessarios e da falta de melhores alternativas de
emprego.

No que se refere a assuncao de riscos o Eurobarometer (2004) conclui que os riscos
financeiros sdo os mais frequentemente associados a criacdao de empresas, quer por
norte-americanos quer por europeus. Para estes ultimos, o risco de faléncia é o
mais importante (45%), seguido pelo risco de perder bens de propriedade privada
(35%) e a incerteza de rendimento (34%). Para os portugueses, as dimensodes de
risco financeiro associadas a criacao do préprio negdécio sao exactamente as
mesmas, com proporcoes de 48%, 34% e 30%, respectivamente. @)
Eurobarometer (2004) indica que quanto mais avancado a formacao académica
(nivel de habilitagbes), maior atraccdo parece exercer sobre os individuos o

estatuto de auto-empregado (Eurobarometer, 2004).
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Em Portugal ... apesar de tudo ... muita vontade

De acordo com o Eurobarémetro “Entrepreneurship in the EU and beyond”, 2012:

e 49% dos portugueses que responderam ao inquérito garantem que se pudessem
escolher entre diferentes tipos de emprego preferiam ter a sua propria empresa do que

trabalhar por conta de outrem;

e ainda assim, face a 2009 a vontade de ser empreendedor registou uma ligeira queda
em Portugal, na ordem dos dois pontos percentuais.
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As motivacoes e receios dos portugueses ...

Apesar da crise e da grave conjuntura econdmica e social que se faz sentir em Portugal, o
empreendedorismo nacional continua a dar sinais de crescimento, com quase metade das
pessoas a revelarem o seu espirito empresarial.

e Neste inquérito, 55% dos potenciais empreendedores justificaram a sua ambicdo com o
facto de estarem motivados pela perspetiva de independéncia pessoal e profissional e
também com a promessa de auto-realizacdo;

e Os mais otimistas (32%) gostariam de se tornarem empresarios nos proximos cinco
anos;

e Por outro lado, 3 em cada 10 portugueses (29%) nao acredita na possibilidade de criar
uma empresa no curto/médio prazo, sobretudo devido a escassez de capital ou recursos
financeiros, e 23% defendem que o atual clima econdmico no pais ndao é propicio ao
lancamento de uma nova empresa. A mesma opinidao tém os 51% que apontaram a
faléncia como o seu principal medo se hoje abrissem um negdcio, enquanto 35% tém
medo de ver os seus bens penhorados;

e Tal como no resto da UE, 23% dos portugueses revelam que ja se aventuraram no
mundo do empreendedorismo, enquanto 77% se manteve sempre longe do meio
empresarial;

e 72% dos inquiridos consideram os empreendedores como benéficos para o
desenvolvimento da economia.
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As motivacoes/receios na Europa e no mundo ...

Preferia ser o seu proprio patrdo?”. A esta questdo, colocada pelo inquérito “entrepreneurship
in the eu and beyond”, os cidadaos dos 27 paises europeus responderam de forma bastante
diferente entre si:

e Os niveis mais altos de vontade empreendedora surgem na Lituania (58%) e na Grécia
(50%), seguidos da Bulgaria, Letdnia e Portugal (todos com 49%);

e Do lado oposto, a Suécia surge como o pais onde apenas 22% das pessoas querem ser
empreendedoras, tal como na Finlandia (24%), Dinamarca (28%) e Eslovénia (28%);

Principais receios:

eMedo de entrar em bancarrota (43%) e o receio de rendimentos irregulares (33%), bem
como a dificuldade de acesso ao financiamento (79%) e a falta de informacao disponivel sobre
como criar uma empresa (51%). Na Grécia, apesar dos altos niveis de potencial
empreendedorismo, 96% das pessoas cita a falta de apoio financeiro para nao concretizar os
seus projetos empresariais.

Fora do panorama da uniao europeia, a motivacao para empreender e criar novas empresas
dispara para niveis mais elevados, sobretudo em paises como a Turquia (82%), Brasil (63%),
China (56%), Croacia (54%) e Coreia do Sul (53%). Outros paises seguem também a
tendéncia dos membros da UE, como a Noruega (23%), Suica (39%) e Israel (34%). Nos EUA,
a motivacao para criar o proprio negocio subiu de 37 para 46% entre 2009 e 2013.
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Empreendedorismo ... o que diz o GEM...

O processo em empreendedor - GEM

Empreendedores Iniciais {TEA)

. Empreendedor Novo: Empresndador Estabelacido:
Potencial Empreendedor: Em;au::l;egoﬁl:emnte. a frente de afrente de
Conhecimento e Capecidade negécios om implantago empreendimentos com empreendimentos com
menos de 42 meses mais de 42 moses
Concepgéo Nascimento da empresa Persisténcia
4] 10/11/23
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Curiosidades sobre a atividade empreendedora
em Portugal

As participacoes de Portugal no projecto GEM..

» Em 2004 os 4,0%, ou seja em cada 100 adultos(entre os 18 e os 64 anos) 4
estiveram envolvidos em atividades empreendedoras early-stage (taxa TEA).

» Em 2007, a TEA em Portugal tinha atingido os 8,8%.
» Em 2010, a TEA em Portugal foi de 4,5%

» Evolucdo positiva entre 2004 e 2007, mas negativa nos ultimos trés anos (- 4,3 pontos

percentuais » No relatério 2018-2019 PT né&o fez parte do estudo

» Em 2011 os 7,5%.

> Em 2012 0s 7,7%. » No relatério 2019-2020 : 12,9%

» Em 2013 os 8,25%.

- T 200 98 850, file:///C:/Users/Teresa%20Costa/Downloads/gem-2019-
» Em 2015 os 9,49%. 2020-global-report-rev-280520-1590656414.pdf

Dinamica empreendedora, que reflete a crise em Portugal,

onde as oscilagcbes de um conjunto de varidveis, econdmicas, financeiras,
politicas e sociais, tém contribuido para retrair a actividade econdmica, inibir o
surgimento de novos negocios-e provocar o encerramento de muitos outros.
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Curiosidades sobre a atividade empreendedora
em Portugal

Paralelamente a Sondagem a Populacdao Adulta, foi realizada, no ambito do GEM Portugal
2012, uma Sondagem aos especialistas nacionais na darea do empreendedorismo. Os
especialistas foram inquiridos sobre nove Condicdes Estruturais do Empreendedorismo.

Da sondagem aos especialistas nacionais, ha a reter os seguintes pontos principais:

Condicoes estruturais mais favoraveis

A semelhanca de anos anteriores, a condicdo estrutural “Acesso a Infraestruturas Fisicas” foi
a que obteve a apreciacao mais positiva por parte dos especialistas nacionais, que destacam
a generalidade da infraestrutura existente no Pais como um fator facilitador do
empreendedorismo. O preco do acesso a algumas dessas infraestruturas, no entanto,
continua a suscitar algumas criticas.

De igual modo, a condicao estrutural “Infraestrutura Comercial e Profissional” continuou a
obter uma das apreciacdes mais favoraveis por parte dos especialistas nacionais. De forma
analoga ao que sucede com o acesso a infraestruturas fisicas, os especialistas portugueses
elogiam a generalidade dos servicos profissionais disponiveis, mas tém uma opinido
desfavoravel sobre o seu custo.
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Curiosidades sobre a atividade empreendedora
em Portugal

S~ aigialiaaly Il Sl Bl e e o T TS s s s s s s

Pela primeira vez, a condicao estrutural “Normas Culturais e Sociais” nao foi a que registou a
apreciacdo menos favoravel por parte dos especialistas portugueses, embora a sua apreciacao
continue a ser bastante desfavoravel. Estes continuam a considerar que a cultura nacional esta
pouco orientada para o empreendedorismo e que existe, na sociedade, uma falta de estimulo ao
éxito individual. Todos os aspetos relacionados com normas sociais e culturais foram avaliados
de forma negativa pelos especialistas consultados.

A condicao estrutural “Politicas Governamentais” foi a que registou a apreciacdo menos
favoravel por parte dos especialistas nacionais, que apontam como principais obstaculos ao
fomento da atividade empreendedora no Pais a existéncia de um excesso de burocracia e carga
fiscal.
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Curiosidades sobre a atividade empreendedora
no Brasil

. Aprox. 88% da populacao acredita que “empreendedores sao geradores de emprego”.
. 74% diz que “empreendedorismo é a base de criacdo de riqueza”.

« 60% da populacao concorda com a frase: “empreendedores exploram o trabalho de outras
pessoas” e “empresarios pensam apenas no seu proprio bolso”.

. 76% dos brasileiros preferiria ter um negdécio préprio a ser empregado de terceiros
(segunda maior TAE no mundo a seguir a Turquia, de acordo com o Eurobarometro 2012).

. Empreender é considerado um meio para alcancar mais prazer, autonomia e realizacao.

. Embora 3 em cada 4 brasileiros prefira empreender apenas 19% acha muito provavel abrir
um novo negodcio nos proximos 5 anos. Para estes, 66% refere que o principal obstaculo é a
falta de recursos financeiros.

. A educacao é também fator primordial. Empreendedores com funciondrios sao cerca de 4%
da populacdo brasileira e sdo aqueles com mais sucesso, maior nivel de escolaridade, que
iniciaram negodcios por oportunidade e sonharam grande;

. Por acreditarem que empreendedores ja& nascem empreendedores, e que o0
empreendedorismo € algo intrinseco e acessivel apenas a eles, poucos valorizam o
treinamento. Praticamente todos os empreendedores afirmam conhecer o Sebrae e o
Sistema S (SENAC, SESI, SESC), mas apenas 46% dos proprietarios de negocios formais ja
teve um relacionamento com o Sebrae;

. O exemplo é importante: 1 em cada 3 empreendedores no Brasil \6EITge familia chefiada
por um(a) empresario(a). IE, USP-RP- Costa, T. 2023



Empreendedorismo no Brasil ... o que diz o
GEM...

Taxas de empreendedores em Estagio Inicial (TEA) em 2018:17,9
Taxas de Empreendedores Estabelecidos (TEE) em 2018: 20,2

Ver: https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2019/02/GEM-2018-Apresenta%C3%A7%C3%A30-
SEBRAE-Final-slide.pdf

Visao dos especialistas:

Pontos positivos:

e A vocacao do brasileiro para empreender;

e A dinamica do mercado brasileiro (oportunidades de negécio);

e Programas governamentais.

Pontos limitantes:

e Politicas governamentais (ex. muita burocracia, legislacao tributaria complexa);
e Escassez de apoio financeiro (em especial para empreendimentos iniciais);

e Precariedade do sistema educacional basico.

Recomendacoes dos especialistas:

Politicas governamentais (75%)

e Ex.: "Politicas publicas de incentivo ao empreendedorismo, com reducdo de carga tributaria e
menos restritivas.”

Educacao e capacitacao (42,5%)

e Ex.: "Ampliar os programas de ensino de empreendedorismo, aumentando o escopo de
atuacao desde os niveis mais badsicos de educacao (ensino primario) até os niveis mais
elevados (pds-graduacao). Criar programas diferenciados para trabalhar com comportamentos,
com técnicas, com competéncias e nos mais diferentes setores da economia
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Contexto... o ecossistema empreendedor

Elementos do ecossistema empreendedor segundo diversos autores

Neck et al. (2004) West e Bamford Cohen (2006) Isenberg Autio et al.

(2005) (2011) (2014)
Organizacoes Universidade Rede informal Politica Industria e
incubadoras Governo Rede formal Financia- contexto
Redes informais Negdcios Universidade mento tecnoldgico
Redes formais Recursos Governo Cultura Contexto
(universidades, Humanos Profissionais e Suporte organizacio
governo, Recursos sociais servicos de Capital nal
profissionais e e financeiros suporte Humano Contexto
servicos de Recursos Servigos de Mercado instituciona
suporte, recursos comunitarios capital | e politico
de capital, pool Infraestrutura Pool de Contexto
de talentos, Talentos social
grandes Contexto
corporagoes) temporal
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Contexto... o ecossistema empreendedor

Os elementos que constituem o ecossistema empreendedor isolados sao insuficientes para gerarem
e manterem a atividade empreendedora. No entanto, quando combinados podem impulsionar a
criacao de empresas e o seu crescimento (ISENBERG, 2010; NADGRODKIEWICZ, 2014).

Mas é importante que estes estejam integrados num sistema holistico e os lideres politicos devem
ter particular atencao a nove prescricoes apresentadas por Isenberg (2011):

1)Parar de querer ser o Silicom Valley, recriar as condicdes existentes em Silicom Valley
(tecnologia, dinheiro, talento, uma massa critica de negdcios e empresas, uma cultura promotora
da inovacao colaborativa e uma grande tolerancia ao erro) é muito dificil e sem essas condicdes
nao é viavel recriar aquele ecossistema;
2)Moldar o ecossistema em torno das condicoes locais;
3)Envolver o setor privado desde o inicio;
4)Favorecer projetos e empreendedores com elevado potencial;
5)Conquistar vitdrias, um sucesso pode ter um efeito estimulante sobre um ecossistema
empreendedor;
6)Alterar uma cultura profundamente enraizada é dificil, mas é possivel alterar as normas sociais
sobre empreendedorismo;
7)Nao inundar os potenciais empreendedores com dinheiro facil,cedo estes devem ser expostos ao
rigor do mercado;
8)Ajudar os clusters a crescer organicamente, ou seja, promover a concentracao e interconexao de
empresas, a especializacao de fornecedores; fornecedores de servicos, instituicoes de ensino e
formacao e organizagoes de suporte em torno de uma tecnologia ou produto final dentro de uma
area ou regido;
9)Criar um quadro legal e regulatorio crucial para o empreendedorismo.
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Contexto... politicas publicas

A criacdo de ambientes empreendedores e de uma cultura favoravel ao empreendedorismo pode ser
incentivada por um conjunto de politicas publicas. Algumas destas politicas estimulam a criagao de
empresas, a criagado de valor e a inovacao visando a promocao de impactos positivos sobre o
crescimento economico.

As politicas publicas também se justificam pela criacdo de empregos e melhoria do nivel de vida dos
empreendedores. Assim, algumas destas politicas tém um cariz social.

Podemos, assim, agrupar as politicas publicas que influenciam o ambiente de negdcios em:
Politicas regulatoérias e
*Politicas de estimulo.

Politicas regulatérias: as regras de entrada e saida das empresas; legislacao laboral e comercial;
regulamentacao relativa a propriedade intelectual; legislacao tributaria e impostos; regimes de
insolvéncia empresarial; regulagao do sistema financeiro e taxa de juro, etc.

As politicas regulatdrias também podem constituir um constrangimento a atividade empreendedora
(ex. no turismo em Portugal quando o governo deixou de regular obsessivamente o setor de
animacao turistica o numero de empresas neste setor tiveram um crescimeno de 70%.

Politicas de estimulo: podem agrupar-se em cultura e educacao empreendedora; desenvolvimento
industrial e de infraestruturas de suporte (parques tecnoldgicos, incubadoras, etc.); programas de
promoc¢ao da inovacao, I&D e transferéncia de conhecimento e de tecnologia; programas de estimulo
a internacionalizacdo; e aumento do acesso ao empreendedorismo por grupos sub-representados

(éthicé®, mulheres, etc.). 10/11/23
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