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Risco

Risco € uma ou mais condicdées de uma
variavel com potencial necessario para

causar danos.

Risco ocupacional

Risco ligado a qualquer tipo de situacao nao
saudavel ou que nao esteja de acordo com
normativas de desempenho no ambiente de

trabalho.



Analisando riscos
ocupacionals no
trabalho em
saude



O agente de risco € toda a entidade associada a

agravos na saude dos homens, animais e ambiente.

O risco ¢ classificado quanto a natureza do agente

causal em:
* fisico * ergondmico
* quimico * acldente
* Dbioldgico * psicossocial*



0

Substéncias compostas ou
produtos quimicos em geral que

possam causar algum dano.

Representado por vermelho. Maquinas e equipamentos sem

protecdo, ferramentas

inapropriadas,risco de choque

elétrico, risco de incéndio, etc. E
representado pela cor azul.

radiagdes ionizantes, frio, calor,

pressdes anormais e umidade.

/‘0‘

Riscos Ergonomicos

Esforgo fisico excessivo,

Bactérias, protozodrios, virus, transporte de peso, postura

fungos, parasitas. E inadequada, controle rigido de

representado pela cor marrom. produtividade, trabalho noturno.
E é representado pela cor

amarela.




ESGOTAMENTD

EXAUSTAO
SIRESSEECRISE

FALHAS DE MEMORIA CANSA O

PRESSAQ | FRUSTRAGEO
"= (ONTROLO XCESSIO

PRECARIEDADE

FRUSTRACAO
AALUA







A area da saude concentra grande parte
dos acidentes de trabalho,
representando 10% das notificacdes
feitas ao INSS.

A atividade de atendimento hospitalar é
o setor com mais acidentes de trabalho,
somando 603.631 de 2012 a 2022.

Nesse cenario, a de técnico de
enfermagem detém o maior numero de
acidentes de trabalho, da ordem de
313.654 no mesmo periodo.



Biossequranca

Compreende um conjunto de agoes
destinadas a prevenir, controlar, mitigar ou
eliminar riscos inerentes as atividades que
possam interferir ou comprometer a
qualidade de vida, a saude humana e o meio

ambiente.



Normas
requlamentadoras




Normas
requlamentadoras

Sao orientacdes de
procedimentos obrigatorios para
saude e seguranca no trabalho.

Objetivo: prevenir doencas e
acidentes no ambiente de
trabalho.

O seu nao cumprimento gera
penalidade para os contratantes.

Sao obrigatdrias para qualquer
empresa/oérgdo que possua
empregados regidos pela CLT.



NR 4 - Servicos Especializados em Engenharia de
Sequranca em Medicina do Trabalho - SESMT

As empresas deverao manter, obrigatoriamente,
Servico Especializado em Engenharia de Segurancga
e em Medicina do Trabalho, com a finalidade de
promover a saude e proteger a integridade do
trabalhador no local de trabalho.

O numero de

engenheiro de segurancga do trabalho integrantes e
médico do trabalho especialidades
enfermeiro do trabalho fiecessarios €

- definido de acordo
auxiliar de enfermagem do trabalho com o tamanho da
técnico de seguranga do trabalho empresa e sua

atividade principal.




NR 5 - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

Determina obrigatdria a criagao da Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes — CIPA, em empresas
com 20 ou mais empregados.

Composta de um representante da empresa e
representantes dos empregados, eleitos em
escrutinio secreto, com mandato de um ano e direito
a uma reeleicao e mais um ano de estabilidade.

Principal atribuicao: identificar os riscos do
processo de trabalho, e elaborar o mapa de riscos.




MAPA DE RISCO

Representacao grafica de um conjunto de fatores
presentes nos locais de trabalho, capazes de
acarretar prejuizos a saude dos trabalhadores:
acldentes e doengas de trabalho.

E construido tendo como base a planta baixa ou
esbo¢co do local de trabalho, e os riscos serao
definidos pelos diametros dos circulos




LEGENDA:

nI

ORES TAMANHO DOS CIRCULOS

INDICA RISCOS FISICOS

INDICA RISCO PEQUENO

INDICA RISCOS QUIMICOS

INDICA RISCO MEDIO

INDICA RISCOS BIOLOGICOS

. INDICA RISCOS ERGONOMICOS

INDICA RISCOS DE ACIDENTES

INDICA RISCO GRANDE
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NR 6 — Equipamentos de protecao individual

As empresas sdao obrigadas a fornecer aos seus

empregados equipamentos de protecao individual,

destinados a proteger a saude e a integridade fisica
do trabalhador.

O EPI deve ser entregue gratuitamente, e a entrega
devera ser registrada.




Equipamentos
de sequranca




Os equipamentos de protecao individuais e
coletivos sao considerados elementos de

contencao primaria ou barreiras primarias.

Estes equipamentos podem reduzir ou
eliminar a exposi¢ao dos profissionais,
outras pessoas € melo ambilente aos

agentes quimicos ou bioldgicos.




Equipamento de protecao individual

E todo dispositivo ou produto de uso individual
utilizado pelo funcionario, destinado a prote¢ao
de riscos suscetivels de ameac¢ar a seguranga € a
saude no trabalho. Sao projetados para proteger
contra um ou mais riscos que possam OcCorrer

simultaneamente no ambiente de trabalho.




Touca Touca
Oculos Oculos
Mascara Mascara
Avental Pilama
cirurgico cirurgico
—> Luvas Luvas
cirurgicas cirurgicas
Sapato Sapato

fechado fechado




Equipamento de protecao coletiva

Sao equipamentos de conteng¢ao que possibilitam
a protecao do trabalhador, do meio ambiente e
do produto ou pesquisa desenvolvida. Podem ser

utilizados por um ou mais trabalhadores.




S
A\\Sﬁ;

Cabine de Seguranca Quimica Capela de fluxo laminar




Lava olhos

éncia

N

Chuveiro de Emerg




Extintores e hidrantes




NR 7 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

Obrigatoriedade de exames meédicos obrigatdrios

para as empresas: admissional, periddico, retorno ao
trabalho, mudanca de funcdo, demissional, e
complementares, dependendo do grau de risco da
empresa, € agentes agressores presentes no ambiente de
trabalho.

NR 9 — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

Determina a obrigacao de criar o PPRA, para
identificar, avaliar e controlar os potenciais riscos no
ambiente de trabalho.




NR 23 — Protecao Contra Incéndios

Determina condi¢des de segurang¢a contra incéndios,
como sinalizagoes e saidas de emergéncia.

NR 26 — Sinalizacao de Seguranca

Regulamenta as cores a serem usadas nas
sinalizacdes de seguranga, que devem identificar os
equipamentos de seguranca e as tubulacodes
condutoras de liquidos e fases, bem como delimitar
areas e advertir contra riscos.




Sinalizacao de
sequranca




dinalizacao de sequranca

A sinalizagao de emergéncia trata-se de uma

sinalizacdao grafica de facil visualizagcao e
tem como finalidade mitigar os riscos
existentes no servigo de saude, alertando
todos os individuos que transitam no

ambiente para os riscos existentes.



Triangular

Utilizada para implantar simbolos de alerta;

Alerta:Material Inflamavel

Circular

Utilizada para implantar simbolos de proibicdo
acdo de comando;

m

Proibido fumar

Losango

Utilizado para transmissdo de informacdo de
perigo que um agente quimico pode produzir na
salde ou no meio ambiente.

Téxico se inalado

Quadrada e Retangular

Utilizadas para implantar simbolos de orientacao,
socorro, emergéncia, identificacdo de equipamen-
tos utilizados no combate a incéndio, alarme e
mensagens escritas.

<

Orientagdo de direcdo da rota de fuga




NR 32 - Sequranca e
Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de
Saude




Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

Programa de Controle Médico de Sadde Ocupacional

Medidas de protegdo

Profecdo contra incéndios
Sinalizacdo de sequranca
Lquipamentos de protecdo individual

Residuos de Servigos de Saide




Residuos de
Servicos de
Saude




Residuos que englobam todos os materiais e
elementos provenientes de:

qualquer unidade que execute atividades de
natureza médico-assistencial humana ou animal;

centros de pesquisa, desenvolvimento ou
experimentacao na area de farmacologia e
saude;

medicamentos imunoterapicos vencidos ou
deteriorados;

necrotérios, funerarias e servigcos de medicina
legal;

barreiras sanitarias



Os estabelecimentos de atendimento a saude
humana ou animal devem cumprir um
conjunto de procedimentos que DIMINUAM a
geracao de residuos e proporcionem aos
residuos gerados um ENCAMINHAMENTO
SEGURO e EFICIENTE, protegendo

trabalhadores, pacientes, publico em geral e

o meio ambiente.



N
s

Reciclavel Extraordinario Quimico
CLASSE D / \ CLASSE B

-
»

ATENGAO

hA

‘ erfuro-cortante *
MATERIAL RADIOATIVO Risco Biologico
— CLASSE E
Radioativo CLASSE A

CLASSE C

-

RESOLUGAO - RDC N° 222, DE 28 DE MARCO DE 2018



Geracao do
Residuo

Cicjo de
Residuos

Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Saude




Analisando riscos
ocupacionais no
trabalho em
salde



Imagens meramente
ilustrativas com finalidade
de treinamento

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS

o

@

ALBERT EINSTEIN
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA




Imagens meramente
ilustrativas com finalidade
de treinamento

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS

Risco de
acidente

$

l

'

Risco
Ergondmico

Risco
Biologico

Legenda: 1 (contengdo inadequada); 2 (postura inadequada); 3 (ndo uso do 6culos); 4 (batida contra o armario)
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Imagens meramen te
ilustrativas com
finalidade de

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS
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IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS [ e ]

- mi P
o -]
B, y \\ ( ‘____\\\ Risco de
L v X W L e T T | acidente
e \ ‘
. v sl Risco
' - Ergondmico
y
it
&
o :

Legenda: 1 (uso inseguro da mochila); 2 (chuva); 3 (vidros cortantes); 4 (ndo uso do corrimdo); 5 (escada insegura)
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Imagens meramente
ilustrativas com
finalidade de
treinamento

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS

ALBERT EINSTEIN
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA




Imagens meramente
ilustrativas com
finalidade de

treinamento

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS

=<1 ol Risco de
1< acidente

Risco
Ergonomico

Risco
Quimico

AL & A 5 % ‘-.--'-':'?:r' .. o 3 D e s D S
Legenda: 1 (ndo uso do 6culos); 2 (postura inadequada); 3 (ndo uso de luvas, onde aplicavel); 4 (sem botas de seguranga); 5 (mdquina ndo centralizada); 6 (fiagdo
desorganizada); 7 (baldes nas vias de passagens); 8 (janela fechada sem ventilagdo)
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NOTIFICACAO DE EVENTOS

Hoje na instituicdo possuimos uma ferramenta de comunicacdo sobre possiveis situacdes
de risco em seu local de trabalho, ela é o SINAPSE, sistema para notificacdo de eventos, e
seu objetivo € criar um canal direto com as areas responsaveis por analisar os eventos e
propor melhoria dos processos.

Notifique qualquer evento que causou ou poderia ter causado danos
materiais, danos ao meio-ambiente, danos ao paciente, ou uma lesao para
vocé, um colega de trabalho ou visitantes!

Vocé pode notificar o incidente a qualquer momento, um dia depois do

ocorrido, o importante é notificar para prevenir novas ocorréncias.
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ALBERT EINSTEIN
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA

FORMULARIO DE ACORDO AO EVENTO QUE IRA DESCREVER

Notifique um Incidente:

+ Paciente + Colaborador + Ambiente
» Emo de medicacio = (uase Incidentz = Incidente com dano
= Evento Adverso & |ncidente com Lesdo matenal (ambiente,
Grave = Siluacao de financeiro ou
» Qutros Eventos Violéncia propriedade)
& (ueda Pacizntes s Condicio Insegura
+ Desvio de = Auditoria
qualidade Farmacéutica
material /
equipamenio

+« Rizco Paliafivo
+ |ncidente ética
profissional

e
—




Gerenciamento

‘
‘1’) Vigllancia do

Risco

ALBERT EINSTEIN pacerts - colsborsder . antierte
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA

Erro de medicacao IIRS

H Informagdes Gerais

Autor: * Andnimo

Data: * 19012022

Titulo do Evento: *

Breve descrigao do evenit




Agao imediata: !

Nome do paciente: "

Data de Nascimento: *

\dade:
Genero:
Data do incidente: *

*
Turno:

Local onde ocorreu o incidente: '
hraa(s} Envolvida(s) no incidente:




Matriz de
riSCO



Termos e Definigoes

Risco: condi¢des incertas capazes de ocorrer e gerar impacto na seguranca. Os riscos
sempre existirdo em todo o processo de trabalho, dessa forma sendo fundamental
implementar agdes capazes de reduzir a frequéncia de suas ocorréncias e
consequéncias.

Riscos Assistenciais: geram impacto na seguranga dos pacientes.

Riscos Ocupacionais: geram impacto na seguranga dos colaboradores.
Riscos Juridicos: geram impacto judicial na instituigao.

LEGENDA DA PROBABILIDADE

(5) Quase certa - praticamente certa e de forma inequivoca o evento ocorrera nos
proximos 3 meses, pois as circunstancias indicam claramente essa possibilidade.

(4) Provavel - de forma até esperada, o evento podera ocorrer nos proximos 6
meses, pois as circunstancias indicam fortemente essa possibilidade.

(3) Possivel - de alguma forma, o evento podera ocorrer no préximo 1 ano, pois as
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade.

(2) Improvavel - em situacdes excepcionais, o evento podera até ocorrer nos
proximos 2 anos, mas nada nas circunstancias indica essa possibilidade.

(1) Rara - de forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer nos préximos 5
anos, pois as circunstancias pouco indicam essa possibilidade.

LEGENDA DO IMPACTO

(5) Catastrofico - dano permanente ou morte evitavel. Ex: Amputagcdo de membro
incorreto e/ou evento com evolugdo ao ébito.

(4) Grave - dano temporario com necessidade do aumento de intervencgdo e/ou
escalonamento de recursos para suporte/manutencdo a vida do paciente.

(3) Moderado - dano temporario sem necessidade de escalonamento de
suporte/manutencdo a vida do paciente.

(2) Leve - dano temporario sem necessidade de intervencgao.

(1) Ausente - ndo ha dano e sem necessidade de intervencao.

Nivel de Risco

Criti

v

Nivel Tratamento Recomendado

-Tratar imediatamente (entre 0 a 3 meses)
12 %=19,99 Tratar (entre 3 a 6 meses)

£=11,99 Monitorar trimestralmente

-Aceitar




BIBLIDTECA
CATALOGO DE PROCESSOS CRITICOS

Abastecimento e reposigdo de insumos
Abastecimento e reposigdo de insumos
Abastecimento e reposicdo de insumos
Abastecimento e reposigdo de insumos
Administracdo de medicagdo
Administracdo de medicacdo
Administragio de medicagio
Administracdo de medicacdo
Administracdo de medicagio
Administracdo de medicacio
Administragio de medicagio
Administracdo de medicacdo
Administracdo de medicagio
Administracdo de medicacio
Administracdo de medicacdo
Administragdo de medicagio
Administracio de medicagdo
Administracdo de medicacio
Administragio de medicagio
Administracdo de medicacdo
Administracdo de medicacdo
Administragio de medicagio
Administracdo de medicacdo
Administragdo de medicagio

Materiais e equipamentos

Materiais e equipamentos

Materiais e equipamentos

Materiais e equipamentos

Materiais e equipamentos

Materiais e equipamentos

BIBLIOTECA
CATALOGO DE NOME DO RISCO

Desabastecimento

Desperdicio

Dispensacdo incorreta

Reversdo incorreta/inadequada
Aprazamento incorreto
Armazenamento incorreto

Atraso

Calculo incorreto

Consentimento formal ausente (em prontuario)
Contraindicado

Descontinuidade de medicagtes habituais
Falha de conferé&ncia da prescricio
Hora incorreta

Incompatibilidade

Infusdo (volume/velocidade) incorreta
Interrupcdo inesperada/contraindicada
Local incorreto

Medicamento incorreto

Paciente incorreto

Preparo incorreto

Reacdo adversa

Sub/superdosagem

Técnica incorreta

Validade expirada

Desconhecimento sobre o manuseio
Deslocamento para outra unidade
Desvio de gqualidade

Equipamento descarregado
Equipamento indisponivel

Extravio




NOME DO RISCO

o que pode interferir no meu objetivo em

ser alcancado

Acidente de trabalho

Saude do trabalhador

CAUSA
motivo / porque

Irregularidades do terreno, chuva, vulnerabilidades territorios, mordedura de animais, sobrecarga, alta demanda,
rh insuficiente, falta de planejamento,

Acidente de trajeto

Irregularidades do terreno, chuva, vulnerabilidades territorios, violéncia no transito, falta de treinamento de
direcdo defensiva, pressa, falta de atencéo.

Ansiedade

alta demanda de atividades, perdas frente a pandemia, alta carga emocional do territdrio, fragilidade na
estruturas familiares. Territorio de alta vulnerabilidade

Cansaco fisico/mental

alta demanda de atividades, perdas frente a pandemia, alta carga emocional do territorio, fragilidade na estruturas
familiares.

Contingéncia ndo programada

Rotatividade de plataformas/ ferramentas, falta de treinamento, equipamentos e tecnologias obsoletas,
instabilidade do sistema, falta de comunicacdo prévia entre instancias publicas.

Ergonomia inadequada

Espaco restrito do setor, falta de atencao, falta de treinamento ou orientactes ergondmicas, manuseio de excesso
de prontuarios fisicos diariamente, falta de percepcao do risco

Acidente biologico

falta de atencdo, falta de treinamento, manejo incorreto do paciente e dos dispositivos, falta de colaboracao por
parte do paciente, irregularidades do piso, pressa, habitos antigos, excesso de confianca, improvisacao dos
ambientes, alta demanda.

Descarte incorreto

falta de atencao, falta de treinamento, pressa, improvisacao de ambientes, alta demanda, habitos antigos, excesso

Ergonomia inadequada

bancada de atendimento da farmacia sem espaco fisico suficiente




Seguranca do paciente: Administracao de medicacao

NOME DO RISCO
o que pode interferir no meu objetivo em

CAUSA
ser alcancado

motivo / porgue

Aprazamento incorreto treinamento, mudanca constante das orientacdes/fluxos

Falta de treinamento, falta de atencao, auséncia da carteira de vacinacao, ilegibilidade, falta de registro
Atraso em prontudrio e/ou SIGA, falta de orientacdo do paciente e/ou responsavel, falta de comprometimento

do paciente/ou responsdvel, processo de busca ativa falho, rh insuficiente, alta demanda.
Falta de atencdo, pressa, ilegibilidade, variabilidade de infromacdes, alta demanda didria de informacdes,

mudancas em protocolos e diretrizes, falta de orientacdo ao paciente, falta de treinamento,

Contraindicado

desconhecimento por parte do paciente, falta de conhecimento do prescritor, contra indicacdo por faixa

etdria, condicdo e género (medicaches e vacina).
Hora incorreta prontudrio eletrénico.
Infusdo (volume/velocidade) incorreta

caligrafia, auséncia de prontuario eletronico.
Local incorreto

ilegibilidade, caligrafia, auséncia de prontuario, eletrénico, alta demanda, rh insuficiente.
Medicamento incorreto

auséncia de prontuario, eletrdnico, alta demanda, rh insuficiente, armazenamento em local inadequado.

) ) Falta de atencdo, pressa, falta de treinamento, alta demanda, rh insuficiente, ilegibilidade, auséncia de
Paciente incorreto

documento/carteira de vacinagdo, excesso de confianca/vinculo.
Preparo incorreto informacBes diarias, mudancas nos protocolos e diretrizes, rh insuficiente, alta demanda.
Reacdo adversa

técnica inadequada, validade expirada do farmaco, falta de treinamento.
Armazenamento incorreto gestdo do cuidado, falta de orientacdo ao usuario, vulnerabilidade social, 6bitos, resisténcia as orientacdes
Sub/superdosagem

falta de treinamento, excesso de confianca, falta de conhecimento do prescritor.

Técnica incorreta Falta de treinamento, falta de habilidade, falta de atencido, pressa, alta demanda, rh insuficiente.
Validade expirada processos de controle de validade e armazenamento.
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