Numa pequena cidade da Inglaterra, as tensdes sdo maltiplas
/" entre os habitantes estabelecidos e os forasteiros outsiders,
considerados como estrangelros que nao partilham os valores
e o modo de vida v1gentes S3o mantidos a distancia no
cotidiano, afastados dos locais de decisao, dos clubes e das
igrejas. E essa rejeigdo se perpetua por duas ou tres gera;oes,
preservada pelos boatos e pelas fofocas. » L
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para a cidadezinha do interior da Inglaterra objeto deste -' e ‘& JOHN L. SCOTSO N
estudo. Além de expor, por meio de um viés peculiah, sua : I .
perspectiva sobre a vida social e a sociologia, Elias oferece e
neste livro um valioso instrumental para a abordagem HeE
ciolégica de questdes de grande atualidade, como a vicléncia,
a discriminacao e a exclusdo social. o
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APRESENTAGAO A EDICAO BRASILEIRA

A sociologia das relagoes de poder
de Norbert Elias

Federico Neiburg

As palavras establishment ¢ established sao utilizadas, em inglés, para designar
grupos e individuos que ocupam posi¢3es de prestigio e poder. Um establishment
€ um grupo que se autopercebe e que é reconhecido como uma “bea sociedade”,
mais poclerosa e melhor, uma identidade social construida a partir de uma
combinagio singular de tradigfio, autoridade e influéncia: os established fundam
o seu poder no fato de serem um modelo moral para os ouuros,

Na lingua inglesa, o termo que completa a relagio € owssiders; os nio
membros da “boa sociedade”, os que estio fora dela. Trata-se de um conjunto
heterogéneo e difuso de pessoas unidas por lagos sociais menos intensos do que
aqueles que unem os eszablithed A identidade social destes Gltimos ¢ a de um
grupo. Eles possuem um substantivo abstrato que os define como um coletivo:
380 o establishmens. Os outsiders, ao contririo, existem sempre no plural, nio
constituindo propriamente um grupo social.

Os ingleses utilizam os termos ewablishment e established para designar a
“minoria dos melhores” nos mundos sociais mais diversos: os guardiaes do bom
gosto no campo das artes, da excelénda cientifica, das boas maneiras cortesis,
dos distintos habitos burgueses, 8 comunidade de membros de um clube social
ou desportivo.

Os habitantes do povoado industrial no qual Norbert Elias e John Scotson
realizaram a pesquisa que serve de base a este livro também descreviam a
diferenga-e a desigualdade social como relagSes entre estabelecidos e oursiders,
Ainda que, segundo os indicadores sociolégicos correntes (como renda, educagio
ou tipo de ocupagio), Winston Parva fosse uma comunidade relativamente
homoggnea, nio era esta a percepgdo daqueles que ali moravarmn. Para eles, o
povoado estava claramente dividido entre um grupo que se percebia, € que era
reconhecido, como o establishment local e um outro conjunto de individuos e
famnflias,outsiders. Os primeiros fandavam a sua distingo e o seu poder em um
principio de antigiiidade: moravam em Winston Parva muito antes do que os
outros, encamnando os valores da tradigdo e da boa sociedade. Os outros viviam
estigmatizados por todos os amributos associados com a anomia, como a delin-
qiiéngia, a violéncia e a desintegragio.

Como explica Elias no importante ensaio teorico que abre o livro, Winston
Parva se transformou, aos olhos dos pesquisadores, em um verdadeiro laboratério

7



|

8 Os Estabelecidos ¢ os Outsiders

para a anilisc sociolégica, revelando as propricdades gerais de toda relagio ce
poder. As categorias estabelecidos ¢ outsiders se definem na relagio que as nega
¢ que as constitui como identidades sociais. Os individuos que fazem parte de
ambas estio, a0 mesmo tempo, separados e unidos por um lago tenso ¢ desigual
de interdependéncia.

Superioridade social e moral, autopercepgio ¢ reconhecimento, pertenci-
mento ¢ exclusdio sio elementos dessa dimensio da vida social que o par
estabelecidos-outsiders ilumina exemplarmente: as relagses de poder. Junto com
o termo “establishment”, sfio palavras rigorosamente inwaduziveis, pois descre-
vern uma forma “tipicamente inglesa” de conceitear as relagdes de poder, de um
modo abstrato ou puro, independente dos virios contextos concretos nos guais
essas relagSes podem realizar-se. A forga da sociologia de Elias consiste em
mostrar de modo empiricamente consistente o contcido universal dessa forma
singular de relagdes de poder — em descobrir, como diriam os anwopélogos, a
contribuigiio inglesa, e de Winston Parva, para uma teoria geral das relagdes de
yoder.

Norbert Elias chegou a Londres em 19385, dois anos depois de ter deixado a
Alemanha, seu pais de origem. Morou quase quatro décadas na Inglaterra, até
que na metade dos anos 70 mudou-se para Amsterdi, quando sua obra comegava
a ser reconhecida internacionalmente. Os astabelecidos e os outsiders & o abalho
mais importante realizado por Elias durante esses 40 anos nos quais pouco
publicou, ocupando um lugar marginal com relag3o 3 sociologia da época. A
pesquisa foi realizada no final dos anos 50 em uma pequena comunidade batizada
com o nome ficticio de Winston Parva, O livro foi editado pela primeira vez em
1965, quando Elias era professor da Universidade de Leicester.

Os estabelecidos ¢ os outsiders ocupa um lugar singular na histéria da teoria
social do periodo posterior 4 Segunda Guerra Mundial, quando a sociologia (e,
principalmente, a sociologia escrita em lingua inglesa) estava- dominada pelo
modelo estruturzl-funcionalista, associado 2 figura de Talcott Parsons. Segundo
esse modelo, que se organizava em torno da oposiclio sociologin tedrica-sociologia
empirica, quanto mais localizado fosse o abjeto de estudo ¢ quanto menor fosse
a sua escala, menor seria o alcance da teoria, a pretensio de uma obra e o status
de um aufor. Nessa hierarquia de autores, obras e objetos, textos como o de Elias
e Scotson estavam condenados a acupar um lugar menor, No quadro da divisio
do trabalho sociolégico, o livro podia ser identificado com os “esmdos de
comunidade”, um género quec, apesar de estar em franca expans3o na época,
ocupava um jugar claramente subordinado e sobre o qual pesava um estigma
cquivalente ao atribuido aos subirbios operdrios que eram o seu principal
referencial empirico.
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Trata-se do Gnico livro propriamente emogréfico realizado por Norbert
Elias, cuja obra é mais associada & sociologia histérica, centrada na interpretagiio
de fontes escritas. Os estabelecidos e o5 outsiders é o resultado de aproximadamente
trés anos de trabalho de campo. Durante esse periodo, Scotson era professor de
uma escola de Winston Parva, enquanto Elias trabathava para um Programa de
Educagio de Adultos na regido. E uma monografia em que se combinam dados
oriundos de fontes diferentes: estatsticas oficiais, relatdrios governamencais,
documentos juridicos ¢ jornalisticos, entrevistas e, principfxlmente. “observagﬁP
participante”. Uma das suas virtudes principais reside, precisamente, na pltO(lUU"
vidade tedrica desse ecleticismo metodolégico. O ratamento de fontes diversas
permite aleancar o conjunto de pontos de vista (¢ de posigbes soE:iais) que for:nax.n
uma figuragio social, e compreender a natureza dos lagos c.]c.mte'rdependencm
que unem, separam e hierarquizam individuos ¢ grupos sociais. »

No entanto, no livro, nio hé nenhuma discussio puramente teérica deste
argumento. H4, em compensagio, vérias demonstragdes empiricas, entre as quais
se destaca a discussio relatva 3 nogio de “anomia”. Ao longo do texto, e
especialmente em um dos seus apéndices, Elias prgpc‘xe recuperar o sennc.lo
deseritivo que tinha essa nogio no estudo do suicidio realizado por l?mlle
Durkheim no final do séeulo passado. Para o sociblogo francés, lembra Elias, o
“suicidio anémico” resultava de condiges sociais especificas, fazendo parte de
uma forma social particular. Na sociologia anglo-saxi do pés-guerra, a0 contririo,
a nogio dc anomia referia-se a um estado de auséncia, de falta de regras e de
ordem, de nio-estrutura; possuia o sentido 7ormativo de um julgamento moral,
associado aos mesmos valores que, em Winston Parva, serviam para estigmatizar
os outsiders. Elias nio sé6 demonstra que existe uma afinidade entre o ponto de
vista de algumas teorias sociolégicas e, por exemplo, as fofocas dos estabelecidos
sobre os recém-chegados (analisadas especificamente em um dos capitulos), mas
também considera alguns dos canais que comunicam esse pontos de vista: a
presenga de outros agentes sociais que contribuem para 2 naturalizacio dessas
diferengas sociais e das formas de percebé-las, como os “sociélogos aplicados”,
os jornalistas e ds elaboradores ¢ implementadores de politicas (no duplo sentido
de piiblicas e de partidérias).

Como em outros trabalhos de Elias, dados empiricos aparentemente me-
nores e insignificantes (os “costumes™ no caso de O processo civilizador) transfor-
mam-se aqui em via privilegiada para tomar distdncia das formas consagradas de
enunciar os problemas em ci€ncias sociais, mostrar como essas tec.m' as can.ri bu em
para a construgio da realidade social ¢ iluminar as formas mais gerais da ‘nc!a
social, Essa “reflexividade” singular, que é uma das caracteristicas mais notaveis
da sociologia de Elias, confere a este livro uma cnorme atualidade, sugerindo
caminhos para criticar e reformular algumas das questdes que organizam a agenda
da ciéncia social contemporinea em tomo de expressdes como “exclusio” ou

“violéncia”.
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A versio em portugués que estamos apresentando contém o posficio que Llias
escreveu em 1990 para a edigio alemi do livro, publicada em 1993, Elias fala ali
de dois mundos sociais, diferentes de Winston Parva, que ilustram bem uma das
virtualidades de toda relagiio enure estabelecidos e outsiders: o uso da forga fisica,
a violéncia e o assassinato. Um desses mundos é o das relagBes raciais e de género
no sul dos Estados Unidos, nas primeiras décadas deste sécalo, Depois da aboligio
da escravidiio, os homens brancos perderam os seus privilégios sobre as mutheres
negras, mas continuava sendo legitimo para cles utilizar a forga fisica contra os
negros e, ainda, mati-los sc ndo respeitassem o tabu referente as mulheres
brancas. Toda relagio sexual entre um homem negro ¢ uma mulher branca era
vista como “violagiio” (fisica, da vitima, e da ordem social estabelecida) e, por
isso, suscetivel de ser penalizada juridica ¢ moralmente, segundo os cédigos de
honra que legitimavam essa manifestagio de superioridade ¢jue € um assassinato.

O outro universo social mencionado no texto é o das relagdes entre alemaies
¢ judeus alemies antes da Segunda Guerra Mundial, o mundo da sua propria
infincia, adolescéncia e juventude, Norbert Elias nascen em 1897 na cidade de
Breslau, que hoje, com o nome de Wroclaw, pertence & Poldnia. Sua famflia era
uma das tantas familias de *judeus alemies” que viviam em um mundo social
atravessado pela tensdo entre o sentido de inclusdo e o de exclusdo, uma vez que
o0s judeus ocupavam o lugar de minoria estigmatizada nessa figuragio social que
era a nagio alemi. Entre os presentes que Elias recebeu quando fez eze anos
de idade, por ocasido do sev barmitzvd (o ritual judeu de entrada no mundo dos
adultos), encontravam-se pegas da cultura clissica do seu pais: livros de Schiller
e Goethe. No inicio da Primeira Cuerra Mundial, o jovem Elias se alistou como
voluntdrio no exéreito e lutou na frente ocidental. Em 1933, quando os nacional-
socialistas chegaram ac govemo, encontrava-se preparando sua “tese de habili-
tagio”, sob a orientagio de Alfred Weber, e desempenhando a fungiio de
assistente de Karl Mannheim na Universidade de Frankfurt. A répida transfor-
magiio do ant-semitismo em politica de Estado teve o efeito de abortar sua
promissora carreira universitiria, o que, sem dévida, deve ter influenciado na sua
rapida decisio de abandonar a Alemanha. Os seus pais, como muitos outros
judeus alem&es, demoraram bem mais a perceber que nas relagdes entre ambos
os termos (judeu e alemio) havia se produzido uma alteragfio que tornava possivel
o exterminio. O tltimo encontro de Elias com seus pais ocorren em 1938, em
Londres. Hermann Elias morreu em Breslau em 1940; sua mde, Sophie, foi
assassinada emn Auschwitz, em 1941,

Quando, em 1977, a Universidade de Frankfurt instituiu o prémio Theodor
'W. Adorno, Norbert Elias, entdo com 80 anos, foi 0 primeiro a ser homenageado
(Elias morreu, em 1990, em Amsterd3). Na cerimdnia de premiagio, realizada no
dia 2 de outubro, no auditério principal da universidade, Wolf Lepenies referiu-se
a Elias como um outsider, propondo algumas conexdes entre a vida do sociblogo
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sociolégica (Lepenies: 1978). Suas palavras
uma interessante oportunidade pararefletir

sobre a biografia social de um autor — incluindo os vinculos entre a sua n'a]:;gna
pessoal, o conteddo e as leituras da sua obra. Trata-se, sem duvxd.a, deum .duo
problema para a sociologia. Unm problema para o qual Os estabelecidos ¢ os outsiders

& sobre a Inglaterra) parece contribuir de forma particular,

(livro escrito em inglés le for .
ermitindo-nos considerar as relacbes existentes entre a expenencia social de um

individuo e a dimensio nacional da vida soctal.

alemao ¢ a sua singular sensibilidade
sugeriam que a figurade Elias ofcrece
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NOTA INTRODUTORIA

Os estabelecidos e os outsiders foi publicado pela primeira vez em 1965. Nasceu de
um estudo realizado numa comunidade préxima de Leicester, no fim da década
de 1950 e inicio da de 1960, por John Scotson, um professor da regifo que estava
interessado na delingiiéncia juvenil. Nas m3os de Norbert Elias, porém, esse
estudo circunsaito foi reelaborado de maneira a esclarecer processos sociais de
alcance geral na sociedade humana — inclusive a maneira como um grupo de
pessoas é capaz de monopolizar as oportunidades de poder e uilizi-las para
marginalizar e estigmatizar membros de oumo grupo muito semelhante (por
exemplo, através do poderoso instrumento da fofoca), e a maneira como isso ¢
vivenciado nias “imagens de nés” de ambos os grupos, em suas auto-imagens
coletivas.

Dez anos depois, Elias ditou, em inglés, uma longa introdugio inédita para
a wadugio holandesa do livro. Esse “Lnsaio tedrico sobre as relagdes entre
estabelecidos e outsiders” esclareceu como era possivel aplicar sua teoria a toda
uma gama de padrdes mutiveis da designaldade humana: relagdes enwre classes,
grupos étnicos, colonizadores e colonizados, homens e mulheres, pais e fithos,
homossexuais e heterossexuais. Durante muitos anos, supds-se que algumas
partes do texto em inglés desse importante ensaio se houvessern perdido, mas
clas foram encontradas em 1994 e a versio final foi montada por mim e por Saskia
Visser. O ensaio é publicado pela primeira vez neste volume, exatamente como
Elias o ditou, exceto por ligeiras mudangas editoriais, Pouco antes de morrer, em
1990, Elias acrescentou, para a edicio alemi do livre, um pequeno posficio sobre
um livro de Harper Lee, 7o Kill a Mocking Bird [incluido igualmente nesta edigio
brasileira].

maio de 1994
STEPHEN MENNEL
University College, Dublin
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PREFACIO

Os estabelecidas ¢ os outsiders é um estudo sobre nma pequena comunidade que
tinha por niicleo um bairro relativamente antigo e, ao redor dele, duas povoagdes
formadas em época mais recente. A pesquisa comegou, como muitas ourras,
porque moradores do lugar nos chamaram a atengio para o fato de que um desses
bairros tinha um indice de delingiiéncia sistematicamente mais clevado que o
dos outros. No plano local, esse bairro especifico era tido como uma zona de
delinqiiéncia de baixo nivel. Ao comegarmos a investigar os fatos ¢ buscar
explica¢des, nosso interesse deslocon-se dos diferenciais de delinqliéncia para as
diferencas de cardter desses bairros e pama as relagdes entre eles. No decorrer de
uma exploragio bastante minuciosa do microcosmo de Winston Parva, com scus
trés bairros distintds, passamos a conhecer bastante bem a localidade e alguns
de seus membros. O fascinio exercido em nés por seus problemas foi aumentando
sistematicamente ~ sobretudo 4 medida que percebemos, pouco a pouco, que
alguns deles tinham um cardter paradigmitico: lancavam loz sobre problemas
comumente encontrados, em escala muito maior, na sociedade como um todo.

" Conforme se veio a constatar, o deslocamento do interesse da pesquisa, ao
passar do problema da delinqiiéncia para o problema mais geral da relagio entre
diferentes zonas de uma mesma comunidade, evitou o que poderia ter sido um
desperdicio de nosso esfor¢o. No terceiro ano da pesquisa, os diferenciais de
delinqiiéncia entre as dvas ireas maiores (que haviam fundamentado a idéia local
de que uma delas era uma zona de delingiiéncia) praticamente desapareceram.
O que nio desapareceu foi a imagem que os bairros mais antigos tinham do mais
recente, com seu indice de delingiiéncia antes mais elevado. Os bairros mais
antigos continuaram a estigmatizi-lo como uma irea em que a delinqiiéncia
grassava. Saber por que persistiam as opinies sobre esses fatos, muito embora
os fatos em si se houvessem alterado, foi uma das questdes que se impuseram a
nés no decorrer da pesquisa, ainda que niio houvéssemos partido de uma
determinagio de explord-la. Outra questio era saber por que os fatos em si se
haviam medificado — por que o diferencial de delinqiiéncia entre os dois bairros
havia mais ou menos desaparecido.

Portanto, o estude aqui apresentado nio foi projetado dessa maneira desde
o inicio, Em muitos momentas, seguitmos indicios ¢ abordamos novos problemas
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que foram surgindo em nosso caminho e, em um ou dois casos, o que descobrimos
nesse percurso modificou a diregdo geral da pesquisa.

Uma investigagio conduzida por nfo mais de duas pessoas, que sé tinham
que prestar contas a elas mesmas ¢ nio eram estorvadas pelas estipulagdes prévias
que costumam estar implicitas no recebimento de verbas de pesquisa, podia ser
conduzida de maneira relativamente flexivel, sem necessidade de adesdo a um
problema predeterminado ou a um calendério fixo. A oportunidade de seguir as
pistas tal como se apresentavam e de alterar o rumo da pesquisa quando elas
parecessem promissoras revelou-se vantajosa em termos gerais, Ajudou a neuura-
lizar a rigidez de qualquer idéia preconcebida que tivéssemos sobre o que era e
o que nio era significativo no estudo de uma comunidade, Permitiu-nos vascuthar
o horizonte em busca de fendmenos nio evidentes, passiveis de ter uma
importéncia inesperada. E essa experimentagio, aparentemente difusa, acabou
por levar a um quadro bastante denso e abrangente de aspectos de uma
comunidade que podem ser considerados centrais — sobretudo as relagdes de
poder ¢ de status ¢ as tensdes que lhes estio associadas, Procuramos descobrir
as razes por que alguns grupos de Winston Parva tinham mais poder do que
outros e o que descobrimos contribuiu um pouco para explicar essas diferengas.
Num plano mais amplo, a pesquisa langou luz sobre os méritos e limitagGes dos
estudos microssociolégicos intensivos. Enquanto a realizivamos, nés mesmos nos
surpreendemos ao ver com que freqiifncia as figuragdes ¢ regularidades que
desvendivamos no microcosmo de Winston Parva sugeriam hipéteses que
poderiam servir de guia até mesmo para levantamentos macrossociolégicos.
Grosse modo, a pesquisa indicou que os problemas em pequena escala do
desenvolvimento de uma comunidade ¢ os problemas cm larga escala do
desenvolvimento de um pals sio insepardveis. Ndo faz muito sentido estudar
fenBmenos comunitirios como se cles ocorressem num vazio sociolégico.

Em linhas gerais, nossa intengdo foi manter o equilibrio entre a simples
exposicio dos fatos e as consideragGes tebricas, Nio temos nenhuma certeza de
havé-lo consegunido. Mas procuramos nao permitir que nossos interesses tebricos
preponderassem sobre nosso interesse pela vida social das pessoas da prépria
comunidade de Winston Parva. : .

Uma investigagiio como esta terin sido impossivel sem 2 ajuda e a colabo-
ragio amistosas de terceiros. Somos gratos 4 populagio de Winston Parva, que
contribuiu para fazer das entevistas uma tarefa t3o agradivel quanto esclarece-
dora. Nossa intromissio em suas casas nio trouxe nenhum ressentimento. Muitas
dessas pessoas demonstraram um vivo ¢ estimulante interesse pela pesquisa.
Recehemos uma enorme ajuda dos dirigentes ¢ membros das organizagdes
beneficentes de Winston Parva. Somos particularmente gratos ao County Proba-
tion Service [Servico de Liberdade Condicional do Municipio] ¢ ao Senior
Probation Officer [Chefe do Servigo de Liberdade Condicional]. Acima de tudo,
somos gratos ao dr. Bryan Wilson, professor de sociologia em Oxford. Nos
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estégios finais, ele relen cvidadosamente todo o manuscrito. Este deve muito a

sua ajuda e orientagio competentes, bem como a seu poder_de persuasdo, que

muitas vezes sc fez necessario para nos convencer dos aperfeicoamentos por ele
sugericlos.

feuereiro de 1964

NORBERT ELIAS

JoHN L. ScoTsoN



INTRODUGAO

Linsaio teorico sobre as relagées
estabelecidos-outsiders

A descrigio de uma comunidade da periferia urbana apresentada neste livro
mostra uma clara divisdo, em scu interior, entre um grupo estabelecido desde
longa data e um grupo mais novo de residentes, cujos moradores eram tratados
pelo primeiro como outsiders. O grupo estabelccido cerrava fileiras contra eles e
os estigmatizava, de mancira geral, como pessoas de menor valor humano,
Considerava-se que lhes faltava a virtude humana superior — o carisma grupal
distindvo — que o grupo dominante atribuia a si mesmo.

Assim, encontrava-se ali, nessa pequena comunidade de Winston Parva,
como (ue em miniatura, um tema humano uvniversal. Vez por outra, podemos
observar que os membros dos grupos mais poderosos que outros grupos

‘interdependentes se pensam a si mesmos {se auto-representam) como humana-

mente superiores. O sentido literal do termo *aristocracia” pode servir de
exemplo. Tratava-se de um nome que a classe mais alta ateniense, composta de
guerreiros que eram senhores de escravos, aplicava ao tpo de relagfio de poder,
que permitia a seu grupo assumir a posi¢io dominante em Atenas. Mas significava,
literalmente, “dominagio dos melhores”. Até hoje, o termo “nobre™ preserva o
duplo sentido de categoria social elevada e de atitude humana altamente valori-
zada, como na expressdo “gesto nobre”; do mesmo modo, “vildo”, derivado de
um termo que era aplicado a um grupo social de condigdo inferior e, portanto,
de baixo valor humano, ainda conserva sua significagio neste ltimo sentido —
como expressio designativa de uma pessoa de moral baixa, E ficil encontrar
outros exemplos.

Essa ¢ a auto-imagem normal dos grupos que, em termos do seu diferencial
de poder, sio seguramente superiores a outros grupos interdependentes. Quer
se trate de quadros sociais, como os senhores feudais em relagiio aos vilses, os
“brancos™ em relagiio aos “negros”, os gentios em relagio aos judeus, os protes-
tantes em relagio aos catdlicos e vice-versa, 0s homens em relagio ds mulheres
(antigamente), os Estados nacionais grandes e poderosos em relagio a seus
homélogos pequenos e relativamente impotentes, quer, como no caso de Winston

*Tepho uma grande divida de gratidio para com Cas Wouters ¢ Bram van Stolk. Discutir
com ¢les alguns problemas da tradugle para o holandés ajudov-me a aperfeigoar o texto ¢
eles me estmularam a redigir cste ensaio.
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Parva, de uma povoagio da classe trabathadora, estabelecida desde longa data,
em relagio aos membros de uma nova povoagio de trabalhadores em sua
vizinhanga, os grupos mais poderosos, na totalidade desses casos, véem-se comno
pessoas “melhores”, dotadas de uma espécie de carisma grupal, de uma virtude
especifica que ¢ compartilhada por todos os seus membros e que falta aos outros.
Mais ainda, em todos esses casos, os individuos “superiores” podem fazcr com
que os proprios individuos inferiores se sintam, eles mesmos, carentes de virtudes
— julgando-se hunianamente inferiores.

Como se processa isso?. De que modo os membros de um grupo mantém
entre si a crenga em que s30 nio apenas mais poderosos, mas também seres
humanos methores do que os de outro? Que meios utilizam eles para impor a
cren¢a em sua superioridade humana aos que sio imenos poderosos?

O estudo de Winston Parva versa sobre alpuns desses problemas e sobre
questdes correlaras, que sio discutidos aqui com referénda a diferentes agrupa-
mentos no interior de uma pequena comunidade de vizinhos. Bastava falar com
as pessoas de |3 para deparar com o fato de que os moradores de uma érea, na
qual viviam as “famflias antigas”, consideravam-se humanamente superiores aos
residentes da parte vizinha da comunidade, de formagZo mais recente. Recusa-
vam-se a manter qualquer contato social com eles, exceto o exigido por suas
atividades profissionais; juntavam-nos todos num mesmo saco, como pessoas de
uma espécie inferior. Em suma, tratavam todos os recém-chegados como pessoas
que nio se inseriam no grupo, como “os de fora”, Esses préprios recém-chegados,
depois de algum tempo, pareciam aceitar, com uma espécie de resignagio e
perplexddade, a idéia de pertencerem a um grupo de menor virtude e res-
peitabilidade, o-que s6 se justificava, em termos de sua conduta efedva, no caso
de uma pequena minoria. Assim, nessa pequena comunidade, deparava-se com o
que parece ser uma constante universal em qualquer figuragio de estabelecidos-

outsiders: o grupo estabelecido atribuia a seus membros caracteristicas humanas
superiores; excluia todos os membros do outro grupo do contato sodal n3o
profissional com scus préprios membros; € o tabu em torno desses contatos era
mantido através de meios de controle social como a fofoca elogiosa [praise gossip],
no caso dos que o observavam, e a ameaca de fofocas depreciativas [blame gossp]
conwra os suspeitos de transgressio.

Estudar os aspectos de uma figuragio universal no dmbito de uma pequena
comunidade imp&e A investigagio algumas limitagdes ébvias. Mas também tem
suas vantagens. O uso de uma pequena unidade social como foco da investigagio
de problemas igualmente encontriveis numa grande variedade de unidades
sociais, maiores e mais diferenciadas, possibilita a explorngio desses problemas’
com uma mindda considerdvel — microscopicamente, por assim dizer, Pode-se
construir um modelo explicadvo, em pequena escala, da figuragiio que se acreditn
ser universal — um modelo pronto para ser testado, ampliado e, se necessario,
revisto através da investigacio de figuragSes correlatas em maior escala, Nesse

AT TN

Introdugio 21

sentido, o modelo de uma figuragio estabelecidos-outsiders que resulta da
investigagio de uma comunidade pequena, como a de Winston Parva, pode
funcionar como uma espécie de “paradigma empirico”. Aplicando-o como gaba-
yito a outras configuragdes mais complexas desse tipo, pode-se compreender
melhor as caracterisdcas estruturais que elas tém em comum e as razdes por que,
cm condigdes diferentes, elas funcionam e se desenvolvem segundo diferentes
linhas.

Andando pelas ruas das duas partes de Winston Parva, o visitante ocasional
ralvez se surpreendesse ao saber que os habitantes de uma delas julgavam-se
imensamente superiores aos da outra. No que concerne aos padroes habitacionais,
as diferengas entre as duas dreas nio eram particularmentce evidentes. Mesmo
examinando essa questdo mais de perto, era surpreendente, a principio, que 0s
moradores de uma 4rea tivessem a necessidade ¢ a possibilidade de tratar os da
outra como inferiores a cles e, até certo ponto, conseguissem fazé-los seatirem-se
inferiores. Nio havia diferencas de nacionalidade, ascend@ncia étnica, “cor™ ou
“raca” entre os residentes das duas dreas, e eles tampouco diferiam quanto a seu
tipo de ocupagio, suz renda e seu nivel educacional — em suma, quanto a sua
classe social. As duas eram éreas de trabalhadores. A tnica diferenca entre elas
era a que j& foi mencionada: um grupo compunha-se de antigos residentes,
instalados na regido havia duas ou trés geragdes, ¢ o outro-era formado por
recém-chegados.

Sendo assim, que ¢ que induzia as pessoas que formavam o primeiro desses
dois grupos a se colocarem como uma ordem melhor e superior de seres
humanos? Que recursos de poder lhes permitam afirmar sua superioridade e
langar um estigma sobre os outros, como pessoas de estirpe inferior? Em geral,
depara-se com esse tipo de figuragio no contexto de diferengas grupais émicas,
nacionais e outras ji mencionadas, e, nesse caso, alguns de seus aspectos mais
destacados tendem a passar despercebidos. Em Winston Parva, entretanto, tado
o arsenal de superioridade grupal e desprezo grupal era mobilizado entre dois
grupos que s6 diferiam no tocante a seu tempo de residéncia no lugar. Ali,
podia-se ver que a “antigiiidade™ da associag3o, com tudo o que ela implicava,
conseguia, por si s, criar o grau de coesdo grupal, a idendficagio coletiva e as
normas comuns capazes de induzir & euforia gratficante que acompanha a
conscidncia de pertencer a um grupo de valor superior, com o desprezo comple-
mentar por outros grupos.

Ao mesmo tempo, ali se podiam ver as limitag3es de qualquer teoria que
explique os diferenciais de poder tio-somente em termos da posse monopolista
de objetos nio humanos, tais como armas ou meios de produgio, e que
desconsidere os aspectos figuracionais dos diferenciais de poder que se devem

* puramente a diferengas no grau de organizagio dos seres humanos implicados.

Como passamos gradativamente a reconhecer em Winston Parva, estes Gltmos,
sobretudo os diferenciais do grau de coesdo interna e de controle comunitario,



Ts 4ma var -

22 Os Estabelecidos ¢ os Qutsiders

podem desempenhar um papel decisivo na relagio de forgas entre um grupo e
outro — como se pode ver, alids, em indmeros outros casos. Naquela pequena
comunidade, a superioridade de forgas do grupo estabelccido desde longa data
era desse tipo, em grande medida. Baseava-se no alto grau de coes3o de familias
que se conheciam havia duas ou trés geragbes, em contraste com os recém-che-
gados, que eram estranhos nio apenas para os antigos residentes como também
entre si, Era gragas a seu maior potencial de coesdo, assim como 4 ativagiio deste
pelo controle social, que os antgos residentes conseguiam reservar para as pessoas
de sen tipo os cargos importantes das organizagdes locais, coma o consetho, a
escola ou o clube, e deles excluir firmemente os moradores da outra drea, aos
quais, como grupo, faltava coesiio. Assim, a exclusiio ¢ a estigmatizacgiodos
outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este Gltimo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo os ourros
firmemente em seu lugar.

A_y se enconcrava, sob forma particularmente pura, uma fonte de diferenciais -

de poder entre grupos inter-relacionados que também desempenha um papel em
muitos outros contextos sociais, mas que, nestes, muitas vezes se dissimula, aos
olhos do observador, por outras caracteristicas marcantes dos grupos em questio,
tais como a cor ou a classe social, Mediante um exame mais detido, é freqiiente
poder-se descobrir que, também nesses outros casos, tal como em Winston Parva,
um grupo tem um indice de coesdo mais alto-do que o outro e essa integragio
diferencial contribui substancialmente para seu excedente de poder; sua maior
coesio permite que esse grupo reserve para seus membros as posigdes sociais
com potencial de poder mais elevado e de outro tipo, o que vem reforgar sua
coesfio, e excluir dessas posigdes os membros dos outros grupos — o que constitui,
essencialmente, o que se pretende dizer ao falar de uma figuragiio estabelecidos-
outsiders. T I - - o

Entretanto, cmbora possa variar muito a natureza das fontes de poder em
que se fundamentam a superoridade social e o sentimento de superioridade
humana do grupo estabelecido em relagio a um grupo de fora, a prépria figuragio
estabelecidos-outsiders mostra, em muitos contextos diferentes, caracteristicas
comuns e constantes. Foi possivel descobri-las no dmbito restrito de Winston
Parva e, uma vez descobertas, elas se destacaram com maijs clareza em outros
contextos. Assim, ficou patente que o conceito de uma relagio entre estabelecidos
e outsiders veio preencher, em nosso aparato conceitual, uma lacuna que nos
impedia de perceber a unidade estrutural comum e as variagSes desse tipo de
relagio, bem como de explici-las.

Um exemplo das constantes estruturais nas relagses entre estabelecidos e
outsiders poderd ajudar os leitores a descobrirem outras por si mesmos, 4 medida
que forem avangando. Como indica o estudo de Winston Parva, o grupo
estabelecido tende a atribuir a0 conjunto do grupo outsider as caracteristicas
“ruins” de sva porgio “pior” ~ de sua minoria andmica. Em contraste, a
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auto-imagem do grupo estabelecido tende a sc modelar em seu setor exemplar,
mais “ndmico” ou normativo — na minoria de seus “melhores” membros. Essa
distorgdo pars pro toto, em diregBes opostas, faculta a0 grupo estabelecido provar
suas afirmagdes a si mesmo e a0s outros; hd sempre algum fato para provar que
‘o préprio grupo é “bom” e que o outro ¢é “ruim”. .

As condigdes em que um grupo consegue Jangar um-estigma sobre outro —
a sociodinimica da estigmatizagio — merecem certa atengio, nesse contexto.
Deparava-se com esse problema tiio logo sc falava com os moradores das partes
mais antigas de Winston Parva, Todos eles concordavam em que as pessoas “de
14" da parte mais nova, eram do uma espécie inferior. Era impossivel nio notar
que a tendéncia de um grupo a estigmatizar outro, que desempenha um papel
tio importante nas relagses entre grupos diferentes no mundo inteiro, podia ser
enconurada até mesmo ali, naquela pequena comunidade — na relagio entre dois
grupos que, em termos de nacionalidade e classe, mal chegavam a se diferenciar
—, & uma vez que ali se podia observi-la como que num microcosmo social, cla
parecia mais manejivel. Era ficil perceber, nesse contexto, que a possibilidade de
um grupo afixar em outro um rétulo de inferioridade humana e fazé-lo prevalecer
era fungiio de uma figuragio especifica que os dois grupos formavam entre si. Em
outras palavras, na pesquisa fazia-se necessiria uma abordagem figuracional.
Atualmente, hd uma tendéncia a discutir o problema da estigmatizagio social
como se ele fosse uma simples questio de pessoas que demonstam, in.
dividualmente, um desaprego acentuado por ouwras pessoas como individuos. Um
modo conhecido de conceituar esse tpo de observagio ¢ classifici-la como
preconceitd, Entretanto, isso equivale a discernir apenas no plano individual algo
que ndo pode ser entendido sem; que se o perceba, 20 mesmo tempo, no nivel do
grupo. Na atualidade, é comum niio se distinguir a estigmatizagio grupal ¢ o
“Preconceito individual e nio relacioni-los entre si. Em Winston Parva, como em
outros lugares, viam-se membros de um grupo estigmatizando-os de outro, nio
por suas qualidades individuais como pessoas, mas por eles pertencerem a um
grupo coletivamente considerado diferente e inferior ao préprio grupo. Portanto,
perdese a chave do problema’que costuma ser discutido em categorias como a
de “preconceito social” quando ela é exclusivamente buscada na estrutura de
personalidade dos individuos. Ela sé pode ser encontrada ao se considerar a
figuragio formada pelos dois (ou mais) grupos implicados ou, em outras palavras,
imatareza de“sua interdependéncia. '

A pega central dessa figuragio é um equilibrio instdvel de poden com as
tensdes que Jhe s3o inerentes. Essa é também a precondiggo decisiva de qualquer
cstigmatizagio eficaz de um grupo outsider por um grupo estabelecido. Um grupo
s6 pode estigmatizar outro com eficicia quando estd bem instalado em posi¢Ses
de poder das quais o grupo estigmatizado ¢ excluido. Enquanto isso acontece, 0
estigma de desonra coletiva imputado aos outsiders pode fazer-se prevalecer. O
desprezo absoluto e a estigmatizagiio unilateral e irremediével dos oursiders, tal
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como a estigmatizagiio dos intociveis pelas castas superiores da India ou a dos
escravos africanos ou seus descendentes na América, apontam para um equilibrio
(lle poder muito instivel. Afixar o rétulo de “valor humano inferior™ a outro grupo
¢ uma das armas usadas pelos grupos superiores nas disputas de poder, como
ncio de manter sua superioridade social. Nessa situagfio, o estigina social imposto
pele grupo mais poderoso a0 menos poderoso costuma penetrar na auto-imagem
deste dltimo e, com isso, enfraquecd-lo e desarmi-lo. Conseqiientemente, a
capacidade de estiginatizar diminui ou atd se inverte, quando um grupo deixa dc
estar em condigdes de manter sen monopélio das principais fontes de poder
existentes numa sociedade e de excluir da participagio nessas fontes outros
grupos interdependentes — os antigos outsiders. Tdo logo diminuem as dis-
pnridasles de forga ou, em outras palavras, a desigualdade do equilibrio de poder,
os antigos grupos outsiders, por sua vez, tendem a retaliar. Apelam para a
contra-estigmatizagio, como no caso dos negros na América, dos povos antes
submetidos 4 dominagdo européia na Africa e dos operérios da inddstria, como
classe anteriormente subjugada, na prépria Enropa.

Isso talvez baste para indicar, sucintamente, por que o tipo de estigmatizagio
= de “preconceito” intergrupal — encontrado no universo em miniatura de
Winston Pa-rva requeria uma investiga¢io da estrutura global da relagdo, vigente
entre os c.ims grupos principais, que dotava um deles do poder de langar 0 outra
nO OSLracismo. Ele exigia, em outras palavras, como primeiro passo, um despren-
dimento ~ ou um distanciamento ~ de ambos os grupos. O problema a ser
explorado niio consistia em saber qual dos lados cstava errado e qual tinha razio
mas em saber que caracteristicas esouturais da comunidade em desenvo!vimentc:
de Winston Parva ligavam dois grupos de tal maneira que os membros de um
deles sentiam-se impelidos — e tinham para isso recursos de poder suficientes —
a tratar o8 de ouwro, coletivamente, com certo desprezo, como pessoas menos
educadas e, portanto, de valor humano inferior, se comparadas com eles.

. Em V_v'mston Parva esse problema apresentou-se com particular intensidade,
pois a maioria das explicagSes atuais sobre os diferenciais de poder nio era
aplicdve! & simuaglio constatada. Os dois grupos, como ji afirmei, nao diferiam
quanto a sua classe social, nacionalidade, ascendéncia étnica ou racial, credo
relxgioso ou nivel de instugiio. A principal diferen¢a entre os dois grupos era
exatamente esta: umn deles era um grupo de antigos residentes, estabelecido
naquela drea havia duas ou trés geragdes, e o outro era composto de recém-che-
gados. A expressio sociolégica desse fato era uma diferenca acentuada na coesdo-
dos .doxs grupos. Um cra estreitamente integrado, o outro, ndo. K prov:'u;el que
os diferenciais de coesdo e integracio, como uma faceta dos diferenciais de poder,
nio tenham recebide a ateng3o que imerccem, Em Winston Parva, sua importﬁnci:;
como fonte de desigualdade de forgas revelou-se com muira clareza. Uma vez
descoberta ali essa faceta, foi ficil virem 4 lembranga ourros exem plos de
diferenciais de coesdo como fontes de diferenciais de poder.

I
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O modo como estes funcionavam em Winston Parva era bastante bvio. O
grupo de antigos residentes, familias cujos membros se conheciam havia mais de
uma geragdo, cstabelecera para si um estilo de vida comum e um conjunto de
normas. Eles observavam certos padrdes ¢ se orgulhavam disso. Por conscguinte,
o afluxo de recém-chegados a seu bairro era sentido como uma arheaga a seu
estilo de vida j4 estabelecido, embora os recém-chegados fossem seus compatrio-
tas. Para o grupo nuclear da parte antiga de Winston Parva, o sendmento do status
de cada um e da incluso na coletividade estava ligado 3 vida e as tadigdes
comunitarias. Para preservar o que julgavam ter alto valor, eles cerravam fileivas
contra os recém-chegados, com isso protegendo sua identidade grupal e afirman-
do sua superioridade. Essa ¢ uma sitvaciio conhecida. Ela mostra com muita
clareza a complementaridade do valor humano superior — o carisma do grupo —
auibuido a si mesmo pelo grupo ja estabelecido, e as caracteristicas “ruins” — a
desonra grupal — que atribuia aos outsiders. Os recém-chegados eram (_lesco-
nhecidos nio apenas dos antigos residentes, mas também entre eles; nio tinham
coesdo, e, por isso, ndo conseguiam cerrar fileiras ¢ revidar.”

A complementaridade entre o carisma grupal (do préprio grupo) ea desonra
grupal (dos outros) é um dos aspectos mais significativos do tipo de relagio
estabelecidos-outsiders encontrada aqui. Ela merece um momento de considera-
¢3o, pois fornece um indicio da barreira emocional erguida nesse tipo de figuragio
pelos estabelecidos contra os outsiders. Mais do que qualquer outra coisa, talvez,
cssa barreira afetiva responde pela rigidez, amiiide extrema, daatitude dos grupos
cstabelecidos para com os grupos outsiders — pela perpetuagao do tabu contra o
contato mais estreito com os outsiders, geragao apés geragio, mesmo que diminua
sua superioridade social ou, em outras palavras, seu cxcedente de poder. Podemos

observar um bom ndmero de exemplos dessa inflexibilidade emocional em nossa
propria época. Assim, a legistagio estawal da India pode abolir a posigio de parias
dos antigos intociveis, masa repulsa dos indianos das castas superiores ao contato
com eles persiste, especialmente nas zonas rurais daquele vasto pais. Do mesmo
modo, a legislaggo estadual e federal dos Estados Unidos vem reduzindo cada
yez mais a incapacidade juridica do grupo antes escravizado e estabelecendo sua
equiparagdo institucional ao grupo de sens antigos senhores, como concidadios
de uma mesma nagio. No entanto, o “preconceito social”, as barreiras emocionais
erguidas pelo sentimento de sua virtde superior, especialmefité por parte dos
descendentes dos senhores de escravos, e o sentimento de um valor humano
inferior, de uma desonra grupal dos descendentes de escravos, n3o tém acompa-
nhado o ritmo dos ajustes juridicos, Dai tornar-se visivelmente mais forte a onda
de contra-estigmatizagio em uma batalha de poder na qual o equilibrio entre os
diferenciais de poder vai se reduzindo aos poucos.

Nio é facil cntender a mecinica da estigmatizagio sem um exame mais
rigoroso do papel desempenhado pela imagem que cada pessoa faz da posi¢io
de seu grupo entre outros e, por conseguinte, de seu préprio status como membro
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desse grapo. Ja afirmei que os grupos dominantes com uma elevada superiori-
dade de forgas atribuem a si mesmos, como coletividades, e também aqueles que
os integram, como as familias e os individuos, um carisma grupal caracteristico,
Tados os que “estio inseridos” neles participam desse carisma. Porém tém que
pagar um prego. A participagiio na superioridade de um grupo ¢ em seu carisma
grupal singular é, por assim dizer, a recompensa pela submissio s normas espe-
cificas do grupo. Esse prego tem que ser individualmente pago por cada um de
seus membros, através da sujeigio de sua conduta a padhibes especificos de con-
trole dos afetos. O orgulho por encarnar o carisma do grupo e a satisfagio de
pertencer a ele e de representar um grupo poderoso — e, segundo a equagiio afeti-
va do individuo, singularmente valioso e humanamente superior — estio funcio-
nalmente ligados i disposi¢io dos membros de se submeterem as obrigagGes que
lhes sio impostas pelo fato de pertencerem a esse grupo. Tal como em ouwos
casos, alégica dos afetos é rigida: a superioridade de forgas é equiparada ao mérito
humano e este n uma graga especial da natureza ou dos denses. A sausfagiio que
cada um extrai da participagio no carisma do grupo compensa o sacrificio da
satisfagdo pessoal decorrente da submissfio as normas grupais.
Costumeiramente, os membros dos grupos outsiders sio tidos como nio
observantes dessas normas e restrigdes. Essa é a imagem preponderante desses
grupos entre os membros dos grupos estabelecidos. Os outsiders, tanto no caso
de Winston Parva quanto noutros locais, sio visios — coletiva ¢ individualmente
— como andmicos. O contato mais intimo com eles, portanto, é sentido como
desagradivel. Eles pSem em risco as defesas profundamente arraigadas do grupo
estabelecido contra o desrespeito is normas e tabus coletivos, de cuja observincia
dependem o status de cada um dos seus semelhantes no grupo estabelecido e
seu respeito préprio, seu orgulho ¢ sua idenddade como membro do grupo
superior. Entre os ja estabelecidos, cerrar fileiras certamente tem a fungio social
de preservar a superioridade de poder do grupo. Ao mesmo tempo, a evitagio de
qualquer contato social mais estreito com os membros do grupo outsider tem
todas as caracteristicrs emocionais do que, num outro contexto, aprendeu-se a
chamar de “medo da poluigie}. Como os outsiders szo tides como andmicos, o
contato intimo com eles faz pairar sobre os membros do grupo estabelecido a
ameaca de uma “infecgio andmica™: esses membros podem ficar sob a suspeita
de estarem rompendo as normas e tabus de seu grupo; arigor, estariam rompendo
essas normas pela simples associagio com membros do grupo outsider. Assim, o
contato com os outsiders ameaga o “inserido™ de ter seu status rebaixado dentro
do grupo estabelecido. Ele podc perder a consideragio dos membros deste —
talvez ndo mais pareca compantilhar do valor humano superior que os es-
tabelecidos atribuem a si mesmos.
Os conceitos usados pelos grupos estabelecidos como meio de es-
tigmatiza¢io podem variar, conforme as caracteristicas sociais € as tradi¢oes de
cada grupo. Em muitos casos, nio 1ém nenhmn sentido fora do contexto especifico
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em que sao empregados, mas, apesar disso, ferem, profun;dameme os ou.ts:d;:s;
porque 0s grupos estabelecidos costumam encontrar um aliado nL:lma voz inte or
de seus inferiores sociais. Com freqiiéncia, os proprios nomes dos gruggs qd
cstiio huma situagio de outsiders trazem em si, ate mesmo para 'c'>s ouvidos de
seus membros, implicagdes de inferioridade e desonra. A esug&n_a'péng;z}gzgiz
10, pode surtir um efeito paralisante nos grapos de menor poder. - m aCid]a m
necessarias outras fontes de superionldade de forgas p_arq mflgum a capt idade
de estigmatizar, esta Gltima, por si 46, é uma arma nada insighi llcant; nzu:-l uc_za“r 1
¢ conflitos ligados ao equilibrio de poder. Por algum tempo, ela poae (:i i oée;
capacidade de retaliagio dos grupo_s‘dotados de uma parcela menor ¢ Pa set:
bem como sua capacidade de mobilizar as fontes de poder que eSt.t!]E:im  seu
alcance. Pode até ajudar a perpetuar, durante algum tempo, 2 pnmdazm es i‘do
de um grupo cuja superioridade de poder ji tenha diminuido oun ;saﬁar;i ms..
Nos paises de lingua inglesa, como em todas as outras soc!cda es hu tr.os
a maioria das pessoas dispde de uma gama de termos que casugm:nu‘zf_ix;|11jlé_<3:;15{1;_e
grupos, e que s6 fazem sentido no contefte de re!aq.c:;s“ especificas nure
Ztabelecidos e outsiders. “Crioulo”, “gringe”, “carcamano”, “sapatdo™ e }‘1p P
hostia™ sio exemplos. Seu poder de ferir depende 4.1:1 consciéncia que tenham 0
usuario e o destinatirio de que a humilhagio alm(_:Jada por seu en;prc.go tem 0
aval de um poderoso grupo estabelecido, em relagio ao qual o do es.t::;;:{i:z;
win grupo outsider, com menores fontes de pader. Todos esses termc(as_ csll nbolizam
o fato de que & possivel envergonhar o membrf) de um grupo outsider, po le
ndo ficar A altura das normas do grupo superior, por ser anomico em term
dessas normas. Nada é mais caracteristico do equilibrio de pode.r: exnrem:lr?entc
desigual, nesses casos, do que a impossibilidade de os grupos outsiders r(le)t l1a1_'§m
com termos estigmatizantes equivalentes para se referirem ao grupo esta ; ecido.
Mesmo quando dispéem de termos desse tipo para quc seus mem .ro'st s'z
comuniquem entre si (o termo ifdiche “goy” é um exemplo), estes sdo inutei
como armas numa disputa de insultos, porque um grupo de outsiders nai?i ;e‘m
como envergonhar os membros de um grapo estabelecido: enquanto o e;qu.F nﬂc;
de poder entre eles € muito des}_gug[;"seus termos estigmatizantes ndo signi “3331
nada, n3o tém poder de feri-lc:s. lelanc;o eles comegam a ser insultuosos, € sin
fio de forgas esta mudando.
- qu.leéaa’f-'lc;c:i que a z:igmatiznﬁo dos outsid?rs exibe.nlguns tragos ‘com]uns :
numa vasta gama de configuragdes de &.tabelec:c?os-oumders. A anomia ta vei
seja a censura mais freqiiente a lhes ser feita; re]?euF]ameme. conscata-szla ?;e oul t
siders s3o vistos pelo grupo estabelecide como mdggxm_9§'de c_onﬁanqa, indiscipli-
nados e desordeiros. Eis como um membro do antigo sistema aristocratico

* Respectivamente usados com referéncia nos negros, judeus (ou outros estrangeiros, n:
Brasil), italianos (ou seus descendentes), lésbicas ¢ catblicas. Os termos inglescs sio nigges

yid, wop, dike e papitt. M.T)
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ateniense, o c!mmado Velho Oligarca, referiu-se a0 demas, classe em ascensio de
cidaddos atenienses — artes3os, mercadores ¢ camponeses livres —, a qual, a0 que
parece, expulsara seu grupo para o exilio e instaurara a democracia, o governo
pelo demas

No mund_o inteiro, a aristocracia dos Estados opde-se & democracia, pois as
c:u-.actc.risucm naturais de uma aristocracia sio a disciplina, n obedidncia is leis ¢ a
Innis rllgorosn consideragio ac que é respeitivel, ao passo que as caracteristicas
naturais da plebe sio a extrema ignorlncia, a indisciplina ¢ a imoralidade.. Pois
aquilo que considerais desrespeito 3 lei &, na verdade, o fundamento em que se
assenta a forga da plebe.”

A semelhanga do padrio de estigmadzaclo usado pelos grupos de poder
elevado em relagio a seus grupos outsiders no mundo inteiro — a semelhanga
desse padrio a despeito de todas as diferencas culturais — pode afigurar-se meio
inesperada a principio. Mas os sintomas de inferioridade humana que os grupos
esrnbe_lecidos muito poderosos mais tendem a identificar nos grupos outsiders
de baixo poder e que servem a seus membros como justificagiio de sen status
elevado e prova de seu valor superior costumam ser gerados nos membros do
grupo inferior — inferior em termos de sua relagio de forgas — pelas préprias
condi¢Ses de sua posigiio de outsiders e pela humilhacio e opresso que lhe s3o
concomitantes. Sob alguns aspectos, eles s3o iguais no mundo inteiro. A pobreza
-o baixo padrio de vida — é um deles, Mas existemn outros, nio meno'§)
significativos em termos humanos, dentre os quais figuram a exposiciio constante
aos caprichos das decis3es e ordens dos superiores, a humilhagio de ser excluido
das fileiras deles e as atitudes de deferéncia instiladas o grupo “inferios”. Além
disso, quando o diferencial de poder ¢ muito grande, os grupos na posigio de
outsiders avaliam-se pela bitola de seus opressores. Em termos das normas de
seus opressores, eles se consideram deficientes, se véem como tendo menos valor:
Assim como, costumeiramente, 0s grupos estabelecidos véem seu poder superior
como um sinal de valor humano mais elevado, os grupos outsiders, quando o
diferencial de poder é grande e a submissio inelutdvel, vivenciam aferivamente

.. 8ua inferioridade de poder como um sinal de inferioridade Aumang Desse modo
uma olhadela nos casos mais extremos de desigualdade de forcas nas ﬁgurag&af
estabele«_:idos-outsiders. nos quais o impacto sobre a estrutura de personalidade
dos outsiders mostra-se em todo o seu rigor, poderd ajudar-nos a observar, numa
perspectiva melhor, as caracteristicas de personalidade ¢ as experiéncias dos
outsiders nos casos em que o desequilibrio é menor e em que a pobreza, a

¢ The QH Ofigarch: Preudo-Xenophon's “Constirution of Athens’, Londres, London Association of
Classieal Teachers, 1969; ¢ in M. Moore, Aristorle and Xenophon on Danocracy and Oligarchy,
Londres, C}Enno & Windus, 1975. O texto grego pede serencontrado e EC. Marchant {org,)
Xocophonnis Opera, vol 5, Oxford Classical Texts, Oxford, Clarendon Press, 1900-20, .
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deferéncia e o sentimento de inferioridade s3o mais moderados. Sondando os
aspectos vivenciais das figuragdes estabelecidos-outsiders, podemos atingir ca-
madas da experiéncia humana em que as diferengas de tradigo cultural desempe-
nham um papel menor. :

Os prupos estabelecidos que dispdem de uma grande maigem de poder
tendem a vivenciar scus grupos outsiders nio apenas como desordeiros que
desrespeitam as leis e as normas (as leis ¢ normas dos estabelecidos), mas também
como nio sendo particularmente limpos.- Em Winston Parva, o oprébrio da
imundicie ligado aos recém-chegados era relativamente brando (e justificado,
quando muito, no caso da “minoria dos piores™). Nio obstante, as familias andgas
nutriam a suspeita de que as casas “deles”, ¢ especialmente as cozinhas, ndo eram
tio limpas quanto deveriam ser. Em quase toda parte, os membros dos grapos
cstabelecidos e, mais até, os dos grupos que aspiram a fazer parte do es-
wblishment, orgulham-se de ser mais limpos, nos sentidos literal e figurado, do
que os recém-chegados e, dadas as condigSes mais precirias de muitos grupos
outsiders, é provivel que tenham razio com freqiiéncia. O sentimento difundido
de que o contato com membros dos grupos outsiders contamina, observado nos
grupos ‘estabelecidos, refere-se 4 contaminagio pela anomia e pela sujeira,
misturadas numa coisa sé. Shakespeare falou de um “artesiio magricela e pouco
limpo™." De 1830 em diante, mais ou menos, a expressio “os grandes mal lavados™
[the grear unwashed) 10rnou-se corrente como denominagio das “camadas infe-
riores” da Inglaterra em processo de industrializagiio e o Oxferd Englich Dictionary
cita alguém que teria eserito em 1868: “Toda vez que falo das.. classes traba-
lhadoras, fago-o no sentido de *os grandes mal lavados™”

No caso de diferenciais de poder muito grandes ¢ de uma opressio
correspondentemente acentuada, 0s grupos outsiders sio comumente tidos como
sujos ¢ quase inumanos. Tomemos como exemplo uma descrigiio feita por um
antigo grupo outsider do Japdo, os burakumin (cujo antiga denominagio es-
tigmatizada, “eta”, com o sentido literal de “repletos de imundicie”, 56 é usada

em sigilo hoje em dia):

Essas pessoas tém moradias piores, sio menos instrufdas, tém empregos mais drduos

¢ mal remunerados ¢ s3o mais prapensas a enveredar pelo caminho do aime do

€que os joponeses comuns. Poucos japoneses comuns dispSem-se conscientemente

a ter um convivio social com elas. Um nimero ainda menor deixaria que um {ilho
ou uma filha se casasse com um membro de uma familia de périas

No entanto, o mais extraordinirio ¢ que nio hd nenhuma diferenga fisica
essencial enwre o5 descendentes dos parias ¢ os demais japoneses....

Séculos de discriminagio, sendo tratados como sub-humanos e levados a erer

fuc, em sua condigio de burakumin, eles nio eram suficientemente bons para fazer

. parte da vida dos japoneses comuns, deixaram cicatrizes na mente dos burakumin...

* Shakespeare, ¥ida ¢ morte do rei Joda, ato IV, cena J1. (N.T.)
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Eis uma entrevista feita com um burakamin anos ateds: perguntou-se a0 homem
s¢ ele sc sentia igual a um japonés comum. Resposta: “Nio, nds matamos animnajs,
somos sujos ¢ algumas pessoas acham que nio somos humanos.” Pergunta: “Vocd
ach:t qu"e_é humano?" Resposta (depois de uma longa pausa): “Niio sei... Somos mins
14 SUJOS‘

Dé-se a um grupo uma reputagio ruim e ¢ proviivel que ele corresponda a
essa expectativa. No caso de Winston Parva, o setor mais severamente margina-
lizado do grupo de outsiders ainda conscguia revidar, de maneira sub-repricia.
Até que ponto se transforma em apatia paralisante a vergonha dos recéni-chepga-
dos, produzida pela estigmatizaciio inescapivel de um grupo estabelecido, ou até
que ponto ela se transforma em normas agressivas o em anarquia sio coisas (ue

dependem da situagio global. Eis o que se constatava em Winston Parva:

As criangas ¢ adolescentes da minoria desprezada do foteamento habitacional eram
evitados, rejeitados ¢ tratados com frieza pelos colegas “respeitiveis” da “aldeia”,
com um rigor e erueldade ainda maiores do que os reservados a seus pais, porque
o “mau exemplo” que davam cra uma ameaga ds defesas dos jovens “respeitdveis”
contra seus préprios impulsos internos de desregramento; e, como a minoria mais
rebelde dos jovens sentia-se Iejeitada, procurava revidar, portando-se mal de
maneira ainda mais deliberada. Saber que, sendo barulhentos, destrutivos ¢ insul-
tuosos, eles conscguiam incomodar aqueles por quem eram rejeitados e watados
como pirias fancionava como um incentivo adicional... para o “mau comportainen-
to”. Eles gostavam de fazer cxatamente as coisas «que lhes cram censuradas, como
um oto de vinganga contra aqueles que os censuravam,”™

E vejamos o que se pode ler num estudo sobre os burakumin:

Essas identidades pessoais minoritirias podem implicar um retraimento social ¢m
enclaves como guetos ou, quando © contato com n majoria & necessirio ou
conveniente, a assuncio de papéis socinis desviantes em relagio ao grupo majoritaio,
Esses papéis desviantes envolvem, com freqii€ncia, uma grande dose de hostilidade
velada contra qualquer forma de autoridade exercida pelos membros do grupo
majoritirio. Tais sentimentos s3o conseqiiéneia da exploragio vivida geragio apés
geragio.. Verifica-se que as criangas marginalizadas s3o mais propensas i apres-
sividade ¢, em certo sentido, materializam os esterebtipos que lhes sio atribuidos,
pelo menos até certo ponto.™ o T

*Mark Frankland, “Japan’s Angry Untouchables™, Olserver Maguazing 2 de novembro de
1975, p.40ss.
** Ver p.140-1, adiante.
*** Ben Whitaker, “Japan's Qurcasts: The Problem of the Burakumin®”, i Ben Whitaker (org),
The Fourth World: Victims of Croup Oppression, Londres, Sidgwick & Jackson, 1972, p-316.
Hi um outro paralelo com a situagiio de Winston Parva: "Convém enfatizar que as condutas
desviantes ocorrem apenas entre uma minora de excluidos, ainda que se tmte de uma
proporgdo significativamente elevada quando comparada & populagio geral” (p.317).
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Adquiriu-se o hibito de explicar relagdes de grupo como as aqui descritas
como resultado de diferengas raciais, éwnicas ou, s vezes, religiosas. Nenhuma
dessas explicagdes funciona neste caso. A minoria burakumin do Japdo provém
da mesma ovigem da maioria dos japoneses. Lles parccem descender de grupos
encarregados de atividades profissionais de baixa categoria, como aquclns. hlgadas
4 morte, a0 parto, ao abate de animais e aos produtos denvado§ dessa arvidade.
Com a transformacgio das formas de sensibilidade dos gucl‘l'erros‘c's.acerdmes
em um novo establishment (o que é um aspecto de todol processo cmhznflor, no
Japio como em outros lugares, e evidenciado nesse pais pelo dese‘nvolvunemo
do ensino xintoista e budista), é provivel que esses grupos de outsiders tenham
sido submetidos a alguma forma de segregagio hereditaria, ri.gidnmente :\phf:ada
mais ou menos a partir de 1600." O contato com eles era tido como poluidor.
Exigia-se que alguns usassem um pedago de couro na manga do quimono. 0O
casamento misto com a majoria dos japoncses era rigorosamente proibido.

Embora as diferengas entre os pirias e os outros japqneses resultassem do
surgimento de uma relagio entre estabelecidos e ou_tsxders: e fossem, por
conseguinte, de origern inteiramente social, o grupo outsider e.:u.blu. em e.studos
recentes, Inuitas das caracteristicas que hoje costumam ser assoc’m_das as diferen-
¢as ractais ou étnicas, Talvez baste mencionar uma delas: “Re!acon?s' recentes de
psicblogos japoneses demonstram que hia uma diferenga sistemdtica entre 0s
escores obtidos nos testes de QI ¢ de realizagio por criangas que ﬁ-e‘ql..xent.:}m as
mesmas escolas mas provém do grupo majoritario ou do grupo dos parias.”” Isso
faz parte das provas cada vez maiores de que crescer como mem.bro de um grupo
outsider estigmatizado pode resultar em déficits intelectuais e afetivos es-
pecificos.”™” Nio ha nada de acidental em se descobrirem aspectos semelhantes
nas relagdes estabelecidos-outsiders que nio estdo vinculadas a diferengas raciais
ou érnicas e naquelas ligadas a essas diferengas. Os indicios sugerem que, t?mbem
neste filtimo caso, tais aspectos nio se devern 3s diferengas raciais ou ér.mca.s em
si, mas ao fato de um dos grupos ser estabelecido, dotado de recursos superiores
de poder, enquanto o outro é um grupo outsider, imensamente inferior em termos
do seu diferencial de poder e contra 0 qual o grupo estabelecido pode cerrar
fileiras. As chamadas “relagbes raciais”, em outras palavras, simplesmente cons-

* Ibid. p310.
**1bid, p.314-5.

***Um dos fatores capazes de modificar o impacto da situagio nos mcml_)ros dos grupos
outsiders ¢ sua posse de uma tradigio cultural prépria Tal tradigdo, especialinente quando
incorpora, como na caso dos judeus, uma vigorosa relagio como saber hvrcsal:o ¢ uma alta
valorizagio das realizagdes intelectuais, tem a probabilidade de proteger as ¢riangas desses
Brupos, até certo ponto, do efeito traumitico exercido em seu dcscnval\fimcrlio p_cla expo-
si¢d  estigmalizacio perpérua por parte do grupo estabelecido — & humilhagiio niio apenas
dclas mesmas, mas também de scus pais ¢ de todo o grapo cuja imagem ¢ vnlqr constituem
uma pane vital de sua auto-imagem, de sua identidade individual e auto-avaliagio.
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dtuem relagdes de estabelecidos-outsiders de um tipo particular. O fato de os
membros dos dois grupos diferirem em sua aparéncia fisica ou de os membros
de um grupo falarem com um sotaque e uma fluéncia diferentes a lingua em que
ambos se expressam serve apenas como um sinal de reforgo, que torna os
membros do grupo estigmatizade mais faceis de reconhecer cin sua condigio.
Tampouco a denominagio “preconceito racial" é particularmente adequada. A
aversdo, desprezo ou édic que os membros de nm grupo estabelecido sentem
pelos de um grupo outsider, assim como o medo de que umn contato mais estreito
com estes Gltimos possa contamind-los, nio diferem nos casos em que os dois
grupos sdo claramente distintos em sua aparéncia fisica e naqueles em que siio
fisicamente indistinguiveis, a ponto de os parias menos dotados de poder serem
obrigados a usar uma insignia que mostre sua identidade.

Parece que adjetivos como “racial” ou “étnico”, largamente utilizados nesse
contexto, tanto na sociologia quanto na sociedade em geral, s3o sintométicos de
um ato ideolégico de evitagio. Ao empregd-los, chama-se a atengio para um
aspecto periférico dessas relag3es (por exemplo, as diferengas na cor da pele),

, enquanto se desviam os olhos daquilo que & central (por exemplo, os diferenciais
de poder ¢ a exclusio do grupo menos poderoso dos cargos com maior potencial
. de influéncia). Quer os grupos a que se faz referéncia ao falar de “relagGes raciais”
ou “preconceito radial” difiram ou niio quanto a sua ascend@ncia “racial” e sua
apargncia, o aspecto saliente de sua relagiio é eles estarem ligndos de um modo
quc confere a um reeursos de poder muito maiores que os do outro e permite
_que esse grupo barre o acesso dos membros do outro ao centro dos recursos de
. poder ¢ 20 contato mais estreito com seus proprios membros, com isso relegan-
do-os a una posicio de outsiders, Assim, mesmo quando existem nesses casos as
diferengas de aparéncia fisica e outros aspectos bioldgicos a que nos referimos
como "“radais”, a sociodinimica da relagio entre grupos interligados na condigio
de estabelecidos e outsiders & determinada por sua forma de vinculagio e nio
por qualquer caracteristica que os grupos tenham, independentemente dela.

As tensSes_e conflitos de grupo inerentes a cssa forma de relagio podem
manter-se [atentes fo que costuma acontecer quando os diferenciais de poder sio
muito grandes) ou aparecer abertamente, sob a forma de conflitos continuos (o
que costuma acontecer quando a relagio de poder se aliera em favor dos
outsiders). Seja qual for o caso, s6 se consegue apreender a forga irresistivel desse
tipo de vinculo, bem como o singular desamparo de pessoas ligadas entre si dessa
maneira, quando se discerne com clareza que elas estio aprisionadas num vinculo
duplo. Este pode nio se tornar operante, quando a dependéncia é quase
intciramente unilateral e, portanto, o diferencial de poder entre estabelecidos e
outsiders é muito grande —~ como acontece, por cxemplo, no caso dos amerindios
de alguns paises latino-americanos, Nesses casos, os outsiders no tém nenhuma
funcio para os prupos estabelecidos: simplesmente estao em seu caminho e, com
muita freqiténcia, sdo exterminados ou postos de lado até perecerem.
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Inversamente, quando os grupos outsiders s&o necessirios de algum modo
aos grupos estabelecidos, quando tém alguma funglo para estes, vinculo duplo
comeca a funcionar mais abertamente e o faz de maneira crescente quafx’do‘a
desigualdade da dependéncia, sem desaparecer, diminui — qunnd_o o equilibrio
de poder pende um pouco a favor dos outsiders. Para constatar isso, pod.emos
considerar mais uma vez as duas citagdes anteriores = a do aristocrata ateniense,
acostumnado a mandar e desdenhoso da plebe, e a do buraku excluido que avaliava
seu grupo ¢ a si mesmo pela bitola do estublishment: Essas duas figuras
representam dois pélos opostos, uma totalmente convencida do valor superior
de seu grupo, outra, do cardter ruim do seu. :

A superioridade de poder confere vantagens pos grupos que 3 possuern.
Algumas s3o materiais ou econdmicas. Sob a inﬂuénf:xa c}e M:u:x. elf\s despennm:n
especial atengdo. Estuda-las é, na maioria dos casos, lndxspensavFl a compreensio
das relagbes estabelecidos-outsiders, Mas elas nilo sio as unicas vantgens
auferidas pelo grupo estabelecido e muito poderoso em relagio a um grupo
outsider ¢ de poder relativamente pequeno. Na relagio entre estabele.c.ldc?s e
outsiders em Winston Parva, a busca de vantagens econSmicas pelos primeiros
desempenhava um papel infimo. Que outras vantagens incitam os grupos est-
abelecidos a lutar ferozmente pela manutengio de sua supenondade'{ Que outras
privagdes sofrem os grupos outsiders, afora as privagbes econdmicas? Nio é
somente no seio da pequena comunidade suburbana a que concerne este estudo
que se podem descobrir carmadas piio econdmicas do conflito entre grupos
estabelecidos e outsiders. Mesmo nos casos em que a luta pela distribuigio dos
recursos econdmicos parece ocupar o centro do palco, como no caso da .luta entre
0s operarios ¢ a diregio de uma fibrica, hé outras fontes de disputa em jogo além
da relagio entre saldrios e lucros. Na verdade, a supremacia dos aspectos
ccondmicos tem acentuacio méixima quando o cquilibrio de poder enme os
contendores é mais desigual ~ quando pende mais acentuadamente a fnvo‘r cl.o
grupo estabelecido. Quanto menos isso acontece, mais claramente reconheciveis
se tornam outros aspectos nio econdmicos das tensdes e conflitos. Quando os
grupos outsiders tém que viver no nivel de subsisténcia, o montante desuareceita
prepondera sobre todas as suas outras necessidadcf. Quanto mais eles se colocam
acima do nivel de subsisténeia, mais a sua propria renda — seus recursos
econdmicos — serve de meio para atender a outras aspiragdes humanas que niao
1 satisfagio das necessidades animais ou materiais mais elementares, e mais
agudamente os grupos nessa situagdo tendem 2 sentr a inferioridade social — a
inferioridade de poder ¢ de status de que sofrem. E € nessa situagao que a luta

entre os cstabelecidos e os outsiders deixa de ser, por parte destes dltimos, uma
simples Iuta para aplacar a fome, para obter os meios de subsisténcia fisica, e se

(transforma numa luta para satisfazer também outras aspiracdes humanas.

A natureza dessas aspirag3es, até certo ponto, ainda ¢ obscurecida pelos
efeitos da grande descoberta de Marx e pela tendéncia a ver nela o ponto de
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chegacda das iflda'gngaes sobre as sociedades humanas, Entretanco, mais sc
poderia v&-la como a manifestagio de um comego.

Enure os objetivos que enwam em choque nas relagses estabelecidos-outsi-
ders,a mera destes ltimos de saciar sua fome, de atender as necessidades animais
ou materiais mais elementares, além de se defenderem da aniquilagio fisica por
inimigos humanos — cm suma, o simples objetivo da sobrevivéncia fisica —,
assume prioridade em relagio a todas as demais sempre que sua obtencio é
incerta. Até hoje, essa continua a ser a meta primordial de grandes setores da
humanidade, em parte porque outros setares, mais poderosos, tém um consumo
excessivo, f4 que a populagio humana costuma crescer mais depressa do que seu
abasFecixnento de viveres ¢ a humanidade ¢ dividida demais para adotar qualquer
medida conjunta contra a aflicio dos grupos menos poderosos, e em parte porque
a crescente interdependéncia de todos os setores da humanidade intensificou
suas lut.as mortiferas e ainda ndo se aprendeu a licio de que, num mundo cada
vez mais interdependente, a dominac¢io de um setor da humanidade sobre os
outros estd fadada a ter um efeito de bumerangue. ‘

) .Assim. Marx desvendou uma verdade imporante ac apontar para a dis-
mbmqﬁ_o desigual dos meios de produgiio e, portanto, para a distribuigio desigual
dos meios necessirios A satisfagio das necessidades materiais humanas. Mas foi
uma meia verdade. Ele apresentou, como raiz principal do confronto de objetivos
entre 0s grupos podcrosos e os inferiores, o choque em torno de objetivos
econdmicos, tais como o de assegurar um abastecimento suficiente de alimentos
E .até'hoje a busca dos objetivos econdmicos, por mais eldstico e ambiguo que.
seja esse uso da palavra “econdmico”, afigura-se a muitos a verdadeira aspiragio
fundamental dos grupos humanos, diante da qual as outras parecem menos reais
seja qual for o sentido dado a esse termo. ,

Sem dfivida, o caso extremo dos grupos humanos expostos & fome
pfol(?ngafla, o desejo intenso de comida ou, em termos mais gerais, de sobrevi-
véndia fisica pode realmente ter prioridade sobre todas as outras metas. As pessoas
p?dem humilhar-se, matar ¢ comer umas &s outras, com isso regredindo a um
nivel quase animalesco. J& vimos exemplos disso. O alimento, a satisfagio das
necessidades materiais, & realmente basico. Mas, quando a busca da satisfagiio
desse tipo de anseio humano predomina 3 exclusio de todos os demais, os seres
hurmanos tem%em a perder parte das caracteristicas especificas que os distinguem
dos outros animais, Talvez ji nio consigam buscar outms metas especificamente
humanas cuja satisfagio também pode estar em jogo nas disputas de poder entre
os grupos humanos. Hi uma certa dificuldade de encontrar os conceitos certos
para fazer referéncia a clas, porque os existentes tdm uma ressonfincia idealista
soam como se estivéssemos falando de algo nio muito real — nio tio real e:
rang'wel quanto a meta humana de sadar a fome. No entanto, na tentativa de
explicar e compreender a dindmica das relagdes cntre estabelecidos e outsiders
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ilustradas neste livro, imp3e-se dizer com toda a clareza que elas desempenhain
um papel muito real nos choques entre 05 grupos humanos assim interligados.

Tomemos como exemplo, mais uma vez, a declaragio do membro do grupo
burakumin anterjormente citado. Podemos presumir que, no Japiio como noutros
lugares, a condigio de piria desse grupo tenha caminhado de mios dadas com
formas de exploragio econdmica. Enuretanto, os burakumin tinham um lougar ¢
ama fungdo uadicionais na sociedade japonesa. Atalmente, alguns parecem ser
pobres, embora nfio muito mais do que a maioria dos japoneses pobres, ¢ outros
estdo muito bem de vida, Mas o estigma nio desaparece. A principal privaggo
sofrida pelo grupo outsider niio é a privagiio de alimento. Que nome devemos
dar-lhe? Privaciio de valor? De sentdo? De amor-proprio e auto-respeito?

A estigmatizagio, COmo um aspecto da relagio entre estabelecidos ¢ outsi-
ders, associa-se, muitas vezes, a um tipo especifico de fantasia coletiva criada pelo
gropo estabelccido. Ela reflete e, a0 mesmo tempo, justifica a aversio — ©
preconceito — que seus membros sentem perantc oS que compdem © grupo
outsider. Assim, de acordo com a tradicio de fofocas da maioria dos japoneses,
os burakumin carregam no corpo um sinal fisico héreditdrio da sua inclusiio no
grupo de parias ~ um sinal de nascenca azulado, abaixo das axilas.” Isso ilustra
muito vividamente a operagdo e a fungfo das crengas do establishment a respeito
de scus grupos outsiders: ¢ estigma social que seus membros anibuem ao grupo
dos outsiders transforma-se, em sua imaginagdo, num estigma material — ¢
coisificado. Surge como uma coisa objetiva, implantada nos outsiders pela
natureza ou pelos deuses. Dessa maneirs, o grupo estigmatizador é eximido de
qualquer responsabilidade: nio fomos nds, implica essa fantasia, que estigmati-
zamos essas pessoas e sim as forgas que criaram o mundo — elas é que colocaram
um sinal nelas, para marci-las como inferiores ou ruins. A referfncia 4 cor
diferente da pele e a outras caracteristicas inatas ou biolégicas dos grupos que
siio ou foram tratados como inferiores por grupos estabelecidos tem a mesma

fungio objetificadora, nessa relagao, que 2 referéncia ao estigma azul imaginario

* Whitaker, "Japan's Qutcasts”, p.337. Um poeta buraku, Maruoke Tadao, escreveu um poema,
citado no artigo em pauta, que se refere a ssa crenga. Aqui est3o duas de suas cstrofes:

Quvi sussurrarem,

Como um sopro de vento de boca em boca.,
Que ahaixo de cada axila tenho uma marca
De tamanho de uma mio espalmada.

Quem marcou meus flancos? Por que causa ignorada?

Por que esse cstigma desconhecido em meu eu ¢ minh’alma?
"Ainda hoje, mcus pensamentos minguantes,

Muito pilidas ¢ frios, transparences como o vidro,
Manié&in-mc desperto.
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dos burakumin. O sinal fisico serve de simbolo tangivel da pretensa anomia do
outro grupo, de seu valor humano inferior, de sua maldade intrinseca; assim como
a fantasia do estigma azul, a referéncia a esses sinais “objetivos” tem uma fungio
de defesa da distribuigio vigente de oportunidades de poder, bem como uma
fungio exculpatéria. Pertence ao mesmo grupo dos argumentos pars pro folo,
simultaneamente defensivos e agressivos, de estigmatizagiio dos grupos outsiders
— a formagao de sua imagem em termos de sua minoria andmica. Mais préxima
de nés, a visdo das classes wrabalhadoras do século XIX como “os grandes mal
lavados™ ¢ outro exemplo.

A abordagem de uma figuragio estabelecidos-outsiders como um tpo de
relagio estdtica, entretanto, niio pode ser mais do que uma etapa preparatoria. Os
problemas com que nos confrontamos numa investigagio como essa sé se
evid:anci;:n quando se considera que o equilibrio de poder entre esses grupos é
mutivel ¢ compde um modelo que mostra, pelo menos em linhas gerais, os
problemas humanos — inclusive econdmicos ~ inerentes a essas mudangas. No
momento, ainda é essencialmente obscura a complexa polifonia do movimento
de ascensio e declinio dos grupos ac longo do tempo — dos grupos estabelecidos
que se tornam outsiders ou desaparecem por completo como grupos e dos
representantes dos grupos de outsiders que passam a fazer parte de um novo
establishment, integrando posigdes que antes lhes eram negadas ou que,
conforme o caso, sio paralisados pela opressiio. Também obscuro é o rumo dessas
muilnn@s no longo prazo, como o da passagem de disputas pelo poder restritas
ao dmbito local, entre uma grande multiddo de unidades sociais relativamente
pequenas, para as disputas entre um nimero cada vez menor de unidades sociais
cada vez maiores. Num periodo em que se multiplicim os movimentos de antigos
grupos de outsiders ramo 2 posi¢des de poder e, 20 mesmo tempo, o eixo central
da tensiio no nivel global situa-se entre unidades estatais que nunca foram tio
amplas, a inexisténcia de uma teoria geral das mudangas nos diferenciais de poder
e dos problemas humanos associados a elas talvez seja um tanto surpreendente.

- Todavia, a preocupagio com os problemas existentes no curto prazo e a
concepcio do desenvolvimento das sociedades no longo prazo, como um prela-
dio histérico ndo estruturado do presente, continuam ainda hoje a blogquear a
con:upreensﬁo das longas seqgiiéndas de desenvolvimento das sociedades e de sen
carater direcional — de seqiiéncias como o movimento de ascensio e declinio dos’

'grupos e 2 dialética da opressio e da contra-opressio dos ideais de grandeza de

um grupo estabelecido, esvaziadas pelos ideais dos antgos outsiders que ascen-
dem & posigio de um novo establishment. Do mesmo modo, a heranga do antigo
Iluminismo tem seu papel nesse bloqueio da compreensio dos processos no longo
prazo. Apesar de todas as provas em contririo, a crenga consoladora de que os
seres humanos, nio apenas como individuos, mas também como grupos, normal-
mente agem de maneira racional conserva ainda uma intensa for¢a na percepgio
das relagdes intergrupais. O ideal da racionalidade na condugio das questdes
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humanas continua a2 barrar o acesso a estrutura e % dindimica das fguragdes
estabelecidos-outsiders, bem como as fantasias grupais de grandeza que elas
suscitam, e que sio dados sociais s generis, nem racionais nem irracionais. No
momento, as fantasins grupais continuam a escapar pelas malhas de nossa rede
conceitual. Surgem como fantasmas proto-histéricos que parecem ir ¢ vir arbitra-
ramente. No estigio atual do conhecimento, chegamos ao ponto de reconhecer
que as experiéncias afetivas e as fantasias dos individuos ndo sdo arbitrarias —
que t&ém uma estrurura e dindmica préprias. Aprendemos a perceber que essas
experiéncias e fantasias individuais, num estigio primitivo da vida, podem
influenciar profundamente a moldagem dos afetos ¢ a conduta em etapas
posteriores. Mas ainda estamos por elaborar um arcabougo teérico passivel de
verificagio para ordenar as observagdes sobre as fantasias coletivas relacionadas
com o desenvolvimento dos grupos. Talvez isso pareca surpreendente, posto que
a construcio cle fantasias cnaltecedoras ¢ depreciativas desempenha um papel
rouito 6bvio e vital na condugio das questdes humanas em todos os niveis das
relagdes de poder; e nio é menos patente que todas elas tém um caréter diacrénico
¢ de desenvolvimento. No plano global existem, por exemplo, o sonho americano
e o sonho russo. Antes disso, j3 houve a missdo civilizadora dos paises europeus
e'o sonho do Terceiro Reich, sucessor do Primeiro e Segundo Reichs. E existe a
contra-estigmatizacio de antigos outsiders, como, por exemplo, a dos paises
africanos em busca de sua negritude e de seu préprio sonho. -

Num nivel diferente, como veremos neste livro, existe a idéia dos antigos
residentes de Winston Parva, que, em nome de seu maior valor humano, rejeitam
o convivio com os recém-chegados e os estigmatizam de maneira mais branda,
porém implacével, como pessoas de menos valor. Por que eles agem assim?

Muitas questdes diferentes podem expor is claras as tensGes conflitos entre
estabelecidos e outsiders. No fundo, porém, todas sio lutas para modificar o
equilibrio do poder; como tal, podem ir desde os cabos-de-guerra silenciosos que
se ocultam sob a cooperagdo rotineira entre os dois grupos, num contexto de
desigualdades instiruidas, até as lutas francas pela mudanga do quadro ins-
titucional que encarna esses diferenciais de poder e as desigualdades que lhes
sio concomitantes. Seja qual for o caso, os grupos outsiders (enquanto permane-
cem totalmente intimidados) exercem pressdes ticitas ou agem abertamente no
sentido de reduzir os diferenciais de poderresponsiveis por sua situacio inferior,
20 passo que os grupos estabelecidos fazem a mesma coisa em prol da preservagio
ou aumento desses diferenciais. T

Entretanto, uma vez evidenciado o problema da distribuigio das chances
de poder que est4 no cerne das tensdes e conflitos entre estabelccidos e outsiders,
torna-se mais facil descobrir um problema subjacente, que costuma passar
despercebido. Os grupos ligados entre si sob a forma de uma configuragio de
estabelecidos-outsiders sio compostos de seres humanos individuais. O proble-
ma ¢ saber como e por que os individuos pércebem uns aos outros como
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pertencentes a um mesmo grupo e se incluem matuamente dentro das fronteiras
grupais que estabelecem a0 dizer “nés”, enquanto, a0 mesmo tempo, excluem
outros seres humanos a quem percebem como pertencentes a outro grupo ¢ a
quem se referem coletivamente como “eles”.
' Como veremos, os primeiros recém-chegados de Winston Parva nio perce-
biam os antigos moradores como diferentes deles sob nenhum aspecto, Tentaram
estabelecer contato com alguns, como & comum fazermos ao mudar para um novo
bairro, Mas foram rejeitados. Foi assiin que se conscientizaram de que os antigos
residentes percebiam-sc como um grupo fechado, a0 qual se referiam como “nés”,
¢ percebiam os novatos como um grupo de intrusos, a quem sc referiam como
“eles” ¢ que pretendiam manter A distincia, Ao tentarmos descobrir por que eles
agiam assim, percebemos o papel decisivo que a dimensio temporal ou, em outras
palavras, o desenvolvimento de um grupo, desempenha como determinante de
Sua cstrutura e suas caracteristicas. O grupo de “familias antigos” de Winston
Parva (alguns membros do qual, evidentemente, eram muito jovens) tinha um
passado comum; os recém-chegados, nic. Essa era uma diferenga de grande peso,
tanto para a constituig#o interna de cada grupo quanto para a relagio entre eles.
O grupo estabelecido de antigos residentes compunha-se de famitias que haviam
morado naquela regido por duas ou trés geracdes. Elas haviam atravessado juntas
um processo grupal — do passado para o futuro através do presente — que lhes
dera um estoque de lembrangas, apegos e aversdes comuns. Sem levar em conrta
essa dimensdo grupal diacrdnica, é impossivel compreender a légica e o sentido
do pronome pessoal “nés™ que elas usavam para se referir umas s outras.

Por terem vivido juntas bastante tempo, as famflizs antigas possujam uma
Soeséio, como grupo, que faltava aos recém-chegados. Ligavam-se pela indmidade
competitiva e ambivalente que caracteriza os dirculos de “familias antigas” por
toda parte, sejam elas da aristocracia, da alta sociedade urbana, da pequena
burguesia ou, como nesse caso, da dlasse operaria. Tinham sua propria hierarquia
interna e sua ordem de precedéncia. Cada familia e cada membro das familias,
individualmente, tinham sua posigio fixada nessa escala hierdrquica num dado
momento, Alguns dos prinefpios dessa cscala hierirquica s3o expostos neste livro;
outros ficam implicitos. Tanto a ordem hierirquica quanto seus critérios eram
corriqueiramente conhecidos por todos os que pertenciam ao grupo, es-
pecialmente as senhoras. Mas sé eram conhecidos no nivel da prética social ou,
em outras palavras, num nivel baixo de abstra¢io, e nio, de maneira explicita, no
nivel reladvamente alto de abstragio que ¢ representado por termos como

“posicio social das famnilias” ou “ordem hierirquica interna de um grupo”. Ainda
hoje, muitos dados sociais s3o conecitualmente representados apenas num nivel
compardvel a0 que foi atingido por nossos ancestrais quando eles conseguiram
distinguir entre quatro e cinco magis ou entre dez e vinte clefantes, mas ainda
niio eram capazes de trabalhar num nivel de abstragio mais elevado, com némeros
como trés e quatro, dez ¢ vinte, como sfmbolos de relagses puras, sem nenhuma
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referéncia a qualquer objeto tangivel especifico. Similarme.rfte. nes:le caso, 0s
membros do grupo estabelecido eram capazes d’c ul'fmsr'mur a Zv iagio que
faziam de suas respectivas posigdes na ?rdem h|era1:qu1ca interna do grupo, x;os
enconuros cara a cara diretamente atraves de suas fmtu'df:s e nas sonve:;sas sobre

essoas ausentes através de pequenas expressdes sxmbc_)hcas elda u.lﬂexno da },i?z,
mas ndo de afirmagSes explicitas sobre o status superior ou mfef'tor de familias
e pessoas na hierarquia interna e na ordem de Elteceder}cmflo. grupo. .

Ademais, os membros do grupo das “familias antigas” lxgavam-s;: entre srx
por lagos de intimidade emocional, que inclui:.m) antigas armzac}cs cve h:zs avleu;
s5es. Assiin como as rivalidades de status associadas a eles, também esses vinculos
emacionais cram de um tipo que sb se desenvolvg entre seres humanos que zno
venciam juntos um processo grupal de certa duragio. Sem levi-los en]?> :lont:l.o nge
é possivel compreender as barreiras que os I:nembﬂ‘)‘s fk:. grupo est? tl:c: e
Winston Parva erguiam quando falavam de si como “nés” ¢ dos recém-c lelga
como “eles”. Uma vez que os lagos miituos resultantes desse processo gmp.ad eram
invisiveis, ‘os recém-chegados, que de inicio perceberam os antigos rcsndentes
apenas como pessoas iguais a eles, nunca entepdmm muito bem as razaes. e su:f
exclusiio e estigmatizacio. Por sua vez, 0s anugos residentes s6 gon;eguxam ex
plicé-las em termos de seus sentimentos imediatos, de sua sensagdo de p!el?e-nce:\
auma parte superior da vizinhanga, com atividodes de l_azelj_, instituigSes re gmfa
euma vida politica local que eram apre?adas_ por Fodos, enao qu en;am misturar-se
¢in sua vida particular com pessoas de ireas inferiores da localidade, 2 lquem viam
como menos respeitiveis e menos cumpridoras das normas do'que eles, ‘

E sintomético do alto grau de controle que um grupo coeso € capaz de. exercel
sobre seus membros que, durante toda a inve‘as:igag‘xo, ndo tenhamos oug:do fal:
sequer uma vez que um membro do grupo“antiga” houvesse quebr.:‘doo tabu grup
contra o contato pessoal ndio profissional com membros do grupo “novo’.

A opinido interna de qualquer grupo com alto grau de coesdo tem uma pro-
funda influéncia em seus membros, como forga regula'giqra_‘de seus sentimentos
¢ sua conduta. Quando se trata de um grupo estabelecido, que reserva monopg-
listicamente para seus membros o acesso recqmpensador aos mstr.ugienltos e
poder ¢ ao carisma coletivo, esse efeito é particularmente pronuncia o.:i Isso se
deve, em parte, ao fato do diferencial de poder de 213_131_31_1_1_!_)_::9 g_o_gl_ff_xp:? mpp_mix:
quando seu comportamento ¢ sevs sentimentos contrariam 2 Opinido grupal
fazendo-a voltar-se contra ele. Uma vez que uma ou outra forma de luta jntestina
~ seja ela surda on declarada e ruidosa — é sempre um trago d'os grupos coesos,
o rebaixamento da posi¢ao de um membro dentro da ordem hu':rixrq.mm mterrlm
do grupo reduz sua capacidade de se manter fime na competigio interna p: o
poder ¢ pelo status; nos casos mais graves, pode dema:l? sujeito 4 pressdo dos
boatos depreciativos sussurrados 4 boca pequena ou até a franca estigmatizagio

* Ver tammbém adiante, p.163-4.
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dentro do grupo (sem que ele possa revidar), que pode ser tio implacavel e
contundente quanto a estigmatizacio dos outsiders. A aprovagio da opinido
grupal, como veremos no estudo sobre Winston Parva, requer a obediéncia s
normas grupais. A puni¢io pelo desvio do grupo ou, s vezcs, até pela suspeita
de desvio,” é perda de poder, acompanhada de rebaixamento do status.
Entreranto, o impacto da opinido interna do grupo em cada um de seus
membros vai além disso. A opinifio grupal tem, sob certos aspectos, a fungdo e o
cariter de consciéncia da prépria pessoa. Esta, na verdade, sendo formada num
processo grupal, permanece ligada aquela por um cordio clastico, ainda que
invisivel. Quando o diferencial de poder é suficientemente grande, um membro
de um grupo estabelecido pode scr indiferente a0 que os outsiders pensam dele,
mas raramente ou nunca ¢ indiferente 3 opinifo dos seus pares [insiders] —
daqueles que tém acesso aos inswumentos de poder de cujo conurole monopolista
ele participa ou procura participar e com quem compartilha, no grupo, um mesmo
orgutho, um carisma coletivo comum. A auto-imagem e a auto-estima de um
individuo estiio ligadas ao que os outros membros do grupo pensam dele. Apesar
de varidvel e elastica, a ligagio entre, de um lado, a auto-regulagio de sua condura
e seus sentimentos ~ o funcionamento das camadas mais conscientes e até de
algumas menos conscientes da consciéncia — e, de outro, a opinilio normativa

interna deste ou daquele de sen “nés™ [ewe-group] s6 se rompe com a perda da

sanidade mental. Em outras palavras, s6 se rompe se ele perder seu senso de
realidade, sua capacidade de distinguir entre o que acontece nas fantasias e o que
acontece independentemente delas. A autonomia relativa de cada pessos, o grau
‘em que sua conduta e seus sentimentos, seu auto-respeito e sna consciéneia
* relacionam-se funcionalmente com a opinidio interna dos grupos a que ela se
refere como “nés™{we], certamente esti sujeito a grandes variagSes. A visdo, hoje
muito difundida, de que um individuo mentalmente sadio pode tornar-se
totalmente independente da opinido do “nés” [wegroup] e, nessc sentido, ser
absolutamente auténomo, é tio enganosa quanto a visdo inversa, que reza que
sua autonormia pode desaparecer por completo numa coletividade de robds. E
isso que se pretende dizer quando se fala da elasticidade dos vinculos que unem
\Ja aute-regulacio da pessoa s pressdes reguladoras do “nés”. Essa elasticidade
tem seus limites, mas nfio um ponto zero. A relagio entre esses dois tipos de
fungSes reguladoras (freqiientemente distinguidas como “sociais” e “psicologi-
cas™), nos diferentes estigios do processo grupal chamado de “desenvolvimento
social”, merece um estudo & parte. Explorei alguns aspectos desse problema num
outro trabatho.” Aqui, o que se destaca de maneira mais acentuada é a maneira

* Ver o caso da inulher que convidou o lixeiro a entrar em sua casa, adiante, p.71-2,
**Ver N. Elias, O procewo civilizador, 2 vols, Rio de Janeiro, Jorge Zahar, 1990, 1993
(otiginalmence publicado como Uber den Prozess der Zivilisation, e dois volumes separados,
em 1939, Basiléin, Haus zum Falken).
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como a auto-regulagio dos membros de um grupo estabelecido muito coeso esth
ligada 2 opinido interna que esse grupo faz de si. Nesse caso, a suscepnbnhdnd_e
desses individuos 3 pressio do “nés” [we-group) é particularmente grande, pois
pertencer a tal grupo instila em seus membros um intenso sentimento de maior
valor humano em relagiio aos outsiders.

Em épocas anteriores, 0 impacto que a crenga de um grupo em sua graca €
virtude exclusivas tinha na auto-regulagio dos sentimentos ¢ da conduta de cada
um de seus membros em relacio acs outsiders, mostrava-se mais visivelmente
nos grupos dominados por ordens clericais e, portanto, promovia a ur}iﬁo contra
os outsiders através de uma crenga sobre-humana comum. Em nossa epoca, essc
impacto da crenga carismatica grupal em seus membros tem sua forma mais
exemplar no caso das nagdes poderosas dominadas por establishments fle
partidos-governos e, portanto, unidas contra os forasteiros por umna crenga s9cml
coletiva em sua virtude e graga nacionais impares. Em Winston Parva, podr:t-.se
observar, em miniatura, o nicleo de um grupo formado por membros das familias
antigas, uma ordem estabelecida central que preservava a virtude e a res-
peitabilidade especiais do vilarcjo inteiro e que, como uma ordem e.;:abeleadcf de
nivel inferior, cerrava solidamente suas fileiras contra os membros de um bairro
considerado menos respeitivel, como habitado por pessoas de menor \falor
humano. Nesse caso, o controle representado pela opinido grupal podia ser ainda
mais rigoroso, na medida em que os estabelecidos eram um pequeno grupo face
a face. Ndo havia nenhuma desergio isolada do grupo estabelecido, nenhuma
quebra isolada do tabu contra o conato pessoal mais intimo com os outsiders, 0
que mostra com que eficiéncid, nesse contexto, a auto-regulagio de cada mlembro
pode ser mantida através do mecanismo da vara e da cenoura a que aludi antes.
Ela pode ser mantida amavés da participagio gratificante no valor humano
superior do grupo ¢ da correspondente acentuagiio do amor-proprio € auto-res-
peito dos individuos, reforgados pela aprovagio continua da opinido intena do
BIUpO e, 20 mesmo tempo, pelas restricies impostas por cada membro a si mesmo,
de acordo com as normas e padr3es grupais. O estudo do grupo estabelecido .de
Winston Parva, portanto, mostra em pequena escala como © a‘utoconu-ole in-
dividual e a opimido grupal estio articulados entre si.

" Devemos a Freud um grande avango na compreensio dos processos
coletivos a0 longo dos quais ganham forma as instdncias de autocontrole do
homem. O préprio Freud, entretanto, conceituou predominantemente suas Fons-
tatagdes de um modo que levou a crer que todo ser humano é uma unidade
fechada em si mesma, um home clawsus. Ele reconhecen a capacidade es-
pecificamente humana de aprender a controlar e, até certo ponto, moldar 0s
impulsos libidinais maleaveis nas experiéncias vividas dentro das normas grupais.
Mas conceituou as fungdes de autocontrole que viu crescerem com a ajuda dessas
experiéncias como se elas fossem érgiios do corpo, como os rins e o coragdo. Em
suma, seguiu uma tradigio que ainda ¢ tio difundida dentro da classe médica
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quanto no piblico leigo em geral. Ele representou conceitualmente as funcoes
de controle e orientagio, no nivel da personalidade do organismo humano,
formadas através da aprendizagem, como se elas fossem érgios de um de seus
niveis inferiores, pouco afetados pela aprendizagem. Descobriu que os processos
- grupais de uma relaglio pai-mie-filho t€ém uma influéncia determinantc na
moldagem das pulsdes elementares e na formacio das fungdes de autocontrole
da pessoa na primeira infincia. Contudo, uma vez formadas, elas The pareceram
funcionar sozinhas, independentemente dos outros processos grupais em que
toda pessoa continua envolvida, desde a infincia até a velhice. Como resultado,
cle formuloun a concepgiio das fungdes de autocontrole dos seres humanos — o
eu e o supereu ou ideal do eu [egp-idead, como as denominou — de ta] maneira
que elas t8m a caracteristica de funcionar no que parece ser uma autonomia
absolura dentro do individuo, Mas as camadas da estrutura de personalidade que
permanecem mais direta ¢ estreitamente ligadas aos processas grupais de quc as
pessoas participam, sobrerudo a imagem do nds e do ideal de nés [we-idead]
ficaram fora de seu horizonte, Ele niio as conceituon ¢ é provavel que as tenha
considerado parte do que chamava realidade, em contraposi¢io s fantasias
afetivas e aos sonhos, o8 quais viu, provavelmente, como seu préprio campo de
interesse. Por mais que ele tenha contribuido para a compreensiio dos lagos que
unem as pessoas, seu conceito do homem continuou a ser, basicamente, o do
individuo isolado. Em seu campo de vis3o, as passoas pareciam estruturadas e as
sociedades formadas por pessoas interdependentes afiguravam-se um pano de
fundo, uma “realidad®™ ndo estruturada, cuja dinimica, aparentemente, nio
exercia nenhuma influéncia no ser humano individual, )
" A imagem do nés e o ideal do nés de uma pessoa fazem parte de sua
auto-imagem e seu ideal do eu tanto quanto a imagem ¢ o ideal do eu da pessoa
singular a quem ecla se refere como “eu”. Niio ¢ dificil perceber que nfirmagdes
como “eu, Pat O’Brien, sou irlandesa” implicam uma imagem do eu ¢ uma imagem
do nds. O mesmo acontece com afirmagdes como “sou mexicano”, “sou budista™,
“sou da classe trabalhadora™ ou “somos de uma antiga familia escocesa". Esses ¢
outros aspectos da identidade grupal\da pessoa nifio s30 menos integrantes de
sua identidade pessoal do que outros aspectos que a distinguem de outros
membros de sen “nés” [rwe-group).

Certa vez, Freud observou que um desmoronamento da esgutura da
personalidade, como no caso dos distirbios neurdticos ou psicéticos, pode
facultar ao observador perceber mais claramente suas fungdes interligadas do que
seu funcionamento normal. Muwsatis mutandis, podemos dizer o mesmo da imagem
do nés e do ideal do nés. Eles s3o sempre um compésito de fantasias emotivas e
imagens realistas, porém se destacam com a mixima nitidez quando a fantasia e
a realidade sc dissociam. E que, nesse caso, seu contelido fantasioso fica
acenwado. A diferenga é que, no caso de fungdes de personalidade como a
imagem do eu ¢ o ideal do eu, as fantasias emotivas representam experiéncias
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puramente pessoais de um processo grupal. No caso da imagem do noés e do ideal
do nés, essas fantasias s3o versdes pessoais de fantasias colerivas.

Um exemplo notével de nossa época ¢ o da imagem e do ideal do nés de
nagdes anteriormente poderosas, cuja superioridade em relagio a outras sofreu
um declinio. Seus membros podem sofrer durante séculos, porque o ideal do nés
carismético coletivo, moldado numa auto-imagem idealizada dos tempos de
grandeza, permanece por muitas geragdes como um modelo ao qual cles crégm
dever conformar-se, sem ter a possibilidade de fazé-lo. O brilho de sua vida
coletiva como nagio extinguiu-se; sua superioridade de poder em relagio a outros
grupos, afetivamente entendida como um sinal de scu valor humano sup_crlor c_m
relagio ao valor inferior desses outros, esté irremediavelmente perdida. Nio
obstante, o sonho de seu carisma especial mantém-se vivo de diversas maneiras
— através do ensino da histéria, das construgdes antigas, das obras-primas da
nagio em scus tempos de gléria ou de novas realizagdes que parcgam conﬁa.'mm-
a grandeza do passado. Por algum tempo, o escudo fancasioso de seu carisima
imagindrio, como grupo estabelecido ¢ dominante, pode dar a uma nagio em
dedfnio forcas para seguir em frente. Nesse sentido, pode ter um valor de
sobrevivéncia, Mas a discrepincia entre a situag3o real e a situagio imaginaria. do
gripo “entre outros também pode acarretar uma avaliagio e.rranea dos ins-
tumentos de poder de que ele dispde e, por conseguinte, sugerir uma estraicgia
coletiva de busca de uma imagem fantasiosa da prépria grandeza, que é capaz de
levar 3 autodestruicio ¢ & destruigio de outros grupos interdependentes. Os
sonhos das nagdes (como os de outros grupos) sio perigosos.” Um ideal do nés

* A rigidez da imagem do nés ¢ a consegiiente incapacidade dos grupos de adapti-la de
condigdes mutdveis de vida mostram-se ndo apenas no destino dos grandes grupos, como
as classes sociais ¢ as nagBes, mas ambém no dos pequenos grupos. Um exemplo eloqiiente
pode ser encontrado em “De Tragedie der Puttenaren™, num livio de A van Dam?ig.
Normnaal is nict gewoon, Amsterds, De Bezige Bij, 1974, p21ss. O autor descreve o dgsnno
de um grupo de 452 pessoas que haviam passado a vida inteira numa pequena comumt'iadc
alded holandesa, quando, em novembro de 1944, foram subitamente deportadas ¢, a teulo
de represilia, enviadas — como grupo — a um campo de concentragio. Rotineiramente, elas
continuaram a obedecer s antigas normas do vilarejo, isto & trabalhavam com o mnesmo
afinco de ances, faziam as pausas que consideravam justificadas, mostravam-se indignadas
diante de diversos aspectos da vida no campo etc. Em suma, estando juntas, n3o conseguiram
comportar-se de um modo que 3 opinido piblica de sua aldeia pudesse reprovar. O controle
miituo autoimdtico dos aldedos ndo permitiu que cles adaptassem seus padrSes de conduta
is condicdes de vida de um campo de concentragio, completamente diferentes daql:clas
Apenas 32 deles retornamam a Putten, onde outros trés faleceram. Nmumlmc_mc.‘ nio sc
pode ter certeza de que seu indice de sobrevivéncia fosse mais alto se eles nio Gvessem
sido mandados para o campo como um grupo ainda razoavclmente integrado. O que se
podctafirmar, entretanto, & que esse fato — o de eles terem sido mandados para um campo
de concentracio como grupo (o que, noutros casos, muitas vezes é considerado um fator
de sobrevivéncia positivo) —, nesse caso, contribuitt para seu baixissimo indice de sobrevi-
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hiperuofiado é sintoma de uma doenga coletiva. Muito se pederia extrair de uma
methor compreensiio da dinimica das figuracGes ecstabelecidos-outsiders e,
portanto, dos problemas implicitos na mudanga de posigio dos grupos em relagio
uns aos outros, da ascensdo de grupos i posigio de ordem estabelecida mono-
polista da qual os outros sio excluidos e do declinio ou queda dessa posigio
numa outra na qual eles mesmos, sob certos aspectos, sio os excluidos outsiders.
Também nesse aspecto, o ideal de “racionalidade”, heranga do antige Iluminismo,
continua a bloguear o caminho para um melhor entendimento desses problemas.
Ele perpetua a idéia de que as nagdes, assim como seus lideres, em geral agem
“racionalmente”, o que provavelmente significa, nesse contexto, de forma realista.
Os conceitos aqui expostos como parte de uma teoria da figuragio estabe-
lecidos-outsiders, tais como carisma grupal e ideal do nés, podem contribuir para
uma avaliagio mais adequada dessas relagdes grupais. O cxemplo de establish-
ments poderosos, como 0s grupos nacionais, que perdem seu status de grande
poténcia ¢ descem para as categorias de establishments de segundo ou terceiro
nivel, mostra, mais uma vez, a estreita ligagio entre os diferenciais de poder dos
grupos e as imagens do nds de seus membros. Evidenciar essas ligagSes niio
significa que elas constituam uma parte imutivel da natureza humana, Na
verdade, quanto maior a consciéncia da equagdo emotiva entre grande poder e
grande valor humano, maior é a probabilidade de uma avaliagio critica ¢ de uma
mudanga. No auge de seu paderio, os grupos dominantes das nagdes ou das
classes sociais e outros agrupamentos de seres humanos sio dados a idéias de
grandeza. O cariter auto-engrandecedor de um diferencial maior de poder
lisonjeia o amor-proprio coletivo, que é também a recompensa pela submissdo is
normas especificas do grupo, aos padr3es de continéncia afetiva caracteristicos
desse grupo, que sdo tidos como ausentes nos grupos menos poderosos, “infe-
riores”, de outsiders e périas, Dai o fato de os padrdes tradicionais de continéncia,
bem como as normas de conduta que distinguem um antigo grupo superior,
tenderem a se fragilizar ou até a se desarticular quando vacila o amor-préprio
recompensador, a crenga no carisma especial do grupo antes poderoso, em fungio
do declinio de sua grande superioridade de poder. Também nesse caso, porém,
1al processo leva tempo. O choque da realidade pode demorar muito a se impor.
Durante geragGes, a crenga reconfortante na virtude, na graca e na missio especiais
de um grupo estabelecido pode proteger scus membros do pleno reconhecimento
emotivo de sua mudanga de situagiio, da consciéncia de que os deuses falharam,

véncia Em resumo, como diz o autor: “Muitos habitantes de Putten foram incapazes de se
libertar das leis que, durante muito tempo, haviam-thes determinado o curso da vida e a
estrutura de sua comunidade.” Diz van Dantzig, com toda razdo: “A psicaniilise ¢ a sociologia
podcriam ter-s¢ encontrado nesse ponto,” O caso que ele descreve t3o vividamente mostra
com muita clareza a necessidade de considerar o ideal do nds, juntamente com o ideal do
e, como parte da estrutura de personalidade.
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de que o grupo nio se manteve fiel a eles. Eles podem saber .da mudanga c:rpo
om fato, mas a crenga no carisma especial de seu grupo ¢ nas atitudes e estrat g:ils
comportamentais que o acompanham mantém-se inalterada, como um escudo
imagindrio que asimpede de seatiressa mudanga ¢, por conseguinte, de conseguir
ajustar-se 3s novas condigdes de sua imagem e sua estratégia grupais. Assim, uma
vez que o ajuste realista é uma preco‘ndnqao sem a qual elas ndo podzm, como
grupo cujos recursos de poder diminuiram, realizar nada que seja capaz de provar
seu valor humano a elas mesmas ¢ a outrem, 3 negacio emotiva da mudanga, a
preservagdo ticita da imagem carismética do grupo amado revela-se autodes-
tr‘l_mw‘;‘\‘(ais c':e‘do ou mais tarde, o choque da realidade se impéf.. ‘e sua chegada
costuma ser traumética. Podem-se observar grupos — em nossa epoca, sobn:.']r.udo
05 grupos nacionais —~ nos quais muitos membros, sem sc npex:cebeé'em isso,
parecem permanecer num estado de luto pela gmndcza’perdnl:ln. como se
dissessem: se ndo podemos ficar 2 altura da imagem do nés da época de nossa
grandeza, realmente nio vale a pena fazer nada. o

Com a ajuda dessa referéncia a casos em que as mudang‘as da. pos:gao e
um grupo em relagio a outros grupos acentuam 05 aspectos irrealistas : sua
imagem e seu ideal coletivos, podemos ficar mais aptos a compreender ]
funcionamento da imagem e ideal do nés do grupo estabelecido no estudo que
se segue. Nesse caso especifico, deparamos com um desses grupos num m:mlen(o
em que sua situagdo de superioridade em rela_qao aos outsiders ainda ¢ p ena-
mente mantida. A prépria existéncia de outsiders interdependentes, que nao
partilham do reservatério de lembrangas comuns nem tampouco, ao que parece,
das mesmas normas de respeitabilidade do grupo estabelecido age como um fator
de irritagio; é percebida pelos membros desse grupo como um ataque a sua
imagem c seu ideal do nés. Arejeicioea estigmatizagiio d?s Outszder.s cons'n tuem
seu contra-ataque. O grupo estabelccido sente-se compelido a repelir aquilo que
ivencia como uma ameaga a sua superioridade de poder (em termos de sua
coesdo ¢ seu monopblio dos eargos oficiais e das a}ividadcs de lazer) e a sua
superioridade humana, a seu carisma coletivo, atraves de um contra-ataque, de
uma rejeigio e humilhagio continuas do outro grupo. .

A circulagio de fofocas depreciativas [blamie gossip] e a auto-imagem
maculada dos outsiders podem ser consideradas tragos constantes desse tipo de
hguragio. Em outros casos, eles se tornam rotineiros e p?dem persistir por
séculos. Dentre os aspectos mais reveladores da estratégia dos grupos es-
tabelecidos figura aimputagiio aos outsiders, como motivo de censura, de algumfs
de suas préprias atitudes usuais, as quais, no caso deles, fr_equentemen.te siio
motivo de louvor. Assim, numa aldeia hindu, os intocaveis tinham que tirar os
sapatos ao passar pelas ruas dos indianos das castas suPtT_riores, j& queusar 52patos
equivalia aum “ayibicionismo”. Noutros lugares, os parias do sexo masculino niio
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tinham permissdo de usar bigodes com as pontas voltadas para cina, jd que isso
significava uma auto-afirmacio.’

Do mesmo modo, um escritor norte-americano, nio desvinculado do
establishment de seu pais,” falou dos intelectuais negros, com toda a inocéncia,
como “dvidos por um gosto de poder”, esquecido de que, desde longa data, os
brancos norte-americanos usavam sua prépria superioridade como meio de
excluir os descendentes de escravos da participacio nos instrumentos de poder
que monopolizavam,

Um dos aspectos mais notdveis das abordagens atuais das relagbes es-

tabelecidos-outsiders com conotagdes “raciais” é a freqiigncia com que as discus-
sdes sdo conduzidas em termos de um problema do aqui ¢ agora. A exclusfio dos
processos grupais de longo prazo — que nio devem ser confundidos com o que
chamamos “histéria” — do estudo desse tipo de relacfio estabelecidos-outsiders
tende a distorcer o problema. Ao discutr os problemas “raciais”, tende-se a pér
2 carroga adiante dos bois. Afirma-se, em geral, que as pessoas percebem as outras
COmO pertencentes a OuLro grupo porque a cor de sua pele é diferente, Seria mais
pertinente indagar como foi que surgiu no mundo o habito de perceber as pessoas
com outra cor de pele como pertencentes a um grupo diferente. Esse problema
coloca prontamente em foco o longo processo durante o qual os grupos humanos
se desenvolveram em diferentcs partes da Terra, adaptaram-se a condigSes fisicas
diferentes e, mais tarde, apés longos periodos de isolamento, entraram em contato
uns com 0s outros, nio raro como conquistadores e conquistados e, portanto,
denro de uma mesma sociedade, como estabelecidos e outsiders. Foi em
decorréncia desse longo processo de interpenetragio, no qual grupos com
diferentes caracteristicas fisicas tornaram-se interdependentes como senhores e
escravos, ou ocupando outras posicdes com_grandes diferenciais de.poder, que
as diferengas na aparéncia fisica passaram a ser sinais da pertenca das pessoas em
grupos como diferencas de poder, com perten¢as diferentes e com normas
distintas. Isso faz lembrar, mais uma vez, a necessidade de reconstituir o cariter
temporal dos grupos e suas relagdes como Pprocessos na seqiiéncia temporal, caso
queiramos entender as fronteiras que as pessoas tracam a0 estabelecer uma
distingio entre grupos a que se referem como “nés” ¢ Brupos a que sc referem
como “eles”. .

O desenvolvimento da Exgu_x_-_adbmdiann castas-parias pode servir-nos de
exemplo. E um dos mais longos processos grupais desse tipo sobre os quais
dispomos de provas documentais escritas, que remontam ao segundo milénio
antes de nossa era. Dificilmente se podem compreender e explicar as relagdes
multidimensionais entre estabelecidos ¢ outsiders, na fndia. desde as castas

* Relatério da Comissio Elayaperumal, 1960, citado in Ditip Hiro, The Untouchables of India,
relatério .26, Londres, Minority Rights Croup, 1975, p.0.
** Ver Exic Hoffer, The Temper of Our Time, Nova York, 1969, p.64.

Inicodugio 47

superiores até os pirias, tal como as encontramos hoje em dia, sem fazer referéncia
ao longo processo coletivo durante o qual. essa ﬁgur:'u;ao tran.sformou-sfl:1 no que
¢. O ponto de partida foi a sujeig3o gradativa dos antigos habitantes dzf ndia gor
conquistadores que a invadiram Pel,o noneLAparentemcnte.' eles p.rownham é:!s
estepes da Rassia meridional através do I.I:ﬂ, falavam uma lmgun indo-européia
e, em alguns dacumentos, veferiam-se a si mesmos como arianos de tez clara,
facilmente distinguiveis, pela aparéncia fisica, das wibos de pele escura que
submeteram a scu jugo. Entre esses arianos, em contraste com 0s Outros ramos
do mesmo tronco que conhecemos como tribos hel&mcas.c germinicas, a luta
primeva entre guerreiros e sacerdotes havia resultado’ na vitdria destes ulumc.:s.
Essa situagiio, aliada ao fato de que, em termos numéricos, os gl'rupos .conqu:s-
tadores provavelmente eram muito menores do que a poplzl?qao.subjxfaada e
talvez tivessemn uma escassez de mulheres, levou a uma politica sistemdtica de
fechamento ¢ exclusio por parte do grupo estabelecico em seu relacionamento
com a populagiio dominada — exceto pelas relagdes dos cc_a_nqmstadores com as
mulheres subjugadas, que resultaram, ao longo das geragbes, num decréscimo
sistemitico das diferencas flsicag — as chamadas diferengas raciais —, embora sem
resultar num decréscimo da exclusdo. Cristalizada numa rradigdo, essa p-ohuca
resultou numa sitvagdo em que todos os grupos cerraram fileiras contra quaisquer
outros tidos como de status inferior. Todos os grupos que se dls.u'n'gumm dos
demais por sua posigiio e suas fungdes soci:.\is t‘ornava'm-.se heredltar:os. sen.do,
em principio, ainda que nem sempre na pratica, inacessiveis a0s que niio nasciam
em seu scio. o . .
Assim, 4 medida que 2 sociedade hindu tornou-se mais dlferen‘cm.da. fc.n
assumindo o cariter de uma hiénirquia de castas hereditarias e, nos niveis mais
baixos, de pirias hereditirios. A rigidez dessa tradigio de _eJ,(,d_l:.lSﬁ.Q grupal talvez
tenha decorrido, antes de mais nada, do medo sentido pelog invasores de ?ele
clara, e especialmente por seus sacerdotes, de perder sua 1dc3nndade esua posigio
privilegiada. Assim, os conquistadores obrigaram a populac{-aoﬁcc?nqu 1s.tafia a viver
fora de suas aldeias. Exclufram-na da participagio nas ceriménias religiosas, nos
sacrificios e oragGes aos deuses ¢, portanto, das béngfios que estes conferiam aos
participantes. Ao lhes negar a participagio em seu proprio carisma gz‘E:pal e suas
normas, os conquistadores empurraram os conquistados para a situagio de
pessoas anémicas aos olhos delas mesmas e, a0 mesmo tempo, desprezaram-nos
por ndo obedecerem is normas que eles observavam. O estab]llshment s:acerdotal.
os brimanes, usou sistematicamente seu monopdlio dos meios de orientaglio e
do controle das forgas invisiveis como um instrumento de dominagio € uma arma
de exclusio. A wadig@o das relagSes entre estabelecidos ¢ outsiders.. que 2
principio estava ligada & politica dos conquistadores em relagdo aos cc?nqmst?dos
€ que, com o tempo, permeou a hierarquia de castas, cada vez mais diferenciada,
até os parias, na basc da pirfmide social, assumiu sva rigidez impar, no caso
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indiano, por ter sido firmemente inscrita num molde de crengas religiosas e
préticas migicas pelo establishment dominante dos sacerdotes.

Em contraste com a politica rradicional dos establishments religiosos, como
a do cristianismo e a do islamismo, que se voltou para a conversio e a assimilagio
dos grupos externos, os brimanes foram habituados, desde os primérdios, a uma
politica de exclus3o; esta se voltava para uma rigorosa segregacio hierdrquica dos
grupos, como precondi¢io de sna propria supremacia. Assim como, nos primeiros
tempos, as populagdes ndo arianas subjugadas foram rigidamente excluidas da
participagio nos rituais ¢ oragdes dos grupos dominantes, também todas as
divisdes funcionais da socicdade indiana, posteriormente, desde os sacerdotes
até os varredores de rua, foram concebidas em termos de uma exclusiio sancio-
nada pela religifio, de uma hierarquia de divisGes sociais hereditirias entre castas
superiores ¢ inferiores. As diferengas eram explicadas em termos dos “bons” ou
“maus” atos praticados numa vida anterior. Assim, no dizer de Hiro, reza o
Manusmrid, um dos livros sagrados, que:

“Em conscqiigncia dos muitos maus atos comctidos com o corpo, ¢ homem
uznsforma-se, no nascimento seguinte, numa coisa inanimada; em conseqiiéncia dos
naus atos cometidos através da fala, numa ave ou animal; em conseqliéncia dos
pecados do espirito, renasce numa casta inferfor” Com isso, o establishment
brimane impds As castas inferiores accitarem sem questionamento sua posicdo e se
lembrarem que, se seguissem o dharma (ou seja, o dever) que thes fora atribuido
nesta vida, scriam recompensadas com uma posi¢io melhor na vida seguinte.”

Um dos recursos cldssicos dos establishments sob pressio consiste em
reforgar as restri¢Ges que seus membros impSem a si mesmos e ao grupo
dominado mais amplo, e a observincia dessas restricSes pode ser usada, por sva
vez, como um sinal do carisma do préprio grupo e da desgraga dos outsiders.
Enwe 100 2.C. ¢ 100 d.C, o establishment bramanista foi pressionado por
missiondrios budistas rivais, que vinham aumentando desde a época do impera-
dor budista Ashoka Foi durante csse periodo que os préprios brimanes renun-
ciaram a comer carne, os membros das castas passaram a se abster de comer carne
de boi ¢ as vacas assumiram o status pleno de simbolos de uma divindade, com
isso ndo mais podendo ser abatidas. Tal como no Japio, j& existiam, antes disso,
grupos ocupacionais cujo trabalho era visto como sujo e que, portanto, eram
considerados socialmente poluentes. O fortalecimento do tabu contra o abate e
o consumo de animais ratificou sua condigio de parias. Os agougueiros, traba-
lhadores de curtume, pescadores, carrascos, garis e outros grupos ocupacionais
similares ficaram vistos como seres humanos cujo contato contaminava os demais,
Ao longo dos séculos, seus membros foram tratados como estando fora das castas,
como parias hereditirios.

*Hiro, The Untonchables of India, p.5.

Invoducio 49

Para quem vive numa sociedadc industrializada relativamente rica, € preciso
um exercicio de imaginagio para fazer uma idéia do estilo de vida e dos
sentmentos dos seres humanos postos em tal situagio. Mas é um exercicio que
Jnerece ser feito. Durante todo esse longo periodo, a imagem maculada do nés
de cada um dominou e coloriu sua auto-imagem. Eclipsou sua imagem de pessoa
individual, de um modo a que nfio temos acesso prontamente nas sociedades em
que o sentimento de poluiciio pelos outsiders nio é sancionado pelas crengas
dominantes. O mundo de pesadelo da imagem do noés suja pode facilmence
parecer estranho. No entanto, é provavel que algumas das criangas que cresceram
no “beco dos ratos” de Winston Parva (tal como era chamado o lotcamento pelo
grupo estabelecido) tenham sofrido de uma imagem do nés similarmente
macutada e por isso se rornado desviantes. Sempre que ha rela¢Bes entre
estabelecidos e outsiders, esses sentimentos nunca estdo inteiramente ausentes.
O profundo constrangimento despertado pelo contato com membros d?S grupos
outsiders pode ser menos acentuado, mas, mesmo sem as sangdes religiosas, tem
caracteristicas parecidas, Em sua raiz encontra-se o medo do contato com um
grupo que, 20s olhos do individuo e de scu semelhante, éandmico. Seus menlbrc')s
infringem normas que ele esti obrigado a observar e de cuja observincia
dependem seu auto-respeito ¢ o respeito dos semelhantes. Disso também depen-
de a participagio do individue na graga e virtude especiais, no carisma de seu
grupo.

Mesmo num 4mbito t3o pequeno como o de Winston Parva, algumas dessas
caracteristicas puderam ser observadas. Parecen atil permitir que o microcosmo
de uma pequena comunidade esclarecesse o macrocosmo das sociedades em larga
escala e vice-versa. K essa a linha de raciocinio que esti por tris do emprego de
um pequeno cendrio como paradigma empirico de relagdes estabelecidos-outsi-
ders que, muitas vezes, existem em outos lugares em escala diferente. Nesse
cenério, & possive! focalizar melhor alguns detalhes do que nos estudos sobre
essas relagbes em cendrios mais amplos. Outros se destacam aqui com mais
clareza. Juntos, eles podem contribuir para uma compreensio melhor da socio-
dinimica das relagBes estabelecidos-outsiders, Uma vez que esse tipo de estudo
engloba num mesmo conceito guarda-chuva certos tipos de relages que tradi-
cionalmente sé sio percebidos como diferentes, verifica-se que rodos eles se
destacam com mais nitidez.

Pode-se ver com mais clareza, por exemplo, o papel desempenhado nas
relagbes estabelecidos-outsiders pelas diferengas entre as normas e, em especial,
entre os padrdes de autocontrole. O grupo estabelecido tende a vivenciar essas
diferengas como um fator de irritag3o, em parte porque seu cumprimento das
normas est4 ligado a seu amor-préprio, ds crengas carismaticas de seu grupo, e
em parte porque a niio observincia dessas normas por terceiros pode enfraquecer
sua prépria defesa contra o desejo de romper as normas prescritas. Assim, os
outsiders interdependentes, quc s3o mais tolerantes ou apcnas suspeitos de serem
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mais tolerantes no cumprimento de restrigdes cuja observincia rigorosa ¢ vital
para os membros do grupo estabelecido, para que estes mantenham seu status
perante seus semelhantes, sio vistos pelo gropos estabelecidos como uma ameaga
a sua posigiio, a sua virtude e graga especiais, Essa foi uma das principais razées
por que, no caso de Winston Parva, os estabelecidos revidaram coin tamanha
contundéncia. Com ou sem razlo, eles, como muitos outros grupos estabelecidos,
sentiram-se expostos a um ataque triplice — contra seu monopolio das fontes de
poder, contra seu carisma coletivo ¢ contra suas normas grupais. Repeliram o que
vivenciaram como um ataque, cerrando suas fileiras contra os recéin-chegados,
excluindo-os ¢ hemilhando-os. Os outsiders, por sua vez, dificilmente teriam a
intengdo de agredir os antgos residentes. Mas foram colocados numa situagiio

infausta e, muitas vezes, humilhante. O drama todo foi encenado pelos dois lados

como se cles fossem marionetes,

] | Considerag¢des sobre o método

Em 1959-60, Winston Parva® fazia parte de uma irea de construgdes suburbanas
nos arredores de uma grande ¢ préspera cidade industrial da regido cenual da
Inglaterra. Uma ferrovia separava-a de outras partes desse conjunto que prolife-
rava; uma ponte sobre a via férrea er o Gnico elo com Winston Magna e com o
restante de Winston. Ali viviam menos de 5.000 habirantes, que formavam uma
comunidade bastante coesa, corn suas préprias fibricas, escolas, igrejas, lojas e
cubes. E com suas préprias divisGes.

A 4rea se compunha de trés bairros; conhecidos e reconhecidos como
diferentes pelos préprios habitantes. A Zona 1 era o que se costuma chamar de
irea residendal de classe média. A maioria de seus moradores a via como tal, As
Zonas 2 ¢ 3 eram éreas operdrias, uma das quais, a Zona 2, abrigava quase todas
as fibricas locais. Em termos de faixas de renda, tipos de ocupagdo profissional
e “classe social”, os habitantes das Zonas 2 e 3 niio pareciam marcantemente
diferentes. Um observador habituado a avaliar apenas nesses tcrmos a estrutura
social de um grupo de vizinhos talvez esperasse constatar que as duas zonas da
classe trabalhadora tinham muita coisa em comum, que os moradores se perce-
biam mais ou menos como iguais e que a principal linha diviséria da vida
comunitiria de Winston Parva, em termos da classificagio mitua dos habitantes
¢ das barreiras erguidas contra as relagbes sociais e a comunicagio, situava-se
entre a zona da classe média, de um lado, e as duas zonas operarias, do outro.

Mas a figuragio) encontrada, na verdade, foi diferente. Um levantamento
preliminar sugeriu que nfo sé6 os habitantes de classe média da Zona 1, mas
também os moradores operirios da Zona 2 consideravam a si mesmos e a seus
vizinhos como tendo um status social superior aos da Zona 3 e que as barreiras
sociais que separavam os dois bairros operirios entre si eram no minimo iguais,
se nio maiores, que as barreiras as relagdes sodiais e 2 comunicagio entre os
bairros da classe trabathadora e o bairro de classe média da regio. Os proprios
residentes da Zona 3 pareciam aceitar a inferioridade de status localmente
atribuida a seu bairro, em comparagio com a Zona 2, ainda que de mau grado e
com certa amargura. Era impossivel n3o perguntar por que eles aquiesciam. Como

* Todos 0s nnmes reconheciveis deste estudo foram modificados
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que a qualquer falta de oportunidade de ganhar o mesmo que as outras familias,
A primeira vista, a natureza da profissio que exerciam poderia, em alguns casos,
ser a razio de sua posigio inferior. Em varias dessas familias, o pai era operario
nio qualificado ou trabalhador bragal. Mas havia outros homens com esse oficio
que levavam uma vida familiar ordetra, no nivel da maioria, ¢ que de modo algum
eram incluidos entre as familias “de méa fama" como membros do grupo mais
baixo na escala das posiges sociais. £ quase certo que essa classificagiio no se
devesse primordialmente ao que se costuma chamar de diferengas “‘econdmicas”,
mas a incapacidade ou & mé4 vontade dos membros de algumas familias de se
pautarem, em sua conduta pessoal e na condugdo de secus lares, nos padides tdos
como norma pela maioria,

Lssa classificagio, como vimos, era quase que automaticamente transferida
dos pais para os filhos e afetava o desenvolvimento da personalidade destes,
sobretudo sua auto-imagem e scu respeito préprio. A nova geragio estabelecia e
mantinha, a scu modo, as mesmas divisdes sociais da geragio mais velba, is vezes
com muito mais rigidez. A consciéncia que os pais tinham da dassificagio
diferenciada das familias de Winston Parva ¢ de sua prépria posigio na hierarquia
de status era comunicada a seus filhos de diversas maneiras, através de palavras,
gestos e do tom da voz, contribuindo para moldar a consciéncia que eles tinham

Q | Conclusio

Ao estudar uma comunidade, vemo-nos diante de uma grande variedade de
problemas. A questio ¢ saber se todos siio igualmente centrais para compreen-
dermos o que confere a um grupo de pessoas um cariter especifico: o cariter de
uma comunidade. ‘
="K perfeitamente possivel decompor os problemas de uma comunidade em
varias categorias ¢ examind-los um a um. Podemos distinguir os aspectos
econdmicos, histéricos, politicos, religiosos, administrativos ¢ outros de uma
comunidade, estudar cada um deles separadamente e, na conclusio, indicar da
melhor maneira possivel como eles se interligam.

et ————

§ de si desde muito cedo. Isso criava neles barreiras ainda mais sélidas entre 23
i vérias partes dos bairros proletirios — barreiras com alicerces profundos demais
i para cederem sob o jmpacto de contatos breves, como os proporcionados pelas
associagSes juvenis. Nestas se podia ver, com muita clareza, a profundidade com
que se havia arraigado na idéia que as criangas faziam de si a consciéncia que elas
tinham de sua posigio em meio aos outros. O orgulho que os jovens da “aldeia”
L sentam de seu grupo de status, e seu desprezo correspondente pelos grupos de
E status inferior do loteamento, particularmente pelo grupo mais baixo — o “mau
i exemplo”, as familias “de md fama” e seus filhos —, tinham uma conuapartida no
comportamento violento e desordeiro dos jovens de “status inferior”, que desde
E: cedo tinham sido instigados, através da rejeicio e do desdém, a provocar e
aborrecer aqueles por quem eram rejeitados e desdenhosamente tratados, en-
quanto estes, por sua vez, ficavam compreensivelmente exasperados com as
N _ameagas constantes ao cariter ordeiro de sua vida.

S Sob muiros aspectos, a atitude e a visio dos estabelecidos e dos outsiders,
; inelutavelmente aprisionados na interdependéncia de scus bairros, eram comple-
E\ mentares. Tendiam a se reproduzir e a reproduzir umas is outras.

N~

Mas também é possivel inverter essa abordagem ¢ indagar o que vincula os
dados ccon8micos, histéricos, politicos e de outra natureza como aspectos de uma
comunidade. Quais $30, em Sutis¥ piilavrag, os aspectos comunitarios especificos™
de uma comunidade? A resposta a esse tipo de pergunta, i primeira vista, é bem
simples e, talvez, bastante ébvia. E evidente que se estd fazendo referéncia i rede
de relagbes entre pessoas que se organizam como uma unidade residencial — de
acordo com o lugar em que riormalinenté vivem. As pessoas estabelecem relagdes
quando negociam, trabalham, rezam ou se divertem juntas, ¢ essas relagoes
podem ou ndo ser altamente especializadas e organizadas. Mas elas também
estabelecem relagdes quando “moram juntas num mesmo lugar”, quando cons-
troem seus lares num mesmo local. As interdependéncias que se estabelecem
entre elas como criadoras de lares, nos quais dormem, comem ¢ criam suas
familias, sdo especificamente comunitirias. Em ess€ncia, as comunidades siio
organizagdes de criadores de lares, s3o unidades residenciais como os bairros
urbanos, os vilarejos, as aldeias, os conjuntos habitacionats ou os grupos de
barracas de acampamento. E dificil imaginar comunidades sem mulheres e
criangas, embora se possa imagin4-las quase sem homens. Os campos de prisio-
neiros de guerra podem ser vistos como comunidades substitutas.

Em nossa época, é comum as casas serem separadas do Jugar onde as pessoas
ganham a vida, o que amitide nio acontecia no passado. Mas, sejam elas
especializadas ou nio, as unidades sociais dotadas de um nicleo de familias que
constroem seus lares ali levantam problemas sociologicos especificos. Estes sio
o que se costuma chamar de “problemas comunitarios™. Os locais de trabalho
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onde ninguém reside, que ficam repletos de pessoas sem suas familias nos dias
de semana ¢ vazios aos domingos, levantam problemas diferentes. O mesmo sc
di com as familias em configuragbes diferentes, como, por exemplo, 0s grupos
familiares em férias. Quem julgar apropriado tambeém poderi chamar esses grupos
de “comunidades™. A palavra em si niio tem muita importincia. O que imporua ¢é
reconhecer que os tipos de interdependéncias, esruturas e fung@es enconwrados
nos grupos residenciais de familias que constroem lares com um certo grau de
permanéndia suscitam problemas proprios, e quc o esclarecimento desses proble-
mas ¢ central para a compreensio do cariter especifico da comunidade como
comunidade — se é que podemos continuar a vsar esse termo nuin sentido
especializado.

Entre os problemas centrais figura aquele referente s distingdes do valor
amibuido, nessas redes comunais de famnilias, a cada uma das familias. Invariavel-
mente, algumas familias ou talvez grupos delas em uma mesma comunidade, tiio
logo sdo ligadas umas as outras pelos fios invisiveis da vizinhanga, passam a se
ver e a ser vistas pelos outros como “melhores” ou, alternativamente, como “menos
agradiveis”, “menos boas”, “menos dignas™ ou seja qual for a denominagio que
se use. Nesses casos, em termos acad@micos, falamos da “hierarquia classificatéria”
das famflias ou da “ordem de status” de uma comuridade e, a trlo de
aproximacdo, essa conceituagio ¢ Gtil. Mas nio indica com muita clareza o papel
central desempenhado por essas distingges na vida de toda comunidade; niao
indica suas amplas ramificagGes funcionais, a profusio de associages pessoais
entre os individuos implicados, ¢ as tensdes inerentes a essas distingdes,

Algumas dessas ramificagdes foram apontadas aqui. A “classificagio das
fnmlhas de Winston Parva, como vimos, desempenhava um papel central em
todos os serores da vida comunitéria. Influenciava o rol de membros das
associacGes religiosas e politicas, Desempenhava um papel no agrupamento das
pessoas em bares e clubes. Afetava a reunido dos adolescentes e penetrava nas
escolas. A rigor, & possivel que “classificagio das familias™ e “ordem hierirquica™
sejam cxpressbes estreitas demais para o que foi efetivamente observado. Elas
podem facilmente fazer-nos esquecer que, para se manter, o status supeuor exige
recursos superiores de poder, condutas ¢ crengas distintas e transmissiveis a
terceiros, ¢ que amifde é preciso lutar por ele; elas nos fazem esquecer” que o
status inferior, para diz8-lo sem rodeios, pode caminhar de m#os dadas com a
degradago e o sofrimento. As diferengas de status e classificagio s3o freqiiente-
mente demonstradas como dados factuais, mas raramente explicadas. Em Win-
ston Parva, foi possivel ver com um pouco mais de clareza de que modo elas eram

produzidas ¢ que papel desempenhavam na vida das pessoas.

O que se apresenton neste estudo, visto de perto, foi um episédio no
desenvolvimento de uma 4rea industrial urbana. Esse desenvolvimento trouxe
atritos e perturbagGes. Os que ji se haviam fixado na regiio e que, em condigdes
favordveis, tinham tido tempo de criar, a partir da corrente predominante de sua
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tradi¢io nacional, uma vida comunitiria bastante estavel, uma uadlqao pxovm-
ciana prépria, viram-se diante do fato de que chegava um nimero maior de
pessoas para se estabelecer em suas imediagGes e em seu seio, pessoas estas que,
até certo ponto, unham idéias, maneiras e crengas diferentes das que eram
costumeiras ¢ valorizadas em seu circulo, Nio se pode excluir a possibilidade de
que, no comego, quando se construiram novas casas na vizinhanga, os traba-
Ihadores ja estabelecidos também tenham achado que os recém-chegados seriam
concorrentes ecm potencial pelo emprego ¢ que por isso ndo tenham gostado deles,
Se assim foi, todos os vestigios tangiveis desse tipo de sentimento haviam
desaparecido na época da pesquisa. Durante a guerra, o maior grupo de novos
operirios chegou juntamente com a fibrica de que eram empregados e, de modo
geral, 2 inddstria e as oportunidades de emprego na regifo estavam em cresci-
mento.

As tensoes cntre os velhos e novos moradores foram de um npo peculiar.

O niicleo dos residentes antigos atribuia um valor elevado aos padroes, is normas
e a0 esiilo de vida que eles haviam criado entre si. Tudo isso tinha uma estreita
ligagio com seu respeito préprio e com o respeito que eles julgavam ser-lhes
devido pelos outros. No correr dos anos, alguns haviam prosperado e ascendido
socialmente. Grosseiramente falando, pode-se dividir 2 populagic da Inglaterra
entre aqueles que moram em fileiras de meias-dguas idénticas ~ sem “vestibulo”,
no caso das mais modestas, e com um pequeno “vestibulo” nas que sio um pouco
melhores —, 0s que vivem em casas geminadas e 03 que residem em casas em
centro de terreno, com uma série de subdivisdes. Em Winston Parva, um fluxo
pequeno mas continuo de pessoas passara do nivel proletirio das meias-aguoas
para um nivel de classe média de dimensdes modestas, simbolizado pelas casas
geminadas e ainda muito distante do mundo da administragio industrial em larga
escala ou da posse de grandes empresas e das grandes profissSes liberais, cujos
representantes moram em casas totalmente separadas de ambos os lados. A
ascensiio dessa minoria, parte da qual exercia um poder considerivel na antiga
comunidade, era, em termos dos valores piiblicos coletivos, motivo de orgulho
para a maioria dos residentes mais antgos.

Os recém-chegados que se fixaram no loteamento foram vistos como uma
ameaga a essa ordem, ndo porque tivessem qualquer intengio de perturba-la, mas
porque seu comportamento levava os velhos residentes a achar que qualquer
contato estreito com eles rebaixaria seu préprio status, que os arrastaria para
baixo, para um status inferior em sua prépria estima € na do mundo em geral, e
que reduziria o prestigio de seu bairro, com todas as possibilidades de orgulho
e satisfigio que lhe esravam ligadas. Nesse sentido, os recém-chegados foram
vividos como uma ameaga pelos antigos moradores. Em ordens sociais de exmema
mobilidade, é comum que as pessoas sejam extremamente sensfveis em relagio
a tudo o que possa ameacar sua posigio. I:g comum que elas desenvolvam angistias
ligadas a0 status. Por isso os moradores mais antigos de Winston Parva imedia-
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tamente perceberam na conduta dos recém-chegados muitas coisas que feriam
sua sensibilidade ¢ que lhes pareciam ser marcas de inferioridade social. Os
mexericos agarraram-se prontamente a tudo o que pudesse mostrar os recém-
chegados sob um prisma desfavorivel e confirmar a superioridade da moral ¢
dos costumes dos velhos residentes, simbolos cle sua respeitabilidade, de sua
reivindicagio de um status social superior ¢ da ordem social existente.

O fato de a “antigiiidade ser encarada como um grande trunfo social, como
motivo de orgulho € satisfagio, pode ser observado em muitos contextos sociais
diferentes. O estudo das relagdes entre as familias “andigas” e “novas™ de Winston
Parva pode contribuir um pouco para solucionar o problema de por que o “tempo
de resid&ncia” e a “idade das familias” sio capazes de afetar profundamente o
relacionamento entre as pessoas. E pode ser particularmente Gtil porque, nessc
caso, inusitadamente, a “antigiiidade” n3o estava associada i riqueza, passada ou
presente. O fato de os dois grupos de Winston Parva serem quase iguais, sob
muitos aspectos que costimam combinar-se com a “antigitidade” e a “recentici-
dade”, permitiu evidenciar algumas chances de poder, ao aicance dos “antigos”
grupos de pessons, que passam facilmente despercebidas quando também estio
presentes outras chances, como as que provém da riqueza, do poderio militar ou
de um maior conhecimento.

Nesse contexto, como se pdde ver, termos come “antigo” ou “velho™ nio
eram simples referéncias 20 maior nfimero de anos de existéncia de um bairro

em comparagio com o outro. Referiam-se a uma configuragio social espedifica,

que pode ser apresentada sem que reste grande margem de incerteza. Na verdade,
pode-sc destaca-la como um modelo geral, uma matriz das configuracbes desse
tipo. Concebida dessa forma, cla pode ser cotejada com outras configuragdes
similares. Pode ajudar a esclarecer novas evidéncias e, por sua vez, ser esclarecida
por elas ou, se necessario, corrigida ou inutilizada e substituida por um modelo
melhor.

Quando o termo “velho” (ou “antigo™) é usado com referéncia a virias
familias que residem num certo local h pelo menos duas-ou tés gerac3es, ele
nio tem a mesma significagio de quando nos referimos aos individuos como
“velhos™, Nfio tem nenhum significado biolégico, embora, vez por outra, as
pessoas lhe confiram uma conotacio pseudobiolégica, ao deixarem implicito que
as “familias antigas™ sio decadentes ou estio chegando ao fim, como as pessoas
idosas. Em termos estritamente cientificos, “velho”, nessec contexto, é uma
categoria puramente sociolégica, e é a um problema sociolégico e no biolégico
que sc refere. Um grupo velho de pessoas ndo precisa ser um grupo de pessoas
velhas.

Quando se fala de algumas familias como “velhas™, elas sio diferenciadas
de outras 3s quais falta essa qualidade, ¢ é a referéncia a essa configuragio
contrastante, com suas diferengas de status e suas tensdes especificas, que confere
a cssa udlizagio do termo o seu sabor sodal caracteristico. Num sentido biolégico,
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todas as familias da Terra sdo igualmente velhas. Todas provém de “familias” de
macacos ancestrais, ou, para quem preferir, de Addo e Eva. Compreendido em
seu contexto social especifico, em expressGes como “velhas familias”, o termo
“velhas™ expressa uma pretensio de distingio e superioridade sociais. Tem uma
conotagio normativa. As familias que se referem a seu préprio circulo de familias
como “velho”, embora nio se refiram necessariamente a cada um de seus
membros, regulam sua conduta de maneira a que cla se diferencic da dos outros.
Moldam seu comportamento por um cédigo singularizador que tém em comum.
Pode haver ovclhas negras entre elas, mas espera-se que as familias as desaprovem
e, quem sabe, as rejeitem. Caso contririo, poderiio realmente ser consideraclas
decadentes, ndo por qualquer mudanga biolégica, mas por sua incapacidade de
manter os padrdes e compromissos elevados que se esperam de uma “velha
familia” em seu quadro social e, muitas vezcs, tarnbém em oun'os.

A criagdo desses padrdes tem uma estreita ligagio com a do préprio quadro
social. Requer um ambiente em quc as familias tenham a possibilidade de
transmitir padrdes distintivos continuamente, por vérias geragdes. A possibilidade

"de transmitir esses padrdes depende de outras, as quais, apesar de seu cariter

muito especifico, podem variar de sociedade para sociedade dentro de uma
margem bastante estreita. A transmissio de padrdes distintivos costuma caminhar
pari passu com a possibilidade de se transmitir dentro da mesma familia, de
geragio para geragiio, um ou outro tipo de propriedades, inclusive cargos on
aptiddes particulares. Seja qual for a forma especifica assumida pela heranga
sociolégica nesses casos, todas essas possibilidades de transmissio tém em
comum o fato de representarem ch:iilggs‘hergdi,tﬁﬁ_as de exercicio do pede? em
relagio a outras pessoas que, como grupo, s6 t&m a elas um acesso limitado,
quando nio ficam diretamente excluidas. Em dlima instdncia, s6 podem desen-
volver-se redes de familias antigas quando os grupos familiares conseguem
transmitir d& uma gera¢do para outra as fontes de poder que, como grupo, sio
cipazes de monopolizar em grau bastante alto, ¢ das quais aqueles que pestencem
a outros grupos ficam correspondentemente excluidos. Ein muitos casos, nin-
guém que nio pertenga ao circulo dos detentores do monopélio consegue
penetrar nele sem o consentimento destes. E, dado que alguma forma de
monopblio estd sempre na origem e é a condigio de eles perpetuarem sua
singularidade por geragdes, como um grupo de “familias antigas}, s6 lhes é
possivel continuar a existir como tal enquanto tém poder suficiente para preservar
esse monopélio,

Durante muito tempo, os grupos de familias s6 conseguiam adquirir a
qualidade sociolégica da “antigiiidade” quando se erguiam acima de ordens
inferiores, que tinham pouco ou nenhum patrimdnio a transmitir. A “aldcia” de
Winston Parva parece indicar que o patriménio ja ndo é uma condicfio tio
essencial dessa “antigiiidade” sociolégica como costumava ser. E claro que, no
passado, conheceram-se velhas familias de camponeses baseadas na heranga da
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terra, assiin como anu‘gas familias de artesfios cuja “antigitidade” se baseava no
monopblio da transmissio de aptidSes especiais. As “antigas™ familias proletériaq
parecem ser tipicas de nossa era. Se sio uma anomalia ou um press1g|o, ainda
resta avcngu-u- Como no caso delas, a antigiiidade soc:olognca, nio cstd visivel-
mente ligada & heranga de bens, destacam-se com mais clareza algumas outras
condigSes de podcr normalmente encontradas também em outros casos, porém
menos ostensivas nestes, em especial o poder decorrente da monopolizagio de
posi¢ies-chave em insttuigdes lacais, da maior coesfo ¢ selidariedade, da maior
uniformidade ¢ elnborat;io de normas e crengas, e da maior disciplina externa e
interna que Jhes é concomitante. Em Winston Parva, a cocsdo, a solidaricdade, a
uniformidade de normas e a autodisciplina ajudaram a'manter o monopoho o
que, por sua vez, contribuiu para reforgar essas caracteristicas grupais. Dai a
possibilidade permanente de os “grupos antigos” se destacarem; sua bem-suce-
dida aspiragio a um status social superior ao de outras formagSes sociais
interdependentes, bem como as satisfagdes dele derivadas, aliam-se a diferengas
especificas na estrutura de personalidade, que desempenham seu papel — positivo
ou nepativo, conforme o caso — na perpetuagio das redes de familias antigas.
A temos, de fato, um trago geral das “velhas familias™ elas se diferenciam
das outras por certas caracteristicas comportamentais distintivas, inculcadas desde
ainfincia em cada um de seus membros, de acordo com a tradigfio distintiva do
grupo. Os circulos de familias antgas costumam ter um cédigo de conduta que
exige, em situagdes especificas ou na totalidade delas, um grau de autocontrole
maior do que o habitual entre grupos interdependentes de status inferior. Eles
podem ou ndo ser “civilizados”, no sentido europeu contempornco da palavra,
mas, comparados aqueles em relagio aos quais reivindicam com sucesso uma
superioridade de status, em geral sio mais “civilizados™, no sentido factual da
palavra:* sob alguns ou todos os aspectos, seu coaig-;t_)—emge um nivel mais elevado
de autodominio; em situagdes cspecificas ou em todas, prescreve um comporta-
mento mais firmemente regulado, associado a uma previdéncia maior, maior
autodom(nio ¢ costumes mais refinados, e provido de tabus mais elaborados. O
relacionamento entre os conjuntos solidamente estabelecidos de “familias anti-
gas” e os que ndo “pertencem™ a eles, como muitas outras relagdes entre grupos
de status superior e inferior, € amitide marcado por um gradiente decrescente de
autodominio; na escala do processo civilizador, a formagio social mais elevada
enconwa-se, geralmente, alguns graus acima das formagbes sociais inferiores. Os
principios relativamente mais rigorosos s3o apenas uma das formas de autocon-
trole socialmente induzido, dentre muitas outras. As boas maneires sio outra.
Todos eles aumentam as chances de que um grupo superior se afirme e mantenha
seu poder ¢ superioridade. Numa configuragio apropriada, os diferenciais de

* N.Elias, Ubicr den Prozees der Zivilisation, Basiléia, 1939, vol.2, p.163 {0 pracesto euilizador, Rio
de Janciro, Jorge Zshar, 2 vols, 1990, 1993].
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civilizagio podem ser um fator importante na criagdo e perpetvagio de diferen-
ciais de poder, embora, nos casos extremos, o maior grau de cmhznqao possa
cnfmqixecer os “velhos” grupos poderosos ¢ contribuir para sua queda.

~" Num ambientc relativamente estivel, o cddigo de conduta mais sofisticado
¢ o maior grau de autocontrolc costumam associar-se a um grau mais elevado de
disciplina, circunspecgio, previdéncia e coesdo grapal. Isso oferece recompensas
soba forma de status e poder, para contrabalangar a frustracio das limitagBes
impostas e da relativa perda de espontaneidade. Os tabus compartnlhados eo
comedimento caracteristico reforgam os lagos que unem a rede de “melhores
familias™. A ades3o ao codigo comum funciona, para seus membros, como uma
msxgma social. Reforga o sentimento de insergio grupal conjunta em relagio aos
“inferiores”, que rendem a exibir menor controle nas situnagSes em que os
“superiores™ o exigem. As pessoas “inferiores” tendem a romper tabus que as
“superiores” sdo treinadas a respeitar desde a infincia, O desrespeito a esses tabu,
portanto, é um sinal de inferioridade social. Com freqiiéncia, fere profundamente
o scntimento de bom gosto, decéncia e moral das pessoas “superiores™ — em
suma, seu senumento dos valores afetivamente arraigados. Desperta nos grupos
“superiores”, conforme as circunstindias, raiva, hostilidade, repulsa ou desdém;
enquanto a adesiio a um codigo comum facilita a comunicagio, infringi-lo eria
barreiras.

Assim, as pessoas quc pertencem a um circulo de “familias antigas” sio
providas de um cddigo comum por seus vinculos afetivos especificos: uma certa
unido das sensibilidades subjaz a todas as suas diferencas. Nesse aspecto, elas
sabem onde se situar em relagio umas 3s outras e o que esperar umas das outras,
¢ o sabem “instintivamente” melhor, como se costurna dizer, do que onde se situar
em relagio aos outsiders e o que esperar deles. Ademais, numa rede de “velhas
familias”, as pessoas geralmente sabem quem s3o em termos sociais. Em dlima
instineia, € isso que significa o termo “velhas” quando referido as familias;
significa familias conhecidas em sua localidade e que se conhecem h3 yirias
geragdes; significa que quem pertence a uma “familia antiga” nio apenas tem pais,
avbs e bisavbs como todo o mundo, mas que seus pais, avés e bisavés sio
conhecidos em sua comunidade, em seu meio social, e sio geralmente conhecidos
como pessoas de bem, que aderem ao cédigo social aceito desse meio.

Portanto, embora o termo “antigo” se afigure, & primeira vista, um atributo
de determinada familia, na verdade ele concerne 2 uma rede de familiasrg uma
formagio social em que homens, mulheres e criangas, na ordem de destendéncia
socialmente regulada a que nos referimos como “familia”, podem ser_reco-
nhecidos uns pelos outres, durante virias geragdes, como respeitando certos
padrdes comuns em contraste com outros. As “familias antigas”, nesse sentido,
nunca s¢ formam xsoladamcn:e, sempre sc aglutinam ou'se agrupam em redes de
familias com sua prépria hierarquia interna de status e, em geral, com um alto
indice de casamentos endogimicos, em bairros, “Sociedades” com S maidsculo,
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patriciadlos, familias reais e muitas outras formas. Nesses ¢ noutros casos, a
estrutura das familias depende da que prevalece nos grupos sociais especificos.
Exceto como remanescente de uma configuragio social desaparecida, a “familia
antga” nio pode existir isoladamente; sé pode formar-se em determinadas
situagdes sociais, como um correlato de uma formagio social particular, junta-
mente com outras do mesmo tipo. ‘

_ Ofato de as “familias antigas” se conhecerem ¢ terem sélidos vinculas entre
si, 10 entanto, nio significa necessariamente que clis se estimem, E apenas em
relagio aos intrusos que elas tendem a se unir. Entre si, podem competir e quasc
invariavelmente o fazem, de maneira branda ou acirrada, conforme as cireuns-
tincias, ¢, maitas vezes por tradigdo, podem antipatizar profundamente umas com
as outras, ou até odiar-se. A familiaridade produzida pelo contato estreito a0 longo
de virias geragdes, a intimidade nascida de uma longa sucessio de experi@cias
z{mpais comuns, confere a seu refacionamento algumas qualidades especificas,
tdo compativeis com a amizade quanto com a inimizade mdtuas. Seja qual for o
caso, elas excluem os outsiders. No dima de todo circulo de “familias antigas™ hi
uma boa dose de tradigdes familiares comuns, enriquecidas a cada nova geragio
que surge. Como outros aspectos da tradi¢io comum, isso cria uma intimidade
- ¢ entre pessoas que nio se gostam ~ da qual os recém-chegados nio
conseguem partcipar.

No sentido sociolégico, portanto, a “antigitidade” refere-se a relagdes sociais
com propriedades especificas. Elas ddo um sabor especial s inimizades e s
amizades. Tendem a produzir sentimentos ou atitudes muito exclusivos — uma
preferéncia por pessoas com a mesma sensibilidade, que reforca a frente comum
contra og outsiders. Embora alguns membros isolados possam afastar-se ou até
:'ollar-se contra o grupo, 2 intima familiaridade de virias geragdes confere a esses
“velhos” grupos, por algum tempo, um grau de coesdo que falia aos grupos menos
anugos”, Nascida de uma histéria comum cuja lembranga se mantém presente,
tal coesdo constitui ouwo elemento de peso na configuracio de possibilidades de
©35¢ grupo afirmar e manter, durante um certo tempo, seu poder e status
SUPErfores aos dos demais. Sem esse poder, sua pretensio de ter um status
Superior ¢ um carisma especifico logo decairia e soaria oca, por maior que fosse
a S}nglxlaridade de seu comportamento. Os mexericos de rejeiciio, as técnicas de
boicote, o “preconceito” e a “discriminagio” logo perderiam sua contundéncia, &
© mesmo se daria com qualquer das outras mitltiplas armas usaclas para proteger
Seu status superior e sua distingio. o
{\ssim, coneentrada sob a forma de um rfodeld; a configuragio encontrada
em miniatura em Winston Parva mostra com mmais clareza svas implicagdes para
um campo mais amplo. Nio se trata de elogiar nem de censurar, mas de contribuir
para uma melhor compreensio e explicagio das interdependéndias que, nessa
C?mun‘idnde, prenderam dois grupos na armadilha de uma configuragio que eles
N30 crnaram, mas que produziu tensdes e conflitos especificos entre ecles. As
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tensdes nio surgiram porque um dos lados fosse perverso ou despdtico, e o cutro,
nilo. Antes, eram inerentes ao padrio que eles formaram entre si. Se consultados,
é provivel que os “aldedes” dissessem que ndo queriam um loteamento 3 sua
porta, e, consultadas as pessoas da Zona 3, elas provavelmente diriam preferir
nio se¢ estabelecer nas imedia¢des de um bairro mais antigo, como a “aldeia™
Uma vez reunidos, eles se viram na armadilha de uma sitnagio de conflito que
nenhum dos dois era capaz de controlar, e que é preciso compreender como tal
para que se obtenham melhores resultados em outros casos semelhantes. Como
cra natural, os “aldcdes” se portaram com os recém-chegades como estavam
habituados a se portar frente aos desviantes de seu proprio bairro. Os imigrantes,
por sua vez, com toda 1 inocéncia, portaram-se em seu novo local de moradia da
maneira que lhes parecia natural. N3o estavam cientes da existéncia de uma ordem
estabelecida, com seus diferenciais de poder e com a posigio solidamente firmada
dé grupo nuclear de familias dirigentes na drea antiga. A maioria deles nio
entendia por que os velhos moradores os tratavam com desprezo e os mantinham
a distancia. Mas o papel de grupo de status inferior em que foram colocados, bem
como a segregagio indiscriminada de todos os que se instalaram no loteamento,
em pouco tempo devem ter desestimulado quaiquer tentativa de estabelecer
contatos mais estreitos com os grupos antgos. Nessa situa¢io, os_dois lados
agiram sem refletir muito, de um modo_que seria previsivel. Simplesmente por
sc tornarem interdependentes como vizinhds, eles foram colocados numa posigio
antagBnica, sem entender muito bem o que Lhes estava acontecendo e, com toda
cesteza, sem que tivessem culpa disso.

Esse foi, como jA dissemos, um conflito em pequena escala, que nio € atipico
dos processos de industrializagio. Se olharmos para o munde em geral, nio
poderemos deixar de observar muitas configura¢ces de natureza semelhante,
embora elas sejam quase sempre classificadas sob outras designagGes. As ten-
déncias gerais do desenvolvimento das sociedades contemporineas parecemn
levar, com freqii€ndia crescente, a situagbes desse tipo. As diferengas entre os
grupos sociologicamente “velhos” e “novos™ podem ser encontradas em muitas
partes do mundo, na época atual S$3o diferencas normais, se & que se pode usar
esse termo, numa época em que, mais do que nunca, pode-se viajar com todos
os pertences de um lugar para outro, por um prego mais barato, em melhores
condigdes de conforto, com mais rapidez e por distincias mais longas, e em que
é possivel ganhar a vida em muitos lugares diferentes daquele em que se nasceu.
No mundo inteiro podemos descobrir variagdes dessa mesma configuragio
basica, encontros entre grupos de recém-chegados, imigrantes, estrangeiros e
grupos de residentes antigos. Os problemas sociais gerados por esses aspectos
migratérios da mobilidade social, conquanto variem no que tange aos detalhes,
t€m uma certa semelhanga, Podemos tender a concentrar a atengiio nas diferengas,
a principio. Nos estudos de casos especificos, elas sempre parecem destacar-se
com mais nitidez. £ comum hesitar-se em examinar a relagio entre episédios
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especificos, como o que constituiu o tema deste estudo, € o desenvolvimento
global das sociedades nos tempos modernos. Istamos mais acostumados a
perceber as questdes que lhe estdo ligadas como uma muldplicidade de proble-
mas sociais locais do que a encardi-las como um problema socioldgico. Os aspectos
migratérios da mobilicade social s30 um exemplo disso. As vezes, s3o concebidos
siinplesmente como aspectos geogrificos: twdo o que parcce acontecer é as
pessoas sc deslocarem fisicamente de um lugar para outro. Na realidade, elas
sempre sc¢ deslocam de um grupo social para outro. Sempre tém que estabelecer
novos relacionamentos com grupos ji existentes. Tém que se acostumar com o
papel de recém-chegados que tentain fazer parte de grupos com tradigdes ji
csrabelecidas ou que sio for¢ados a uma interdepend@ncia com eles, tendo que
lidar com os problemas especificos desse novo papel. Muitas vezes lhes é atribufdo
o papel de outsiders em relagfio aos grupos estabelecidos e mais poderosos, cujos
padrdes, crengas, sensibilidade e cosremes sdo diferentes dos seus.

Quando os migrantes t8m a cor da pele e outras caracteristicas fisicas
hereditirias diferentes das dos moradores mais antigos, os problemas criados por
suas formagGes habitacionais e por seu relacionamento com os habitantes dos
bairros mais antigos costumnam ser discutidos sob o rétulo de “problemas raciais”.
Quando os recém-chegados sio da mesma “ra¢a™ mas t€m lingua e uadigoes
nacionais diferentes, os problemas com que cles e os antigos moradores se
confrontam sio classificados como problemas das “minorias étnicas”. Quando
eles n3o sdo de “raga” nem “grupo étnico” diferentes, mas apenas de outra “classe
social”, os problemas da mobilidade social sio discutidos como “problemas dc
classe” e, niio raro, como problemas de “mobilidade social”, num sentido mais
estrito da expresso. Ndo ha nenhum rétulo pronto que se possa pespegar nos
problemas surgidos no microcosmo de Winston Parva, porque ali os recém-che-
gados e os antigos residentes, pelo menos na “aldeia”, niio eram de “raga” nem
“ascendéncia étnica” diferentes, salvo uma ou duas excegbes, nem tampouco de
outra “classe social”, No entanto, alguns dos problemas fundamentais surgidos
do encontro entre os grupos estabelecidos e outsiders em Winston Parva nio
diferiram muito dos que podem ser observados em encontros similares em outros
universos, ainda que, com freqiiéncia, estes sejam estudados e conceituados sob
rétulos diferentes.

Em todos esses casos, os recém-chegados empenham-se em methorar sua
situaglio, enquanto os grupos estabelecidos esforgam-se por manter a que j4 téin,
Os primeiros se ressentemn e, muitas vezes, procuram elevar-se do status inferior
que lhes ¢é atribuido, enquanto os estabelecidos_procuram preservar o status
superior que os recém-chegados parecem ameacar. Postos no papel de outsiders,
os recém-chegados sio percebidos pelos estabelecidos como pessoas “que nio
conhecem seu lugar”; agridem-lhes a sensibilidade, portando-se de um modo
(ue, a seu ver, traz cdlaramente o estigma da inferioridade social; no entanto, em
muitos casos, os grupos de recém-chegados tendem inocentemente a se conduzir,
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ao menos por algum tempo, como se fossem iguais a seus novos vizinhos. Os mais
“antigos” levantam sua bandeira, lutam por sua supcrioridade, seu status e poder,
seus padrdes e suas crengas, ¢ e quase toda parte utilizam, nessa situagdo, as
mesmas armas, dentre elas os mexericos humilhantes, as crengas estigmatizances
sobre o grupo inteiro, com base em observagSes sobre seu pior setor, os
esteredtipos verbais degradantes ¢, tanto quanto possivel, a exclusio de qualquer
oportunidade de acesso ao poder — em suma, as caracteristicas que costumam
ser absoraidas da configuragio em que ocorrem sob rétulos como “preconceito”
¢ “discriminagiio”. Como os cstabelecidos costumam rer uma integragio maior e
ser mais poderosos, eles conscguem, através da indugio mitua e da colocagio
o céticos no ostracisio, dar uina sélida sustentagfio a suas crengas. Muitas vezes,
logram induzir até riiesmo os outsiders a aceitarem uma imagem de si modelada
pela “minoria dos piores”, bem como uma imagem dos estabelecidos modelada
pela “minoria dos melhores”. E com base nos afetos ¢ nas cmogdes que se produz
cssa forma de generalizagdo da parte para o todo, Os mais “antigos” muitas vezes
conseguem impor aos recém-chegados a crenga de que estes sio inferiores ao
grupo estabelecido, ndo apenas em termos de poder, mas também “por natureza”.
E essa internalizagio da crenga depreciativa do grupo socialmente superior pelo
socialmente inferior, como parte da consciéncia e da imagem que este tem de si,
reforga vigorosamente a superioridade e a dominag3o do grupo estabelecido.

Além disso, como acontece com a maioria das pessoas de hoje, os membros
do grupo estabelecido e até os recém-chegados, talvez, sfio individuos criados
com uma rigidez particular de visio e de conduta; muitas vezes, foram criados
acreditando que todo o mundo tem ou deveria ter, essencialmente, 0s mesmos
sentimentos e comportamentos que eles. E muito provavel que nio tenham sido
preparados para os problemas que surgem quando os recém-chegados se encon-
tram com velhos moradores de sentumentos e condutas diferentes, que reagem
de maneira negativa a scus estilos de comportamento. Em suma, eles niio foram
preparados para os problemas sociais de um mundo com uma mobilidade social
cada vez mais acentuada, mas sim para uma época passada, na qual eram menos
abundantes as oportunidades de mobilidade social, no senddo mais lato da
expressio. Em geral, o limiar de tolerfincia a formas de conduta e a crengas
diferentes, quando se tem de conviver em estrcito contato com seus repre-
sentantes, continua a ser excepcionalmente baixo. Parece corresponder a con-
digdes sociais em que a maioria das pessoxs tendia a passar a vida inteira em sen
grupo natal, expondo-se com menos freqiiéncia a um choque como o vivido pelos
“aldedes” ~ ao choque de uma interdependéncia permanente com pessoas
moldadas de forma diferente, que internalizaram outros papéis, que até podem
ter uma aparéncia diferente.

Essa situaciio se reflete, até certo ponto, nas atuais abordagens sociolégicas
desses problemas, Também elas talvez sejam mais préprias dessas etapas ante-
riores do desenvolvimento social. Muitas vezes, sdo vivamente influenciadas pelo
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pressuposto implicito de que as comunidades “estaveis™ on “iméveis” sio o tipo
normal ¢ desejivel de comunidade, a0 passo que as que incorporam um alto grau
de mobilidade social sio anormais e indesejaveis. Nio sio poucos os awais
conceitos sociolégicos construidos como se a representagio (ue mais se aproxima
da forma mais normal e desejavel de vida social fossem aldeias pré-industriais
imaginarias: nelas, a0 que parece, as pessoas teriam vivido com vm alto grav de
coesdo e estabilidade, plenamente ajustadas ¢ integradas, ¢, em conseqiiéncia
disso, teriam gozado de uin alto grau de felicidade e satisfagio. A industrializagio,
a urbanizagiio ¢ outros processos similares, corn a maior mobilidade ¢ a aceleragio
do ritmo de vida que acmretaram, parecem haver alterade esse estado de
bem-aventuranga. Frente as dificuldades de um mundo altamente movel e em
ritmo acelerado de mudanga, tende-se a buscar refligio na imagem de uma ordem
sacial que punca se altera e a projeti-la num passado que nunca existiu. O préprio
conceito atual de adaptagioy com seu postulado implicito de nma ordem social
imutdvel, estivel, equilibrada, integrada e coesa, parece um tanto deslocado nas
sociedades do século XX, que mudam com gnpidcz ¢ sio tudo, menos estiveis;
el préprio se afigura um sintoma de inadaptagio intelectual. Com o tempo, é
possivel que investigagcSes empiricas como a realizada na™aldeia” e no loteamento
venham a contribuir para o surgimento de um quadro mais realista. A primeira
representa um tipo mais coeso de comunidade, e a segunda, um €po menos coeso.
Ambas, como se pode ver, t8m suas dificuldades e inconvenientes caracteristicos.
Ainda esti por ser elaborado um conceito de mobilidade social yque
corresponda ao alto grau e aos miltiplos tipos de mobilidade social encontrados
como um trago corriqueiro nas sociedades industrializadas. Por mais (6l que seja,
o atual conceito de mobilidade social concentra sua atengiio em apenas um dos
aspectos dela: os deslocamentos das pessoas de uma classe social para oupra. E
provével que houvesse menos mal-entendidos se nos referissemos a esse aspecto
da mobilidade social como mobilidade de classe, Nio é Ficil evitarmos considerar
como socialmente méveis as pessoas que se mudam de um bairro ou comunidade
para outro, seja num mesmo pais ou entre paises, sem necessarjamente passar de
uma classe para outra, De fato, é quase invaridvel que as pessoas que mudam de
uma classe para outra também se mudem de uma comunidade, um bairro ou um
circulo social para outro; a0 menos por algum tempo, elas parecem ficar no papel
de recém-chegados e, muitas vezes, de outsiders as portas de um grupo ja
estabelecido. Quer o individuo se mova dentro da mesma classe social ou entre
classes, alguns tragos elementares da mobilidade social se repetem. Podem ser
menos pronunciados no caso das familias mais altamente isoladas da classe média,
cujos ritwais, sentimentos, usos e costumes, pelo menos dentro de um mesmo
pais, tendem a ser menos afetados pelas diferencas locais, e que estio mais
habituadas a formas espedificas de relagSes de vizinhanga reladvamente frouxas,
embora altamente reguladas. Esses tragos sdo bastante acentuados no caso das
familias proletarias, em geral menos isoladas umas das outras e mais acostumadas
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com a camaradagem local e os contatos entre vizinhos, além de mais necessitadas
deles, A refagio entre a “aldeia™ e o loteamento mostrou alguns dos problemas
tipicos ‘que sdo criados em toda parte pela crescente rqpbilidfldc social. O
problema largamente discutido sob o rétulo de “preconceito” foi um deles. O
relacionamento entre 2 velha e a nova comunidades proletirias de Winston Parva
mostrou o preconceito, digamos, # sitw, em Seu contexto social, como mais um
aspecto das crengas sociais de um grupo estabelecido, em (!efesa de seu status e
poder contra o que é sentido como uma agressio dos outsiders. Hoje em dia, &
mais comum estudar e conceituar o “preconceito” isoladamente. A configuragio
em que cle ocorre ¢ comumente percebida apenas como um “pano de fundo™
Em Winston Parva, ele foi encontrado como um elemento integrante de uma dacla
configuragio. Essa diferenca talvez ajude a ilustrar o que se pretende dizer com
“abordagem configuracional”. Ela esclarece o cardter nio examinado da seledvi-
dade e dos juizos de valor da maioria das atuais abordagens do preconceito, que
limitarn seu interesse — sem dizer por qué — 3s crencas deturpadoras, aos
esquemas de intriga e s percepgdes das formagdes sociais mais poderosas, ambos
de cunho profundamente afetivo, que sio usados para manter subjugadas ou
afastadas as formagdes menos poderosas, com as quais as primeiras convivem em
alguma forma de interdepend@ncia. Raramente se discutem e mal chegam a ser
concebidas como “preconceito” as distorgdes e percepgdes nio realistas corres-
pondentes, encarnadas nas imagens que, por sua vez, 0s grupos reladvamente
menos poderasos fazem dos grupos estabelecidos em cuja érbita vivem, durante
o periodo em que permanecem claramente inferiores a estes em termos de poder
e status, embora possamos comegar a classificar suas crengas de “preconceitos”
quando eles estio a meio caminho da ascensdo. Isso porque, enquanto os qu adros
sociais sio relativamente fracos, seu “preconceito” contra os estabelecidos nio
tem contundénciz; eles n3o conseguem traduzi-lo em atos de discriminaglo,
exceto, quem sabe, sob a forma da delinqiiéncia, do vandalismo ou de outrns
transgressdes da lei estabelecida; particularmente entre os jovens, ¢ freqiiente
esses serem os (nicos meios de que dispSem os membros dos grupos tratados
com frieza, excluidos e agredidos em sua auto-estima, para conseguir alguma
coisa dos grupos estabelecidos. O que foi dito sobre o “preconceito” também se
aplica & “delingiiéncia”. E se aplica a muitos outros topicos que, por serem
classificados sob rétulos distintos, freqiientemente sdo abordados pelos que se
dispdem a estudi-los como se de fato existissem como um grupo de objetos
separados.

Outro exemplo digno de nota nesse contexto sio os problemas reunidos
sob o ditulo de “dnomia”. ‘Como se pode ver, os grupos de recém-chegados e
outsiders sdo os que mais tendem a ser atingidos por essa situagio. Houve época
em que esse foi um conceito com um sentido razoavelmente preciso. Ao ser
cunhado por Durkheim, ele constituin o nicleo de uma hipétese concebida para
explicar, em termos sociolégicos, a reiterada regularidade estatistica da incidéncia
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do suicidio. Tornou-se simbolo de uma das mais fecundas e criativas hip6tescs
sociologicas. Mas, ja a versio do conceito de “anomia” do préprio Durkheim tinha
implicagdes valorativas especificas. Em certo sentido, o estudo do suicidio
assinalou o ponto critico em que, como muitos que o antecederam ¢ sucederam,
Durkheim passou de uma atitude de conflanga e esperanga no progresso da
humanidade para uma atitude de divida crescente quanto ao cardter progressista
da evolugio da sociedacle. Muitos acontecimentos de sua época, entrc eles o
aumento dos conflitos na inddstria, haviam abalado a solidez de sua crenga na
inevitabilidade do progresso e produzido uma certa dose de desencanto. Em vez
de melhorar sistematicamentc, como se havia esperado, a situa¢io da humani-
dade, sob certos aspectos, de fato parecia estar piorando. Podemos constatar cssa
mudanca de estado de dnimo ao comparar a idéia durkheimiana de desenvolvi-
mento da sociedade com a dos socidlogos da geragio anterior. Comte, ¢
sobretudo Spencer, ainda pareciam discernir apenas os beneficios que a “socie-
dade industrial” traria para a humanidade. Durkheim fez parte de uma geragio
em que essa crenga fot severamente abalada. As imensas dificuldades, tenses ¢
contlitos que siio caracteristicas normais dos processos de industrializagio torna-
ram-se mais vistveis.

O estudo sociolégico do suicidio pareceu fornecer claras provas cientificas
de algo que, até aquele momento, permanecera no nivel das impressées. Mostrou
inequivocamente que, observada em periodos prolongados, a incidéncia do
suiddio, tal como indicada pelas mudangas nos indices desse fendmeno, estava
aumentando. Uma vez que, segundo Durkheim, somente as mudangas das
condiqées sociais podiam ser responsabilizadas por esse aumento, e ji que a

“anomia”, de acordo com ele. era uma dessas condigdes, todo o seu argumento
deixou implicito que a prépria “anomia” vinha crescendo. Comparadas com o
passado, as condigGes pareciam haver-se deteriorado, apesar — ou talvez por causa
— dos avangos da inddstria. Assim, desde o comego, a “anomia” teve implicagGes
valorativas espeaf'xcas Tinha toques de desilusio com-a.sociedade industrial
urbana em que estivamos vivendo. Continhd ma sugestio de que as condiges
se haviam deteriorado, um vago sentimento de que estavam ficando piores do
que tinham sido, e de que ¢ passado devia ter sido melhor do que o presente.
Desde entio, ligou-se a esse conceito um sopro de saudade de um passado mais
risonho e agora perdido, no qual ndo havia “anomia” — um passado que nunca
existiu,

Além disso, desde o comego, o termo teve claras conotagdes morais. Embora
uma imagem contréria, uma imagem que mostrasse o inverso da “anomia” nunca
tenha sido tragada de maneira firme e clara, fosse por Durkheim, fosse pelos que
cmpregaram esse termo depois dele, parecia ser de compreensio geral que o trago
essencial dela era a coesfio. Com a habitual concentragio dos interesses cla
pesquisa nas dificuldades pelas quais o individuo é assaltado e com sua relativa
indiferenca pelos fenGmenos sociais que nio parecem apresentar dificuldades,
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poucos estudos, se é que algum, dedicaram-sc especificamente a grupos nio
andmicos, pelo fato dec cles serem nio andmicos. Com freqii€ncia, a “nomia” e a
coesiio social foram implicitamente concebidas apenas como fatores morais, como
algo positivo e bom, a ser contrastado com a “anomia” e a “falta de coesdo”, que
eram — ¢ provavelmente continuam a ser — concebidas por muitos nio como uma
conﬁguragﬁo social especifica, acima de tudo, mas como uma censura monal,

I possivel que mvesugaqocs mais detalhadas de comumdades presentes e
passadas, que, como a “aldeia” de Winston Parva, nio sejam “andmicas”, possam
aos poucos levar a uma avaliagio mais factual das condigGes a que se referem
conceitos como “anomia” e “falta de cocsio”, € a uma abordagem em que a busca
de ligagSes e explicagdes tenha prioridade em relagio a5 valoragdes afetivas ¢ a
condenacio moral. No caso da “aldeia™ como vimos, o grau rclativamente alto
de coesiio, quaisquer que fossem suas outras funges sociais, era tambésm um fator
significativo no poder e status da comunidade. O clevado conformismo as normas
aceitas, o cariter “ndmico” da vida da “aldeia”, devia-se a uma mescla de uma
crenga sincera no valor do “espirito da aldeia”, por parte de um poderoso grupo
nuclear [core group), com um controle social coercitivo, exercido pelos membros
desse grupo dirigente e por muitos de seus seguidorés em toda a comunidade,
tanto sobre os préprios membros quanto sobre os adversirios e desviantes em
potencial. Na medida do possivel, a oposicio e o nio conformismo eram
eliminados ou silenciados. Quando os lideres comunitirios ¢ seus seguidores
falavam da “aldeia”, freqiientemente pareciam suprimir até de sua consci€ncia os
fatos que nio se coadunavam com sua imagem idealizada da “aldeia™. Falavam
como se esta realmente fosse, como julgavam que devia ser, uma comunidade
harmoniosa, totalmente unida e inteiramente boa. Muiras vezes, o conceito de
“anomia” é usado de um modo que sugere que as pessoas tém em mente, de
maneira ticita, uma imagem contriria, que ndo diferc muito da que dnha desio
grupo nuclear de “aldedes”.

Com referéncia ao suicidio e a fendmenos correlatos, o conceito de "ano-
mia”, apesar de sua conotag3o intensamente valorativa, tem prestado bons servi-
¢os. Mas, no correr do tempo, as condigbes sociais a que nos referimos por esse
nome tornaram-se cada vez menos especificas, Antes fecundamente usado por
Durkheim como uma palavra-chave, relacionada com uma hipétese explicativa
passivel de ser testada por outros estudos empiricos, o termo “anomia” é hoje
comumente empregado como se fosse a explicagio tiltima de formas de conduta
social ou relagées sociais censuradas; é quase sempre utilizado com uma sugestio
de queixa ou censura, francas ou veladas. No sentido lato em que costuma
ser empregada atualmente, a prépria palavra “anomia” parece requerer uma
explicagio.

Ha, portanto, uma estreita ligac3o entre a capacidade de perceber e estudar
os seres humanos em configuragses's a capacidade de manter fora da pesquisa
05 Juizos de valor estranhos 20 tema investigado, O reconhecimento de que o
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conceilo e os problemas da “anomia” nio podein ser esclarecidos sem que se
?Sdfﬂ‘cca a configuragiio inversa, a das condigdes que ndo sio andmicas, é bastante
6bvio. Se o dbvio ndo ¢ visto com clareza, ¢ porque a escolha dos problemas
COD.Sldem.dos dignos ou indignos de estudo costuma ser ditada pelo engajamento
do investigador nos problemas imediatos da sociedade como um todo. Referida
a uma forma de “mau funcionamento” social, a “anomia” é percebida como um
Problt.ema topico de importincia considerdvel ¢, a esse titulo, parcce digna de
mv‘esngaﬁo, Seu inverso, a “nomia”, é tido como "normal”; implica que “tudo
est2 bem” e, por conseguinte, ndo parece suscitar nenhum problema, Desde o
comego, a escolha dos temas de pesquisa é influenciada por juizos dc valor
EXIEINOs ¢, como s¢ pode constatar, o que é tido como “ruim” tende a ser preferido
como tema de pesquisa ao que ¢ visto como “bom™. Ha uma preocupagio com
tudo © que cria dificuldades, ndo se dando tanta importancia ao que parece estar
correndo bem, Levancam-se perguntas sobre o primeiro caso: as coisas “ruins”
Pe'dem explicagdes, mas as “boas™, aparentemente nio. Assim, 0s engajamentos e
Jnizos de valor dai decorrentes tendem a nos levar a perceber grupos de
fenomenos insepardveis e interdependentes como se fossem separados e indepen-
dentes. Ocorre que fendmenos que, para o investigador, podem estar associados
a valor‘e_s diametralmente opostos podem ser funcionaimente interdependentes;
oquee ;l‘llgado “ruim” pode decorrer do que é julgado “bom™, € o que & “bom*,
do que & “ruim™, de sorte que, a menos que se possa guardar uma certa distincia,
a menos que se indague sistematicamente sobre as, interdependénciag;sobre as
’ c?_nf_igu!-agaes.} despeito de o que se constata ser interdependente ter valores
diferentes, corre-se o risco de separar aquilo que se manifesta em conjunto. Os
GXG‘“P!OS 'f_'omecidos mostram isso com bastante clareza. E por se avaliar o crime
ea de!!?ﬂgéncja_qomo “ruins” e a conformidade is leis e As normas como “boa”,
a“anomia” como “ruim” e a estreita integragio como “boa”, que se tende a estudar
uma €oisa independentemente da outrs, num isolamento que nio encontra
correspondéncia naquilo que de fato observamos. £ como se alguém se dispusesse
a estudar e a procurar descobrir explica¢Ges para as doencas das pessoas sem
estudar pessoas em bom estado de satide. Em termos da investigagio dentifica,
o qu?dro das indagagdes é o mesmo em ambos os casos: nio hé justificativa para
CODS}dW as investigagSes sociolégicas do que se julga serem formas de “mau
funacnamento”, ou, como &s vezes se diz, de* iﬁn—‘l@\o’: como um grupo distinto
do que ¢ formado por aquilo que se julga “funcionar bem”, Como mosta o
fixempb da “aldeia” e do loteamento, ambos podem ser problemas sociolégicos
igvalmente relevantes, Em termos do que se observa na prética, a divisio dos
temas de pesquisa conforme eles se refiram a “disfun¢des” ou a “fungodes” é
1rltelmme.nte artificial. Equivale a scparar problemas de pesquisa que, na verdade,
sao estreltamente ligados e amitde insepariveis, em conseqiiéneia dos diferentes
valores que lhes sio atribuidos. Nio se pode esperar encontrar explicagdes para
o que se julga “ruim"”, para um “mau funcionamento” da sociedade, quando nio
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se ¢ capaz de explicar, 20 mesmo tempo, aquilo que se avalia como “bom",
“normal” ou “funcionando bem”, e vice-versa. O mesmo se aplica a muitas outras
separagdes baseadas em avaliagdes alheias a0 tema estudado. Aplica-sc i valoragio
das maiorias como sociologicamente mais significativas do que as minorias. Ein
alguns casos, esse pressuposto pode cstar certo, mas nilo noutros. Se o que se
verifica é um caso ou O outro, COMo mMostrou nossa pesquisa, depende da
configuragio inteira. Isso também se aplica is crencas distorcidas sobre os grupos
externos. Quando aqueles que as detém siio poderosos e podem pautar sua agio
nelas, excluindo o grupo externo das oportunidades que estio a seu préprio
aleance, damos a isso o nome de “preconceito” e o consideramos digno de
investigagio, talvez na esperanga de que seja possivel fazer alguma coisa a respeito
dele no final. Mas o certo é que nio se conseguir fazer nada sobre cle se o
“preconceito” for estudado em isolamento, sem refer@ncia a toda a configuragio
em que ocorre. O fato de geralmente ndo se tomarem como “preconceitos” as
cfengas distorcidas sobre os grupos exterios, por parte de grupos relativamente
fracos, incapazes de agir com base em suas crengas, ¢ mais um cxemplo da
necessidade de um arcabougo configuracional como base de classificacdes
separadas.

Por (ltimo, isso se aplica a0 quadro geral de Winston Parva, tal como a0s
poucos foi emergindo. Quando as pessoas se tornam interdependentes,a pesquisa
esth fadada a ser estéril se o investigador as estudar isoladamente e se tentar
explicar sua agregaca grupos coro se clas fossem coisas separadas. A meta
de um cstudo dnsionﬁgumga;s, como vimos, ndo ¢ cnaltecer ou censurar unm
lado ou o outro ou éstudar o que se poderia considerar “disfuncional™ por
exemplo, estudar a minoria de familias desestruturadas do loteamento num
isolamento inteiramente artificial. Também nesse caso, nossa meta nao foi avaliar,
¢ 5im, tanto quanto possivel, explicar — explicar seres humanos em configuragoes,
independentemente de sua “bondade” ou “maldade” relativas, em termos de suas
interdependéncias. A configuragio das pessoas do loteamento teria sido incom-
preensivel sem um claro entendimento da observada entre as pessoas da “aldeia”,
e vice-versa. Nenhum desses grupos poderia ter-se transformado no que era
independentemente do outro. Eles s6 puderam encaixar-se nos papéis de es-
tabelecidos e outsiders por serem interdependentes. E pelo fato de as ligagGes na
vida social, muitas vezes, serem ligagdes entre fendmenos que, no mundo do
observador, recebem valores diferentes, ou até antagbnicos, que seu reco- ,
nhecimento exige um grau razodvel dé distanciametifo,

‘Nio é prediso nos aprofundarmos mais, neste ponto, nos problemas do
engajamento ¢ do distincianento,” que, como parte da teoria das configuragdes
de Norbert Elias, foram discutidos noutro texto. De maneira jmplicita e, as vezes,

« N, Elios, “Problems of involvement and detachment”, Britisk Journal of Socielogy. vil, 3,
p-226ss., 1956. :
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explicita, essa teoria desempenhou um papel na condugio desta pesquisa. Nio
h4 nada de novo em perceber e apresentar os fenémenos sociais como configu-
vacgoes. Alguns termos conhecidos, como “padrio” ou “situagio”, apontan exata-
mente nesse sentido. Mas assemelham-se a moedas que rodaram tanto de mio
cm mio, que as pessoas as utilizam sem dar grande importindia a seu contetido
e peso. Embora se haja passado a tomar tais conceitos por certos, eles implicam
muitas coisas que continuam carecendo de exame. Apanhados ente o Cila das
teorias holisdeas, que fazem os padrées ou as configuracdes sociais parecerem
algo separado dos individuos, ¢ o Caribde das teorias atomisticas, que as fazem
parecer massas de atomos individuais, muitas vezes ficamos impossibilitados de
discernir ¢ afirmar claramente o que significam esses terinos.

Se considerarmos retrospectivamente todo este estudo, serd possivel afirmar
que ele contribuiu de algum modo para esclarecer o problema? Serd que os grupos
de pessoas apresentados podern ser vistos como uma soma dos atos de “eus” ¢
“outros” inicialmente independentes, que se encontraram numa terra de ninguém
e comecaram 2 interagir e a formar comunidades, ou padrges, situagbes ou
configuragBes novas, que seriam fendmenos secundirios somados & sua pura
“individualidade” n3o social? Porventura o que vimos se coaduna com o pres-
suposto bisico das tgorias dn ag3é ¢ outras teorias atomisticas similares, ou seja,
o de que a pesquisa sociolégica tem que partir do estudo dos individuos como
tais, ou de clementos ainda menores — as “agges” individuais ~, que, sendo os
dtomos, compdem a “realidade Gitima” 4 qual se tem que atribuir as propriedades
das entidades compostas, do mesmo modo que, na fisica ¢ na quimica, hd ou
houve uma teneativa de atribuir as propriedades de enridades compostas, como
as moléculas, segundo uma teoria que até nessas 4reas tornou-se um tanto
obsoleta, s propriedades dos 4tomos fisices, vistos como a “realicdade dltima™
Scria realmente possivel encontrar as explicagdes das configuragbes observadas
numa comunidade como Winston Parva em agdes individuais pré-sociais, em
dtomos individuais concebidos como antccedentes das unidades compostas
formadas por eles? Ou ainda, alternativamente, acaso o que sc viu em Winston
Parva foi um “sistéma social} cujas partes se encaixassem perfeita e harmoniosa-
mente, ou um “todg _social” que representasse a “realidade Gltima™ por wris de
todas as a¢Ges individuais, e que existisse como uma entidade sui generés, separada
dos individuos?

Remeter csse tipo de constructos tedricos a um estudo empirico di uma
visio melhor de seu artificialismo. E ficil perceber que os pressupostos tebricos
que implicam a existéncia de individuos ou atos individuais sem a sociedade siio
tho ficticios quaiito outros que implicam a existéncia de sociedades sem os
individups. O fato de sermos aparihados na armadilha de uma polaridade
coficeitual inreal como essa — de sermos repetidamente tentadds a falar ¢ a 'peri's’a;
como se 56 fosse possivel escapar de postular individuos sem sociedade postulan-
do socicdades sem individuos — ndo pode ser contornado pela simples alirmagio
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de que sabemos que essa polaridade ¢ ficticia.” Muitas tradigdes lingiiisticas e
semAnticas reconduzem reiteradamente nosso pensamento e nossa fala a essa
messma trilha. Até certas instituigdes acad€micas, como a separagio rigorosa cnore
as disciplinas da psicologia ¢ da sociologia, uma supostamente interessada apenas
nos “individuos”, outra pretensamente voltada apenas para as “sociedades”,
baseiam-se nessa polaridade ficticia ¢ estdo sempre a ressuscita-la.

O desconcertante, em todos esses casos, ¢ a persisténcia com gque continua-
mos a falar e pensar em termos de uma dicotomia“que é, quando muito, uma
hipétese de trabatho canhestra, obviamente incongruente com qualquer dado
que se possa apresentar, mas que, por razoes que mal chegam a ser explicitadas
¢ decerto ainda nio foram explicadas, parece dificil de substituir.

E no entanto, como vimos, a razgio ¢ bem simples. Também nesse caso, a
capacidade de observar e estudar é perturbada pela preocupagio com conjuntos
de valores preconcebidos. A questdo que parece estar sempre presente na cabega
das pessoas, nas discussdes sobre a relagio entre © “individuo” e a “soctedade”,
nfio é uma questio de fato, mas de valores: Elas formulam e tentam responder
perguntas como “o que veio primeiro, o que € rais importante, 0 individuo ou a
sociedade?”. Mais uma vez, uma polaridade de valores, disfarcada de polaridade
de fato, acha-se na raiz das dificuldades. Conio os diferentes grupos de pessoas
atribuem valores diferentes a0 que quer que representem esses dois simbolos,
“individuo” e “sociedade”, tende-se a manipuli-los, na fala e no pensamento,
como se os dois conceitos se referissem a duas coisas distintas. A longa contro-
vérsia entre os que reivindicam a prioridade para “o individuo” e os que a
reivindicam para “a sodiedade” &, pura e simplesmentc, sob a miscara de uma
discussio de fatos, uma controvérsia sobre sistemas de crenga. Um tipo equivo-
Gido de conceituagio foi cristalizado numa polaridade aparentemente eterna por
polaridades das sociedades em geral, como a da Guerra Fria, naquala importancia

* Debati esses problemas com EH. Cam, que teve a bondade de reconhecer em particulan
embora nio em piiblico, 30 que cu saiba, que lhe fui de algumn serventia no esclarecimento
deles. De tudo o que j4 se escreven, sua abordagemn em “Q que & a histéria?” é 2 que mais sc
aproxima cla minha, Mas, em &ltima andlise, sua exposiglo nio vai uito além do ponto em
que fica claramente demonstrado o absurdo da polaridade conceitual convencional entre
“individuo™ ¢ "sociedade™. £ preciso um pouco mais para libertar dessa armadilba nossos
modas de pensar padronizados. I'rovavelmente, essa libertagia niio serd possivel enquanto
uma luta pelo poder, na sociedade em geral, mantiver as idéias de muitas pessoas aprisionadas
nessa polaridade de valor, enquanto essa luta perpetuar a necessidade de afirmar, em wermos
dos slogans atuais, que o “individuo™ ¢ mais impornte do que a “sociedade”, ou que a
“socicdade™ ¢ mais impontante do que o “individuo”. Mesmo assim, ¢ possivel que um
esclarccimento teérico prepare o terreno para um degelo gradativo das polaridades congela-
das. Somente a experigneia pode mostrar até que ponto, dada a polaridadc de poder, os modos
de pensar que vio aquém ¢ além das correspondentes polaridades de valor podem enurar no
pensamento piblico; entretanto, como mais um experimento in vivg, a tentativa parece wer
valido a pena. (N.E)
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maior ou menor do “individuo” e da “sociedade” desempenha um papel cennoal,
Usna coisa é fazer uma profissio de fé politica, ouwa € fazer uma pesquisa
socioldgica. Nos dados observiveis, ndo hd nada que corresponda a uma concei-
tagio como “individuo” e *sociedade”, que implica que existam de fato in-
dividuos sem sociedade e sociedades sem individuos, os quais, de algum modo,
constituem grupos distintos de objetos e podem ser scparadamente estudados,
sem fazer referncia uns aos outros.

A base factual da controvérsia relatva aos valores ¢ bem simples. Os
individuos sempre aparecem em configurag3es e as configuragdes de individuos
sdio irredutiveis. Fundamentar a reflexdo num Gnico individuo, como s¢ a
prindipio, ele fosse independente de todos os demais, ou em individuos isolados,
aqui e ali, sem levar em conta suas relagdes mituas, é um ponto de partida ficticio,
nio menos persistente, digamos, do que a suposigio de que a vida social baseia-se
num contrato firmado por individuos que, antes clele, viviam sozinhos na
natureza, ou juntos numa desordem absoluta. Dizer que os individvos existem
em configuragdes significa que o ponto de partda de toda investigagio sociolé-
gica é uma pluralidade de individuos, o8 quais, de um modo ou de ouuro, sio
interdependentes. Dizer que as configuragdes sdo irredutveis significa que nem
se pode explicd-las em termos que impliquem que elas €m algum tipo de
existéncia independente dos individuos, nem em termos que impliquem que os
individuos, de algum modo, existem independentemente deias.

Talvez possa parecer que estas consideracSes tedricas fiquein meio deslo-
cadas ao final de uma pesquisa empirica. No cntanto, esse talvez seja justamente
um dos lugares em que elas s3o pertinentes. I exatamente pelo fato de que nem
as teorias atomisticas — como, por exemplo, a teoria da agio de Parsons, que,
apesar de todas as suas ressalvas restritivas, trata os atos individuais como se
fossem coisas que existissem antes de qualquer interdependéncia — nem as teorias
holistas — que, como algumas formas de marxismo contemporineo, parecem
interessar-se por configuragbes sem individuos — siio particularmente dteis, como
guias para a condugio de estudos empiricos, que as considerages teéricas deste
tipo ndo sio impréprias ao final de um estudo empirico, Isso porque, em dluma
instincia, o teste crucial da fecundidade ou da esterilidade de uma teoria
sociolégica é a fecundidade ou esterilidade das investigagSes empiricas es-
timuladas por ela e nela fundamentadas. Sob muitos aspectos, o estudo de
Winston Parva foi ura desscs testes. Mostrou em agio uma teoria das configu-
ragdes. As comunidades e bairros sio um tipo especifico de configuragio. O
estsdo” mostrou o alcance e as limitagbes das opgdes que elas davam aos
individuos que as compunham, Podemos imaginar um recém-chegado que se
instalasse no loteamento ou na “aldeia” Quer chegasse sozinho ou com a familia,
ele certamente disporia de algumas alternativas. Poderia, como fizeram muitas
pessoas do loteamnento, “manter sua reserva”. Poderia seguir a minoria desordeira.
Poderia tentar penetrar lentamente na sociedade da “aldeia™. Poderia decidir
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rapidamente que nem a “aldeia” nem o loteamento lhe convinham como bairros
e sc mudar. Mas, caso permanccesse, tornando-se um “vizinho", nio teria como
deixar de ser apanhado nos problemas configuracionais existentes, Seus vizinhos
comegariam a “situi-lo”. Cedo ou tarde, ele seria afetado pelas tensGes enure os
“estabeleciclos™ ¢ os “outsiders”. E, se morasse ali por tempo suficicnte, o cariter
especifico de sua comunidade afetaria sua vida; as configuragdes de que faria
parte adquiririam algum poder sobre cle. E isso se dlaria com intensidade ainda
maior se cle morasse em Winston Parva quando crianga. O estudo apontou pelo
menos um dos muitos modos pelos quais a estrutura da comunidade e do bairro
era capaz de influcnciar o desenvolvimento da personalidade dos jovens cjue ali
cresciam. A wansicio de uma identificagio com a familia para uma identidade
mais ou menos individual é uma fase crucial do processo de crescimento e toclo
ser humano. A pesquisa indicou quio diferente podia ser o padiie dessa fase em
bairros de estruturas diferentes. Apontou a interagio entre o lugar da familia na
ordem hicrirquica de um bairro e a formagio da auto-imagem dos filbos dessa
famnilia. Esse foi um modo de mosaar por que toda teoria que aceita, que nio
supera explicitamente a maneira habitual de falar de “individuo™ e “sociedade”,
explicando a futilidade de se presumir uma espécie de separagio existencial entre
esses dois “objetos™, estd fadada a ficar aquém de sua tarefa. Os problemas de
identidade dos adolescentes sio um pequeno exemplo da interdependéncia entre
o que se pode tender a classificar como um problema puramente “individual” e
um problema puramente “social”. Mais uma vez, o estudo indicou o cariter
processual das configuragdes, que se evidenciou ao longo de todo o trabalho,
quer concentrissemos a atengio no desenvolvimento dos individuos, quer a
concentrissemos, por urna perspectiva mais ampla, no desenvolvimento do bairro
e da comunidade

Nio hi divida de que, sob muitos aspectos, configuragdes como as
estudadas nesta pesquisa exercem um certo grau de coergio sobre os individuos
que as compdem. Algumas expressdes usadas com referéncia a situagdes es-
pecificas, como “mecanismos” ou “armadilha”, pretenderam apontar para essa
forca coercitiva. Uma das mais intensas forgas motivadoras daqueles que insistem
em fazer suas reflexdes tericas sobre as sociedades a partir dos “individuos per
&, ou de “atos individuais”, parece ser o desejo de afirmar que, “basicamente”,
o individuo & “livre”. H4 um certo horror 4 idéia de que as “sociedades”, ou, para
dizé-lo de maneira menos dubia, as configuragdes que os individuos formam
entre si exercem algum poder sobre esses individuos e restringem sua liberdade.
No entanto, sejam quais forem nossos desejos, mediante o simples exame dos
dados disponiveis, niio se pode evitar o reconhecimento de que as configuragdes
limitam o &mbito das decisdes do individuo ¢, sob muitos aspectos, tém uma forga
coercitiva, ainda que esse poder nao resida fora dos individuos, como muitas
vezes se leva a crer, mas resulte meramente da interdependéncia entre eles. O
medo de que se possa magicamente privi-los de sua liberdade, pela simples
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afirmagio, pelo simples enfrentamento do fato de que as configuragdes de
individuos podem ter um poder coercitivo sobre os individuos que as formam, é
um dos principais facores que impedem os seres humanos de recluzir essa forga
coercitiva, pois somente compreendendo melhor sua natureza é que poderemas
ter esperanca de aclquirir algum controle sobre cla. Talvez, através de uma melhor
compreensio das forgas coercitivas que atuam numa configuragio como a dos
estabelecidos e outsiders, possamos conseguir, no devido tempo, conceber
medidas priticas capazes de controli-Jas,

APENDICE 1
Aspectos sociologicos da identifecagdo

Os problemas da identificagio t&m sido estudados por diversos dngulos. 8. Freud
e C.H. Mead figuraram entre os primeiros, neste século, a estimular o interesse
nesses problemas; a contribuigio de Freud pode ser encontrada em Zofem ¢ tabu
e em Pricologia das massas e andlise do eu, bem como em suas Novas conferéncias
introdutdrias sobre psicandlise e alguns artigos mais curtos; a contribuigio de Mead
acha-se em Mind, Self and Society. Muitos outros seguiram essa trilha ou foram
além dela, e qualquer sele¢io seria arbitriria. Mas talvez seja ttll mencionar
algumas contribuigbes que apontam, explicita ou implicitamente, para a impor-
tincia socioldgica dos mecanismos de identficagio:

8.H. Foulkes, “On introjection”, International Journal of Piychoanalysis, 1937,
18, p.269ss.

L.P. Holt, “Identification. A crucial concept for sociology”, Bulletin of the
Menninger Clinic, 195G, 14, p.164ss.

L.P. Howe, “Some sociological aspects of identification”, Psycho-Analysis and
the Social Sciences, volIV, 1955, p.61.

EH. Erkson, “The problem of ego identity”, Jowmal of the American
Psychoanalytical Associarion, 1956, 4, p.506.

EH Erikson, Young Man Luiker. A Study in Psycko-Analysis and History,
1958, p.106ss.

A énfase de Louisa P, Howe no vinculo entre a identificagio e a heranga
social chegou a0 meu conhecimento depois que nossa experiéncia em Winston
Parva havia chamado minha atengio para esse mesmo vinculo, tal como observado
naquela comunidade. Em ambos os casos, a &nfase se opde & atribuigiio acritica
da heranga de continuidades entre as geragGes a mecanismos biolégicos, quando
ela é perfeitamente explicivel em termos dos mecanismos sodolégicos da
hereditariedade. Os comentarios de L.P. Howe sobre as tendéncias biologizantes
de Freud nio siio injustificados e se mostram lteis neste contexto, embora seja
muito mais compreensivel que um homem como Freud — que recebeu grande
parte de sua formagdo no século XIX — exibisse tais tendéncias do que elas
continuem a ser largamente difundidas ¢ aceitas em meados do século XX,
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