
Metodologia 5S



O que é metodologia 5S?



O que é metodologia 5S?
O 5S ou House keeping é um conjunto de 
técnicas desenvolvidas no Japão e utilizadas 
inicialmente pelas donas-de-casa japonesas 
para envolver todos os membros da família na 
administração e organização do lar.

No final dos anos 60, quando os industriais 
japoneses começaram a implantar o sistema 
de qualidade total (QT) nas suas empresas, 
perceberam que o 5S seria um programa 
básico para o sucesso da QT.















Exemplo: organização do computador de trabalho

5S no Computador
As 10 Regras de Ouro para fazer o seu computador 

uma Fábrica Virtual de Excelência!

1. O acesso aos arquivos virtuais deve obedecer a mesma lógica que os arquivos

físicos.

2. Dedique um dia para analisar todos os documentos de rede, e-mail e CPU.

Exclua aqueles que você não usa. Para facilitar, coloque-os em ordem

cronológica e suspeite daqueles mais antigos.

3. Verifique se os arquivos úteis estão salvos com denominações facilmente

compreensíveis e se estão guardados nos diretório apropriados.

4. Dê uma denominação aos arquivos virtuais de forma que sejam reconhecidos

sem precisar abri-los.

5. Separe os arquivos particulares dos arquivos da sua função em diretórios

diferentes.



Exemplo: organização do computador de trabalho

5S no Computador

As 10 Regras de Ouro (cont.)

6. Defina um padrão de denominação para todos os arquivos e diretórios

compartilhados.

7. Acostume-se em não guardar arquivos desnecessariamente; em não

acumular e-mail em caixas de entrada; em esvaziar a lixeira; em não passar

"correntes"; em não enviar cópias desnecessariamente e em não arquivar, em

dois lugares, os anexos recebidos.

8. Dê um destino efetivo no primeiro contato com o e-mail. Lembre-se que este

é o momento mais adequado para você tratá-lo. Faça uma crítica quando

receber e-mails desnecessários e carregados de figuras em que nada

acrescentam.

9. Estabeleça um período para fazer uma análise dos arquivos guardados

buscando eliminar os desnecessários.

10. Evite deixar para o dia seguinte a resposta para os e-mail recebidos hoje. 



Para a nossa realidade cultural devemos praticar 10  S



Ciclo de implantação da metodologia 10 S



Aprendizagem em Engenharia



Estilos de aprendizagem



Faça a 
coisa 
real!

Faça 
anotações! 
Aplicar os 
conhecimentos 
na sua área é 
a melhor forma 
de sedimentá-
los! 








