Metodologia 5S
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O que é metodologia 557

Visa aperfeigoar o
comportamento das pessoas,
resultando em mudancgas de
habitos, atitudes, valores
éticos e morais.

E de simples compreensio e

gera resultados visiveis e
imediatos.
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O que é metodologia 557

O 5S ou House keeping € um conjunto de
técnicas desenvolvidas no Japao e utilizadas
Inicialmente pelas donas-de-casa japonesas
para envolver todos os membros da familia na
administracao e organizacao do lar.

No final dos anos 60, quando os industriais
japoneses comecaram a implantar o sistema
de qualidade total (QT) nas suas empresas,
perceberam que o 5S seria um programa
basico para o sucesso da QT.
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Exemplo: organizacao do computador de trabalho

55 no Computador

As 10 Regras de Ouro para fazer o seu computéaaf
uma Fabrica Virtual de Exceléncia!

1. O acesso aos arquivos virtuais deve obedecer a mesma logica que os arquivos
fisicos.

2. Dedique um dia para analisar todos os documentos de rede, e-mail e CPU.
Exclua aqueles que vocé nao usa. Para facilitar, coloque-os em ordem
cronoldgica e suspeite daqueles mais antigos.

3. Verifique se os arquivos uteis estao salvos com denominacdes facilmente
compreensiveis e se estao guardados nos diretorio apropriados.

4. Dé uma denominacao aos arquivos virtuais de forma que sejam reconhecidos
sem precisar abri-los.

5. Separe os arquivos particulares dos arquivos da sua funcao em diretérios
diferentes.



Exemplo: organizacao do computador de trabalho

55 no Computador
As 10 Regras de Ouro (cont.)

6. Defina um padrao de denominacao para todos os arquivos e diretorios
compartilhados.

7. Acostume-se em nao guardar arquivos desnecessariamente; em nao
acumular e-mail em caixas de entrada; em esvaziar a lixeira; em nao passar
"correntes”; em nao enviar copias desnecessariamente e em nao arquivar, em
dois lugares, os anexos recebidos.

8. Dé um destino efetivo no primeiro contato com o e-mail. Lembre-se que este
é 0 momento mais adequado para vocé trata-lo. Faca uma critica quando
receber e-mails desnecessarios e carregados de figuras em que nada
acrescentam.

9. Estabeleca um periodo para fazer uma analise dos arquivos guardados
buscando eliminar os desnecessarios.

10. Evite deixar para o dia seguinte a resposta para os e-mail recebidos hoje.



Para a nossa realidade cultural devemos praticar 10

PROGRAMA 10S

> SEIRI - Senso de Utilizagao

* SEITON - Senso de Ordenacao

* SEISOH - Senso de Limpeza

SEIKETSU - Senso de Saude

SHITSUKE - Senso de Autodisciplina

SHIKARI YARO — Senso de Determinacao e Uniao
SHIDO — Senso de Treinamento

SETSUYAKU — Senso de Economia e Combate aos
Desperdicios

SHISEI RINRI — Senso dos Principios Morais e Eticos

SEKININ SHAKAI — Senso de Responsabilidade
Social
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Ciclo de implantacao da metodologia 10 S
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L 2-Trgmameanto Shido

5 3-Utilizacio, Sein
B 4-Ordenacio  |™—1. g'g Seiton
E -Lanpars Seiso
| L
& Bam Eslar Setketsu
7-Autodiscipbna Shitauke

B-Economia @
Combale aos
Cospordicios:

Selsuyaku




Aprendizagem em Engenharia



Estilos de aprendizagem

aprendz . dprendiz aprendiz ,

visual cinestésico  ouvinte
aprendem vendo aprendem fazendo aprendem ouvindo
rendiz rendiz rendiz
estressado  relaxado escriba
aprendem sob pressao aprendem o que os relaxam aprendem escrevendo
rendiz » SprEndy rendi ,
crente instrutor ~ copiador

aprendem pela autoridade aprendem ensinando aprendem copianda



Cone do Aprendizado

Depoks de 15 dias Mivel de
Mas tendemos a lembrar Envolvimento
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