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Supostamente garantida nas sociedades cooperativas pela

Lei 5.764 de 16/12/1971, a igualdade politica, representada pela

defini¢do do voto individual, por pessoa, foi fruto histérico do
movimento cooperativista em sua luta pela institucionalizagdo de
um modelo de sociedade econdmica antagdnica as sociedades
capitalistas (Singer, 2002); sociedades cooperativas em que o
sujeito econdmico seja o sdcio-trabalhador — e ndo o proprietario
(sociedades privadas), o capital (sociedades andnimas) ou o Estado
(empresas estatais) — reunindo, em um s6 sujeito econémico, o
capital e o trabalho. - - g

Para socialistas utépicos como Owen e King (Buber, 1945),
vinculados ao surgimento do cooperativismo de produgao, de
consumo e de crédito, o capitalismo foi sempre um referencial
daquilo-que se devia evitar ou transcender em uma forma social e
econémica democrética e eqiiitativa. E também por essa motivagéo
anticapitalista que a igualdade politica nas cooperativas é
formalmente independente do niimero de cotas-parte que alguém
possua, do cargo ou fungdo que ocupe na cooperativa, do niimero
de anos de estudos pelos quais tenha passado ou do tempo em
que esteja no empreendimento: nao ha ponderagio de voto no
cooperativismo. ’
Essaigualdade politica advinda do voto pessoal, inica e fragil

ancora legal da igualdade nas cooperativas, é constantemente
ameagada por um rol de desigualdades técnicas, econémicas, de
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acesso e uso da linguagem e também por outras politicas que
subsistem de formas diferentes em cada uma das cooperativas.

Para poder entender como tais desigualdades sdo repro-
duzidas no interior de empreendimentos que se auto-intitulam
democraticos ou autogestionarios, faz-se necessaria a
compreensao de que néo é na formalidade da assembléia, e sim na
organizagdo cotidiana e micropolitica das cooperativas, que
acontece a vida do grupo. E nessa organizagio que se ddo as
relagdes ora ambiguas e contraditérias entre os cooperadores,
destes com o mundo exterior e com a base técnica que possuem; é
ai que acontecem as resisténcias e as ameagas a igualdade de fato.
Os momentos de assembléia (compreendidos aqui de maneira
ampla como toda e qualquer reunido da maioria dos cooperados),
geralmente esporadicos, afastados do cotidiano e ainda estranhos
aos trabalhadores, “sao como a ponta de um iceberg sustentada
por sua base submersa no cotidiano” (Sato & Esteves, 2002).

Serd considerada aqui a organizagio cooperativa e autoges-
tionaria como um produto da cotidiana interagdo social humana,
contingenciada técnica e economicamente, tal como Spink (1991)
caracteriza 0s processos organizativos em geral. Dessa
perspectiva processual é que sera comentado esse rol de
desigualdades que, ainda que dividido em alguns d&mbitos
didaticos, ndo se encontra em separado na vida dos cooperadores;
constitui sim um todo simbélico ao qual denominam “a
cooperativa” (Holzmann, 2001).

Sera utilizada neste exame uma das defini¢des de autogestdo
que a afirma como condigdo social que tem por sujeito o sdcio-
trabalhador, em que todos os trabalhadores sdo sécios em um
empreendimento em que todos os sdcios sdo trabalhadores,
caracterizando uma sxtuaqao de cidadania notrabalho em que “todo
mundo que trabalha é dono e todos os donos trabalham” (Singer,
2002). Assim, este exame restringe-se a situagdo especifica de
cooperativas de produgiao de mercadorias (produtos ou servigos)
em que todos os trabalhadores sdao cooperados e todos os
cooperados sao trabalhadores. Exclui-se desta andlise, portanto,
todas as cooperativas que empregam forga de trabalho de fora dos
respectivos quadros associativos bem como aquelas em que os s6cios
s&o prioritariamente clientes ou investidores da cooperativa, ainda
que alguns eventualmente nela trabalhem (Esteves, 2000).

Faz-se importante salientar que essa defini¢do torna nitida a
qualidade da adesao simbdlica de-um sécio-trabalhador a
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cooperativa, adesao esta esperada tanto por ele mesmo quanto pelos
demais sdcios-trabalhadores: uma responsabilizagdo autonoma e
espontinea sobre o trabalho, sobre o empreendimento e sobre o
quadro associativo da cooperatlva E comum, todavia, que nas
cooperativas de produgio paire alguma indigna¢éo com um ou outro
cooperador que porventura ndo demonstre ou venha demonstrando
tal adesdo simbolica. Essa ades&o fica clara em comparagao com
trabalhadores ou sbcios em outras circunstancias societarias, por
exemplo, ndo se espera essa adesdo simbolica de um membro de
uma cooperativa de consumo ou de crédito, pois esse nao se
responsabiliza pelo trabalho, ainda que sim pelo empreendimento
e talvez em parte pelo quadro associativo. Tamp@uco se espera essa
adesdo de um trabalhador empregado em uma cooperativa, pois
embora se responsabilize pelo trabalho que executa, certamente ndo
o faz pelo empreendimento ou pelo quadro associativo.

Serao examinados e comentados quatro possiveis campos de
desigualdades conformados pela experiéncia do autor como
cooperador, assessor de cooperativas vinculadas ao movimento
da economia solidaria e pesquisador da autogestdo. Séo tais
campos: desigualdades politicas, técnicas, econdmicas e de acesso
e uso da linguagem. Tal rol de desigualdades constitui uma
hipétese a ser verificada e pretende abrir um campo para pesquisas
e ndo oferecer procedimentos ou conclusdes acerca de como
superar ou lidar com as desigualdades instaladas nas cooperativas
autogestionarias, embora eventualmente o faga.

DESIGUALDADES POLITICAS

Esse campo de desigualdades trata do peso atribuido pelos
cooperadores a fala e opinido de cada um dentro do grupo social
que compde a cooperativa, bem como do poder de persuasao e
convencimento que cada cooperador possui frente aos demais.

Longe de serem arenas ptiblicas em que todos emitem opinices
que sdo eqtiitativamente ouvidas e avaliadas para dai resultarem
as escolhas de todo o coletivo, é freqliente nas cooperativas que a
opinido, a fala ou a certeza de alguns seja atribuida maior
legitimidade, capacidade etc. que a dos demais. Veremos algumas

contingéncias juridicas, técnicas e sociais que, se ndo produzem,

certamente promovem ou induzem a essa situagao.
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Ser&o abordadas as divisdes politica e etaria da cooperativa e
do trabalho e, embora fundamentais para a compreensdo dos
motivadores da desigualdade, ndo serdo abordadas as divisdes
sexual e racial do trabalho por quase total falta de conheamento e
pesquisa nessas areas.

Conselheiros x cooperadores —a divisdo politica das cooperativas

Proveniente de uma exigéncia legal que responde a
necessidades de carater comercial, civil e criminal, nas
cooperativas devem ser constituidos e funcionarem um Conselho

- de Administracdo e um Conselho Fiscal cujos membros se

responsabilizam socialmente, comercialmente e criminalmente
pelas agbes da empresa cooperativa enquanto pessoa juridica
legalmente constituida. Tal exigéncia estende-se internamente as
cooperativas atingindo diferentemente também os conselheiros,
de forma que dentre eles sejam distribuidas responsabilidades
legalmente previstas (quem representa e responde em juizo, quem
assina os contratos e cheques, quem gerencia as finangas etc.). Essa
ingeréncia legal sobre o grupo autogerido, necessaria em uma
sociedade em que as relagdes comerciais sdo também contratuais,
determina a forma do grupo — ainda que néo os resultados da
dinadmica social por ela induzida — dividindo os cooperadores em
duas “castas” distintas, a dos conselheiros e a dos “cooperados”.

Ainda que algumas cooperativas tentem minorar tal
desigualdade por meio da adogao de diversos mecanismos, como
um tempo curto de mandato ou a constituicdo de instancias
intermediarias entre o Conselho de Administragdo e a Assembléia
Geral (conselhos ampliados, comissdes de apoio ao conselho etc.)
tal desigualdade é um fato para a maioria das cooperativas e
caracteriza-se por uma dinadmica em que 0s cooperadores elegem
um tipo de “hierarquia” a qual estardo, em variavel medida,
submetidos, trocando de “chefia” ou “coordenacdo” a cada
mandato, alternando entre conselhos mais ou menos benevolentes
transparentes ou participativos.

O que consistiria em diferengas, alguns cooperados serem
representantes do grupo e legalmente responsaveis pelo
empreendimento por um determinado mandato, culmina na
produgao de desigualdades ao afastar sobremaneira os cooperados
conselheiros do dia-a-dia da produgao e inseri-los num cotidiano
diferenciado da maioria e marcado por relagdes comerciais e
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administrativas, sujeito a outras contingéncias, igualmente
legitimas e necessarias. Assim distanciado da “direcao”, também
“ch@o de fabrica” se mantém isolado das contingéncias de
mercado que subordinam todo o empreendimento, o que faz com
que localizem na “diretoria”, nos “coordenadores”, a cobranga
pela producao, pelo prazo, pela qualidade dos produtos etc.

O cooperativismo reproduz dessa maneira algumas caracte-
risticas da alienagéo do trabalho que é contraria e incoerente com a
adesdo simbolica esperada dos cooperadores e s@o originarias do
modo capitalista de produgéo, ou como diria Marx (1980):

As fabricas cooperativas dos proprios trabalhadores sdo,
dentro da velha forma, a primeira ruptura da velha forma,
embora elas naturalmente reproduzam e tenham de
reproduzir em todo lugar, em sua organizacdo real, as
mazelas do sistema existente.

Cargos x fungoes —a divisio politica do trabalho

A desigualdade politica no interior das cooperativas de
producao é agravada pela assimilagdo simbdlica que recorren-
temente acontece entre cargo de representacio (presidente, diretor,
tesoureiro etc.) e fungao de gestor (administrador, gerente, contador
etc.). Os significados dos cargos, cujo carater eletivo e represen-
tativo resguardaria em tese um sentido democratico, resultam
absorvidos pelos significados das fungdes que, oriundos da divisao
técnica do trabalho, tém a ver com capacidades, conhecimentos e
condigdes técnicas ou profissionais para lidar com determinadas
situagdes ou problemas. Essa assimilagdo simbdlica é também
ideolégica na medida em que legitima que representantes eleitos
passem a ter a fungg@o de governo sobre o grupo, deslocando-os de
seus cargos de representagéo politica para a fungao de administra-
dores ou gerentes das empresas cooperativas e, conseqiientemente,
também dos trabalhadores socios destas.

Tal ideologia, gerencial, promove que o Conselho Adminis-
trativo da cooperativa — tido representante dos interesses
majoritarios dos cooperadores frente aos outros empreendimentos
e ao mercado de produtos e servigos — passa assim a representar
os interesses do mercado frente aos trabalhadores da cooperativa,
invertendo e pervertendo a logica cooperativista, embora ndo sem
conflito, ansiedade, angustia e, as vezes, desespero daqueles
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trabalhadores colocados nessa posigdo gerencial. Também nesse
campo algumas cooperativas vém tentando resistir a desigualdade,
trazendo trabalhadores especializados para seu quadro asso-
ciativo, contratando assessorias pontuais e localizadas para
questdes especificas etc. Embora positivo, esse é um movimento
ambiguo e por vezes contraditdrio, pois enfrenta outros desafios,
de carater técnico, que logo serdo apresentados.

Fundadores x novatos — a divisiio “etdria”
do trabalho e da cooperativa

As cooperativas, assim como qualquer empreendimento,
institui¢do ou organizagio, sofrem influéncias e determinagdes
externas que exigem que elas se adaptem de varias maneiras a
competigao no mercado, aos consumidores, a legislacio e tributagdo
em vigor etc. Dentre as adaptagdes freqiientes por que passam as
cooperativas de producio estad a composigido de seus quadros
associativos, aumentando e diminuindo em razao das possibilidades
de trabalho e da necessidade de novos trabalhadores. Isso as
conforma num tipo de grupo social semi-permeavel, ou seja, que
embora seja nominal (as pessoas sabem quem sdo os socios-
trabalhadores) é relativamente mutavel em sua composigdo (nao
540 sempre as mesmas pessoas). Assim, em qualquer cooperativa
hd os sécios fundadores que participaram desde sempre, outros
que hé bastante tempo estdo nela e a conhecem bem e aqueles
novatos que se aproximaram de diferentes maneiras da histdria e
dos socios da cooperativa.

A simples presenca de sdcios com diferentes periodos de
filiagdo a uma cooperativa constitui uma diferenga esponténea,
esperada e mesmo desejada, pois permite uma circulacio de
conhecimentos e praticas provenientes de outras circunstincias
de vida e de trabalho. Entretanto, em algumas cooperativas essa
diferenga torna-se desigualdade, posto que muitas vezes
fundadores ou antigos cooperadores recorrem a uma espécie de
“direito de anterioridade” que supostamente daria maior
legitimidade as suas opinides e também as suas experiéncias
profissionais, visto conhecerem melhor o grupo e seu empreendi-
mento, freqiientemente desde o inicio. Seriam pois esses
cooperados aqueles que deveriam ser eleitos aos cargos dos drgaos
de gestao bem como realizarem as fungdes mais qualificadas da
cooperativa, reforcando outras desigualdades, politicas e técnicas.
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Tal situagdo é agravada naquelas cooperativas em que a
definicdo de quem entra e quem sai ¢ do Conselho de Adminis-
tragdo (com a salvaguarda do recurso a assembléia), distanciando
as definigdes sobre a composicdo societaria da cooperativa (o
quadro associativo) deste proprio coletivo, o que nao significa
que tal situagdo nao ocorra mesmo nas cooperativas em que essas
decisdes sdao tomadas pela assembléia ou por outras vias
democraticas.

- Embora freqiientemente considerada uma questao menor, esse
ponto é central para qualquer cooperativa, pois trata da
possibilidade de identificagdo do sécio-trabalhador com o seu
empreendimento e com a sua condigao de pertencimento ao grupo
social que “toca” o dia-a-dia da empresa e que constitui “um so6
barco”. A ruptura dessa identificagao pode ter sido causadora de
muitas conhecidas degeneragdes de cooperativas.

DESIGUALDADES TECNICAS

. Esse campo trata das diferengas no trabalho concreto que
cada cooperador realiza no interior de sua cooperativa e de como
esses diferentes trabalhos sdo compreendidos, reproduzidos ou
alterados pela cooperativa. :

Também longe da auséncia de uma divisao do trabalho que,
ao possibilitar um controle do trabalhador sobre sua tarefa em
todas as etapas do processo produtivo, tornaria este senhor de si
e de seu oficio, pronto a participagao na esfera puiblica da politica
e da cultura (Gorz, 1985), os trabalhadores das cooperativas,
inseridos que estdo no mercado capitalista, imitam seus
congéneres tradicionais na forma de organiza¢ao da atividade e
da produgdo, muitas vezes acentuando problemas humanos
provenientes do trabalho, que idealmente deveriam solucionar.

Também aqui serdo apresentados alguns contingentes sociais
e técnicos (ou socio-técnicos) que promovem ou induzem tais
desigualdades.

“Escritdrio” x “chio de fabrica” — a divisdo social do trabalho

Advinda da organizagao empresarial tradicional, seja
comercial, industrial ou de servigos, a presenga de dois espagos
de trabalho que representam duas “naturezas” distintas de
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trabalho torna concreta a presenca também de dois tipos de
trabalhadores, quase castas distintas: os trabalhadores “de
escritério” e os “de chao de fabrica”.

E interessante notar que tais castas ainda existem de fato nas
empresas privadas de origem familiar, pois nestas as atividades
de escritdrio — administrativas e burocraticas — sao realizadas pelos
donos, socios ou familiares de confianga destes, ao passo que as
atividades fabris sao realizadas por “trabalhadores”, sejam estes
empregados, comissionados, contratados como prestadores de
servigos terceirizados etc., havendo pouca ou nenhuma
mobilidade entre tais classes sociais, estabelecendo uma real (e
tensa) divisdo social do trabalho (Marshal, 1982).

Nas cooperativas autogestionarias os trabalhadores “de
escritdrio” — secretarios, telefonistas, apoios administrativos etc.
— por estarem mais proximos as atividades do conselho de
administracdo, sofrem pressdes de ordem juridica, tributaria,
contabil, burocratica, financeira, comercial etc., que condicionam
a realizagao das atividades-meio imprescindiveis ao funcio-
namento da cooperativa. Os trabalhadores “de chao de fabrica”

— operarios, técnicos, profissionais etc. — por sua vez, sofrem .

pressoes das condigdes técnicas para a realizagao do trabalho, da
situa¢do das maquinas e equipamentos, da qualidade dos insumos
e matérias-primas, da velocidade da produgao, dos riscos e da
fadiga do trabalho, enfim, de tudo aquilo que diz respeito a
producdo, a atividade-fim do empreendimento.

Essa desigualdade representa talvez o maior desafio imediato
para a igualdade de fato nas cooperativas uma vez que estabelece
toda uma cadeia de desigualdades que vai dos espacos fisicos

desiguais para trabalhos desiguais, passa por uma compreensao

de que sdo trabalhadores desiguais e termina na reafirmagao
econdmica que proporciona retiradas também desiguais.

Tais cooperativas herdam ou imitam esse modelo de organizagao
do trabalho das empresas tradicionais e, ainda que o alterem
significativamente, pois nessas ha alguma mobilidade, as vezes
eletiva, entre tais espagos, poucas vezes o substituem efetivamente
por formas de organizacdo descentralizadas em que nao ha essa
divisao social do trabalho, como a gestao por projeto, em que um
pequeno grupo de trabalhadores detém autonomia completa de um
processo produtivo, ou por grupos semi-auténomos, em que grupos
de trabalhadores detém a gestdo completa sobre parciais
complementares do processo produtivo (Salerno, 2000).
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Planejamento x execugdo — a diviso técnica do trabalho

Igualmente advinda da organizagio tradicional do trabalho,
em muitas cooperativas autogestiondrias permanece uma divisio
do trabalho por encadeamento de tarefas e subordinacio de
fungdes. Tal forma de divisdo do trabalho serviu e ainda serve s
Geréncias de Tempos e Métodos das empresas privadas e estatais
como forma de controle sobre o processo produtivo, permitindo
a contratagdo de operarios desqualificados, e as Geréncias Gerais
como forma de barateamento da produgao, ja que operarios
“custam” menos que profissionais.

A administracdo cientifica (Taylor, 1985) caracteriza-se pela
operagao individual, parcelada e padronizada em um posto de
trabalho com tarefas e tempos “cientificamente” pré-determinados
(prescritos), pela cooperagdo maquinal, também “cientifica”,
for¢ada e induzida pela linha de montagem (Ford, 1954), de modo
que os trabalhadores precisem conversar o minimo necessario
para concatenar as tarefas (Zarifan, 1997), e pela coordenacao
hierdrquica da totalidade do processo produtivo (Salerno, 2002),
subordinando as fung¢bes de operarios as fungdes de contra-
mestres e destes as de profissionais de nivel superior, geralmente
engenheiros e administradores ou, nas empresas menores,
diretamente aos proprietarios ou gerentes.

Ainda que as cooperativas em geral ndo possuam geréncias
de tempos e métodos, e portanto ndo cronometrem tempos nem
prescrevam formalmente tarefas, usualmente agem como se o.
fizessem, por intermédio dos coordenadores de linha que ocupam
0 lugar dos contra-mestres ou chefes de linha das empresas
tradicionais. Tais coordenadores comumente sao cooperados
antigos que conhecem bem o processo produtivo e podem orientar
(no lugar de prescrever) as “formas corretas” de fazer, mantendo
o encadeamento maquinal de tarefas e a subordinagdo de fungées.

Nessas cooperativas mantém-se, tanto no chao de fabrica quanto
no escritério, a presenga de toda ordem de operérios, ajudantes,
continuos e outras fungdes subordinadas que exigem pouca ou
nenhuma qualificagdo profissional além daquela obtida durante o
proprio processo de trabalho. Tal maneira de organizar o trabalho
cristaliza em algumas pessoas as fungdes subordinadas (operarios,
ajudantes etc.), em outras, fun¢des de mando ou comando
(coordenadores de setor, linha etc.) e em outras ainda, fungdes
profissionais ou técnicas, 0 que implica ndo apenas em subordinacio
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de pessoas no cotidiano de trabalho — uma radical forma de
desigualdade — como também em uma forma ideologicamente
velada de exploragao de trabalhadores por trabalhadores, na medida
em quejustifica diferencas de rendimentos entre trabalhadores mais
e menos qualificados.

Também um dos maiores desafios & igualdade de fato nas
cooperativas autogestionarias, a forma de organizacao do trabalho
determina ou induz grande parte das interacdes sociais em
quaisquer ambientes sociotécnicos, como fabricas ou empresas de
prestadoras servigos. Entretanto, invertendo a légica prevista, foram
justamente nas empresas de servigos e nos empreendimentos fabris
tradicionais que surgiram formas centradas nas interacdes sociais
cotidianas como determinantes do processo de organizacio do
trabalho (Spink, 1991). Ainda que existam algumas cooperativas
de servigos que adotem tais métodos sociotécnicos de organizacio
do trabalho (mesmo sem chamé-los assim), infelizmente n3o sio
conhecidas cooperativas de produgdo industrial que facam o
mesmo.

DESIGUALDADES ECONOMICAS

Este campo trata das desigualdades econdmicas que sio
produzidas ou reproduzidas no cotidiano das cooperativas
autogestionarias e que determinam as condi¢des materiais de vida
dos cooperadores e de seus familiares.

Se, mais uma vez idealmente, as cooperativas deveriam prezar
pela eqiiitatividade nas relagdes econémicas por elas produzidas
entre seus sécios, realizando uma sociedade mais justa e
distributiva (Cole, 1944), isso estd longe de ser uma regra geral.
Grande numero de cooperativas herda ou mimetiza as escolhas
organizacionais de suas congéneres capitalistas, principalmente
no que se refere aos rendimentos dos cooperadores. Serdo
apresentados alguns motivadores dessas desigualdades.

Capital social x cota-parte —a divisido econdmica da cooperativa

Particularmente naquelas cooperativas origindrias de
empresas capitalistas falimentares ou pré-falimentares o
numero de cotas-parte (parcela individual e intransferivel do
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capital investido na cooperativa) entre os cooperados ndo ¢
equivalente. Tal diferenciagido de valores geralmente ocorre para
a composi¢do de um capital social (total da soma de todas as
cotas-parte) o mais alto possivel com o uso de indenizagGes
trabalhistas ou da poupanga pessoal dos trabalhadores, de modo
a conformar o capital inicial necessario as atividades da nova
cooperativa.

Tais diferencas na composi¢do do capital, entretanto,
comegam a representar perigo para a igualdade entre os
cooperados especialmente quando um grupo unido (ou
presumivelmente unido) passa a ser proprietdrio de uma ampla
parcela do capital social, podendo, aos olhos daqueles que nao
fazem parte desse grupo, ao se desligarem da cooperativa a
descapitalizarem a ponto de pdr em risco sua continuidade.
Quando tais grupos se efetivam passam a possuir, real ou
presumidamente, um grande poder de persuasao econémica sobre
o grupo, ameacgando (mesmo que ndo queira) a igualdade
necessaria a gestao democratica.

E justamente por opgdes de desigualdade velada, como um
“faz-de-conta” de que sdo todos iguais e de que tudo vai bem,
que culminam por detonar conflitos que podem solucionar tal
situaciio ou terminar por consumar a desigualdade, degenerando
ou dissolvendo a cooperativa.

Tal fenémeno ocorre como uma profecia auto-realizadora
em que uma desigualdade potencial é significada como desigual-
dade real. Isso ocorre quando as pessoas se orientam a situagao
potencial como real, por exemplo, passam a ver na possibilidade
da trai¢do uma trai¢do, consumando-a. Esse fendmeno € extre-
mamente comum e indica que ndo basta a necessaria trans- -
paréncia na gestdo das cooperativas, € preciso também que seja
evitado todo tipo de situagdo duvidosa que possa abrir espago
para desconfiangas, bem como que sejam criados canais de
comunicagdo para o esclarecimento de duvidas antes que se
tornem tormentos.

Cientes e precavidas quanto a esse fenémeno, muitas
cooperativas vém optando pela eqiiitatividade das cotas-parte,
o que, apesar de ndo eliminar o problema, o reduz bastante.
Entretanto, tal limitagdo pode causar outros problemas, como

_uma baixa capitalizagdo da cooperativa ou a necessidade de um

grande aporte econémico para o ingresso de um novo socio.



282 » Uma outra economia é possivel

Trabalho x remuneragdo — a divisdo econdmica do trabalho

Uma outra desigualdade econdmica diz respeito as diferencas
de remuneracao entre os cooperados. Essa diferenciacao esta
associada a dois outros campos de desigualdades ja discutidos, a
desigualdade técnica e a politica. A desigualdade técnica é aquela
que subordina os trabalhos e a desigualdade politica é aquela que
subordina os cooperados. Ambas subordina¢des constituem
hierarquias ~ técnicas ou politicas — no interior das cooperativas,
produzindo também hierarquias econmicas e, conseqiientemente,
reproduzem toda uma estrutura social (técnica, politica e
econdmica) dentro das cooperativas que é contraditéria a essa.

Ao criar diferencas de remuneracio entre os cooperados, essa
desigualdade produz condi¢Bes materiais — de vida e de sobrevida
— distintas a tais membros, definindo fortuna ou infortuna
material entre sécios-trabalhadores que estdo num mesmo barco,
chocando-se frontalmente com a percepg¢ao de que a boa ventura
do empreendimento depende de todos, de que todos sdo
responsaveis pelo (e sujeitos ao) destino da cooperativa,
corrompendo o carater da necessaria adesdo simbdlica do
cooperado a cooperativa.

Tal desigualdade é geralmente justificada com argumentos
técnicos e de mercado que levam o grupo a conflitos de grande
potencial desagregador, conflitos esses que dificilmente
irrompem quando a cooperativa esta iniciando, pois nessa
situagao todos “se viram para dar conta do recado”, ou quando
a cooperativa esta remunerando estavelmente seus cooperados,
pois é comum que as pessoas se acomodem nessa situagio, mas
sim quando a cooperativa entra em crise. Nessa situagdo ganham
voz contetidos que se tornam argumentos numa disputa de
acertos e erros sobre aqueles que foram beneficiados ou
vitimizados por tal desigualdade.

Ainda que a lei do cooperativismo seja clara e esse respeito,
definindo que os cooperados devem receber da cooperativa
proporcionalmente ao uso que fazem dela, o cumprimento de tal
determinagao poderia acarretar na perda de profissionais melhor
qualificados para empresas privadas ou na inviabilidade da
atividade econdmica da cooperativa. Entretanto, algumas
cooperativas vém fazendo tal opcao e outras adotando alternativas
mistas, como a contratacao de servigos melhor e pior remunerados
fora dos quadros da cooperativa, mantendo uma igualdade
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interna. Alguns exemplos sdo a contratagdo de consultorias
profissionais e de servigos de limpeza, jardinagem, seguranca etc.

DESIGUALDADES DE ACESSO E DA
PRATICA DA LINGUAGEM

O ultimo campo aqui comentado estd presente em todos os
lugares em que a desigualdade se manifesta, acompanhando todos
0s movimentos sociais e econdmicos que se processam no interior
das cooperativas, e por isso mesmo central para o entendimento
nao apenas dos contingentes daigualdade e da desigualdade, como
também da propria autogestdo: trata-se das desigualdades de
acesso e de uso da linguagem entre os cooperados.

Ser4 necessario, contudo, algum entendimento comum nessa
area para desenvolver e acompanhar os raciocinios que se seguem.
A linguagem serda considerada aqui em trés dimensdes, seguindo
o pensamento de Arendt (2000) e Bakthin (1981). Em sua dimensdo
ativa, tanto como uma ag¢do em si mesma — o discurso — quanto
como uma agao que acompanha todas as demais a¢des humanas —
o discurso interior. Em sua dimensdao comunicativa, como uma
ponte simbolica que faz com que o discurso interior (pensamento
individual), orientado as outras pessoas, possibilite 0 pensamento
coletivo (didlogo) e também a acdo coletiva coordenada. E
finalmente em sua dimensao socializadora, que dispde ao
pensamento individual aqueles “contetidos” produzidos pela
coletividade humana na qual esta inserido, seja nos campos da
cultura, da arte, da ciéncia, da religido etc, situando o individuo
na sociedade que o contempla.

Ao unir locutores e interlocutores em um s6 processo vivo de
interagdo semiotica (Bakthin, 1981), a linguagem enraizada no
cotidiano pela fala enunciada (discurso) e pelo pensamento
individual (discurso interior) constitui simultaneamente tanto o
campo em que ganham significado as experiéncias coletivas e
individuais que acontecem num dado processo de interagao social
(campo de significacao) quanto a propria unidade de acio coletiva,
0 grupo.

Em outras palavras é a linguagem que permite a constitui¢do
e manutencio cotidiana do sujeito da autogestao que é o grupo
que se auto-organiza, bem como € por meio da linguagem que
esse grupo age coletivamente, concatenando e coordenando
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percepgoes, sentidos e conhecimentos (trés categorias de
significados) dos cooperados de modo a possibilitar escolhas e
agoes coletivas.

Feita essa introdugéo pode-se demonstrar como as diferencas
de acesso e de uso da linguagem podem ser, casual ou delibera-
damente, utilizadas para criar ou revelar desigualdades.

Como as diferentes formas de acesso  linguagem constituem
diferentes formas de pensar e de enunciar o contetido do
pensamento e da fala, nas cooperativas tais diferencas entre os
cooperados, advindas de diferentes experiéncias de trabalho
previas, de regides geograficas distintas, de pertencimento a
grupos sociais, culturais, religiosos, politicos, desportistas etc.
distintos, constitui um rico arcabougo de op¢des culturais para o
uso da linguagem, seja mediante o didlogo nos eventuais meios
formais como assembléias e reunies ou pelo permanente e
cotidiano negociar das alternativas aos problemas enfrentados
corriqueiramente pelas cooperativas, tanto sobre como fazer
quanto sobre o que fazer ~ conhecimento e método (Sato, 1999).

Entretanto, por vezes tais diferengas tornam-se
desigualdades, criando uma situagio em que uma parcela dos
cooperados torna-se impedida de comunicar-se com a outra,
impedida de compreender aquilo que é dito e de se fazer
compreender. Quando isso ocorre, seja de maneira mais ou menos
deliberada por uma das partes, seja de maneira espontanea e
mal compreendida por todos, da-se ou torna-se evidente uma ou
diversas cisSes no grupo, revelando a todos a existéncia de dois
ou mais grupos de interesses distintos, ndo apenas diferentes
mas desiguais e contraditdrios, isolados por uma barreira
invisivel e aparentemente insuperavel, geralmente traduzida por
imagens insolventes: “é outra cultura”,-“falam outra lingua”,
“pensam diferente”, “com esse grupo que esta af nao da” etc.

Devido ao carater onipresente da linguagem, que sempre
acompanha toda e qualquer agao individual ou coletiva,
internalizada (pensamento) ou externalizada (fala e dialogo), e
sendo ela uma forma de agéo que pode ser transformadora ou
reacionaria, ativa ou reativa, produtora ou reprodutora, a
linguagem esta no foco da observagio daqueles que pretendem
compreender o fendmeno da autogestao em seus termos praticos
e cotidianos, enquanto um processo de interagio social humana
marcada pelo constante organizar e reorganizar a agio coletiva
no mercado, na fabrica, no escritdrio etc. e em que a fragilidade
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ou fortaleza do coletivo humano, que ¢ o sujeito da autoges.téo,
depende das possibilidades que esse mesmo coletivo possu de
lidar com a negociagdo dos interesses de todos os envolvidos.
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