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ATIVIDADE EM GRUPO – Metas SMART e 5W2H 

Objetivo 

Exercitar a construção de processos de planejamento estratégico e a elaboração de metas e planos de ação 

pelos métodos SMART e 5W2H, respectivamente. 

Orientações para os grupos 

A partir da análise SWOT realizada sobre o Hospital X, identificar três problemas a serem enfrentados a 

partir de uma proposta de intervenção. Com base nessa proposta construir uma meta SMART e um plano 

de ação para cada um dos problemas.  

Grupo: _____________  

Integrantes (nome e NUSP) 
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What (O que?) Why (Por quê?) Where (Onde?) Who (Quem?) When (Quando?) How (Como?) 
How much 

(Quanto custa?) 
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