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Objetivo Desta Aula

* Entender o contexto em que se 1nsere a
disciplina de Gerenciamento de Projetos.



Antes ... Uma pequena Introducao ao

Gerenciamento de Projetos (visdio PMBOK)

Introducao ao Gerenciamento de Projetos
» Introducao ao Gerenciamento de Projetos:

* Gerenciamento de Projetos — PMBOK — Guide to
the Project Management Body of Knowledge —
Termo inclusivo que descreve a soma de
conhecimento dentro da area de gerenciamento de
projeto. Como ocorre com outras profissoes —
Advocacia, Medicina, Contabilidade — o Corpo do
Conhecimento da area repousa em praticantes e
académicos que o aplicam ¢ o fazem avancar.




O que € um Projeto?

Tem inicio e fim
bem
determinados

“Um esforco temporario com a
finalidade de criar um produto/servico
unico”

O resultado é algo\
diferente em
algum aspecto

PMBOK® Guide 2000



Introducao ao Gerenciamento de Projetos

Introducido ao Gerenciamento de Projetos— visao PMBOK

» Introducao ao Gerenciamento de Projetos:

* Gerenciamento de Projetos — PMBOK — Seu proposito €
1dentificar e descrever um subconjunto do Corpo do
Conhecimento da area de Gerenciamento de projetos que €
geralmente aceito.

* Por geralmente aceito entenda-se que o conhecimento e as praticas
descritas sao aplicaveis:

— A maioria dos projetos;

— Na maioria das situacoes;

— Na maior parte do tempo;

— E ha amplo consenso a sobre seu valor e utilidade.



Introducao ao Gerenciamento de Projetos

Introducido ao Gerenciamento de Projetos— visao PMBOK

» Introducao ao Gerenciamento de Projetos:

* Gerenciamento de Projetos — PMBOK — O termo
geralmente aceito nao significa que o conheci-
mento € as praticas devem ser aplicadas
uniformemente a todos os projetos.

* Lembrar que a Equipe de Projeto ¢ responsavel
por determinar o que ¢ apropriado para uma
situacio especifica de um projeto particular.



Introducao ao Gerenciamento de Projetos

Visdo PMBOK — O Que E Um Projeto?
> Visio PMBOK — O Que E Um Projeto?

» Organizagoes realizam trabalho. Geralmente
um trabalho envolve ou Operacoes ou
Projetos.

* Operacoes ¢ Projetos compartilham muitas
caracteristicas:
— S0 realizados por pessoas;
— Sao restritos a recursos limitados;
— Sao0 planejados, executados e controlados.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos

Contexto — Fases do Projeto — O que sao?

» Fases do Projeto:

* Fases do Projeto — Devido ao fato de que os
projetos sao empreitadas unicas, eles envolvem
um forte fator de incerteza.

* As Organizacgoes que realizam projetos dividem-
no em Kases para melhorar o controle no
gerenclamento € as relagdes apropriadas com o
progresso, avango, € andamento do projeto.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos
Contexto — Ciclo de Vida do Projeto — O que €?

» Ciclo de Vida do Projeto:

* Ciclo de Vida do Projeto — Quando agrupadas, ou
tomadas no sentido coletivo, as Fases do projeto
constituem o Ciclo de Vida do Projeto.

» Cada Fase esta marcada pela realizacdo completa
de um ou mais deliverables (produtos).



O Contexto do Gerenciamento de Projetos

Contexto — Caracteristicas das Fases do Projeto

» Caracteristicas das Fases de um Projeto:

* Deliverable — Produto tangivel e
verificavel de um trabalho. Exemplos:

e Design detalhado;
e Estudo de viabilidade;
e Desenvolvimento de um prototipo.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos
Contexto — Caracteristicas das Fases do Projeto

» Caracteristicas das Fases de um Projeto:

* A conclusao de uma Fase do projeto normalmente
¢ marcada por uma revisao nos Deliverables chave
e no desempenho do projeto de modo a:

— Determinar se o projeto deve continuar na proxima Fase
(Go-NoGo) — Estas revisoes de final de Fase sao
conhecidas por Phase Exits, Stage Gates, ou Kill
Points;

— Detectar e corrigir erros de custo.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos

Contexto — Caracteristicas das Fases do Projeto

» Caracteristicas das Fases de um Projeto:

* Cada Fase normalmente inclui um conjunto de
produtos definidos especificados para proporcionar o
nivel desejado de gerenciamento e controle. As Fases
em geral tomam seus nomes destes produtos:

e Requisitos;

* Desenvolvimento (design);
* Execucao;

* Implantacao;

* Testes de Funcionamento;
» Testes de Aceitacao.



Figure 2-1. Sample Generic Life Cycle
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As 10 areas de conhecimento envolvidas na
Gestao de Projetos
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Fases Comuns do Ciclo de
Vida de um Projeto

Conceitual Planejamento | | Implementacao Finalizacao
Avaliar a Organizacao Desenvolver o Transferéncia

idéia e das atividades, produto/servico e avaliacao
analisar os recursos, até que ele esteja | | dos resultados,

riscos, custos, documentos pronto re-alocacao
requisitos necessarios dos recursos

iniciais
=)

-

[}




O processo de desenvolvimento

atividades




e Ferramentas:

— Recursos materiais: laboratorios de eletronica,
computacdao € micro-processadores, laboratorio
de prototipos;

— Materia-prima: variada, podendo necessitar de
componentes  eletronicos €  mecanicos,

necessidade de previsao de 1tens a serem
comprados.



Implementacao do Projeto Detalhado

 Detalhamento da solucao escolhida, envolvendo
o dimensionamento dos componentes mecanicos
e o projeto de “drivers” e/ou circuitos, incluindo a
selecao de componentes.

 Desenvolvimento da documentacao de projeto,
incluindo esquemas, desenhos de conjunto e
fabricacao, definicao do processo de fabricacao
dos componentes e montagem dos sub-

sistemas;

 Elaboracao das rotinas de ensaio (quais os
ensaios a serem executados, quais os objetivos,
o que deve ser medido e procedimento de analise
dos resultados);



Desenvolvimento de “softwares’;
Construcao do prototipo;
Integracao “software” e “hardware”;
Execucao de ensaios;

Analise de resultados;

Modificacoes no projeto;
Elaboracao de relatoério final.



Iniciacao Planejamento Execucio

Planejar o gerenciamento do escopo

Coletar requisitos
Definir escopo
Criar EAP

Escopo

Planejar o gerenciamento de custos
Custos Estimar os custos

Determinar o or¢gamento
Planejar o gerenciamento dos recursos Adquirir recursos

Recursos Estimar os recursos das atividades Desenvolver a equipe do projeto

Gerenciar a equipe de projeto
Planejar o gerenciamento de riscos Implementar respostas aos riscos
Identificar os riscos
Risco Realizar analise qualitativa de riscos

Realizar andlise quantitativa de riscos
Planejar as respostas aos riscos

Partes Identificar as partes Planejar o engajamento das partes Gerenciar o engajamento das partes
Interessadas interessadas interessadas interessadas



Monitoramento e Controle Encerramento

Validar o escopo

Controlar o escopo

Controlar custos

Controlar os recursos

Monitorar os riscos

Monitorar o engajamento das partes
interessadas



Entregaveis do

Projeto

Ideia/Proposta
de Projeto

Iniciar ‘lanejat cutar Encerrar

Documentacao
do Projeto




O Gerenciamento envolve

 Planejamento * Monitoragao

— acompanhar, avaliar,

— definigdo e previsao de :
monitorar, resolver

requisitos, cronograma,

recursos, esforco e custos — realizacao das atividades

— organograma do projeto ¢ (progresso do projeto)
alocacao da equipe — TISCOS € custos

— 1nfra-estrutura necessaria — qualidade dos artefatos
(ambiente, treinamentos, etc.) — motivacdo e coesdo da equipe

— estrutura de comunicagao — problemas e conflitos (tomar

— problemas (levantar riscos) agoes corretivas)



Gerenciamento de Projeto
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Figura10.2 Estrutura de Desdobramento do Trabalho — EDT.
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Obs.: A partir de 31 de janeiro, 20x5 o projeto

estara um més atrasado. Isto se deve principalmente
ao atraso na tarefa C1, que foi provocado pela
conclusdo atrasada de A2.

Figura 10.3 Programagio mestre do projeto. Reproduzido de J. Meredith e J. Mantel, Jr., Project
Management: A Managerial Approach, 3" ed., Nova York, Wiley, 1995. Utilizado com autorizagao.



PERT & PERT Analysis:
» PERT & PERT Analysis:

 PERT - Técnica utilizada para realizar Scheduling
(agendamento) em Networks (redes) de atividades:
— E uma técnica de analise de redes orientada a eventos
(event-oriented) usada na estimativa de duracao de

projetos quando ha um alto grau de incerteza com a
estimativa da duracao individual das atividades;

— PERT aplica o CPM — Critical Path Method — para
estimativa de duracao baseada em uma media ponderada.

 PERT Analysis - Analise utilizando-se PERT.



Tabela10.1 ¢ Dados de um Projeto de Sete Atividades

Atividades Tempo (dias) Antecedida por
A 10 -

B 7 =

C 5 A

D 13 A

E - B,C

F 12 D

G 14 E
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Progresso

Gerenciamento de Custos em Projeto

Quantia gasta

i o —
" Tempo

Variagao de tempo
(a) (b)

Figura 10.14 Graficos de aderéncia custo-programacao.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos

Contexto—Habilidades Chave em Gerenciamento Geral

» Habilidades Chave em Gerenciamento Geral:

* General Management — Demais topicos:

— Estruturas organizacionais, comportamento organizacional,
administracao de pessoal, compensacoes, beneficios, plano de
carreira;

— Gerenciamento das relagoes de trabalho por meio de
motivacgao, delegacao, supervisao, montagem de equipes,
gerenciamento de conflitos, e outras técnicas;

— Gerenciamento do proprio trabalho por meio € gerenciamento
do tempo e do stress e outras técnicas.



O Contexto do Gerenciamento de Projetos

Contexto—Habilidades Chave em Gerenciamento Geral

> Habilidades Chave em Gerenciamento Geral:

 Lideranca;
 Comunicacio;

* Negociacao;

* Solucao de Problemas;

* Influéncia na Organizacao.



