Jeffrey C. Alexander, Bernhard Giesen,
Richard Miinch y Neil J. Smelser
(compiladores)

¥l vinculo micro-macro

UNIVERS]DAD DE GUADALAJARA

ae Thcmtanrr






Introduccidon

De la reduccidon a la vinculacién: 1a visién a
largo plazo del debate micro-macro

JEFFREY C. ALEXANDER Y BERNHARD GIESEN

Nuestro propésito en esta introduccién es dar una visién a largo
plazo del debate entre las escalas micro y macro. M4s que parafra-
sear los ensayos que siguen, que ya de por si son poderosos argu-
mentos, proporcionaremos un marco histdrico y tedrico dentro del
cual podrian ser leidos. Al proporcionar tal marco, esperamos lla-
mar la atencién hacia el significado extraordinario de los esfuerzos
que siguen. En la conclusidn de este volumen, nuestros colegas
Smelser y Miinch retornan a los argumentos ofrecidos en una forma
mds concreta y comparativa.

Los siguientes ensayos contribuyen a un debate que ha surgido
como una cuestién clave en la sociologia contemporinea. El pro-
blema micro-macro trasciende las fronteras paradigmdticas y, al ser
asf, fuerza a la comunicacién entre diferentes tradiciones en la teo-
ria y a la integracidn disciplinaria. Aunque el tema micro-macro ha
entrado en la teorizacién socioldgica como una cuestién especifica
y firmemente establecida sélo en las dltimas décadas, su prehistoria
puede ser seguida desde el pensamiento medigval tardio pasando
por los debates metametodoldgicos de la posguerra acerca de la
ciencia, la epistemologia y la filosofia politica.

Argumentaremos que la dicotomia micro-macro deberia ser vista
como una distincidn analitica y que todos los intentos para vincu-
larla con dicotomias concretas —tales como “individuo versus so-
ciedad” o “accién versus orden”— estin fundamentalmente mal
situados. Sélo si es visto de manera analitica, ademds, el vinculo
entre micro y macro puede lograrse. Durante su prehistoria intelec-
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tual, sin embargo, la mera distincién entre micro y macro fue supe-
rada por otras oposiciones conceptuales. Poderosas dicotomias filo-
séficas tifieron esta nocién diferenciada de manera mds analitica
con disputas profundamente partidarias apoyadas con frecuencia
por conflictos politicos y sociales. Este traslape del tema micro-ma-
cro con distinciones epistemoldgicas, ontoldgicas y politicas origi-
né feroces disputas que demandaban que se tomaran decisiones
entre alternativas incompatibles. Tal opcién de todo-o-nada obs-
trufa todo intento de reconciliacién.

Transmitir el tema micro-macro de debates filoséficos y politi-
cos generales y globalizantes hacia el 4mbito disciplinario de la
ciencia social, creemos, matizé gradualmente las oposiciones y
conflictos implicitos en las formulaciones presociolégicas del pro-
blema. El esfuerzo para constituir a la sociologfa como una disci-
plina cientifica ayudd a cerrar la frontera a cuestiones ontolGgicas y
metafisicas, El resultado fue que por primera vez el problema pudo
ser tratado de manera especificamente sociolégica en vez de filosé-
fica o politica. Mostraremos que en su fase inicial, clisica, la teoria
sociolégica funde las dicotomias combinadas con argumentos acer-
ca del caricter general de los procesos empiricos. Las cuestiones
vinieron a enfocarse en si la accidn era racional o interpretativa y si
el orden social era negociado entre los individuos o impuesto por
fuerzas colectivas o emergentes.

Sin embargo, la traduccién a la teorfa sociolégica no “seculari-
z6” completamente ¢l debate micro-macro. Aunque la imposicién
de la disciplina empirica evitd ciertos extremos filoséficos y apuntd
a ciertas posibilidades sintéticas, en lo medular la controversia sim-
plemente se trasladé a otro nivel. Sin duda ¢l periodo poscldsico
fue testigo de una resurgencia del debate filoséfico que polarizé de
nuevo la cuestién. Cuestiones politicas y explicativas se enfrenta-
ron una vez mds, la misma posibilidad de propiedades emergentes
fue gravemente puesta en duda, y surgié la controversia metameto-
dolégica respecto a los limites de la sociologia como una disciplina
cientifica.

El debate filos6fico fue seguido por una nueva ronda de argu-
mentacidn dicotémica en la sociologia. La respuesta a esta fase, a
su vez, dependié det intento de conceptualizar el tema micro-macro
como una distincién entre los diferentes niveles de la realidad em-
pirica. Esto, creemos, ha sido el logro caracteristico del debate so-
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ciolégico en su fase mds reciente. Mds que confro-ntar con'cepciones
incompatibles acerca de 1a constitucién de la realidad social, los ar-
gumentos teéricos presentados en este volumen pretenden descutznr
relaciones empiricas entre diferentes niveles de la realidad social.
Esta diferenciacién analitica de la relacién micro-macro ha genera-
do un nuevo nivel de discurso interparadigmitico y un nuevo plan-
teamiento del problema: el conflicto acerca de la reduccién es
remplazado por la bisqueda de vinculacién. .

El camino hacia la vinculacién y las posibilidades implicitas pa-
ra la sintesis tedrica fueron preparados par la teorizacién temprana
de Max Weber y Talcott Parsons. Sus teorfas se resisten a la clasifi-
cacién sea como micro o como macro. El movimiento actual de la
reduccién a la vinculacién estd inspirado por el ejemplo establecido
por estos primeros intentos de sintesis micro-macro, aun cuando no
siga a las teorfas mismas.

1. Antégedentes filosoficos

A pesar del esfuerzo actual por superar la rigurosa oposicién‘ cn't‘re
las aproximaciones micro y macro a través de la diferenciacién
analitica y la sintesis tedrica, es imposible dejar de lado el hecho de
que ¢l debate actual presenta la impronta inconfundible de contro-
versias anteriores. En nuestra perspectiva, esto no representa una
debilidad de la teorizacién contempordnea: sugiere, en cambio, su
fuerza y vigor frente a las demandas del razonamiento del tipo pu-
ramente inductivo.

Aunque superada y, hasta cierto punto, transformada por las
ideas socioldgicas cldsicas, la distincién micro-macro se encuentra
entre las principales oposiciones del pensamiento occidental, cuan-
do menos desde la diferenciacién medieval tardia entre el individuo
y el estado. Al entrar al discurso académico y al debate poh‘t'ico co-
mo parte de la disputa nominalismo versus realismo, ayudd a for-
mar el antecedente para controversias tan duraderas como la de que
si el todo es mds que la suma de sus partes, si el estado y la soc.ic-
dad pueden reclamar primacia ontoldgica y moral por sobre lo.s in-
dividuos, y si el significado de los conceptos puede ser reducido a
su referente empirico o implica alguna idea trascendental.

Aunque relacionadas entre si por referencia a una onl'ologl‘a co-
mun, y frecuentemente interconectadas durante la historia del pen-
samiento moderno, las dimensiones epistemolégica y politica y
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constitucional de esta dicotomia pueden distinguirse entre si. Con
el cambio de siglo, el neopositivismo y la creciente presion sobre la
filosoffa antipositivista para lidiar con presuposiciones epistemolé-
gicas, generaron nuevas formulaciones del viejo tema. El vitalismo
en biologia y la teoria de la Gestalt en psicologfa defendieron Ia po-
sicién macro en contra del conductismo psicoldgico radical y el fi-
sicalismo cientifico riguroso. El antecedente filoséfico para esta
iiltima posicién micro fue provisto por la postulacién neopositivista
de una ciencia unificada basada en la ontologfa atomista y la meto-
dologfa experimental de la fisica moderna. Las repercusiones
de estas primeras disputas epistemoldgicas y ontoldgicas, co-
mo mostraremos mds delante, continuaron sintiéndose en los deba-
tes metametodoldgicos de la posguerra y en las confrontaciones
acerca del problema mente-cuerpo en la filosoffa contemporinea de
la ciencia social.

La rama politica de Ia dicotomfa micro-macro data desde la con-
troversia acerca de las constituciones frente a los derechos divinos
de los reyes. Estuvo también relacionada con los argumentos
acerca de que la nacién emergente deberia ser la base primaria para
la lealtad politica en comparacién con la comunidad social compues-
ta por los individuos. El pensamiento contractual de los moralistas
escoceses, al igual que el liberalismo de John Stuart Mill, establecid
la tradicién individualista en la filosofia politica. Esta, denominada
tradicién anglosajona, ha formado el antecedente para la microorien-
tacién en el debate sociolGgico cldsico y contemporéneo; np debe olvi-
darse que tomé forma en contra del pensamiento politico continentat
dominante. El idealismo alemdn de Fichte, Hegel y Herder, y el
naturalismo revolucionario francés de pensadores como Rousseau,
proporcionaron la orientacién holista de la que surgieron las macro-
formulaciones cldsicas y contemporéneas. Aunque el desarrollo del
pensamiento socioldgico en los pasados cien afios ha tendido a mi-
nar esta relacién entre preocupaciones geograficas, culturales y
tedricas, la historia de los conflictos entre los estilos nacionales
ciertamente molde$ un impulso para la reunidn de teoria germano-
norteamericana de la que surgen los ensayos de este volumen.

2. La separacién micro-macro en la teoria socioldgica cldsica
En la iltima parte del siglo XIX y los primeros afios del XX, las di-
cotomias filoséficas vinieron a ser reproducidas en afirmaciones
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fundantes de un modo de discurso nuevo y mas empirico: la teorfa
sociolégica. Aunque general y abstracta, la teorfa sociolégica dific-
re de la filosoffa por su compromiso explicito con la ciencia empi-
rica. En la teoria socioldgica, las preocupaciones no empiricas tales
como la metafisica y la moral se hacen partes implicitas del discur-
so; raramente queda definido su caricter explicito. Se convierten en
“presuposiciones” de la argumentacién socioldgica. El det.xate filo-
séfico acerca del individuo y la sociedad se traduce precisamente
en este nivel general, presuposicional, e incluso con frecuencia se
le conduce en términos de la naturaleza de hechos concretos, empi-
rficos.
Aunque Marx con el tiempo produjo el argumento més influyen-
te en favor de una perspectiva puramente macro en sociologia, el
\ ¢nfasis en sus escritos tempranos estaba en la conciencia y la ac-
cion. Al traer el idealismo de Hegel “a la tierra” a través del mate-
rialismo critico de Feuerbach, Marx trajo a colacidn la fuerza de la
racionalidad critica al insistir en la centralidad de la actividad hu-
mana {praxis) por sobre la fuerza objetiva. Argumenté en las “Te-
sis sobre Feuerbach” (Marx [1845] 1965) en contra de “la doctrina
materialista de que los hombres son producto de las circunstancias”

y que “los hombres transformados son producto de otras circuns-

tancias”™. Tal doclrina olvida, insiste, “que son los hombres quienes

modifican las circunstancias”. Este énfasis radical en el cambio ac-
tivista de las circunstancias claramente da un lugar privilegiado al
nivel micro. Cuando Marx contimia argumentando en contra de “la

doctrina materialista” sobre la base de que “necesariamente llega a

dividir a la sociedad en dos partes”, uno comienza a preguntarse
. _qué tan radical podria ser este primer llamado al microanlisis. iLa
" critica del materialismo significa que debemos concebir a los indi-
viduos y a la conciencia solas, sin ninguna referencia a las estructu-
ras supraindividuales?

Esto, por supuesto, no era el caso. Que no lo fuera, adem4s, nos
dice algo importante acerca de cémo el vinculo micro-macro puede
ser concebido sociolégicamente. Desde los mismos comienzos de
los escritos socioldgicos de Marx, es claro que nunca concibié al
actor de manera individualista, y debido a que no lo hizo, nunca su-
geriria un foco puramente micro. La praxis que cambia las circuns-
tancias en los escritos tempranos de Marx es una forma de
comunicacidn interpersonal, que logra su equilibrio critico al
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hacer un llamado a sistemas profundos y universalistas de creen-
cias, esto es, creencias que unen a los individuos aislados. Como
explica Marx ([1842] 1967:135) en uno de sus primeros ensayos de
este periodo: “Las ideas que han conquistado nuestra inteligencia y
nuestras mentes, las ideas que la razén ha fundido en nuestra con-
ciencia, son cadenas de las cuales no podemos separarnos sin rom-
per nuestros corazones.” Enfocar la conciencia individual —sea en
un sentido cognoscitivo, moral o afectivo— y el nivel micro, en
otras palabras, no necesariamente implica una posicién individua-
lista que ve a la conciencia individual como carente de relacién con
cualquier proceso especificamente social o colectivo. Lo que si sig-
nifica, sin embargo, es que tal fuerza colectiva debe ser conceplua-
lizada de manera subjetiva.

El tipo de microandlisis empirico, al que estas formulaciones
subjetivas del orden colectivo pueden llevar, lo sugiere el enfoque
de Marx sobre la alienacién en los Manuscritos econdmico-filosdfi-
cos. En contraste con una escritura puramente filoséfica —por
ejemplo las tradiciones idealista temprana y posteriormente la ex-
istencialista—, la alienacién no es vista aqui como una condicién
ontolégica, una concepcién que garantiza la dicotomia irredimible
del individuo (micro) y la sociedad (macro). Marx describe la alie-
nacién, en cambig, como un hecho empirico contingente. Esto le
permite la posibilidad de pensar en términos de niveles interrelacio-
nados. Al argumentar que la alienacién es sin duda una experiencia
individual de extrafiamicnto, sugiere que puede ser vista simultd-
neamente como una “traduccién” en el nivel individual de condi-
ciones interpersonales estruclurales. En estos escritos tempranos,
sin embargo, Marx no insiste en una homologia completa, en la re-
plicacién de condiciones macro en las micro. Ha llamado vigorosa-
mente nuestra atencién hacia el nivel micro de la alienacién por
una razdn: cree que revela una mediacién relativamente auténoma
del orden colectivo que debe ser estudiada por si misma. Cuando
Marx ([1844] 1963:131) insiste en que es la alienacién la que crea
la propiedad privada, no la propiedad privada la que crea la aliena-
cién, estd argumentando que la experiencia individual puede ser
una variable independiente significativa en el andlisis macrodocio-
16gico aun cuando no sea considerada la fuente del orden social en
una forma presuposicional.

b

En su tecrizacién posterior, Marx cambia hacia un enfoque macro
més exclusivo, pero no porque se haya movido de una posicién filo-
séfica individualista a una colectivista. Antes, su enfoque se centra-
ba en las propiedades emergentes localizadas en el nivel empirico
del individuo; después su enfoque se centra en las propiedades
emergentes localizadas en el nivel empirico del grupo, la colectivi-
dad y el sistema. Continda, en otras palabras, reconociendo las pro-
piedades emergentes, y esto significa que sus presuposiciones acerca
del orden —sea un orden “individualista” o “colectivista” (véase
Alexander 19824)— permanecen iguales. Lo que ha cambiado no es
su aproximacién al orden, sino su entendimiento de la accién. Como
argumentaremos de manera mds sistemdltica en este ensayo, sin em-
bargo, este tipo de transformacién puede tener consecuencias signi-
ficativas para el vinculo micro-macro. Debido a que ha cambiado de
una concepcidn expresiva de la accién a una instrumental en los es-
critos posteriores a 1845, Marx no utiliza la alienacién para subrayar
el extrafiamiento emocional, ni para establecer, sobre esta base, la
necesidad de un microenfoque. La usa, en cambio, para enfatizar la
cualidad cosificada, antiemocional, de la acci6n en la sociedad capi-
talista y para establecer, sobre estos fundamentos, la irrelevancia de
la “cuestion motivacional” micro para el anilisis socioldgico (véase
Alexander 1982b: 48-53).

Debido a que fa transformacién en mercancia estd “al mando” y
rige el valor de intercambio, la sensibilidad concreta, particular,
que Marx cree subyacente a la interpretacién humana en las socie-
dades no capitalistas, es imposible. Debido a que los actores son re-
ducidos a seres que calculan su ambiente externo mecdnicamente,
la atencién tedrica se aparta enteramente del microandlisis de la
conciencia, el motivo y la intencién. Los capitalistas y trabajadores
son regidos por las leyes naturalistas de la vida social. Es el movi-

‘miento inevitable de la plusvalia absoluta a la relativa lo que los

impulsa a la revolucién socialista. Las circunstancias objetivas aho-
ra cambian a la gente.

La brillante elaboracién empirica de Marx de la accién instru-
mental, y de la manera en que es restringida por las macroestructu-
ras, hizo paradigmdtico el marxismo tardio para toda teorfa
sociolégica que buscara el privilegiar el andlisis macro por sobre el
micro. Este énfasis estructural, a su vez, ha creado problemas fun-
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damentales para el neo-marxismo occidental que ha intentado resta-
blecer la centralidad de ia conciencia en la teoria critica.

La alternativa cldsica a tal aproximacion estructuralista al orden
colectivo fue establecida por Durkheim, quien, desde el principio de
su carrera, buscaba una forma de combinar la conciencia de la socie-
dad con el compromiso con el individuo. La conexién de Durkheim
con las tradiciones filoséficas del holismo y el realismo es bastante
clara, como en su famosa declaracién en Las reglas del método so-
cioldgico (Durkheim [1895] 1938) de que “los hechos sociales son
cosas” que tienen una relacién “coercitiva” con el individuo. Pero la
misma afirmacién precautoria debe hacerse gdel estructuralismo
durkheimiano como se hizo del marxista y por la misma razén. Aun
en su vena mds dristicamente macro, el compromiso de Durkheim
con el realismo sociolégico en contraposicién al realismo filoséfico,
lo llevd a enraizar a Ia sociedad en la interaccién, un esfuerzo que le
permilié evitar el mdximo extremo antindividualista, En La divisidn
del trabajo social (Durkheim [1893] 1933), por ejemplo, localiza la
fuerza social macro en los “elementos no contractuales del contra-
to”, y ve a éstos como emergiendo de intervenciones funcionales de
un estado que busca el orden. Los origenes histdricos de la estructu-
ra social moderna estdn vinculados de manera similar, en el libro
dos de ese trabajo temprano, a la interaccién concreta, en este caso a
la densidad creciente de la poblacién y la lucha resultante por la so-
brevivencia. En El suicidio ([1897] 1951) Durkheim vincula las “co-
rrientes suicidégenas” reificadas, que trata como campos de fuerza
en un sentido puramente macro, con patrones de interaccién en dife-
rentes tipos de grupos solidarios,

Aunque los compromisos de Durkheim con el razonamicnto em-
pirico pueden haberle evitado los excesos realistas de la teorizacién
filoséfica, no es menos cierto que en estos primeros escritos con-
ceptualizé las propiedades emergentes como exclusivamente ma-
cro. Sélo en la medida en que su pensamiento se desarroliS en la
década de 1890, Durkheim encontré una forma de evitar 1a antitesis
de Marx entre la determinacién individual (micro) y la social (ma-
cro). En cierto sentido, redescubrié la intuicién del Marx joven.
Llegé a entender que si la accién era conceptualizada como simbd-
lica y emocional, entonces cl orden colectivo podria ser visto como
ejerciendo constrefimientos, por su habilidad de uniformar el ejer-
cicio de esas capacidades voluntarias. Esto llevé a Durkheim a re-

e

CcONocer, en principio, que una teoria social basada en un emergen-
tismo podia tener un enfoque empiricamente micro.

Por tanto, cuando Durkheim se trasladé hacia una teoria funda-
mentalmente “religiosa” de la sociedad, insistié ¢:n que los elemen-
tos mds poderosos de los sistemas de simbolos dependian de lo
sagrado, y que eran efectivos sélo debido a que extrafan los senti-
mientos mds protectores de las personalidades individuales (véase
Alexander 1982b: 259-298). Cuando Durkheim ([1912] 1965) descri-
bia c6mo los aborigenes, en su ceremonia ritual, se transformaban en
figuras del animal totémico, ésta era una descripcién tedrica, no tnica-
mente etnografica. Habia descubierto cémo la accién individual re-
producia el control social. La accidn consistfa en representaciones
interminables, actividad simbélica que conceptualizaba las repre-
sentaciones colectivas en una forma adecuadamente individual.

El microanilisis ciertamente se justificaba por este tltimo modo
de la teorizacién de Durkheim, porque se creia que la iluminacién
de los procesos perceptuales y de los intercambios emocionales y
simbélicos estaba en el corazén de la vida colectiva. Durkheim, sin
embargo, nunca desarrollé siquiera los rudimentos de una psicolo-
gfa social que pudiera explicar satisfactoriamente tal microproceso.
Esta falla, combinada con su compromiso positivista con regulari-
dades observables, “legales”, y su celo misionero en defensa de Ia
autonomia de la disciplina sociolégica, significé que las microcua-
lidades notorias de su teorizacién posterior nunca fueran trafdas sis-
temdticamente a la luz, sea por Durkheim, sus seguidores o sus
intérpretes en la escena contempordnea. Al igual que los escritos
tardfos de Marx se hicieron paradigmdticos para los macrotedricos
que escribian dentro de una tradicién racionalista y materialista, la
teoria posterior de Durkheim se convirtié en el referente “cldsico”

ara los sociGlogos que crefan en la subjetividad de la accién, pero
ue consideraban que estaba ordenada en una forma estrictamente
macro y antivoluntarista.

Durkheim y Marx, entonces, con todas las complejidades y posi-
bilidades de sus trabajos, produjeron argumentos fuertemente polé-
micos para un énfasis tendencioso hacia lo macro (Alexander
1984a). Dado el rango de discurso filoséfico que se encontraba en
el fondo de este debate cldsico, era inevitable que sus posiciones
fueran puestas en duda por teorias que polemizaban igualmente
fuerte de manera micro y antiestructural. Asi como Durkheim y
Marx enfrentaron la defensa presuposicional del enfoque colectivo,
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0 emergentista, con asuntos extratedricos tales como la ideologia,
asi el individualismo de estos enfoques “anticolectivistas” seria su-
brayado por latentes puntos politicos.

El pragmatismo norteamericano, desarrollado en antagonismo
directo con el idealismo trascendental tanto en su forma kantiana
como hegeliana y, cuando menos en su modo jamesiano (Lewis y
Smith 1980), se presenté como una fuerte reaccién al realismo de
cualquier tipo. La experiencia individual, en la perspectiva pragmi-
tica, es la fuente de ideas, y el significado surge de la interaccién y
no a la inversa. El trabajo de Mead representa la traduccién mis
significativa de la filosofia pragmadtica a la teoria socioldgica. Ins-
pirado por la ideologia norteamericana, que insistia en el caricter
fluido y maleable de su sociedad democritica, Mead ([1934] 1964)
igualé a la sociedad con un juego. El movimiento de un actor dado
se ve provocado en respuesta a la accién de otro; no puede verse
como el producto de una fuerza colectiva a priori. La reaccidn de
otro jugador, sin embargo, define en formas significativas el mero
sentido de la accidn a la cual responde ese jugador. En la contin-
gencia de tales situaciones de juego, las acciones y las respuestas se
convierien en la fuente critica para establecer patrones en el orden
social. Concebida asi, la teoria de Mead lleva a una microsociolo-
gia carente de macrorreferencia. De hecho, Mecad casi no escribid
acerca de los procesos institucionales o de la constitucion interna
de los sistemas culturales.

Presentar a Mead de esta forma, +in embargo, es destacar sdlo
una faceta de su trabajo, aunque sea la faceta escogida y enfatizada
por sus sucesores en la tradicidn interaccionista. A pesar de que el
significado puede surgir sélo de la interaccién con otros, creia
Mead, las percepciones de los actores de estos otros gradualmente se
hacen tan gencralizadas que acarrean una “rebanada” de sociedad
dentro de sus cabezas. Estaba convencido, ademds, de que la misma
espontaneidad y aleatoriedad de la accién garantiza que este otro ge-
neralizado no diferird radicalmente de un actor a otro. Por tanto,
aunque los juegos son contingentes y proceden a través de respues-
tas, cada intencidn y cada comprensién se filtra a través de los nive-
les de expectativas que constituyen reglas. Los actores de Mead
interpretan la realidad refiriéndose a estindares sociales, y la misma

idea de estindares implica algunas regularidades interpersonales.
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El trabajo de Mead, por tanto, presenta un microanilisis abierto

{ amds preocupaciones colectivistas (Alexander 1985ay), al igual que
la teoria de Durkheim presentaba una macroperspecliva que se
abrfa a lo individual. La teoria de Mead, ademds, prometia llegar

mds alld de la posicién de “homologia” o “reproduccién” que limi-

taba el.rango de la microteoria de tipo durkheimiano. Asi como
0 Durkl}elm carecié completamente de una psicologia social, Mead
carecia de una teorfa institucional. Para Durkheim, esto significé
que 'las posibilidades de una vinculacién macro-micro pasaran inad-
vertidas; para Mead significé exactamente la misma cosa, Ninguno
de los seguidores de Mead fue capaz de discernir en su microanli-
sis un vinculo colectivo; era la experiencia, no una estructura me-
diada individualmente, la que se convirtis en la marca del microanilisis
interaccionista.

.Problemas similares afectaron el otro desarrolio principal en el
mlcroan.:ilisis que vefa a la accién de manera subjetivista. Aunque
Frtfud Ciertamenie no era un filésofo, su enfoque en el individuo re-
ﬂ.ejaba movimientos intelectuales mds amplios, tales como el darwi-
nismo y cl vitalismo, que fueron retos significativos para el realismo
en su t.lempo. Las teorias explicitamente socioldgicas del primer psi-
coanilisis, tal como estaban articuladas, por ejemplo ¥n *Group
psychqlogy and the analysis of the ego (Freud [1921] 1959), Future
of an illusion (Freud [1927] 1928), y Civilization and its discontents
(Freud [1930] 1961), describia los procesos grupales extraindividua-
les como amenazas a la accién individual que debian ser neutrali-
zadfls siempre que fuese posible. La teoria psicoanalitica de Ia
sociedad no sélo negé que cualquier funcién necesaria fuera provis-
la por grupos y colectividades, sino que vincul6 la existencia misma
de estas 1iltimas con la fantasfa y patologia individual. Las concebia
como distorsiones de una realidad que podia ser eliminada si los
u.ldmduos se volvian mds racionales. De este fundamento tedrico se
siguid el dictum de que todos los fenémenos colectivos ~—guerras
mvo.luciones, instituciones, vida cultural— deben ser explicados comc;
lflalu[cstaciones de las personalidades individuales, Este epifenomena-
lismo reduccionista ha sido responsable del enfoque radicalmente mi-
cro de la ciencia social informada psicoanaliticamente hasla el dia
de hoy.

En drdstica oposicién con esta reduccién estd la teoria clinica de
Freud de la personalidad, desarrollada mds ampliamente y con ma-
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yor substancia empirica (por ejemplo, [1923] 1961). Comenzando
por el hecho primordial de la necesidad del actor de catectizar los
objetos externos, Freud describid una serie interminable de inteina-
lizaciones objetales. En la medida en que la catexis se difunde a ob-
jetos que se encuentran mds alld de aquellos nutricios, primarios, el
crecimiento de la personalidad es impulsado por internalizaciones
sucesivas. Por un lado, Freud ve al sujeto como constituido a través
de introyecciones; por el otro, ve actores socializados como insu-

vy

mos independientes a la estructura de los mismos objelos que en- .

cuentra en furno.

La teoria clinica de Freud, por tanto, al dar su parte, tanto a los
elementos extraindividuales como a los contingentes individuales,
establecid las bases para una reconstruccién sistemdtica del vinculo
micro-macro. Pero esta posibilidad tedrica nunca fue proseguida
dentro de la propia tradicién psicoanalitica ortodoxa. El problema no
era tanto la ausencia de una teoria institucional —el problema para
el pragmatismo— sino la presencia de una teoria institucional cuyas
presuposiciones estaban en oposicién radical con aquellas que infor-
maban el trabajo clinico.

Mead y Freud esbozaron el “otro lado” de la macroteoria de

Durkheim, expresando los procesos microsubjetivos que pudieran

ser ordenados sin limitaciones constrifientes. Se produjo también
ahi una “microimagen de espejo” para la otra macrotradicidn cldsi-
ca, la teorfa del constrefiimiento sin subjetividad producida por
Marx. Mds que enfatizar la interpretac.6n o la emocidn, esta micro-
teorfa expresa la accién como objetiva, mecanicista y racional. La
imagen marxiana de la accién como intercambio se conserva pero
la critica ideol6gica que une a esta teoria con el periodo capitalista
se descarta. El punto no es que los actores no se comprometan en la
vida social, sino que cuando lo hacen no son concebidos como so-
cializados previamente a la accién. Como resultado, calculan su re-
lacién con la realidad externa, méds que interpretar la naturaleza de

su adhesi6n a ella. Debido a que se asume que el cdlculo es una ca- |

pacidad inherente y natural, los actores no necesitan ser provistos
por la sociedad con estindares interpretativos. Esta racionalidad
asumida, ademds, mina la posible emocionalidad de la accién, dado
que se piensa que ésta tiene implicaciones irracionales y por tanto
incalculables. Esto debido a que la teoria racional de la accién estd
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comprometida con la nocién de que ¢l comportamiento puede ser
predicho de maneras estandarizadas y objetivas.

Este enfoque de la accién racional, aunque tan instrumentalista
como el de Marx, difiere por ser agresivamente individualista. Sin
duda, Marx concibié su propia teoria como una “critica de ia eco-
pomia politica” porque al aceptar sus presuposiciones acerca de la
accién rechazé su individualismo. La teorfa de la accién racional
completa el ciclo del argumento; quienes la proponen frecuente-
mente la conciben como una respuesta no sélo al pensamiento sub-
jetivista sino a las implicaciones coercitivas de teorfas tales como
la de Marx, que insiste en encasillar al actor racional en un marco
colectivo.

Esta versidn racionalista de la microteoria no se present a si
misma, con mucho, de manera tan cohesiva como el interaccionis-
mo o el psicoanilisis, ni puede relacionarse con desarrollos intelec-
tuales tan centrales para el siglo xxX. Cuando menos tres diferentes
tradiciones confluyeron en ella. El desarrollo mds importante por su
forma contempordnea ha sido el conductismo, la “psicologfa sin
conciencia” desarrollada por Watson y reforzada por los experi-
mentos de Pavlov. El conductismo sigue el énfasis darwiniano en la
adaptacién y la experiencia pero excluye el énfasis pragmiético en
la interpretacidn. Representa a la accién como estimulo y respuesta
y ve el aprendizaje como la aglomeracién de experiencias materia-
les a través del reforzamiento fisico. Que estos estimulos y reforza-
mientos fueran frecuentemente ordenados, y produjeran a su vez un
comportamiento ordenado, era visto por el conductismo como una
consecuencia feliz pero no intencionada de una interminable cade-
na de interacciones individuales.

El mismo énfasis en el orden no intencionado de la accién racio-
nal estaba, por supuesto, en el corazén de la teoria de la decisién
racional articulada por la economia cldsica. Comenzando con el tra-
bajo de Adam Smith (1776) y extendiéndose hacia ¢l pensamiento
neocldsico en el siglo XX, la teoria econdémica ha desarrollado un
célculo simple aunque poderoso para predecir la accién individual.
Una vez mis, la racionalidad motivacional y parimetros ambienta-
les significativos son asumidos como dados. Los precios desempe-
fian el papel de estimulo; las compras e inversiones, el papel de
respuesta. El orden social emerge de las acciones que tienen un giro
completamente individual y autointeresado. Los mercados estruc-
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turan las oportunidades de manera que las transacciones pueden se;'
mutuamente provechosas y se puede establecer reciprocidad. Debi.
do a esta “mano invisible” el microenfoque de la decisién racionali
es considerado suficiente para si mismo. |

En la historia de la sociologia, el microénfasis propuesto por etg
conductismo y la teorfa de la decisidn racional recibié un poderosg!
apoyo por parte de la sociologia de Simmel (por ejemplo, Homans
1958). Esto es irénico dado que la posicién filoséfica de Simmel era |
antinominalista y que rechazaba enérgicamente cualquier entendj.
miento antisubjetivo de la accién. Las peculiaridades de 1a recepcién
de Simmel pueden ser rastreadas en las divisiones artificiales que
establecié entre diferentes dimensiones de su teorizacién, particular.
mente la distincién entre la sociologia formal y la metafisica o la so.
ciologia cultural (Simmel 1950). Micntras que la metafisica trata
con la subjetividad y especula acerca de generalidades, la sociologia
propiamente debe extraer del contenido particular de la experiencia
y hablar sélo acerca de las formas. Las relaciones formales tales co-
mo el conflicto o el intercambio deben, insistia Simmel, ser vistos
meramente en términos de sus caracteristicas cuantitativas —por,
ejemplo el niimero de personas involucradas y el niimero y tasa de
las interacciones. Dentro de los confines de tales parimetros objeti. |
vos, entonces, la estructura del orden social puede ser representada |
como emergiendo de la accién y la decisién individuales. '

Aunque Simmel reconocié que conceptos generales tales como
“el individuo” existen y pueden incluso ser reguladores significati-
vos de la interaccidn (Simmel 1977), los representé como puestos |
por fuera y por encima de las cabezas de los actores individuales.
Como resultado, frecuentemente representd a la interaccién como si
procediera sin ninguna referencia a “conceptos” en absoluto (por
ejemplo, Simmel 1955). No es sorprendente, entonces, que aspec-
tos significativos de su sociologia formal pudieran ser tomados. por
los conductistas y los tedricos del intercambio como justificaciones
para formular una sociologia puramente micro.

Este examen de las traducciones sociolégicas cldsicas de los de-
bates filosdéficos acerca del individuo y la sociedad, aunque breve y
esquemdtico, sugiere que desde el mismo principio el pensamiento
socioldgico ofrecia la promesa de conceplualizaciones mds sintéti-
cas, menos resueltamente antagonistas de la relacién entre los dos.
Por un lado, el compromiso disciplinario explicito con la “socie-
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dad” creé un interés inherente en la conexién entre el comporta-
miento individual y colectivo incluso entre tedricos socioldgicos re-
duccionistas tales como los conductistas. Por e] otro lado, el énfasis
explicitamente empirico en la nueva disciplina forzé incluso a ma-
crotedricos tales como Marx y Durkheim a buscar aterrizar sus ref-
erencias a las fuerzas colectivas en las actividades de individuos
observables y actuantes. Si un soci6logo, por razones disciplinarias
cum presuposicionales, enfatizé la significancia de las fuerzas co-
lectivas o de grupo, esto no significé que negara la existencia de in-
dividuos actuantes en un sentido ontolgico. De hecho, esto ni
siquiera significé que negara que el proceso individual, micro, tu-
viera un papel critico que desempefar en el mantenimiento del or-
den macro. Debido a que las fuerzas colectivas que Durkheim
conceptualizé eran “ideales” pero también empiricas, tenfan que re-
sidir, en términos ontolégicos, en los estados internos de los indivi-
duos humanos.

Como esto sugiere, los tedricos de la sociologia separaron las
cuestiones de la ontologfa de las cuestiones de la epistemologia y
reformularon ambos temas en términos mds estrictamente sociold-
gicos (Alexander 1982a: 64-112). Para la teoria sociolégica, la
epistemologia se convierte en “el problema de la accién”: jes el ac-
tor cognoscente racional o interpretativo? Aunque, como sea que se
postule 1a accidn, la fuente iltima de este conocimiento estd aiin
por decidirse. Puede estar localizada dentro o fuera del individuo
cognoscente. Este es el problema del orden e indica el reacufa-
miento de la cuestidn ontolégica. La cuestién del orden para la so-
ciologia concierne a la fuente iiltima de los patrones sociales; no
concierne a la cuestién ontolégica de si estos patrones o los indivi-
duos que pueden o no apoyarlos son reales. El origen de los patro-
nes puede ser concebido de manera individual, en cuyo caso el
“crédito” por los patrones sociales, el papel de variable inde-
pendiente, se da a los microprocesos de una manera contingente.
Igualmente, el origen de los patrones puede ser concebido como
que emana de alguna fuente externa a cualquier actor individual, en
cuyo caso, el actor individual, cuya existencia per se todavia es re-
conocida, puede ser concebido como la victima de las circunstan-
cias colectivas o su medio mds o menos voluntario (por ser
socializado).
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La emergencia de teorfas sociolégicas a partir de la filosofia, en-
tonces, hace al tema micro-macro mucho mds significativamente
complejo. Para la teoria sociolégica, lo micro puede ser concebido
como un nivel de anilisis que merece consideracién independiente
aun cuando el individuo puede no ser considerado, sea ontoldgica o
metafisicamente, como la fuente del orden por derecho propio. De-
bido a que la sociologia insiste en un enfoque empirico, y debido a
que su vocacion disciplinaria est4 dirigida a la sociedad, los temas
de 1a contingencia y la libertad no estdn conectados de manera in-
herente con un enfoque en el individuo per se. Es por esta razén
por la que la disputa empirica ticne tan amplio rango.

Debido a tal complejidad presuposicional, cuando menos se han
considerado cinco enfoques principales de la relacién micro-macro,
La teorfa sociolégica ha mantenido que 1) los individuos raciona-
les, propositivos, crean a la sociedad mediante actos contingentes
de libertad; 2) los individuos interpretativos crean a la sociedad
mediante actos contingentes de libertad; 3) los individuos socializa-
dos re-crean la sociedad como una fuerza colectiva mediante actos
contingentes de libertad; 4) los individuos socializados reproducen
a la sociedad al traducir el ambiente social existente en un mi-
croimbito; y 5) los individuos racionales y propositivos ceden ante
la sociedad debido a que son forzados a hacerlo por control social
externo. .

Para explicar esta gama de posibilidades es vital entender que en
la teoria socioldgica la cuestién de la accién estd separada de la
cuestién del orden. Puede adoptarse una posicién colectiva que nie-
gue la responsabilidad primaria de los individuos y por tanto niegue
un enfoque pricritariamente micro. Esta posicién en cuanto al or-
den, sin embargo, puede ser asociada con cualquiera de las dos di-
ferentes formas de entender la accidn: la objetiva instrumental o la
subjetiva interpretativa. La teorfa colectiva que adopta un enfoque
objetivista a la acci6én niega a las percepciones subjetivas del orden
cualquier papel empirico en absoluto, militando en contra de cual-
quier enfoque particular en lo micro o en el nivel individual mismo.
Esta es la opcién 5. La teorfa colectiva que adopta un enfoque inter-
pretativo, en contraste, hace central a la percepcién subjetiva, aun-

que insiste en que los contenidos de esta percepci6n van mds alld
de la contigencia de los actos individuales. En esta tradicién teéri-
ca, los microprocesos bien pueden convertirse en los puntos centra-
les del interés empirico, aunque sea sélo porque fenémenos tales

501110 las persona!ir?ades y la interaccién son concebidos como

bal.ldas de transmisién” centrales para los hechos colectivos. Si la
subjetividad individual es concebida asi como mera reproduccién
tenemos la opcidn 4. Si, sin embargo, la teoria subjetiva colectivis:
ta da al nivel micro autonomia analitica —esto es, si reconoce que
e! ‘mdividuo socializado re-crea durante el proceso de reproduc-
c16n— entonces tenemos la opcién 3.

Para las posiciones tedricas que enfatizan la contingencia com-
p!eta de la accidn social, incluso la autonomia analitica no es sufi-
ciente. Lo micro es igualado con lo individual, y éste es visto como
la fu.ente primaria del orden mismo. Para entender incluso la rele-
vancia de esta \iltima tradicién para el debate micro-macro, sin embar-
g9, no es suficiente enfocar el tema del individualismo solamente. Las
conce.pciones individualistas del orden, tanto como las colectivis-
tas,'swmpre estdn informadas por diferentes formas de entender la
af:cnén. Las teorias individualistas pueden enfatizar el caricter ra-
cional y objetivo de la accidn, en cuyo caso el microandlisis se en-
foca en fendmenos empiricos tales como costos, inversiones y
oporlunidades (opcidn 1). Si, en contraste, se destaca la subjetivi-
fiad del orden individualista, el microenfoque cambia a los procesos de
interpretacién y a cdmo son conducidos de manera contingente. Esto
marca la opcidn 2. -

En nuestro examen, en esta seccién, hemos sugerido que la eco-
nonp"a polftica clésica y el conductismo avanzaron en la primera
opcidon, mientras que el pragmatismo y el psicoandlasis abrazaron
la segunda. Durkheim en gran parte abrazd la cuarta posibilidad y,
en sus posteriores y mds influyentes escritos, Marx avanzé en la
quinta. Hemos tratado de sefalar que, contenido en la teorizacién
de todas estas figuras, existe el esbozo de un vinculo mds sintético.
Dependiendo del tedrico, este vinculo apunia a combinar diversas
opciones, a abrazar la opcién 3 o a ambas opciones.

3. La primera formulacién sintética: Max Weber

Aunque cada una de las posiciones que hemos descrito tomé la re-
lacién de entre las dimensiones micro y macre en su propia forma
par_licular, y algunas hicieron contribuciones genuinas para esbozar
su interpenetracion real, todas permanecian cargadas de compromi-
s0s .exagerados con un lado o el otro. De todos los sociélogos
clisicos, s6lo Weber parecié ver una salida clara de este dilema
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tradicional. Aunque al final las formulaciones de Weber no son por
completo satisfactorias —e incluso su naturaleza precisa estd sujeta
a disputa— sus contribuciones han permanecido centrales para cual-
quier esfuerzo subsecuente de establecer un vinculo micro-macro.
Como progresista alemédn fucrtemente influenciado por el ilumi-
nismo y las tradiciones liberales, Weber era particularmente enérgi-
co en su rechazo a las formulaciones organicistas. Debido a su gran
sensibilidad, que contrasta por ejemplo con la actitud relativamente
complaciente de Durkheim, no podemos encontrar rasgos de una
posicién ontoldgicamente colectivista en el trabajo de Weber. Insis-
te, una y otra vez, en que todo lo que “realmente” existe es accién
social. Esta insistencia, sin embargo, {recuentemente ha despistado
a sus intérpretes para representar su teorfa como nominalista. Por
esta razén, el término “teoria de la accién” se aplica con frecuencia
a su trabajo. Interpretar a Weber de esta forma, empero, es ignorar
no sélo 1a mediacion empirica de la ontologia que estd en la base de
la teorfa sociolégica, sino el empuje especificamente antindividua-
lista del trabajo de Weber. .

El orden colectivo todavia era el punto de partida de Weber. Lo
que logrd evitar fue conceptualizar este orden en una forma que im-
plicara la insignificancia de los individuos actuantes. Mds que ha-
blar acerca de “fuerzas”, Weber fue cuidadoso de hablar acerca de
«yniformidades de la accién”. Una uniformidad que no es algo que
sucede a un actor, sino una forma abreviada de hablar acerca de lo
que de hecho es una serie de acciones. “Dentro del dmbito de la ac-
cién social”, escribié en Economia y sociedad (Weber 1978:29),
“ciertas uniformidades empiricas pueden ser observadas, esto es,
cursos de accién que son repetidos por el actor o (simultinemente)
ocurren enire numerosos actores”. Lo que preocupa 2 1a sociologia
es “los modos tipicos de accién”, no las acciones individuales co-
mo tales.

No obstante, las uniformidades empiricas y relacionadas con la
accién son “érdenes” en el sentido de que no son reductibles a ac-
tos libres y contingentes. “Ordenes” se refiere a los arreglos que no
son contingentes en ¢l marco de cualquier acto dado. Tales arreglos
pueden también ser llamados estructuras, y de estructuras, en toda
su variacién histérica y comparativa; es de lo que trala la sociologia
de Weber. Weber escribié acerca de sistemas religiosos, institucio-
nes legales, marcos polfticos, modos de produccién y asociaciones
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urbanas; se dedicd a exponer los patrones estructurales dentro de
cada. una de estas esferas institucionales —la légica interna de las
teod{ce.as, por ejemplo, y las contradicciones inherentes del patri-
monialismo. :

\.V?ber nunca asumié que tal énfasis en el sistema excluyera al
individuo. Su teorizacién se mueve de aqui para alld, natural y flui-
damente entre, por una pate, el macroandlisis de los complejos
ideac.mnales y los sistemas institucionales y, por la otra, el microa-
n:rilims de cémo los individuos en tales situaciones hacer; interpreta-
ciones y actiian propositivamente. Las teodiceas se desarrollan sélo
debido a que la preocupacién humana por la muerte convierte a la
especulacion intelectual acerca de la salvacién en una forma funda-
me{ltal de la actividad social (por ejemplo, Weber [1916] 1946). La
rzfcmnalizacidn religiosa es posible sélo debido a que las constitu-
ciones cognoscitiva, afectiva y moral de los individuos los llevan a
rcs?onder a exigencias situacionales tipicas de una forma abstracta
y sistematizada. Los sistemas patrimoniales pueden ser contradicto-
rios fiebido a que los motivos en favor del estatus y del poder son
?mnlpresentes y debido a que el sentido individual de su interés
ideal emerge sélo dentro del contexto de las interacciones locales y
concretas.

Aun asi, el reconocimiento de los individuos en las sociedades no
es, como hemos visto, suficiente por si mismo para definir una posi-
cién socioldgica en la disputa micro-macro. Durkheim y Marx, aun-
que en formas mucho menos elaboradas que Weber sost,em‘an
puntos de vista en este tema que no eran fundamentalme;te diferen-
tes de los de Weber. ;Cémo difiere Weber de ellos? ;En dénde se
encuentra Weber en términos de las cinco posiciones tipicas ideales
espozadas arriba? Para descubrirlo, es necesario explorar su entendi-
mlent9 de la accién separadamente de su entendimiento del orden y
ver como su entendimicnto bloquea o facilita una apreciacién
de contingencia. ;

Argurflentamos antes que ¢l nivel micro puede ser forzado hacia
una teorizacién mds colectiva sélo si la interpretacién subjetiva es
considerad:? una caracteristica principal de la accién. En gran parte
de su tfabajo Weber, de hecho, sitia a la interpretacién para su en-
tcnc.hmlento de la accién como un elemente central. En Economfa y
.soaedaa' (1978:4), escribié que la sociologia es “una ciencia que
intenta la compresién interpretativa de la accién social para con
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ello llegar a una explicacidn de su curso y efectos”. En un ensayo
previo, Roscher and Knies, insistié en que para “comprender” una
accién uno debe “identificar un ‘motivo’ concreto o complejo de
motivos ‘reproducibles en la experiencia interna’, un motivo al cual
podemos atribuir la conducta en cuestién con cierto grado de preci-
sién” (Weber [1903-1906] 1975:25). '

. Cuando estas afirmaciones se yuxtaponen, es claro que Weber
estd sefialando dos puntos centrales e interrelacionados. Primero, la
motivacién subjetiva es central a la conducta. Segundo, debido a
esta centralidad, la sociologfa debe involucrar un microandlisis del
curso de la interaccién concreta, individual. Tal anilisis puede no
necesariamente revelar la contingencia iinica de la accidén indivi-
dual. Si los motivos descubiertos a través del microanilisis son t{pi-
cos o “uniformes”, entonces el microandlisis iluminardi cémo la
accién individual es crucial para la reproduccién de las estructuras
ideacionales (opcién 4), no para su re-creacién (opcién 3).

Weber dedicé una porcién importante de su energia socioldgica

a un anélisis histérico y comparativo de los requisitos sociales de la
individualidad, para demostrar que la reproduccién social se enfocd
crecientemente en el individuo auténomo. Al analizar la transicién
de las sociedades cldnicas al capitalismo empresarial, demostré c6-
mo las estructuras colectivas —de la religién a la ley a la familia—
afectan las capacidades del actor individual para la individualidad.
Mostré que la autonomia no estd dada ontolégicamente ni tampoco
es el producto de sanciones y recompensas, sino que, en cambio, es
dependiente de las percepciones socialmente dadas del yo y en la
motivacién socialmente estructurada. El mero hecho de que una mi-
crosociologfa reduccionista puede ser propuesta en la teoria social
modema, sugiere el andlisis weberiano, puede en si misma ser evi-
dencia de esta reconstruccién milenaria del individuo. Si el indivi-
duo moderno es capaz sin duda de resistir a la presién social, es
debido a una fuerza interior que se deriva histérica y socialmente.

Weber, entonces, arliculd claramente la cuarta posicién tedrica en el
vinculo micro-macro presentado antes: mostrS que el ambiente social ba-
sa su reproduccién a través de la accién individual socializada. Sin
embargo, Weber no tnicamente hizo una demostracién tedrica-
mente sofisticada, histéricamente ampliada de este punto esencial-
mente durkheimiano; fue mds alld en una forma significativa. Su
insistencia en la centralidad de la accién lo hizo extraordinariamen-
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te S(.ans:ible a la contingencia. Esto lo empujé a la opcién 3, al reco-

nocimiento de que los individuos socializados re-crean a la socie-

dad a través de su accién contingente.

Historiogrdficamente, esta insistencia proviene de la insistencia
de Weber en la historia desarrollista en oposicién a la evolutiva.
Enfaliza el papel del accidente histdrico (por ejemplo, Weber 1949
[1905]) y cémo la temporalidad inherente de la accién hace a todo
pafrc‘m general dependiente de decisiones individuales especificas
abiertas. Socioldgicamente, el énfasis en la contingencia se da al in:
sistir Weber en ¢l papel del liderazgo en la politica y de la innova-
cién cfarismética en la religién. Lo que cada uno de estos énfasis
—accndt?ntc, liderazgo y carisma— implica, no es simplemente un
reconocimiento empirico del nivel micro, sino una aceptacién de su
au!onomfa relativa. Los eventos, no sélo las situaciones, se hacen
sujctos de andlisis sociolégico.

Dado el poder de la introspeccidn de Weber, es extrafio que tan
poco microandlisis aparezca de hecho en su trabajo. Encontra-
mos poco en Weber acerca de los procesos de la socializacién indi-
vidual, de Ia dindmica de la interaccién familiar, del fenémeno de
la persuasién politica y de las bases emocionales y morales subya-
centes de los movimientos sociales. Sin duda, la sociologia sistemd-
tica c.lc Weber de la sociedad moderna del siglo XX muestra una “jaula
de h.lerro" estructural que produce adhesién independientemente del
motivo o inclinacién individuales. En términos del vinculo micro-
macro, esta iltima sociologia de la socicdad moderna no es muy
dfstmta de la de Marx. Ambas estdn organizadas en tomo a la op-
cion tedrica 5: los individuos anténomos ceden ante la sociedad
df.l')ido a que se ven forzados a hacerlo por el control social coer-
citivo. Esta perspectiva vuelve irrelevante la referencia al nivel
micro, aunque no implica, por supuesto, ningiin coleclivismo on-
tolégico en el sentido filoséfico.

. i.CémP llegé Weber a tal posicidn, una posicién que niega la
vmcu.lacuin misma entre micro y macro a la que dedicé tanto de su
lrabajo para sostenerla? Lo hace, sugerimos, debido a tendencias
presuposicionales (Alexander 1983a) en su trabajo que contravie-
nen a su comprensién interpretativa de la accién. Hay brotes
de Realpolitik o utilitarismo liberal en Weber que frecuentemente
l? llcv.an a presuponer a la accién de una manera materialista, obje-
!wa ¢ instrumental. Si la accidn es concebida asi, el motivo se hace
irelevante. Aun cn la sociologia de Weber de la vida tradicional,
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ocurrieron manifestaciones claras de tal teorfa antisubjetivista. En
su andlisis de la racionalizacién contempordnea, estas tendencias
llegaron a dominar s trabajo. Esta es la fuente del ambiguo legado
de Weber a la sociologfa general. Es también la razén por la que la
sociologia weberiana ha hecho tan poce desde Weber para vincular
Jos niveles del debate micro y macro.

4. La renovacién de las dicotomias filoséficas
en el periodo de la posguerra
Aunque hemos argumentado que la teorfa sociolégica avanzo signi-
ficativamente respecto de consideraciones filoséficas previas del
problema micro-macro, ciertamente no acabé con los intentos filo-
séficos por considerarlas de nuevo. Por un lado, hay un vinculo in-
herente entre la teorfa sociolégica y 1a filosofia. Por el otro, los
esfuerzos de la sociologia cldsica en ningiin sentido podrian ser vis-
tos como si hubieran resuelio la polarizacién micro-macro. Por el
contrario, hemos mostrado que en aspectos cruciales los esfuerzos
clésicos pueden verse como reproductores de esta polarizacidn en
otro plano. '
No deberia sorprender, entonces,
Guerra Mundial emergiera una nueva
sofica que reinstituyera los vinculos entre
metafisica y presuposicional ¥,
querella micro-macro en los respectivos

ronda de argumentacién filo-

términos mds rigurosos. El

enfoque se ha centrado en ¢l problema de la emergencia. Individua- |
Popper (1958, 1961), Berlin (1954) |

listas tales como Hayek (1952),
y Watkins (1952, 1959) afirmaron que el concepto de emergencia
deberia ser reservado para la relacion entre mente y cuerpo. Sirve
para demarcar el 4mbito de la autonomia, el libre albedrio y la deli-
beracién del 4mbito de la naturaleza material y el determinismo.
Hablar de emergencia como refiriéndose a la relacién entre indivi-
duos y colectividades, argiiian, es negar la autonomia individual y

sujetar a los seres humanos a la voluntad de poderes supraindivi- |

duales. Las entidades sociales tales como las instituciones y colec-
tividades no pueden existir sin los ind
apoyan. Deben, por tanto, ser consideradas como dependientes: on-
tolégicamente de las acciones y no pueden, por esta razon, exhibir
propiedades emergentes. Cualquier concepcién de entidades su-
praindividuales que trascienda el alcance de las acciones individua-

que después de la Segunda |

las cuestiones ontolégica, |
al hacerlo, intentara enmarcar la |

ividuos que las crean y las |
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les t:;,l{na categoria equivocada. Habia igualmente una dimensidn
:n;a fisica en -el. argumento individualista; consideraban que la on-
rg]:sgl;oci(’)tl‘icnwstadlmpl1caba una ideologia antiliberal. Como libe
iticos condenaron el emergentismo )
. _ : COmo una ame
| las Iigeas oc.:cyilentales de la libertad democritica y econémicamlza ’
! . oialosmlon a Fstos argumentos en favor de la microrredu.ccidn
G‘;s:d:tz .ac}z; gjsc)é fllg)ssdfos tales como Mandelbaum (1955, 1957) };
in 8), insistié en diferenci o |
30 : . ciar las cuestiones meta-
?j}lcas. de las_onEoléglcas (véase también Giesen y Schmid 1977)
uentSI con‘cgdemos la existencia de entidades supraindividuales.
Zs l‘s ra polsmflén cclm respecto a elia no es, de ninguna manera fija’
como la fe en la existencia de Dios i e
. no necesita automitic.
te ser seguida de la obediencia 4o Tns
. a su voluntad, la con i6
entidades individuales no impli isi ' Sl
. mplica sumisidn a ellas. Pod i
tir que sdlo los individuos so i o
n capaces de acciones auténo i
) mas y, si-
][]r:llﬂltaneamen.te, arguxpentar que los productos de las acci}:nes
E:[MZ c:_(hjben propiedades emergentes (Mandelbaum 1955)
lect.v.a efensa c!e.l emergentismo en contra de la sospecha de co-
e 1e ;tsan;;) metalflswo, aunque en ningiin sentido concluye el deba
, ece el escenario para una versi i imi .
— _ i6n mds delimitada
:::;t(:;i](;lsoglca d; la disputa filosdfica. Individualistas metodolégi)I
memamnc:?eo ]a:gel_(l%l), Opp (1972) y Malewski (1967) argu-
microteorias son superiores debid
atributos de los individu irectemenss qus
0s son observables mds di
los atributos comple;j 5ri T e
jos, tedricos, tales como “estratificacién®, “
toridad legal” o “clase”. S mentaron que 1os
. Sobre estas bases, argu
orid: "0 . mentaron que los
:izn:é:];)rs scrc:;lo_gncc;s deben ser traducidos en atributos obse?'vablcs
| de es individuales, Este disefio neopositivi
. . positivista para las cienci
sociales deseaba seguir el i ca mo.
programa reduccionista de la fisi
derna; por ejemplo, | i6 i ‘a5 quimices s
a reduccién exitosa de | t imi
las leyes fisicas Se; e u Tengats obsin.
' . speraba que con base en un I j
cional universal, los término iolégi e e
: al u s sociolégicos podrian s duci
en términos psicoldgicos t o
: ¥ que podria emerger una cienci ifi
da del comporiamiento humano. ° e U.l'l Hiea:
emL;)rs;Shoh.stas metoc}olégicos atacaron estos argumentos por su
11; rcglo ingenuo. Sl‘n cuestionar la atraccién de la observabilidad
!,gad - :‘;:ltl:::o:ll ent principio, dudaron no obstante de la posibili-
_ ir las teorias sociolégicas existente i i
: ! Soci s a leorias psicold-
gicas. Scgin ellos, los términos que reficren a las esttr')uéturas

b
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sociales o instituciones nunca pueden ser definidos por el compor-
tamiento individual sin encerrar otros macrotérminos dentro de es-
tas nuevas definiciones (Mandelbaum 1955; Giesen y Schmid
1977). Aun si esta traduccién pudiera lograrse, ademis, ciertamente
no apoyaria el caso en favor del individualismo metodoldgico de
manera no ambigua. Las traducciones y definiciones establecen sé-
lo una relacién de equivalencia; tal relacién podria igualmente ser
utilizada para reducir las microteorfas a macroteorfas. Incluso el re-
querimiento de observabilidad no justifica inequivocamente la mi-
croteorizacién. Atributos tales como el motivo, la persondlidad y la
biografia de ninguna manera pueden ser considerados como simple-

menie observables; ellos mismos estin informados por conceptos .

tedricos. De la misma forma, en sociedades que han desarrollado
registros institucionales y procedimientos contables especializados,
las propiedades macroestructurales como los sistemas legales o la
distribucién del ingreso pueden, de hecho, ser observados. '

Esta defensa de la autonomia de la sociologia y la integridad de
su materia, empero, proveyé nuevas bases sobre las cuales la filo-
sofia individualista intentd hacer su defensa. Se argumentd que, inclu-
so si aceptamos la nocién de que los socidlogos, y mds generalmente

los actores, utilizan nociones holisticas acerca de las instituciones y

colectividades en su prictica cotidiana, no podemos entender el sig-
nificado de tales nociones a menos que TeCONOZCamos que son me-
ramente ¢l agregado de acciones individuales. Una explicacién
sociolégica satisfactoria, entonces, debe referir a las acciones de
los individuos, a sus intenciones y a sus definiciones de la situa-
cién. Sin duda Popper, Hayek y Walkins llegaron a tanto como afir-
mar que la centralidad de la accién humana en las ciencias sociales
limitaba las opciones te6ricas mucho mds agudamente que en las
ciencias naturales. Sostenian que el Winico marco viable para la
ciencia social es el paradigma de la accién racional, en el que “ra-
cional” y “accién” son vistas como propiedades inherentes al indi-
viduo auténomo.

Fsta justificacién de la microrreduccién a través de la teorfa de
ia accidn nos lleva de manera natural a la teoria sociolégica de Tal-
colt Parsons. Su trabajo emergid virtlualmente al mismo tiempo que
este resurgimiento del debate filoséfico de la posguerra y, creemos,
representd su réplica socioldgica mds elaborada.
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5. La segunda formulacién sintética: Talcott Parsons
Al.mque est_a argumentacidn filoséfica ciertamente afects el pens
miento sociolégico acerca de la relacign micro-macro — pclar:-
ante desempeﬁq un papel importante para traer el pl?:)blem;
mismo al centrq de la escena tedrica— su tendencia a resucitar mo-
dos de pensamiento opuestos y dicotémicos acerca del problema
no necesariamente reflejé el nivel de debate socioldgico. Ello debi’
d?.a que en medio de esta renovada controversia acerca .de la po i
b;hd?d de emergencia, Talcott Parsons estaba elaborando una lgo:fl .
que iba mds alld incluso que Weber al mostrar exactamente cé -
procede tal emergencia. e
U’n. elaborado -compromiso con la emergencia —con la calidad
empinca y naturalista del control “colectivo”— mares la teoria de
Pars.on.s.desdc st inicio, En este respecto, se beneficié de la notabl
sensibilidad de Weber ante esta cuestin ¥y de los manifiestos erro‘j
res de Du-rkheim. En The structure of social action, Parsons (1937)
se declaré en favor de una teoria voluntarista de la ,accic'm y definid
el voluntarismo sélo condicionalmente en una forma individualista
‘Por un !a.do insistié en la centralidad de la accién en el sentido libe.
ral y utilitario, lo que marcg el aspecto “micro” de su andlisis; a lc;
Iarg.o de su libro, por ejemplo, Parsons conceptualiza al orde;l co
lecuv-o en -términos de “cadenas medios/fines”. Por otro lado Par:
sons 1nsistio en distinguir entre lo que llamé el individuo "anal,l‘tico"
y el‘“‘concreto". Cuando escribié acerca del “actor” en su conce to
df:l acto unidad” —el modelo teérico del actor—mcdios—fines-silga
cién al que se refiere Parsons a lo largo del libro— queria refen’rst;
sdlo al individuo analitico, no al individuo real en su forma concre-
ta. Lo que define al individuo analitico es Ia contingencia tajantc de
sus actos, una cualidad que Parsons identifica como esfuerzo Lo
que define al individuo concreto, empero, €s no sélo el csfuerzc; si
no .lo-das las formas de limitaciones sociales. Parsons creia u:& ei
individuo empirico concreto debe Ilegar a ser una parte signi(}’icati-

va de Ia teorfa social si €sta ha de ser voluntarista. Fste voluntaris-

mo, como el individuo concreto, combina contingencia y control
implica la necesidad de un vinculo micro-macro. ’ ¢
delf;: cc;mflejldad de Parsqns acerca del control colectivo era evi-
a lo largo de su trabajo anterior, pero su enfoque no estaba en
la est.ructura de los sistemas colectivos como tales. Se enfocd, e
cambio, en la frontera entre accidn y orden. Queria saber el m::calj
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nismo preciso que vincula la accién individual, micro, con el con-
texto colectivo, macro. Descubri6 este mecanismo en el fendmeno
de internalizacién, un proceso que creia se encontraba en el cora-
z6n de los logros mds importantes de Durkheim y Weber. Es a
través del reconocimiento de la internalizacién que una teoria co- ~
lectiva se hace voluntarista.

Aungue Parsons descubrié la internalizacién en este periodo
temprano, no hay discusién, en 7i he structure of social action, de
los mecanismos reales por los que tal proceso podria llevarse a ca-
bo. Esta era, de hecho, la objecién principal que Parsous 1anzd en
contra de Durkheim: que carecia de una psicologia social —en
nuestros términos, una microteorfa— que pudiera operacionalizar
su teorfa subjetivista del orden en una forma voluntarista plausible,
La nccesidad de proveer tal mecanismo definid el periodo interme-
dio de la carrera de Parsons.

En ¢l periodo que sc extendid desde mediados de los cuarenta -
hasta mediados de los cincuenta, Parsons desarroll6 la formulacién
del vinculo micro-macro desde Weber. Lo hizo al encontrar yna
forma de combinar dos de los representantes mds importantes de la
divisién micro/macro: Freud y Durkheim. Durkheim habia desa-
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desarrollo. Estas respucstas, que son macro desde la perspectiva de
la pcrsqnalidad, entran en el mundo perceptual del actor, o mi-
croamblen.tc. Después de ser mediadas por estructuras de pe;-sonali-
dad preexistentes, se tornan nuevas paries de la personalidad. Lo
macro se.ha convertido, por tanto, en lo micro. Esta dialéctica con-
tini2 en interacciones subsecucntes. Debido a2 que las proyeccio-
nes de la personalidad socializada afectan el mundo social de
formas estratégicas, lo micro casi inmediatamente se tornard ma-
cro de nuevo.

Parsons demostré esta dialéclica micro-macro igualmente para el
desarrollo “patolégico” y el “normal”. Mostrg, por ejemplo (Parsons
1954: 298-322), que la distancia entre el trabajo y el hogar en la so-
ciedad moderna, un hecho macro, hacia que los nifios varones fueran
demasiado dependientes de su madre. Un resultado de ello es un
complejo de Edipo exagerado, un desarrollo micro que hace mds di-
fici! para los adultos varones controlar sus necesidades de depend-
encia. La dependencia no controlada produce [rustracién, y la
gpsif:dad frecuentemente es desplazada a través de la agresidnj El re-
co.mdo de este desplazamiento, empero, nunca puede ser decidido
inicamente por este microdesarrollo. Es afectado por la naturaleza

rrollado una teoria del orden colectivo que implicaba que debia 'de cualquier conflicto de grupo en cuaiguicr sociedad particular; de-

introducirse este orden en las cabezas de los individuos; su teoria
cojeaba, sin embargo, debido a que era incapaz de describir de ma-
nera convincente a estos individuos interpretadores. Freud habfa
demostrado que los individuos intv pretadores y modelados, que
sienten, estdn formados por internalizaciones de objeto del mundo
exterior; en su trabajo explicilamente sociolégico, empero, intentd
explicar este mundo externo como si fucra sélo la proyeccion de la
personalidad.

Parsons sociologizé la teorfa psicoanalitica de la personalidad y
utilizG estas introspecciones para psicologizar, a su vez, los macropro-
cesos fundamentales. En capitulos clave de sus Essays in sociologi-
cal theory {1954: 89-102, 177-196, 298-322), F amily, socialization
and interaction process (y Bales 1955: 3-186), y Social structure
and personality (1963: passim), Parsons demostré con detalle em-
pirico sistemitico cémo el desarrollo afectivo, cognoscitivo y moy
ral de la personalidad depende de la existencia de estrucluras de
grupo. La ecologia y la cultura del ambiente de un aclor estructural
las respuestas que se pueden dar a sus necesidades psicoldgicas el

pendiendo del macroambiente particular, puede ser canalizado hacia
la competencia individual, e conflicto racial o de clase o hacia la
guerra entre unidades nacionales. Aunque este lado macro es inde-
pendiente de las condiciones psicolégicas, a través de la canalizacién
social de la agresion estas condiciones se introducen y transforman a su
vez el macroambiente.

. E.n términos del desarrollo normal, Parsons mostré que la diferen-
ciacién social hace posible la autonomia individual. La separacién
del padre respecto del maestro, por ejemplo (Parsons 1963:129-
154), hace mds posible y mds controlable Ia rebelién en contra de la
aut?‘ridad, lo que estimula la decatexis respecto al padre y una reso-
lucién compieta de la etapa edipica. Debido a que cl control exitoso
dc esta etapa hace mds probable el control de las emociones y de la
dependencia, constituye una base micro para el desarrollo de la cul-
tura universalista. La diferenciacién original del maestro respecto
del padre, empero, depende en si misma de la existencia de cierta
cultura unversalista abarcante y de ciertas oportunidades de movili-
dad basadas en el logro mds que en la adscripcién. Las microestruc-
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furas se construyen sobre internalizaciones; las macroestructuras
dependen de externalizaciones. '

Fue como resultado de su introspeccién en el vinculo micro-ma-
cro que Parsons claboré el concepto de “funcién”. Las funciones
son traducciones de demandas macro, ambientales, en el nivel del
comportamiento individual. Las funciones no son colectivas en el
sentido ontolégico; constan de internalizaciones, expectativas y re-
cursos que entran en la situacidn contingente desde cierto ambiente
preexistente. La invisibilidad de las funciones permitié a Parsons
insistir en que la naturaleza en apariencia “puramente micro” dela
interacci6n individual de hecho ocurre dentro de limitaciones co-
lectivas.

En el trabajo sociolégico que se desarrolid bajo la ribrica parso-
niana, el vinculo entre micro y macro fue un tema central. Merton
hizo medular el “conjunto de funciones”, para una amplia gama de
procesos macrosocioldgicos (Merton 1968: 422-440), y Goode
(1960) demostré cémo las contradicciones sistémicas frecueniemen- ;
te se hacen sentir sélo en la medida en que han creado tensidn en las
funciones. Las estructuras familiares fueron investigadas y vincula-
das sistemdticamente a la estructura social (Slater 1968; Levy 1949,
Bellah 1970); la dindmica de los procesos de interaccién de grupo
fue esbozada (Bales 1951; Slater 1966), y este esbozo fue utilizado
como la base del modelo de “intercambio” de los sistemas sociales
‘en sentido amplio (Parsons y Bales 1955). Modelos desarroliados *
para explicar secuencias de socializac:dn familiar fueron utilizados
para estudiar el cambio social (Smelser 1959) y el comportamiento
colectivo (Smelser 1962), y la diferenciacién de las funciones fami-
liares fue conectada a la diferenciacién entre sistemas tales como las
economias y los sistemas politicos (por ejemplo, Parsons y Smelser

1956).

Aunque Parsons conceptualizd el vinc -":‘:;.-?’gro-macro de una
forma mds elaborada que antes, lo hizo ¢ ianera que siguié
siendo limitada. E} problema era que, a & su preocupacisn
por el individuo, ignoré la contingencia. Duikheim estaba interesa-
do en enmarcar la accién individual dentro de las limitaciones so-
ciales. Freud tenia la intencién de reducir la accién individual a
personalidades organizadas. Ambos pensadores de los que Parsons
derivé su propia concepcidn del vinculo micro-macro, en otras pa-
labras, tenian intenciones de explotar el mito del individuo auténo-
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mo. Para Parsons esto significé desarrollar, como hizo Durkheim
Ja opcién micro-macro 4,' dado que negd la afirmacién de Freud dé
que las personalidades organizadas no eran en sf mismas reflejos de
una estructura social. Siguiendo a la vez a Freud y a Durkheim, sin
embargo, Parsons ignoré las derivaciones de Ia tradicién clé'sica
ocupadas con la contingencia, fuera pragmitica o utilitaria. Tanto
los pragmatistas como los utilitaristas reconocian un espacio entre
los actores y sus ambientes, los primeros debido a que la interpreta-
cién intervenia entre cada nuevo movimiento y lo que estaba dado
antes (opcién 2); los segundos debido a que la motivacidn racional
reificaba el ambiente de la accién de manera que la hacfa parecer
externa al individuo actuante (opcién 1).

Parsons estaba en lo correcto en cuanto a que la sociologia no
podia existir si el individuo analitico era tomado como tema del mi-
croandlisis. Estaba equivocado, empero, al pensar que el propio
concepto de contingencia podia ser remplazado vinicamente por el
inviduo relativamente socializado, concreto. Es cierto que habia
descubierto la psicologia social que le hacfa falta a Durkheim, pero
utilizé este microandlisis sélo para enraizar firmemente lo social en
lo individual. Aunque el concepto de “esfuerzo” contingente existia
en sus formulaciones mds tempranas de la accidn, su posicién neo-
durkheimiana lo dej6 fuera de la preocupacién por la accién-como-
esfuem-o —Y por tanto incapaz de conceptualizar la opcién 3— a
excepcién de unos cuantos segmentos de su trabajo subsecuente.
Ademds, su tendencia a normativizar la accién hizo imposible con-
siderar Ia posibilidad de que el orden fuera reificado y ejercer con-
trol coercitivo sobre la accién (opcidn 5).

6. La renovacion del debate multiparadigmético

En Ia fase de teorizacién socioldgica que siguié a este segundo im-
portante esfuerzo de sintesis, las controversias que se habian ocul-
fado antes en el examen filoséfico encontraron el camino de
regreso hacia la sociologia tedrica misma. En parte, esto representd
una insatisfaccién con los limites de la comprensién de Parsons
acerca de la vinculacidn, tanto debido a sus tendencias idealistas
como a su posicién anticontingente. Este motivo representd, asi, la
razén “progresista” del reavivamiento del debate micro versus r,na-

1 Véasf-. ¢l anélisis previo de las cinco maneras altemativas de conceptualizar el vin-
culo micro-macro.
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cro. Desde la perspectiva del periodo contempordneo (véase, por .
ejemplo, Alexander 1987), sin embargo, es claro que estos debates |
posparsonianos pueden ser considerados también regresivos. Influi- z
da por el reavivamiento del llamado filoséfico a favor de la dicoto- |
mizacién y por la confusién tedrica acerca del significado del i
trabajo de Parsons, esta nueva ronda de teorizacién frecuentemente !
fracasé en el intento de aprehender la complejidad del argumento
de Parsons —y de Weber antes que ¢l— en cuanto a que la interpe-
netracién de lo micro y lo macro puede hacerse.

ey —r—

6.1. La reconstitucion de las dicotomias

en la sociologia norteamericana
En el periodo que se extendid, en términos generales, desde princi-

pios de los sesenta hasta principios de los ochenta, la teorizacién |
sociol6gica en los Estados Unidos gradualmente cortd el vinculo
que Parsons habia construido laboriosamente entre el microandlisis
y el macroandlisis. Por un lado, se desarrolld la renovacién mis vi-
gorosa y creativa de la microteorizacién en la historia de la sociolo-
gia. Por el otro, emergié una forma de “an4lisis estructural” que
enfatizé las limitaciones macro a costa de la accién. Debido a cir-|
cunstancias histéricas tales como la renovacién del conflicto social;|
debido a la ideologfa norteamericana, con su ¢nfasis en la libertad,
y debido a consideraciones teéricas auténomas, se hizo dificil para)
los teéricos norteamericanos aceptar el énfasis de Parsons en el in-
dividuo socializado. Demandaron nuevas conceptualizaciones de la
accién, nuevos modelos del orden, y nuevas formulaciones de la
contingencia.
Cuando Homans (1958, 1961) introdujo la teoria del intercambio,
estaba renovando la propia teoria utilitaria que habifa constituido la
base de la influyente critica temprana de Parsons. Rechazd por com-
pleto la tradicién colectiva emergentista en la sociologfa clisica, al
igual que la rama interpretativa de la microtradicién. Basindose et
Simmel y la economia politica de Smith, desarrollé una forma dt
conductismo socioldgico en términos skinnerianos. Homans insisti
en que las "formas elementales” de la vida social no eran elemento
extraindividuales tales como los sistemas de simbolos, como Durk-
heim habia argumentado en su obra madura, sino los actores indivi
duales con un tinte decididamente racionalista. Rechazando L

i
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nocién de emergentismo, se enfocd en lo que él llamé el comport
mier}tq “subinstitucional” y considerd que el comportamiento ge lc?;
"indwlduos reales” estaba separado completamente de las estipula-
mox}es de las normas. La intencién y la decisién ‘individual se con-
vim_ero.n en foco de anilisis, primero debido a que se considerd que
los }ﬂlelduos estaban encasillados en la contingencia, y segun%o
debido a que la suposicién de la racionalidad absolut:; significab;;
que las fuerzas sociales que incidian en ellos eran vistas, tanto por el
actor como por el analista, como reificadas y extemas’ a cualquier
acto. Esto, por supuesto, representa la opcién 1. !

I:,a. teoria del intercambio se hizo enormemente influyente para
revivir el caso en favor de una microsociologia basada en la ii:lte-
raccién. Su modelo simple y elegante facilitaba las predicciones; su
enfoque en los individuos la hacia operacional de manera em :'r;ca
Capt6 también una reflexién fundamental que Parsons habfapi no:
rado: la p‘articipacién contingente en las decisiones de intercatrglbio
es el camino por el cual las “condiciones objetivas” son traducidas
en tén'nmos de la vida cotidiana. El precio de tales reflexiones fue
alto, sin t?mbargo, aun para los tedricos dentro del paradigma mis-
mo. Teopcos como Blau y Coleman desde entonces han intentado
u.uroducn' revisiones significativas (para la extensién de estas revi-
siones, a veces sorprendente, véanse sus ensayos en este libro)
tales esfuerzos continian en el escenario alemdn contemporineo Y

Las otras ramificaciones del reavivamiento de lo micro han.to-
mado el lado interpretativo de la accién. Blumer {1969) es el tedri-
co generfll que ha sido mayormente responsable del reavivamiento
del tr_abaj? .de Mead, aunque la tradicion que €l llamé “interaccionis-
mo §1mbollco" tomé al pragmatismo sélo en su forma radicalmente
con.tmgente. Blumer insistid, en oposicidén a los macroanilisis del ti-
po interpretativo, en que el significado debe ser visto simplemente
como el resultado de la negociacidn individual. Estd determinado
tanto por las reacciones de otros como por el acto individual. El ac-
tor, ?demés, no es visto como portador de algin orden colectivo
E;erm ha‘ci!:? esta siluacion contingente. La relevancia situacional,

a socializacidn previ i i
e Tl ekl s o e

. pto que Blumer desa-
rrollfs para describir la habilidad prometeica de los actores de hacer
de si mismos un objeto. Es el “yo” temporalmente enraizado de los
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actores el que determina qué elementos de su pasado serdn traidos a
juego en cada momento.

La llamada de Blumer en favor de internarse en las cabezas de
los actores, por una metodologia de observacidn directa, se convir-
1i6 en un segundo foco significativo para el reavivamiento de la
teorfa sociolégica en un modo enteramente micro. El teérico empi-
rico mds importante en este movimiento, Erving Goffman, parecfa,
para la mayoria de los observadores de la época, apuntar meramen-
te a la teoria interaccionista hacia una direccién mds especifica y
dramatdrgica del problema. Sin duda, en su primer trabajo, Goff-
man (1959) enfatizé la “presentacién del si mismo” como opuesta a
1a significancia de funciones sociales y traté de explicar el compor-
tamiento institucional como emergente del comportamiento directo
cara a cara de actores concretos. El trabajo posterior de Goffman
giré mis hacia el vinculo micro-macro, pero su impacto mayor fue
el de revivificar una microsociologia anticolectiva.

La etnometodologia, versién norteamericana de la fenomenolo-
gia, lleva a una historia mds complicada. Garfinkel fue discipulo no
sélo de Schutz, sino también de Parsons, y su trabajo mds temprano
(1963) comienza en donde lo abandonara Parsons. Acepta la ecua-
cién de Parsons de la internalizacién y la institucionalizacién, y
hace de la autonomia del nivel macro dei orden social, el punto de
partida de su microsociologia. Lo que Garfinkel exploré en su tra-
bajo temprano fueron los métodos por los cuales los actores hacen
suyas las normas sociales —su “etno”metodologia. De la fenome-

nologfa aceptd, en una forma en la que Parsons nunca lo habia he-

cho, la contingencia pura de la accién y describié técnicas
cognitivas tales como la indexacién y el “adhocamiento” [ad ho-
cing] (Garfinkel 1967) por el que las reglas de vinculacién eran es-
pecificadas situacionalmente y modificadas a su vez. Desarroll6, en
otras palabras, la relativamente inexplorada opcién tedrica 3.

En la medida en la que la etnometodofogia se convirtié en un
movimiento teérico importante, sin embargo, su enfoque dicotémi-
co, mds que sintético, del vinculo micro-macro se hizo creciente-
mente predominante (Alexander 1985). La tarea comenzdé a ser
vista como una llamada a producir una alternativa a la sociologfa,
una que elevaria las “pricticas mismas de los miembros” al nivel
del enfoque gobernante. La omnipresencia de pricticas tales como
la indexacién y el adhocamiento era vista ahora como evidencia pa-

INTRODUCCION 41

a——

ra la mera contingencia de orden. La prictica de la actividad orde-

nada llegd a ser identificada con el orden mismo (Garfinkel et al

1981). El microanilisis asumié ahora el centro del escenario ](;

macro era pert-:ibido no como un nivel del andlisis empirico s:ino

como una posicién presuposicional antagonista. El “anélisis, con-
versacional”, la ramificacién de la etnometodologfa desarrollada

por Sacks y Schegloff (véase el ensayo por Schegloff, capitulo 9
conceptualizaba al habla de una manera bastante dif:erente comc;
interpenetracién gobernada por reglas interactivas constri’ﬁentes
Aunque los analistas conversacionales generalmente insistian eI;
que estas reglas emergian simplemente de la prictica del habla, las
aPerturas entre su perspectiva y el macroanilisis fueron m4s l‘l’OlD-
rias que las desarrolladas en otros trabajos etnometodolégicos pos-
feriores,

El reavivamiento de la microsociologfa reintrodujo la primera y
segunda posibilidades tedricas esbozadas anteriormente: 1) Ia no-
cién de que los individuos libres, racionales, crean el orden de ma-
nera completamente contingente, y 2) la posicién que ve al orden
como l:{ creacién contingente de individuos libres, interpretativos
Esta ﬁfe la t}ireccidn individualista tomada por Ja teorizacién pos:
parsoniana que cuestiond la limitada versién de Parsons del vinculo
micro-macro.

- El ?Ero cuestionamiento atacaba la sintesis de Parsons desde la
dlreccm.n opuesta. Mis que afirmar que Parsons era demasiado ma-
cro debido a que ignoraba la contingencia, este desarrollo lo cues-
lionaba debido a que habia sobredestacado el voluntarismo y la

- individualidad; esto es, debido a que habia sido demasiado micro.

Esta férmula,_también, tenfa un elemento significativo de verdad
porque en su insistencia en la homologia del motivo subjetivo y ei
contfol social Parsons habia rebajado la manera en la cual los moti-
vos instrumentales permiten que el control social sea reificado de
manera aparentemente coercitiva. Los actores racionales —aunque
af:tores que estin socializados por la capacidad de objetalizacién—
sin duda estdn frecuentemente atados a macroambientes principal-
mente debido al poder externo de estos ambientes. ’
Es'ta es una reelaboracion micro de la quinta opci6n teérica. Al
enf:.it:zar esta opcién como forma principal de la relicién indivic.iuo-
sociedad, sin embargo, el cuestionamiento posparsoniano “estructura-
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lista” quebré el vinculo micro-macro por completo establecid un ar-
gumento en favor de una forma antimicro de la macroteorfa.

Las afirmaciones teéricas mds importantes de esta posicién han
venido de Europa, particularmente de la escuela estructuralista fran-
cesa de Althusser. Discutiremos esta posicién estructuralista teoriza-
da en nuestro examen de Alemania en la seccién 6.2. Estados
Unidos, sin embargo, ha provisto las teorias macroestructuralistas de
rango medio mds influyentes. La referencia principalmente empirica
de esta teoria norteamericana no deberia opacar su ambicioso maliz
teérico. Sin duda, ¢l trabajo mds imponente ha sido el de Skocpol,
States and social revolutions (1979), que polemizara en contra de
todas las teorfas de las revoluciones “subjetivas” y “voluntaristas”
en nombre de una teoria estructuralista que se enfocaba exclusiva-
mente en ambientes externos. El andlisis de clase de Wright (1978)
toma el mismo tema antimicro, argumentando que las ambigiiedades
en una conciencia de clase de grupo vienen de “Jocalizaciones de
clase contradictorias”. Treiman (1977) produjo de manera similar
una “teorfa estructural del prestigio” que convirtio el control cultural
en organizacional y neg6 cualquicr papel independiente a la volicién
subjetiva. En otro trabajo influycnte, Licberson {1980) argumentd
que la desigualdad racial en los Estados Unidos podia ser explicada
sélo por las “estructuras de oportunidad” y que a las inclinaciones
subjetivas de los aclores no se les debe dar el estatus de variables in-

dependientes.

6.2 El reavivamiento estructuralista en la sociologia continental

En la sociologfa centro-curopea, la reaccién en contra de la predo-
minancia del funcionalismo parsoniano durante la década de los
cincuenta tomé un rumbo bastante diferente. La visién colectivista
del funcionalismo se mantuvo, pero su intento de vincular los pro-
cesos estructurales con los patrones de conciencia se interrumpid.
La formulacién mis influyente de esta alternativa marxista fue pro-
vista por Althusser y sus discipulos (Alhusser y Balibar 1968; Go-
delier 1967). Se postulan las “estructuras sociales objetivas” por
encima y més alld de la conciencia subjetiva. Los desarrollos histéri-
cos, los conflictos sociales y las acciones colectivas son analizadas
como variaciones, transformaciones y encarnaciones particulares de
principios fundamentales. Mis que comenzar con la diversidad em-
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pirica y fgnomém’ca de las acciones sociales y los mundos de vida
como sugieren los microtedricos contemporineos, los estructura]is:-
tas c!icron primacia ontolégica y metodoldgica a la “totalidad”: se
empieza con estructuras fundamentales y se relaciona la diversidad
fenoménica con ellas. Aunque las acciones individuales pueden
desviarse de los imperativos estructurales, las consecuencias objeti-
vas de estas acciones estin determinadas por estas estrucluras, que
existen mds alld del control de los actores. ,

El esfuer:z.o principal para contrarrestar este descuido del nivel
micro .tambxén emergid desde dentro del campo marxiano. Basado
exegéticamente en la filosofia del joven Marx (véase seccién 2 de
esta introduccidn), la “filosofia de la praxis” (por ejemplo, Thomp-
son 1978) y la “teorfa critica” {por ejemplo, Habermas 197,'0) destg-
caban el papel revolucionario de la subjetividad, la reflexién y la
fantasia dialéctica en oposicién con las “estructuras represivas de la
sociedad”. Debido a que Parsons tomd a lo micro como homélogo
de las_cstructuras sociales, pudo examinar el equilibrio del sistema
a partir del consenso social. El marxismo estructural tomd al con-
ﬂl.cto del sistema como su primer principio, y su corte del vinculo
Mmicro-macro .le permitié desechar a su vez el consenso subjetivo.
La teoria critica, o de la praxis, coincidia con el funcionalismo en
que las estructuras de un sistema pueden estar intactas temporal-
mente (Marcuse 1963), pero la ruptura que postulaba entre micro y
macro le permitfa no obstante mantener la omnipresencia de la re-
belidn. '

l?cbido a la escasez de recursos tedricos dentro del marxismo
dc.bldo asimismo a las limitaciones ideoldgicas, este micromo:ri)i
miento dentro del marxismo eventualmente fue acusado de ser poco
mds que una metodologia critica. Algunos de los participantes cla-
ve en el movimiento subjetivista previo retornaron a las suposicio-
nes estn.!cturalistas y a la economia politica ortodoxas (Offe [1972)
1984; Hirsch 1974). Se enfocaron sobre la funcién del estado en la
acu'mulacién capitalista ¢ intentaron derivar los problemas y crisis
sociales de la “inevitable” intervencién estatal. Estas intervencio-
ges:i, se sos.lu\{o, divorciaban la estructura antagonista de las socie-
d sc;sl e:.ap:tallstas de los conflictos de clase y los movimientos

La teoriza?ién marxista en la década de los sesenta y setenta, en-
tonces, parecia tener una inclinacidn inherente hacia el lado macro.
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Este descuido persistente acerca de las estructuras de la conciencia,
acerca de la contingencia y acerca de los patrones de interaccién
concreta, eventualmente, produjo una reaccién en la sociologfa ale-
mana. Esto ocurrié por razones disciplinarias al igual que cientifi-
cas. Cuando el interés de la sociologfa con respecto a la accidn
social se reduce a descubrir las huellas e improntas de macroestruc-
turas econdémicas que engloban todo, entonces la sociologia estd al
borde de verse reducida a una subdisciplina de la economia. El es-
fuerzo para contrarrestar la predominancia de la economia politica
marxista ha llevado al renacimiento de la teoria weberiana y parso-
niana en la sociologia alemana, por un lado, y a un interés creciente
en las teorias fenomenolégicas e interaccionistas por el otro. Am-
bas tendencias establecen el escenario para el empuje del vinculo
que creemos ha caracterizado la fase mds reciente del debate socio-

légico.

7. Hacia la vinculacién

Aunque las diferencias fuertemente articuladas por este debate mul-
tiparadigmdtico continiian informando a la teoria socioldgica actual,
es nuestra creencia que la fase vital y creativa de este movi-
miento ha Ilegado ahora a su fin. Sugerimos que en la década pre-
sente ha emergido una fase bastante diferente del debate tedrico, una
fase marcada por el serio esfuerze continuado dentro de todas las
tradiciones teéricas y desde ambos lados del gran abismo que une
las perspectivas micro y macro. No tenemos la ilusion de que este
nuevo desarrollo remplace el desacuerdo tedrico con alguna sfntesis
newtoniana, pero estamos convencidos de que el alcance e intensi-
dad de esta bisqueda de vinculacién no tiene precedente en la histo-
ria de la sociologia.

La continuidad y originalidad de la presente discusion estd ejem-
plificada por la organizacién de los capitulos que siguen. Los cuatro
ensayos de la parte I, “Micro y macro: enfoques generales” indican
que el vinculo micro-macro continda con frecuencia siendo concep-
tualizado en términos de uno u otro lado del gran abismo. Boudon
argumenta en pro de comenzar desde una posicién individualista;
Blau insiste en que el punto de partida puede ser sélo desde el lado
estructural. Luhmann argumenta que la divisién micro-macro co-
rresponde a esferas empiricas diferentes que han surgido en forma
evolucionista, y Gerstein arguye que la diferencia es puramente ana-
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h‘tica..L? que es igualmente notable, sin embargo, y ciertamente lo
que .dnstmgue a estos argumentos de los anteriores, es que los cuatro
tedricos (Blau como tnica excepcién parcial) argumentan que el
vinculo entre micro y macro debe hacerse.

Los ensayos que siguen a la parte I han sido organizados de ma-
nera que sefialan con mucho el mismo punto. Manifiestan el nuevo
impulso hacia la vinculacién en tanto que develan la relevancia con-
tinuada de las divisiones tedricas tradicionales. Por ende, en la parte
1 Wippler y Lindenberg y Coleman intentan un v:‘nculc; micro-ma-
cro desde la perpectiva de la accién racional. En la parte Iii, Hafer-
kamp, f:ollins y-Schegloff establecen el vinculo en términc’)s de la
accion interpretativa. En la parte 1v, Kurzweil, Hondrich y Smelser
conceptualizan la vinculacién desde la accién afectiva. Suposiciones
contrastantes acerca del orden contindan siendo reveladas también
aunque éstas estdn distribuidas de manera mis aleatoria. No irnportz;
cuil sea la concepcién de la accién o el orden, cada uno de los ensa-
yos intenta cerrar el espacio entre micro Y macro.

.Los‘ ensayos de la parte final, “Reconstrucciones sintéticas”
cristalizan este tema subyacente e intentan sistematizarlo. A]exan:
der, Miinch y Giesen argumentan, cada uno en formas diferentes
que una apr.oximacidn analitica es la iinica base para un vfnculc: -
coml?leto mICro-macro y sugieren que sobre esta base las tres con-
cepciones distintas de la accién pueden ser reunidas.

Hay razones sociales e institucionales, al igual que intelectuales
para esta nueva fase en la teoria sociolégica contempordnea. Cierta:
mente, un factor importante es el cambiante clima politico en los Es-
tados .Umdos y Europa. Los movimientos sociales mds radicales se
han du.;uclto, y a los ojos de muchos intelectuales, el marxismo se ha
des.]egltimado moralmente. El impulso ideolégico que estimulg el
anti-parsonismo en sus formas micro y macro en los Estados Uni-
dos, y aquel que estimulé el estructuralismo marxista en el continen-
te, se han agotado en la actualidad.

Este cambio politico, ademds del simple paso del tiempo, ha
creado nuevas circunstancias generacionales. En los Estados I’J'ni-
gos e Inglaterra hay una nueva generacién de teéricos para los que
ieten singuns pcicalas aiaociin bt posemn o i 1

ion hacia Ia polémica en su contra.
Al permanecer fuera de la querelia, estos jévenes teéricos no estin
comprometidos con ninguna de las alternativas micro o macro antj-
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parsonianas y, sin duda, su nueva teorizacién con frecuencia ha re-
tornado al compromiso de Parsons con la vinculacidn, si no a la
sustancia de su teorfa. En Alemania, la joven generacién posmar-
xista ha sido forzada a buscar ideas tedricas en otra parte. Muchas
de éstas vinieron, de hecho, de los Estados Unidos. Cuando las tco-
rias individualistas hicieron la transicidn transoceinica, sin embar-
go, fueron tomadas en una forma menos polémica, y la migracién
de las ideas parsonianas a Alemania (véase Alexander 19845) mds
que inspirar un debate divisorio ha sido parte de un esfuerzo por
una renovada integracion tedrica.

También se ha dado el paso del tiempo intelectual. Las teorias
con una sola posicién son provocativas, y en varios puntos pucden
ser enormemente funcionales en el sentido cientifico. Una vez que
se ha asentado el polvo de la batalla tedrica, sin embargo, €l conte-
nido cognoscitivo de su argumentacién no es particularmente facil
de mantener. El debate multiparadigmitico tuvo éxito en eclipsar
los primeros esfuerzos de sintesis teérica. Ademis, el resurgimien-
10 filoséfico del individualismo en la posguerra, que impulsé este
debate, ha muerto ahora. Los legados de Weber y Parsons permane-
cen sin embargo presentando una demanda duradera en favor de la
vinculacién que llama a filas a la teoria socioldgica. Por razones in-
ternas de légica teérica, al igual que por razones externas de la vida
social e institucional, ha comenzado un empuje nuevo y sin prece-
dentes del debate contempordneo hacia la vinculacién.

En términos de macroteorias, el cambio hacia la vinculacién
puede ser visto en cada una de las principales escuelas tedricas. El
primer trabajo de Giddens (1971) continuaba el impulso estructuralista
de la teorfa antiparsoniana y del neomarxismo, pero mds adelante en ia
década de los setenta su trabajo cambid fundamentalmente de curso.
Llegé a convencerse de la necesidad de una tcoria complementaria
de 1a accidén. A partir de, entre otras tradiciones, la insistencia etno-
metodoldgica en la naturaleza contingente y reflexiva de la accidn,
Giddens desarrollG una teoria de la estructuracion que intenta entre-
lazar la accién y ¢l orden (Giddens 1976, 1979). El desarrollo de
Collins muestra una trayecloria similar. Aunque mis interesado en
la etnometodologia desde cl principio de su carrera que Giddens,
Collins, en su trabajo temprano (1975), defendid principalmente la
sociologia estructuralista del conflicto. En aiios recientes ha adop-
tado ia microsociologia radical, tanto fenomenolégica como gofl-
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mglniana, desarrollando la nocién de cadenas rituales de interaccig
(véase su ensayo, capitulo 8) como un elemento para medi enel
vinculo micro-macro. arene
También Habermas comenzé su carrera con un modelo mids tipi
camente macroestructuralista de la dinimica social (Ha;: o
1?73). Aunflue hay referencias claras a los Hamados moralesm‘mls
diferentes tipos-de acciones, éstas permanecieron de manera ey
dual en su argumento. En su trabajo reciente (Habermas 1984)res'l-
embar.go, desarroll$ explicita y sistematicamente teorias acerc; S(]i:
los microprocesos que subyacen y algunas veces se oponen a |
macroestructuras de los sistemas sociales. Ha utilizado el desa ]zllS
?::::lg tcf)gnosc;itilvo individual para anclar su descripcidn drzolaz
1storicas del mundo del “aprendizaje social” ipci
de actos de habla para desarro]larirgumelitososcc:g]re, Igef:gr;ﬂi:?;:s

- politica, y la concepcidn de un mundo de vida generado interperso-

nalmente para justifica icacié i i6
resiStmwiapsod_:l ey I su explicacién empirica de la tensién yla
’Cfxddcns y C(_)llins han tendido a poner en contacto las opciones
lcoq?as 1 y 2 (individualismo instrumental e interpretativo)pcon ]S
0pcidn 5 (estructuralismo objetivo). En contraste, la sensibilidad da
I-!abermas a las Gestalten culturales lo ha llevad:) a conectar la :
c1'6n 5 con los argumentos de vinculacidn que cnfatizan la hom (:p—
gia y la socializacién (opcién 4). Como han argumentado -
cnt‘lcos,. aunque ha adoptado lo micro, su teoria realmente e
e;.la abierfa a la conlingencia, particularmente a los procesos hi tn ;
ncos tales como la rebelién individual y colectiva que han sido eleOh
lizadas por el marxismo en sus formas mds histéricas cah‘t'n .
Fder (1983) desarroll6 una teoria de la “evolucién espegl’f?ca” lC;iS-
;mpuls:fr ala tf:aon'a hfabermasiana en csta direccién; esto es hﬁc::
daes[cc;;::inz;;es n:Ias contingentes .(1-.3). Una desviacién mds agt;da del
i Gl?w el m_acrocvolucmmsmo ha sido realizada por Schmid
(158 ..03& g§en (GICSB‘II y Lau 1981; Giesen 1980; véase también cl
l-ﬂsy ]3 iesen, ca.pltul_o 15). Ellos han argumentado que el pro-
E) ‘ Cc;, ;0 ntizz::l;rollo dlrecc:ona_l y el crecimiento social deben ser vis-
L como I oprocesos c_o.ntmgentes respecto de los microprocesos
racion y reproduccidn selectiva, aunque estos ltimos estdn
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En sus esfuerzos de vinculacién, Habermas se vio influido por
los nuevos desarrollos de las teorfas parsoniana y weberiana. Aun-
que Luhmann (1979) ciertamente ha hecho surgir con vigor el con-
cepto radicalmente macro de “sistemas”, no debe olvidarse que él
explica la existencia misma de los sistemas refiriéndose a micro-
procesos fundamentales que jdentifica como necesidades exist-
enciales de reducir la complejidad. Su trabajo més reciente (véase
capitulo 4) acerca de los sistemas autopoiéticos, ademds, introduce
1a dialéctica de lo micro y macro en la esencia misma de las socie-
dades modernas. Sin duda desea argumentar que la divisién micro-
macro entendida adecuadamente no es un tema tedrico sino una
reflexién empirica de la diferenciaciacién histérica entre interac-
cidn y sociedad.

Este énfasis ha tenido una influencia importante en el esfuerzo
de Miinch (1981-1982) por remodelar la teorfa sistemdtica de Par-
sons. A diferencia de Luhmann, Miinch ha retornado a la nocidén
mis analitica de Parsons de interpenetraci6n sistémica, una interpe-
netracién no sélo de normas e intereses, sino de ‘micro y macro. $in
duda, Miinch (1981) ha extendido y elaborado mds sistemdticamen-
te 1a nocién de Parsons de que la socializaci6n establece la base
moral para la integracién y el control sociales. Aunque generalmen-
te critica la teoria individualista y por tanto sostiene la opcidn tedri-
ca 4, sin embargo, Miinch hd incorporade a la contingencia en sus

modelos cuatridimensionales en una forma que Parsons nunca con-
templé (véase el capitulo de Miinch en este volumen).
Aunque el trabajo inicial de Alexander (1982a, 1982b, 1983aq,

1983b) argumentaba que la accién y el orden, tomados en conjunto,

son las presuposiciones inevitables del pensamiento social, no iden-
tificé estas posiciones con énfasis micro y macro, respectivamente.
Indudablemente argumenté que s6lo presuponiendo el orden colec-
tivo o emergente, la teoria podria abarcar la mutualidad de la con-
tingencia y el constrefiimiento en la vida social. Al mismo tiempo,
sin embargo, este trabajo temprano no escapé por completo de la
identificacién de Durkheim y Parsons de la teorfa de la accion con
la diferenciacién de las personalidades y las sociedades homdlogas
(opcién 4). Desde entonces, ha intentado dar a la accién gua contin-
gencia un papel mis sistemitico, esbozando sintesis entre la teoria
estructural y la etnometodologia, la interaccién simbdlica y las teo-
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rfas del intercambio (Alexander 198 ;
e o vée capfm[g i d4a, 1985; Alexander y Colomy
La imagen il:lversa de este desarrollo ha sido producida dentro de
la teoria v:rebenana por Schluchter (1979, 1981). Ha insistido desde
¢l principio de su trabajo en que la separacién de la accién indivi-
dual y Ia a.:ociedad estd en el corazon del logro le Weber, y que esta
comprenSI.dr.t weberiana (que refleja las opciones 2 y 3) e’s necesaria
para percibir la significancia de la individualidad y la respon-
sabilidad en la sociedad moderna. Al mismo tiempo, sin embargo
Schluchter se ha basado enérgicamente en las formul;ciones par§0:
niana y, més tarde, habermasiana acerca de 1a evolucion moral y cul-
Euml. y su nocién de la autonomia individual parece basarse
;mpht.:ltamente también en la opcidn tedrica 4. Esto ha creado el es-
cenanl? para la. j'enp\faf:ién de la posicién més sintética (opcidn 3),
$Z;crf)mulacmn inicial fue una contribucién singular del propio
El mismo giro hacia la vinculacién marca los desarrollos recien-
tes en cada una de las principales microtradiciones. Han ocurrido
desarrollos notorios, por ejemplo, en el interaccionismo simbdlico
Aunque Goffman (1959) comenzé su carrera mds o menos dentrt;
de la traflicién radicalmente contingente de Blumer (opcién 2), en
sus_ escritos posteriores emergié un cambio dramitico hacia, las
preocupaciones mds estructurales de las posiciones 3 y 4. Las estra-
legias creativas de los actores eran todavia el blanco de Goffman
pero a}.lom estaba preocupado por ellas en la medida en que ilustm:
ban Ia {nstanciacién de las estructuras cullurales y de estratificacion’
enla v:fia cotidiana (por ejemplo, Goffman 1967, y véase el ensayo
de Collins, capitulo 8). De manera similar, mientras que el impacto
temprano de Becker (1963) en la teoria de la desviacién derivaba
de su énf.as:is en la contingencia y la accién, su trabajo m4s reciente
da una visién enfdticamente sistémica de la creatividad y sus efec-
tos (Becker 1984). Sin duda, recientemente una oleada de esfuerzos
formales de interaccionistas simbdlicos por sistematizar los vincu-
los cnt.re actores y sistemas sociales ha aparecido. Haferkamp
(%985) intentd afiadir a la construccién individual de Mead del sig-
rufif:ado una base material objetiva para la accién (combinando las
opciones 2 y 5), y Lewis y Smith (1980) argumentaron que Mead
de hec.h?,’ era un antinominalista que asumié fo que hemos llamadt;
la posicién reproduccionista (opcién 4). Stryker (1980:52-54, 57-
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76) ha llegado tan lejos como presentar al interaccionismo como si
fuera bisicamente una modificacién de la propia teoria de los siste-
mas sociales. (Véase también a este respecto, Handel 1979; Maines
1977; Strauss 1978; y el ensayo de Haferkamp, capitulo 7). i
Desarrollos similares pueden verse en el modelo de la accion ra-
cional revivido en la teoria del intercambio de Homans. La presién
por demostrar que esie polémico enfoque micro (opcién 1) podria |
lidiar con la explicacién macrosociolégica gradualmente (por ejem-
plo, véase Lindenberg 1983) cambié la mira del anilisis de las ac-
ciones individuales a la transformacién de acciones individuales a
efectos colectivos y, por extension, a la actividad no intencionada,
mds que a la dotada de propésito. Por tanto, Lindenberg (1977; véa.}
se también Wippler y Lindenberg, capitulo 5) y Coleman (capitulo
6) rechazaron la nocién de que la conexi6n entre las acciones indi.
viduales y los macrofenémenos pudiera ser vista como una relacién
causal entre eventos empiricos discrelos. Si hubiera sélo simulta-
neidad empirica, entonces la vinculacién entre micro y macro ha.
bria de ser vista como analitica, sostenida por procesos invisibles
en el sistema mayor. Tal vinculacién analitica fue lograda por la
aplicacién de “reglas de transformacién” (por ejemplo, procedi-
mientos electorales) hacia las acciones individuales.

Los teéricos fueron Ilevados por esta mira en la transformacion
considerar las acciones individuales no como sujetos de andlisis por
derecho propio, sino como condiciones iniciales para la operacidn
de mecanismos estructurales (combinando las opciones 1y 5). En
esta forma, las explicaciones estructurales —acerca de las reglas y
constituciones, de la dindmica de las organizaciones, y del sisterm:
de distribucién de prestigio— comenzaron a remplazar los argu
mentos utilitarios dentro de la tradicién racionalista (Colemas
1966; Goode 1979). Surgié una teorizaci6n intensiva acerca de los
efectos no intencionados de las acciones individuales (Boudor
1977; Wippler 1978; y véase Boudon, capftulo 1) e incluso acerc:
de la génesis de la moralidad colectiva (Lindenberg 1983).

Aunque Garfinkel, el fundador de la etnometodologia, contini
defendiendo un programa radicalmente micro (opcién 2) para la es:
cuela (Garfinkel et al. 1981; véase también Schegloff, capitulo 9))
aunque el movimiento hacia la vinculacién estd menos desarrollado
aqui que dentro de las otras microtradiciones, parece imposible ne-
gar que una crisis similar y un movimiento similar permean tam-
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bién la sociologia fenomenoldgica. Cicourel, por ejemplo, ciert
mente una d.e las figuras clave en la fase radical tem r,ana t?-
buscado recientemente una aproximacién mds interdependi:a ta
(Knorr-Cctlnfl y Cicourel 1981). Ha surgido un movimienlzo bas::lde
fenomenoldgicamente, “estudios sociales en la ciencia”, que .
tanto .arg.umenta a favor de una base micro para los esluc’li;ls d’et?.l
ciencia, intenta sistemdticamente reconocer los efecto; enmarcad .
res Qe la estructura social (Knomr-Cetina y Mulkay 1983; Pincho-
Collfns.l?84). Aunque Smith (1984) y Molotch y Bode’n (1985y
han l['lSl‘StldO en [a autonomia indispensable de la prictica etnom :
todolqg‘lca., han producido estudios significativos detallando cdr:t;
esta préctica estd estructurada por el contexto organizacional y 1
distribucién del poder (combinando las opciones 2 y 5) Oez :
mann (1?79) ha demostrado cémo la accién prictica estd cn.)nfin f:il'-
por cédigos culturales (combinando las opciones 2 y 4) y L aka
mann\(1984) la ha vinculado con la evolucién social. FH
No estamos sugiriendo aqui que la amplia aceptacién de un
nueva teoria de la articulacién micro-macro sea inminente. No du:l
damos. que el debate sociol6gico continuard organizindose -en lomc;
a versiones en competencia de la accion y el orden. En este sentid
los debat.es que acabamos de relatar son mds acerca de los circul .
secundarios y periféricos de las tradiciones tedricas que acerca :I)tsz
su meollo central. No obstante el dramdtico cambio de Blau de 1
micro a la macrosociologia (véase su ensayo, capitulo 2) —un c::lmzf
b.lﬂ que de hecho es mds incremental que lo que sugeririan las apa
riencias—, pocos de los defensores recientes de la vinculacié 111) .
algu.na vez “cambiado de barca”. S
Sin duda, es esta misma lealtad a los puntos iniciales de partid
lz} que creemos (Alexander 1985, 1987) limita el éxito de lapma ozi
ria de’estas propuestas en formas fundamentales. Nuestra visiénycs
que sélo al establecer un punto de partida tedrico radicalmente dife ]
rente se puede hacer un vinculo micro-macro genuinamente inclusi-
vo.‘-Estt:. modelo inclusivo no combinaria simplemente dos o tres d;
las Ppc:ones tec‘trif:as en una forma ad /ioc. En cambio, proporcio-
l'l;ll"l:l un modelc? snstefnético en el cual las cinco opciones fueran in--
::;n E:s como dimensiones analiticas de la realidad empirica como
i?st- to puec}e lograrse sobre la base de una comprensién emergen-
ao colectiva del orden, una comprensién multidimensional de la
accidn y una comprensidn analitica de las relaciones entre diferen-
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tes niveles de la organizacién empirica. Argumentamos a favor de
tal base en nuestros propios ensayos (véanse los capitulos 13 y 15).

Nuestro propésito en esta introduccidn, sin embargo, no ha sido
argumentar en favor o en contra de ninguna de estas propuestas de
vinculacién. Nuestro propdsito ha sido dibujar un circulo en torno a
ellas, demarcarlas como un nuevo fenémeno en el discurso sociold.
gico, y recamendar este nuevo discurso a la comunidad en su con-
junto. Los ensayos que siguen, creemos, abren nuevas ventanas
hacia la imaginacidn sociolégica.
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Capitulo 1

La tradicién individualista en la sociologia

RAYMOND BOoUDON

La importancia de la tradicién individualista en la sociologia fre-
cuentemente parece ser subestimada (Homans 1982). Los trabajos
epistemoldgicos que abogan por el individualismo metodolégico en
las ciencias sociales con frecuencia descansan en ejemplos abstrac-
tos 0 en ejemplos tomados de la teorfa econémica (Popper 1963;
O'Neill 1973). En cuanto a los sociélogos mismos, generalmente
aceptan que descender al nivel individual es un enfoque adecuado
en los estudios de organizaciones o de grupos pequeiios. Muchos de
ellos, sin embargo, rechazan la idea de que el individualismo meto-
dolégico pueda ser de alguna utilidad en estudios macroscépicos y
frecuentemente perciben la propuesta de utilizar individualismo
metodolégico en tales estudios como conducente hacia una imita-

" cién inadecuada de la forma de pensamiento tomada en préstamo

de la teoria econdmica (Van Parijs 1981).

En este ensayo frataré principalmente de la macrosociologia e
intentaré sugerir, primero, que si la macrosociologia actualmente
utiliza varios paradigmas, el individualismo metodolégico es tam-
bién un paradigma tradicional en la macrosociologfa. Propondré
una lista tentativa de estos paradigmas para ver con mayor claridad
las caracteristicas distintivas de este ltimo paradigma. En segundo
lugar, consideraré con cierto detalle dos ejemplos tomados en prés-
tamo de la sociologfa cldsica para ilustrar el punto de que, sea cons-
cientc o inconscientemente, los socidlogos cldsicos utilizaron el
enfoque del individualismo metodolégico aun cuando trataran con
cuestiones macrosociolGgicas tales como la explicacién de las dife-
rencias entre sociedades. En tercer lugar, trataré de sugerir que la
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tradicién individualista es una tradicién mds o menos permanente
en la investigacién macrosociolégica. Finalmente, como este punto
es, en mi opinién, percibido con frecuencia incorrectamente, dedi-
caré cierta atencidn a las diferencias entre la versién econémica y .
sociolégica del paradigma individualista.

1. Los paradigmas macrosociolégicos bésicos

El paradigma individualista puede ser definido de la manera si-
guiente: supongamos que queremos explicar cualquier fenémeno de
interés sociolégico —por ejemplo, siguiendo a Tocqueville en sy
Antiguo Régimen, por qué Inglaterra y Francia diferian en algunos
aspectos en el siglo XVviil o, siguiendo a-Sombart en su famoso fra-
bajo, por qué no habfa socialismo en los Estados Unidos en el siglo
x1x. Tales preguntas obviamente son macrosociolégicas. De acuer-
do con el paradigma individualista metodolégico, para explicar ta-
les fenémenos los tenemos que hacer los productos de las acciones
o comportamientos individuales. Por supuesto serd necesario hacer
comprensibles estas acciones. Esto se logra al relacionarlas con el
contexto social dentro del cual estén localizados los actores. Final-
mente, el contexto social mismo debe ser explicado.

Para. sintetizar, supongamos que M es el fenmeno a explicar.
En el paradigma individualista, explicar M significa hacerlo el
producto de un conjunto de acciones m. En simbolos matemdticos
M = M(m); en palabras, M es una funcion de las acciones m. Por
tanto, las acciones m se vuelven comprensibles, en el sentido webe-
riano, al relacionarlas con el ambiente social, la situacién S, de los
actores: m = m(S). Finalmente, la propia situacién debe explicarse
como efecto de algunas variables macrosociolégicas, o por 1o me-
nos de variables localizadas en un nivel mis elevado que S. Llame-
mos a éstas, variables del nivel alto P, de manera que S =8(P). En
la férmula completa, M = M{m[S(P)]}. En palabras, M es conse-
cuencia de las acciones, que son consecuencia del ambiente social
de los actores, siendo este tltimo consecuencia de variables macro-
socioldgicas.

Intentaré mostrar que los sociélogos cldsicos tales como Tocque-
ville o Weber, al igual que muchos socidlogos modernos, implicita o
explicitamente consideraron que la tarea principal de la sociologfa
era contestar preguntas acerca de “;por qué M?". ;Por qué observa-
mos un fenémeno particularmente intrigante? Ellos consideraban
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jambién que la respuesta a la pregunta tenia que tomar la forma del
anilisis de tres etapas descrito a grandes rasgos con anterioridad.

Este paradigma individualista no es el tnico que ha sido pro-

puesto y utilizado en la investigacién macrosocioldgica, empero.
oOtro paradigma, bastante importante, puede ser llamado el paradig-
ma nomoldgico. Aquf el objetivo, mis que contestar a las preguntas
de_l tipo “;por qué M?” es descubrir regularidades macrosocioldgi-
cas o afirmaciones de tipo legal. Estas “leyes” pueden tomar la for-
ma de afirmaciones acerca de tendencias, de regularidades
condicionales de la forma “si A, entonces B”, de regularidades es-
uuctu.rales de la forma “A, B, C y D siempre, o con la mayor fre-
cuencia, van juntas”. Pueden igualmente tomar otras formas, pero
no las detallaré aqui. , '

Cuando Comte establece que la evolucidn social tiene que pasar
por tres etapas, propone una afirmacidn de tipo legal. Lo mismo ha-
ce Durkheim cuando afirma que, como dirfamos en nuestros térmi-
nos, la industrializacién, Ia modemizacién o el incremento en la
divisa'é_n del trabajo estd necesariamente acompafiado de un efecto
dfa laicizacién, o cuando afirma que con creciente anomia o con cre-
ciente egoismo, las tasas de suicidio aumentan.

C-OI‘I f.recuencia las afirmaciones de tipo legal se derivan de un
anilisis individualista, como en el caso de la ley de Parsons sobre
los efec.tos del incremento en la divisién del trabajo en las estructu-
ias 'famxl.ia.res. A pesar del aparente traslape, los dos paradigmas de-
berian dfstmguirse, por las razones siguientes. En primer lugar, en
el paradigma individualista, la investigacién de afirmaciones de; ti-
po legal es sélo un objetivo posible de la sociologia. En este para-
digma, explicar las singularidades puede ser un objetivo tan vilido
como buscar afirmaciones de tipo legal. En segundo lugar, en el pa-
radlg.ma nomoldgico, relacionar el nivel micro con el nivel macro
no siempre se considera una tarea indispensable. Durkheim consi-
derd, por el contrario, que tal tarea debia ser dispensable. Para €l
como la interpretacién de las acciones es una operacién incontro]a-’-
ble,. deberia desalojarse lo mds posible de cualquier andlisis socio-
ldglc.o. Idealmente, de acuerdo con Durkheim y muchos de sus
seguidores, las reglas de Mill de la induccién describen tanto la me-
todologia objetiva como la bisica de la investigacién sociol6gica.

Ji&ficmés, en el paradigma nomoldgico, 1a naturaleza de la expli-
cacion no es concebida de la misma forma que en el paradigma in-
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dividualista. La férmula M = M{m[S(P)]} define la naturaleza de la

explicacién de M en el tdltimo caso; en el primero, para explicar M,

uno tendria que haberla derivado de una “ley encubridora™ {Hempel
1965). Por tanto, Durkheim explica las tasas de suicidio entre pro-
testantes mediante la ley encubridora que relaciona “egoismo” y
propension al suicidio. En otras palabras, determinar las afirmacio-
nes de tipo legal es un objetivo no sélo en el paradigma nomoldgi-
co; tales afirmaciones son también el meollo de la explicacién de
cualquier fenémeno M. Tal como estdn contenidas en el paradigma
individualista, las afirmaciones de tipo legal no son el objetivo
de investigaci6n exclusivo ni el principal, ni el instrumento indis.
pensabie de la explicacién de un fenémeno M dado.

Al tercer paradigma lo llamo el paradigma interpretativo. El
postulado bdsico en este caso es que en cuanto dejamos los niveles
bajos ilustrados por los estudios de organizacién o de grupos pe-

quefios y procedemos a niveles mds complejos, los actores indivi- J.
duales pueden ser olvidados con ventaja. No se asume en este y

paradigma, sin embargo, que la biisqueda de afirmaciones de tipo.

legal deberia ser la iinica tarea o siquiera la mis interesante o ur- -

gente de la investigacién sociolégica. Puede ser igualmente intere-
sante el tratar de caracterizar las diferencias entre, digamos, dos
épocas, entre dos sociedades, o entre difergntes tipos de cultura.
Las ilustraciones de este tipo de paradigma pueden encontrarse
ficilmente. En su Kultur der Renaissance in Italien, Burckhardt in-
tenta responder una importante pregunta: jen qué sentido es posible
ver una nueva cultura en el Renacimiento italiano? jPor qué tene-
mos la impresién de que un nuevo sistema de valores nacié en ese
tiempo y lugar? En cuanto al método de Burckhardt, estd cercano a

lo que Lazarsfeld llamé una formulacién de matriz (Barton y La-

zarsfeld 1961). Burckhardt sintetizé las innumerables especificida-

des que, al ser consideradas en conjunto, dieron a los historiadores |

la sensacién de que algo realmente nuevo habfa pasado. En ese
tiempo y lugar, un nuevo conjunto de valores, de acuerdo con
Burckhardt fue descubierto, Y este conjunto podria ser caracteriza-
do por una palabra: individualismo. El italiano renacentista tipico
seria guiado por una cosmovisién individualista y por una €tica in-
dividualista. (Obviamente, el "individualismo" no es tomado aqui
en el sentido metodolégico.) 3
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Debido a que he utilizado aqui la nocién de Lazarsfeld de formu-
Jacién de.matriz, menciono otro ejemplo de formulacidn de matriz:
la dist?ncuin propuesta por R. Benedict entre las culturas apolinea y
djonismca. Obviamente es dificil dar una definicién satisfactoria
del paradigma interpretativo. La formulacién de matriz, ademids
ciertamente no es la operacién metodoldgica exclusiva a asocial"
con este paradigma. Estos ejemplos, sin embargo, muestran de ma-
nera s.ufi(.:iente que la investigacién macrosociolégica con fre-
cuencia sigue un paradigma o programa diferente del paradigma
individualista y del paradigma nomolégico a los que nos referimos
antes. Una linea interesante de investigacién metodoldgica serfa la
de estudiar los procedimientos utilizados en este tipo de programa.
Esta no es mi tarea en este ensayo, empero.

Un cuarto paradigma o programa puede ser descrito como el pa-
radigma critico. Weber, quien puede considerarse el principal pro-
motor del paradigma individualista, y Durkheim, el principal
defensor del paradigma nomolégico, en muchos aspectos tenfan vi-
siones opuestas en cuanto a los propdsitos y procedimientos de la
sociologia. Ambos consideraban, sin embargo, que la sociologfa no
sélo podia, sino que debia intentar ser cientifica y positiva. Como
una disciplina posiliva, la sociologia debia, de acuerdo con los dos
padres fundadores, preocuparse por la explicacién de fendmenos
observables, seleccionados sea debido a que son intrigantes, sea de-
bido a que apuntan a regularidades sociales. Como disciplina cien-
tifica, la sociologia deberia apuntar a proponer teorias controlables;
eslo es, teorias capaces de ser confirmadas o falseadas por los datos
observables.

Sobra decir que algunos sociélogos consideran que esta neutrali-
dad axioldgica es imposible en las ciencias sociales y que ademis
haria surgir (si fuera posible) hallazgos sin valor o cuando menos
ha‘II'azgos de valor cuestionable. Para ellos, la sociologfa deb{a ser
critica. Como en el caso del médico, el conocimiento positivo pue-
de ayudar al sociélogo, pero el conocimiento desinteresado y su
af:umulacién no pueden ser la meta principal. Es sé6lo un medio ha-
cia .la meta. Supongo que Habermas estarfa de acuerdo con mi defi-
nicién del paradigma critico a pesar de su simpleza.

Mi objetivo en este cnsayo no es afirmar que un paradigma parti-
cylar es mejor que otros, sino meramente el sefialar algunas distin-
ciones. De hecho, disculir si el paradigma crilico es mejor, por
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ejemplo, que el paradigma durkheimiano o weberiano es, en mj
opinién, tan interesante como discutir si ser bidlogo es mejor que
ser médico. Lo que guiero sugerir s que, cuando menos €n un n.
vel conceptual, cuatro (y quizd mis) tipos distintos de orientacio-
nes, programas o paradigmas pueden distinguirse sobre la base de
la investigacién macrosocioldgica real. En la realidad de la investi.
gacién, por supuesto, estas distinciones conceptuales pueden hacer.
se menos claras.

En lo que sigue dejaré a los otros tres paradigmas, y me concen.
traré en lo que he llamado el paradigma individualista.

2. Dos ejemplos que utilizan el paradigma individualista

Para preparar la discusién posterior sobre la naturaleza y extensidn
del paradigma individualista en la sociologia, consideraré cn detalle
dos ejemplos cldsicos. Aunque pude haber seleccionado mids, dos
serdn suficicntes para alcanzar una definicién precisa del program
individualista en su versidn socioldgica.

2.1. El Antiguo Régimen de Tocqueville

En la primera frase de su bien conocido trabajo, Tocqueville escribe;

“El libro que escribo ahora no cs una historia de la Revolucién Fran-

cesa”. Al escribir esto tenfa en mente que su trabajo era un libfo so-

ciolégico mds que histérico. Por razones obvias, probablemente

tenfa una débil propensién al uso de la palabra “sociologia”. De he-

cho, el trabajo de Tocqueville pued_ ser considerado propiament

una pieza de sociologfa comparada, tomando en cuenta que una gran

partc de éste puede ser vista como un intento para explicar una lista

de difcrencias entre la socicdad francesa y la britdnica del sigh

xvii. Una diferencia era que el sistema agricola francés estaba sub-

desarrollado en una época cn la que la agricultura britdnica se tomd
modema. Esto es intrigante a la luz del hecho de que los fisidcratas)
tenian una gran influencia entre las élites politicas francesas de,
aquella época.

La explicacién de Tocqueville de la diferencia sigue el paradig
ma individualista tipico que he descrito antes. Debido al alto grade
de “centralizacion administrativa” (P), los terratenientes franceses
no estin en la misma situacién (S) que los britdnicos. Como conse:
cuencia de P, los cargos piblicos son mis numerosos en Francia.
Ademis, debido a esta centralizacién, todo servidor civil puede
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considerarse a si mismo parte del poder ceniral. En consecuencia,
ei poder, el prestigio y la influencia estdn asociados con los cargos

gblicos en un grado mayor en Francia que en Bretaiia. Conside-
rando que los cargos piblicos son vendidos por la Corona y repre-
sentan una fuente importante de ingresos, se crea una espiral
jnflacionaria: tanto la oferta como la demanda de los puestos se in-
crementa. En su totalidad, los terratenientes estin fuertemente inte-
resados en comprar puestos publicos: tienen los recursos para
hacerlo; los puestos piblicos estin disponibles, y hay recompensas
asociadas con ellos. Asi, como efecfo de la estructura del ambiente
(S), tienen 'cargos piblicos, dejan su tierra, y se establecen en Ia
ciudad préxima, dejando a los arrendatarios al cuidado de la tiemra.
Debido a que los terratenientes no estin motivados a incrementar la
produc!ividad de su tierra, y debido a que los arrendatarios carecen
de la capacidad para hacerlo, como efecto agregado M(m), el siste-
ma agricola francés permancce subdesarrollado en comparacién
con el britdnico.

Otro factor macroscépico, digamos P, refuerza estos efectos: en
el largo proceso histérico en el que la corona reforzé su poder so-
bre la sociedad, las ciudades habian sido polos de resistencia duran-
te mucho tiempo. Por esta razén, habian sido capaces de retener
una cantidad de privilegios —entre otros, privilegios impositivos.
No habia impuesto sobre la renta en las ciudades del siglo xviil. Es-
ta circunstancia reforzd a los otros factores que generaron el ausen-
tismo de los terratenientes.

Por tanto, Tocqueville explica la caracteristica macroscépica
representada por el desarrollo diferencial de la agricultura en Breta-
fia y Francia como el efecto agregado del comportamiento de los te-
matenientes. Hace comprensible este comporiamiento, en el sentido
weberiano, al relacionarlo con lo que llamé la estructura de su si-
luacion; la estructura de la situacidn es explicada por factores ma-
croscépicos tales como los privilegios impositivas de las ciudades
0 la centralizacién administrativa.

Consideraré brevemente el anilisis tocquevilliano de otra dife-
rc‘ncia entre Inglaterra y Francia en el siglo XVIII para sugerir que la
f[6rmula M = M{m[S(P)]} resume adecuadamente no sélo una, sino
la{ mayoria de las explicaciones desarrolladas por Tocqueville. Esta
diferencia tiene que ver con el estilo de la filosoffa politica francesa
en comparacién con la britdnica. La pregunta es importante debido
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a que una gran parte de la produccién intelectual de la época tomg
la forma de filosofia politica. Mientras que la filosofia politica bri.
tnica, dice Tocqueville, es mds concreta, pragmdtica y reformisia,
la francesa tiende a scr abstracla, ulépica y radical. Aunque la pri.
mera insiste en los mccanismos espontineos del control social que
se desarrollan dentro de la sociedad, 1a segunda tiende a localiza
este control casi exclusivamente cn cl nivel del estado. ;Por qué es.
to es asi?

La explicacién de Tocqueville de cste fenémeno toma la mismg
forma que antes: debido al grado mds alto de centralizacién admi.
nistrativa en Francia, los filésofos politicos franceses creen que fo.
do en la sociedad depende del estado. Ademds, como el estado esj
centralizado, el poder real es percibido como localizado, en iiltima
instancia, en el nivel central. La consccuencia de la visibilidad del
estado es que los fildsofos politicos franceses la perciben como el
principal, si no es que ¢l iinico, actor colectivo dotado de poder.

Por supuesto, la estructura de lo que llamariamos su fincion, co-
mo era percibida por ellos, estimuld a los filésofos politicos a pre-
sentar sus ideas en una forma universal, sin referencia a socicdad
concreta alguna. Aunque escribieron acerca del estado, o acerca de
la sociedad en general, sugiere Tocqueville, tenian en mente la so-
ciedad singular dentro de la cual vivian. Ademds, podian espenir
obtener alguna influencia de sus tcorias, cn la medida en que estas
teorias, aunque tratasen con los probl*mas eternos y universales de
la filosofia politica, cran percibidas como relacionadas con los con-
textos sociales y politicos singulares caractcristicos de esta audicn-
cia. Al derivar sus propuestas de cambio politico a parlir de leorias
universales, podian esperar darles mayor fuerza e influencia.

A estas circunstancias Tocqueville afiade el hecho, mds contro-
vertido, de que los fildsofes franceses, menos frecuenicmente que
los britdnicos, tenian expericncia directa de los asuntos publicos, al
igual que los centros reales de decisién estaban limitados a estre-
chos circulos politicos alrededor del rey. En cualquier caso, estas
circunstancias Ilevaron a los filésofos franceses a describir y conce-
bir su sociedad como regulada y dominada por el estado, y a pro-
mover la visién radical de la participacién igualitaria de todos enel
poder del estado.

De nuevo, en esta picza de anilisis que perienece a lo que podria
Hlamarse la sociclogia dc! conocimiento, Tocqueville explica um

e
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diferencia macroscdpica al hacerla cl producto de acciones. (En es-
{e caso, las acciones toman la forma de la produccién de teorfas po-
liticas.) Estas acciones son interpretadas como comprensibles dado
¢l contexto social y politico que rodea a los actores, dada la estruc-
tura de su funcidén, y dada la percepcién que tenian “naturalmente”
de las relaciones entre el estado y la sociedad.

En suma, lo que tenemos en el Antiguo Régimen de Tocqueville
es un buen individualismo metodolégico: varios caracteres macros-
copicos son explicados como el producto de acciones. Como con
Weber, estas acciones de los actores tipicos ideales (por ejemplo,
terratenientes, filésofos) son consideradas comprensibles dado el
contexto y, en cse sentido, racionales. Tocqueville, como Weber,
utiliza, aunque sea de manera implicita, una teoria de la racionali-
dad que es mucho mids amplia que, digamos, la teorfa econémica de
la racionalidad. Volveré a este punto mis tarde.

2.2, Las sectas protestantes de Weber
Al final de su vida, en una carta dirigida a Rolf Liefmann (citada en
Mommsen 1965), un miembro prominente de Ia escuela marginalis-
1a austriaca de economfa, Max Weber escribid: “La sociologia tam-
bién deberfa utilizar una metodologia estrictamente individualista”
(“Soziologie auch muss strikt individualistisch in der Methode be-
trieben werden™). Probablemente Weber se dio cuenta cada vez
mis de la relevancia para la sociologia de la metodologia indivi-
dualista que habia sido usada con éxito en la economia. Esta rele-
vancia es subrayada claramente al principio de Wirtschaft und
Gesellschaft. Aunque no siempre es utilizada explicitamente en los
escritos empiricos de Weber, es usada de manera implicita en mu-
chos de sus trabajos. En algunos de estos, utiliza postulados y
procedimientos gencralmente considerados tipicos de la teorfa
econémica: uso de modelos altamente simplificados, individualis-
mo metodoldgico o postulados de la racionalidad de la accién. Para
ilustrar este punto, consideraré el caso de su articulo sobre las sec-
1as protestantes en Norteamérica (1958).

. El tema de este trabajo breve pero brillante es digno de considera-
cién. Los socidlogos vinculados con el programa nomoldgico
—Comte y Durkheim, por ejemplo— habian afirmado que con el in-
cremento &n la divisién del trabajo, las religiones tradicionales per-
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derfan su poder de atraccién: la industrializacién o modernizacigy

producirfan un efecto de laicizacién. En general muy escéptico acer.

ca de las afirmaciones nomoldgicas en la sociologia, Weber pudy

haber sido atraido por el caso de los Estados Unidos, parcialmene ;
debido a que era una vivida refutacién de la afirmacidn de sentidp

comuin y apariencia legal sobre los efectos de la modemizacién en

ldicizacién. En esta sociedad altamente moderna e industrializada, e]

protestantismo aparecia tan vital como siempre.

Por tanto, en la seleccién de su tema, Weber muestra que explo.
rar singularidades puede ser un objetivo tan interesante para los so.
ci6logos como el buscar regularidades implausibles. En otras
palabras, para él, como para Tocqueville, la distincidn entre histo.
ria y sociologia no deriva del hecho de que esta ultima serfa esen-
cialmente una disciplina nomoldgica. En cambio, la distincidy
descansa en el hecho de que los sociélogos, como los economistas,
pueden escoger explorar las preguntas que les son sugeridas por la
observacién de la realidad social con la ayuda de modelos altamen.
te simplificados e idealizados.

Notaré parentéticamente, siguiendo a Watkins, que en este 1lti-
mo trabajo Weber utiliza efectivamente su nocién del tipo ideal en
un sentido muy cercano a nuestra nocién moderna de modelo. Por
tanto, menciona la “ley” de Gresham como un ejemplo de un tipo
ideal en Wirtschaft und Gesellschaft. Es significativo que ponga la
palabra “ley” entre comillas, indicando que para ¢l esta ley no en
una ley en el sentido de, por ejemplo, las leyes de Kepler, sino sdlo
una consecuencia de lo que llamarfamos un modelo y lo que €l lla-
ma un tipo ideal.

La explicacién de la vitalidad del protestantismo en Norteaméri- |
ca efectivamente toma la forma de un modelo, el que utiliza el}
principio de individualismo metodoldégico. Para empezar, ‘Weber
enlista, en una forma bastante simplificada y abstracta, algunas de|
las principales diferencias macroscépicas entre la sociedad nortea-|
mericana y las dos sociedades europeas que implicitamente y, en|
varios comentarios incidentales a lo largo del trabajo, explicitamen-
te compara con ésta: la sociedad francesa y la alemana. En los
Estados Unidos, la movilidad social y geogrdfica es mayor; la
heterogeneidad étnica es mds grande; el sistema de estratificacién
es menos rigido, y los simbolos de estratificacién son menos “visi-
bles y menos marcados que en Francia o Alemania. Por ejemplo:
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Jos franceses tienen su /égion d’honneur, y los alemanes hacen gran
wso de sus titulos académicos. En lo que concierne al sistema reli-
gioso, las iglesias prevalecen en Francia o Alemania, pero el pro-
testantismo norteamericano adopta la forma de sectas, por razones
histéricamente ficiles de explicar.

De acuerdo con mis simbolos, esta lista de factores describe los
factores explicativos macroscdpicos P. Mientras que los Estados
Unidos es P con respecto a estos factores, Alemania o Francia es,
digamos, P . La siguiente etapa en el andlisis, como lo reconstruyo
aqui, es mostrar que Py P: respectivamente creardn distintas situa-
ciones, digamos S(P), y S'(P'), para las categorias de actores rele-
vantes con respecto al objetivo del andlisis. Estas categorias son
dos desde el andlisis de Weber: aquellas a cargo de las sectas pro-
testantes, y aquellas deseosas de hacer negocio entre si.

En lo que concierne a estas tltimas, los factores P tienen la con-
sccuencia de que en los Estados Unidos es mds dificil para dos per-
sonas, digamos A y B, que desean tener negocios, el saber si pueden
tener confianza en su socio potencial. Primero, debido a 1a mayor
movilidad en los Estados Unidos, es menos probable que se conoz-
can entre si; la familiaridad previa es menos probable que proporcio-
ne indicadores del grado de confiabilidad del socio. Segundo,
debido a la visibilidad mas débil de los simbolos de status, éstos no
serdn utilizables tan ficilmente como en Francia o Alemania. En
olras palabras, P crea una demanda de simbolos, de sefiales median-
te las cuales A y B sabrin si pueden tener un grado suficiente de
confianza entre s antes de embarcarse en una relacién de negocios
que incluird en muchos casos, dada la complejidad del sistema eco-
némico, efectos retardados en el tiempo. Tal demanda existe tam-
bién en las sociedades europeas, pero los factores P tienen como
consecuencia que se satisfaga mds probablemente, sea por conoci-
miento previo o por el uso de los simbolos de estratificacidn.

Esta demanda, naturalmente, no serd satisfecha en el lado de la
oferta por las sectas protestantes, primero debido a que las €lites
del pais son mds que proporcionalmente protestantes, asi que “ser
protestante” puede ficilmente servir en muchas ocasiones como
una efiqueta positiva {esta palabra, por supuesto, no es de Weber),
y segundo, la competencia entre sectas es un factor favorable. Al
imponer altos costos de entrada, aquellos a cargo de una secta de-
terminada pueden incrementar los recursos de la secta, probar las



72 MICRO Y MACRO: ENFOQUES GENERALES

———

limitaciones econémicas de sus miembros, esperar incrementar e}
valor del certificado de honorabilidad que conceden a sus mjcm-

bros y, por tanto, incrementar la influencia de la secta. En otra: pa- |

labras, las condiciones generales P refuerzan la competencia. entre
sectas protestantes: las mds influyentes son aquellas capaces de ha.
cer llegar sus certificados de honorabilidad a un alto costo. Weber
noté divertido que si los costos de entrada hubieran sido tan altos
en Alemania como en Norteamérica, los luteranos en Alemania po-
drian haber dejado de existir.

Por tanto, P crea una situacién S(P) que genera una demanda
m(S) de aquellos que quieren entrar en una relacién de negocios
con otros. Esta demanda encuentra una oferta proporcionada por
actores que, dadas las condiciones P, pueden ser considerados pro-
veedores naturales, aquelios a cargo de las sectas protestantes. En
suma, P genera el fenémeno macroscépico que constituye el objeto
del andlisis; esto es, la vitalidad del protestantismo en los Estados
Unidos.

En otras palabras, este fendmeno es explicado haciéndolo una
consecuencia de un modelo deductivo. Como cualquier modelo, és-
te se basa en la simplificacidn de las suposicicnes. Por tanto las di.
ferencias entre los Estados Unidos, por un lado, y Alemania o
Francia por el otro, son reducidas a un pequefio nimero de caracte-
risticas, Ademds, pocas categorias de actores son consideradas, y
las motivaciones de estos actores son reconstruidas en una forma
simple, muy al estilo del andlisis econdmico. Se les dan motivacio-
nes simples y a priori. Finalmente, la explicacién (la vitalidad de Ia

religién protestante en los Estados Unidos) es interpretada como el |

producto agregado de estas motivaciones individuales.

Como en el caso de Tocqueville, la estructura de la explicacidén
estd muy cercana a la utilizada cominmente en el anélisis econémi-
co. En cualquier caso, la explicacién descansa en el principio de in-
dividualismo metodoldgico.

2.3. El paradigma individualista

Los dos ejemplos precedentes definen un paradigma general, al que
nos referimos antes como el paradigma individualista. Como este
paradigina cemesponde a una tradicidn sociolégica importante y

]
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continuada, seria \itil resumir sus principales caracleristicas, empe-
+ , zando por nuestros dos ejemplos cldsicos.

1. En lo que concierne a los objetivos de la sociologfa, éstos con-
sisten en explicar singularidades al igual que regularidades, y.tam-
bién en explicar diferencias entre sistemas sociales. En contraste
con ¢l paradigma nomoldgico de la tradicién durkheimiana, la bis-
queda de afirmaciones de tipo legal no es el objetivo exclusivo, ni
siquiera el principal. Como la afirmacién de tipo legal es interpreta-
da en este paradigma como el producto de las acciones, siempre es
concebida como una afirmacién provisional y Irigil que puede tor-
narse falsa en cuanto algunas de las condiciones, bajo las que la
afirmacién es vilida, son alteradas. Por tanto, la industrializacién
con frecuencia produce un efecto de laicizacién, pero también pue-
de no producir tal efecto.

2. De acuerdo con este paradigma, explicar cualquier fenémeno,
digamos M, equivale a mostrar que es el efecto de acciones, que es-
tas acciones pueden hacerse comprensibles dado el ambiente social
de los actores (o sea, la estructura de la situacién dentro de la cual
se mueven). En cuanto a Ia estructura de la situacién, debe ser ex-
plicada como el producto de algunas variabies definidas en el nivel
del sistema.

3. La explicacién toma la forma de un modelo; esto es, de un sis-
tema deductivo que descansa en suposiciones altamente simplificado-
ras. Las categorias relevantes de actores son definidas, generalmente,
en un pequefio nimero. Estos actores son dotados de motivaciones
simples. De la misma forma, la estructura de la situacién de accién
estd caracterizada por unos cuantos elementos.

4. Se supone que los actores sociales son racionales dado el con-
lexto en el que se mueven, pero esto es sélo otra forma de decir que
en principio cualquier observador que conociera la situacisn del ac-
for podria concluir: “Ficilmente hubiera hecho lo mismo que €I si
hubiera estado en la misma situacién.” La racionalidad en este caso
€S enteramente coextensiva a la nocién de Weber de Verstehen,
h{[:is tarde regresaré a esta nocidn de la racionalidad limitada porla .
siluacidn.

5. Entre las objeciones surgidas en contra del paradigma indivi-
i:!ualista, una ocurre con frecuencia: no puede ser utilizado con faci-
lidad en el andlisis macrosociolégico. Los ejemplos muestran que
éste no es ¢l caso; tanto Tacqueville como Weber estaban ocupados,
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en estos ejemplos, con cuestiones macroscépicas. El enfoque indivi.
dualista se hace compatible con el andlisis macrosocioldgico en
cuanto se percibe que utiliza suposiciones altamente simpliﬁca?oms

que construyen un modelo. Las tres piezas principales de la metode. |

logia de Weber —modelos (tipos ideales), racionalidad de la accién

(Verstehen) e individualismo— estdn relacionadas orgdnicamente |

entre si.
6. Debido a estas suposiciones simplificadoras, surge la pregunta

en cuanto a la validez del modelo. Esta pregunta es resuelta impl{-
citamente en la tradicién individualista en una forma que anacréni-
camente yo calificaria como popperiana: un modelo es considerado
vilido si tiene éxito en explicar una cantidad de datos observagio-
nales. Los anilisis de Tocqueville en el Antiguo Régimen son
considerados todavia importantes y vilidos posiblemente porque,
comenzando desde la nocién simple de “centralizacién administra-
tiva”, fue capaz de explicar un cierto nimero de diferencias entre
Francia e Inglaterra en forma parsimoniosa. Ademds, sus suposicio-
nes microsociolégicas cumplen el criterio weberiano de Verstelien,
Por tanto, las suposiciones acerca de los terratenientes o de los phi-
losophes pueden ser entendidas ficilmente. En suma, un modelo es
vilido si cumple el criterioc weberiano de Verstehen y los criterios
popperianos.

7. El paradigma individualista es general. Puede ser aplicado,
como ya se menciond, a fendémenos localizados en todas las esca-
las: grupos pequefios, organizaciones, pero también a sociedades
nacionales. Ademds, como demuestran los dos ejemplos, puede ser
aplicado a cualquier tipo de fendmenos. Por algunos de sus aspec-
tos, los andlisis de Tocqueville pertenecen a la sociologia del cono-
cimiento; por otros, a la sociologia econémica. Pucden también ser
aplicados a cualquier tipo de sociedad.

Este tiltimo punto también es importante debido a que frecuente-

mente se afirma que el paradigma puede ser utilizado en el caso de
sociedades modernas “individualistas”, pero no en el caso de socie-
dades “tradicionales”. Sin embargo esta critica se fundamenta en
una confusién, una confusién entre el significado metodoldgico y el
ético-socioldgico de la palabra “individualismo”. En una sociedad
tradicional, en una Gemeinschaft en el sentido de Ténnies, los indi-
vidivuos generalmente son mds estrechamente interdependicntes en-
tre si que en una Gesellschaft. En este sentido, su autonomia es mds
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débil. Esto no implica, empero, que los fenémenos que ocurren en
tales sistemas sociales deberfan ser analizados como el producto de
comportamientos individuales. Como sugeriré en la siguiente sec-
cién, se pueden mencionar muchos estudios que tratan con las socie-
dades tradicionales y que utilizan la aproximacidn individualista.

3. La sociologia moderna y el paradigma individualista

Pude haber presentado muchos otros ejemplos derivados de la so-
ciologia cldsica que utilizan el paradigma individualista. En otra
parte he analizado segiin los lineamientos anteriores la obra de
Sombart Why is there no socialism in the U.S.? Por lo general, las
tradiciones sociol6gicas cldsicas alemana e italiana, al igual que la
tradicién francesa no-durkheimiana, han hecho gran uso de este pa-
radigma, aunque frecuentemente permanece implicito, mds que ex-
plicito.

En la sociologia moderna la tradicién individualista permanece
muy activa en los campos mds variados de interés. Examinaré al-
gunos de estos campos, pero sélo brevemente. Como en la seccién
previa, utilizaré algunos ejemplos tipicos.

3.1. Andlisis de desarrollo

El caso del anilisis del desarrollo socioecondmico o de la teoria de
la modernizacién es particularmente interesante porque trata un
problema que es intrinsecamente macrosociolégico. En este campo,
el programa nomoldgico es usado ampliamente (Boudon 1983a,
1983b, 1984a). Muchos estudios inciden en las condiciones de de-
sarrollo, en los factores que inhiben el desarrolio; otros estudios in-
vestigan “etapas de crecimiento”. Aiin otros intentan mostrar que
una organizacidn dada de las relaciones de produccién, necesaria-
mente, induce un cambio particular o, a la inversa, genera efectos
de reproduccién. Como en otros campos, este programa nomoldgi-
co ha proporcionado interesantes hallazgos. Ha ayudado a llamar la
atencidn hacia ciertos factores, pero también ha hecho surgir algu-
nas dudas. Las sociedades nacionales son sistemas tan complejos
que no hay dos de ellas que sean comparables. Como resultado, al-
gin factor A, puede inducir B en un contexto, y no-B en otro. Por
timto, es cuestionable el que cualquier afirmacién genuinamente vé-
lida pueda ser propuesta en este campo. En otras palabras, el pro-
grama nomolégico quizd ticne esencialmente un valor heuristico.
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En cualquier caso, junto a los numerosos estudios conducidos en
el programa nomoldgico, pueden mencionarse muchos que periene-
cen al programa individualista. Algunos de ellos toman la forma de
teorfas o modelos que explican un fenémeno o proceso especificps:
Otros toman la forma de modelos generales. Un ejemplo de un e@ft)u-'
dio que pertencce a la primera categoria es el trabajo de Hirschman
sobre el desarrollo en el noreste brasilefio (1963). Aunque el proble-
ma del desarrollo de esta regién fue percibido como un problema
politico crucial en la tercera parte del siglo XIX, y aunque se hicieron
varios esfuerzos por resolverlo, fueron con mucho un fracaso. ;Por
qué? El fracaso es interpretado por Hirschman como el efecto agre-
gado de acciones razonables o comprensibles.

Por razones explicables, el problema del noreste fue interpretado
muy fempranamente como un problema técnico: la regién se desa-
rrollaria si las consecuencias de los prolongados e impredecibles
periodos de sequia que caracterizan el clima pudieran ser limitados.
La construccién de presas y redes de irrigacién fue la solucién ob-
via al problema de pobreza en el noreste. Hirschman explica muy
bien por qué esta solucién, que no fue la tinica, fue percibida como
“patural” en el siglo XIX y en el siglo XX hasta la Segunda Guermra
Mundial.

En cualquier caso, lo sucedido es lo siguiente: primero se cons-
truyeron las presas. Como son més visibles que los canales de irriga-
cién, era polfticamente aconsejable gastar los fondos piiblicos en
presas més que en redes de irrigacion. Por tanto, la irrigacidn fue
pospuesta. Econdmicamente, esta prioridad dada a las presas tampo-
co era insensata; las presas y bordos eran remedios eficientes pam
los efectos de la sequia. El hecho de que, por razones comprensibles,
se pospusiera la irrigacidn, sin embargo, generd una cantidad de
efectos no deseados que en gran parte cancelaron los efectos positi-
vos del programa. Las parcelas en las cercanias de los bordos

fueron adquiridas generalmente por ricos terratenientes que aprove-
charon la creciente oferta de agua para desarrollar cultivos comer-
ciales e industriales. Como resultado, el programa contribuy6 mucho
menos de lo esperado a aumentar la produccién global de los culti-
vos de subsistencia, a pesar de que éste era uno de los objetivos pri-
mordiales. Ademds, el desarrollo de cultivos comerciales en las
grandes granjas cerca de los bordos creé oportunidades de trabajo
para los campesinos pobres, quienes, de otra forma, hubieran emi-

e
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grado 2 fa costa durante los periodos de sequia, como lo habian he-
cho durante las décadas anteriores. Debido a que los terratenientes
utiliza-rfan esta fuerza de trabajo de bajo costo, estaban poco motiva-
dos a incrementar la productividad de su tierra. En suma, la masa de
los campesinos pobres se beneficié poco de las presas, siguid la po-
breza y el sistema agricola permanecié subdesarrollado.

Es intercsante comparar este andlisis “individualisia” con el an4-
lisis nomoldgico neomarxista que se hace actualmente de procesos
similares, utilizando la “ley de cobertura” de acuerdo con la cual
las .cl_a'scs dominantes se las arreglarian siempre para mantener su
posicién.

Consideraré brevemente un segundo ejemplo, seleccionado casi
al azar dentro de un amplio conjunto de ejemplos posibles, Este
ejemplo trata acerca de un estudio en el cual un proceso de desarro-
llo especifico es analizado en el marco del paradigma individualista
segtin fue definido antes.

Dural}tc varias décadas, a fines del siglo XIX y principios del XX
Colomb.la £0z6 de una alta tasa de desarrollo en comparacién cor;
paises similares. Ei fenémeno atrajo la atencién de muchos cientifi-
cos sociales debido a que todos los “cuellos de botella” que presen-
lal;I las teorias nomoldgicas como inhibidores del desarrollo estaban
mds 0 menos presentes en Colombia (poco capital de fondo, merca-
dos fragmentados, poca capacidad general de ahorro, etc.). El enig-
ma del desarrollo colombiano fue resuclto brillantemente por
Hagen (1962). Debido a una cantidad de bien conocidos factores
h'istérico§, en la segunda parte del siglo X1X, la élite de una provin-
cia, Antioquia, se vio confrontada con una estructura de opor-
tunidades caracterizada por los siguientes elementos: los miembros
de e.sta ¢lite no estaban motivados a invertir sus recursos en tierras
debido a que no cxistfa una aristocracia terrateniente en la provin-

cia; no estaban motivados tampoco a impulsar a sus hijos hacia las
p'roftfsiones; debido a razones histdricas, en Antioquia no habia ins-
tllum‘ones de educacidén superior con un prestigio minimo; tampoco
la aristocracia era incitada a impulsar a sus hijos hacia la politica:
como la provincia era considerada secundaria por el resto del pais
no podian alcanzar ficilmente posiciones politicas centrales. Estos,

factores constituyen el lado negativo de la estructura de oportuni-
dad caracteristica de la provincia.
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En el lado positivo, la élite entre los antioqueiios habia acumula-
do experiencia en las técnicas de negocios y en la organizacién de
negocios con el tiempo. Como habfan estado activos en la mineria

y el transporte, dos actividades caracterizadas por un alto grado de |

riesgo en su contexto, habian desarrollado y utilizado formas ¢om-
plejas de organizacién con pasivos limitados, tal como se encuen-

tran en sociedades mis avanzadas. En suma, la estructura de 1z !

situacién, la estructura de oportunidades, impulsé a esta €élite hacia
los negocios y les evitd comprometerse en otro tipo de actividades.

De manera curiosa, Hagen no presentd su anilisis en 14 forma en
que yo lo hice, €l intenté mostrar que la funcién desempeiiada por
los antioquefios en el desarrollo de Colombia debia ser explicada
por una ley de cobertura: la pérdida de estatus entre los antioqueiios
se parecia a aquella entre los samurai japoneses, la causa de su ne-
cesidad de logro. Evidentemente, para Hagen, las ciencias sociales
han de ser definidas por un programa nomolggico. '

El modelo de Hagen explica muy bien por qué Colombia expetrimen-
16 esta alta tasa de desarrollo en un momento, pero explica también
una cantidad considerable de datos: por qué los antioqueiios toma-
ron mds que una parte proporcional en el proceso de desarrollo; por
qué eran considerados en las otras provincias como “diferentes” a
peculiares; por qué mostraban un débil sentimiento nacional, y asi
sucesivamente.

Los ejemplos de Hirschman y Hagen son de la misma variedad
que los ejemplos cldsicos que traje a colacién antes. Los dos utili-
zan un modelo individualista para explicar un fenémeno o proceso
singular enigméticos. Como dije antes, los modelos individualistas
pueden tener una orientacién singular como aqui, pero también una
general. La teoria del desarrollo ha producido muchos modelos del
primer tipo, el ilustrado por los ejemplos de Hirschman y Hagen,
pero también muchos modelos del segundo tipo. Un modelo (al fue
propuesto por Bhaduri (1976). Aunque fue inspirado por datos par-
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grrendatarios son formalmente (o sea, legalmente) libres de vender
su fuerza de trabajo, pero todavia unidos a su terrateniente de-
pido a su permanente endeudamiento con €l. El argumento de Bha-
duri es que tal sistema tendria como consecuencia evitar a los
terratenientes aumentar la productividad de su tierra, pues esto redu-
cirfa el endeudamiento de los arrendatarios y consecuentemente la
parte de su ingreso que los terratenientes obtienen de sus préstamos.

El modelo explica bien el argumento de este autor: por qué, a pe-
sar de los esfuerzos de la administracidn, las innovaciones son
actualmente rechazadas en Bengala occidental y por qué fa producti-
vidad agricola permanece estancada. Al mismo tiempo, el modelo
tiene una orientacién general en el sentido de que podria explicar
también, si fuera parametrado de otra forma, por qué en otro contex-
to la innovacién podria ser aceptada a pesar de la organizacién so-
cial semifcudal. Por tanto, el modelo supone ticitamente que el
poder de decisién con respecio a la adopcidn de innovaciones estd
enteramente en manos de los terratenientes. Aunque esta parametri-
zacion es relevante para ciertos tipos de innovacidn, es menos rele-
vanie para otr.os. O, por mencionar un segundo pardmetro, ¢l modelo
supone que ningun terrateniente tiene interés en ser mds competitivo
que su vecino. Este pardmetro no es necesario en esta condicidn.

Dicho brevemente, mi. argumento principal al presentar este
ejemplo ha sido el de llamar la atencién del lector al hecho de que el
paradigma individualista hace surgir dos tipos de modelos: aquellos
limitados a la explicacién de un proceso o fenémeno singular, y
aquellos que, aunque frecuentemente estdn inspirados por el andlisis
de un proceso o fendmeno singular, tienen un rango mds amplio.

| 3.2. Movimientos sociales

ticulares (en Bengala occidental), el modelo es general en el senti- |
do en que, de acuerdo con la forma en que es parametrado, puede |

generar diversos productos o consecuencias. Esto equivale a decir
que el mismo modelo puede ser utilizado para explorar o explicar
una variedad de contextos.

Bengala occidental estd caracterizado por lo que Bhaduri llama
relaciones de produccién “semifeudales”. Esto significa que los

En este otro campo, como en el caso del andlisis del desarrollo, se
pu'edcn citar muchos ejemplos de alguno de los cuatro paradigmas
principales enumerados en la primera seccién. De esta forma, mu-
c!na.s afirmaciones de tipo legal se han propuesto acerca de las con-
diciones que hacen el estallido de las revoluciones mds o menos
probable (Davies 1962). Muchos estudios interpretativos podrian
ser también ficilmente mencionados, al tratar, por ejemplo, con el
significado de la revolucidn francesa. Por supuesto, el paradigma
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critico también puede ser utilizado actualmente en esta drea de ip.
vestigacion. -

El paradigma individualista también ha sido ampliamente utiliza.
do. Entre los modelos que son parte de este paradigma, y tambi¢n de
la clase de modelos con una orientacién general, la bien corl&cida
teorfa de Olson (1965) de la accién colectiva puede ser mencionada,
Este modelo constituye un marco general. Dependiendo de las con.
diciones de sus parimetros, predice el desarrollo o el no-desarrollg
de 1a accidn colectiva (pero véase Hirschman 1982).

Entre los modelos con una orientacién sigular, el trabajo de
Oberschall (1973) puede ser mencionado. En quizd la parte mas in-
teresante de su estudio, Oberschall explica muy convincentemente
por qué el movimiento negro cn los Estados Unidos cn los sesenta
por lo general adopté una forma no violenta en el sur y una forma
violenta en el norte. De acuerdo con la férmula general que des.
cribe al paradigma individualista, cl contraste entre norte y sur
es explicado: 1) identificando algunas condiciones relevantes que
oponen al norte y al sur (por cjemplo, la funcién integradora de-
sempefiada por las iglesias protestantes negras en el sur), en mis
simbolos, P y P’ ; 2) mostrando que P y P crearon contextos con.
trastantes S y S para los lideres negros, y 3) mostrando que, aun-
que el contexto sureiio incité a los lideres a una estrategia no
violenta m(S), el nortefio tuvo efectos opuestos m (S ).

Muchos otros ejemplos que siguen la misma linea de pensamicn- |

to podrian darse. Trevor-Roper (1972) explica el éxito del erasmis-
mo y mids tarde del calvinismo en la Europa del siglo xvi, al
convertirlos en el efecto agregado de las actitudes que se desarro-
llaron ngjuralmente, de manera notable entre las élites econdmicas.

Estas reacciones pueden ser vistas como nalurales en el sentido de |

que son reacciones comprensibles (en el scntido weberiano) de es-
tos actores ante su situacién.

3.3. Movilidad social
Para tomar un dltimo cjemplo, los diversos paradigmas distingui-

dos con anterioridad pueden ser identificados en el caso del andlisis|
de la movilidad social. Los estudios que pertenccen al paradigma)

nomolégico intentan, por ejemplo, descubrir los factores que influ-

n en las tasas globales de movilidad social, o identificar y medir .
ye E y | lructurales de los datos cuantitativos.
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ja influencia de factores tales como los antecedentes sociales, el ni-
vel de educacidn del padre, el nivel de educacién del sujclo,. que
hacen que la movilidad individual, ascendente o descendente, sea
mds 0 menos probable (Soerensen 1976). En todos esos estudios,
las unidades de andlisis no son individucs sino variables. Por lo que
un hallazgo tipico de tales estudios tomard esta forma: en un con-
texto particular el nivel de educacién influye en la movilidad en
menor o mayor grado. Frecuentemente esta influencia serd presen-
tada en forma cuantitativa. En la mayoria de los casos, tales hallaz-
gos serdn considerados resultados finales. En otras palabras, no se
hard ningin esfuerzo para vincular las relaciones estadisticas entre
variables con sus causas reales; esto es, los comportamientos indi-
viduales de los que son el resultado.

En otros casos se utiliza el paradigma individualista; esto es, se
hace un esfuerzo para construir modelos que incorporen un conjunto
de suposiciones sobre ¢l comportamiento de los individuos con la
expectativa de que, una vez que estos comportamicntos sean agrega-
dos, el efecto reproducird de manera mds o menos correcta algunos
datos observados o algunas propiedades estructurales de los datos.
Un ejemplo de un estudio que periencce a este tipo de marco
I6gico lo proporciona Lévy-Garboua (1976) acerca de Ia demanda
de grados universitarios entre la juventud francesa. Tenfa a su dispo-
sicion un conjunto de datos sobre la matricula universitaria en el
tiempo, sobre los grados estudiados, sobre reprobacion y éxito en
los éxamenes, y sobre el tiempo dedicado a preparacidn de los gra-
dos, actividades recreativas, ocupaciones asalariadas de tiempo par-
cial, becas, el valor de los grados en el mercado de trabajo, y la
evolucién de este valor con ¢l ticmpo, entre otros factores. Para ex-
plicar estos datos construyé un modelo conductual basado en la su-
posicién principal de que los estudiantes tratan de obtener un grado
tan alto como sea posible debido a que ¢l valor de todos los grados
s¢ mantiene positivo a lo largo del periodo considerado. Debido a
que ¢l valor relativo de cualquier grado disminuye también conti-
nuamente en el periodo, Lévy-Garboua introdujo la suposicion de
que los estudiantes compensarian esta pérdida dedicando mids tiem-
po a la recreacién y el trabajo pagado y menos al trabajo académico.
En general, este modelo conductual simple reproduce y por tanto ex-
plica mds o menos correclamente las principales caracteristicas es-
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He tomado un sendero similar en mis propios trabajos sobre so.
ciologia de la educacién y la movilidad (Boudon 1974). Mi anilisis
en Education, opportunity and social inequality estuvo motivade
por una serie de hallazgos estadisticos que yo percibfa como enig.
miticos: jpor qué la estructura de la movilidad social —la estrudtur
de las tablas de movilidad— cambia tan moderadamente con |

tiempo? ;Por qué la expansién y democratizacién del sistema educa. .

tivo parece tener lan poco efecto empirico en la movilidad? Otray
preguntas pucden plantearse igualmente. Para resolver este enigma
construi un modelo utilizando suposiciones conductuales simples,
Estas suposiciones condujeron a un modelo de simulacién que re.
producia méds o menos correctamente las principales caracteristicas
estructurales de un conjunto de datos estadisticos sobre la demanda
educativa y su evolucién. En particular el modelo generé un decre.
fiento en la desigualdad de oportunidades educativas. Luego
continué suponiendo que, una vez que hubieran alcanzado wn
determinado nivel de educacidn, los individuos ficticios del modelo
estarfan expuestos a un proceso de jerarquizacién por el que aque-
llos con una mejor educacién tendrian mds probabilidades de que se
les diera una mejor posicion cn el mercado de estalus. Para mi sor
presa, una vez que esto se hizo, noté que el modelo generaba poco
cambio en la estructura de las matrices de movilidad para amplios
conjuntos de valores aceptables (o sea, realistas) de los pardmetros.
Interpreté esta estabilidad como un efeto de agregaci6n opuesto a la
intuicién. i

He considerado brevemente los campos de desarrollo de los mo-
vimientos sociales y de la movilidad social. Se podrian citar ejem-
plos de muchos otros campos. En la mayoria de fos casos imagino
que seria bastante ficil encontrar ejemplos de estudios que perte-
nezcan a los diversos paradigmas descritos en la primera seccidn, y
particularmente al paradigma individualista. Los ejemplos seleccio-
nados en los tres campos confirman que ¢l enfoque individualista

puede ser utilizado muy eficientemente en el nivel macrosocioldgi- |

co. Este punto, que ha sido bien entendido por Tocqueville, Weber
y otros, parece confirmarse igualmente para muchos estudios socio-
16gicos modernos.
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4. Racionalidad limitada por el contexto

En secciones precedentes he intentado sugerir que el paradigma in-
dividualista constituye la médula de una importante tradicién socio-
iégica, desde los padres, fundadores a la sociologia moderna.
Enfatizar este punto me parece importante dado que frecuentemente
s considera a la soclologia como fundamentada en oposicidn a los
modelos individualistas practicados comiinmente, de manera notable
en Ja economia. Cuando algunos sociélogos modermnos defienden un
cnfoque individualista a los fenémenos sociales, frecuentemente son
considerados en algunos circulos sociolégicos como en ruplura con
los principios esenciales de la tradicién socioldgica. Por esta razdn
era importante subrayar que Ia tradicién individualista estd vigente y
es de larga duracién entre las otras tradiciones sociolégicas.

Es importante también, sin embargo, ver una diferencia principal
entre las tradiciones individualistas econémica y sociolégica. Aun-
que estas dos tradiciones sostienen como postulado que las accio-
nes individuales deben ser consideradas racionales, la tradicién
individualista sociolégica da un significado mucho mds amplio a
esta nocién. Este punto es bien conocido, y todo estudiante de
sociologfa sabe, por ejemplo, que Weber introdujo la nocién de
Wertrationalitdt junto a la llamada Zweckrationalitdt. Podria ser
itil introducir algunos comentarios para clarificar el significado de
la nocién de racionalidad en sociologia. En un trabajo que invita a
la reflexion, sobre racionalidad, Lukes (1967) argumentd que la no-
cién misma de Wertrationalitit muestra que Weber utilizé la pala-
bra “racionalidad” en una forma laxa e indcfendible. Menciono este
trabajo no porque esté de acuerdo con Lukes en este punto, sino de-
bido a que sugiere que la idea de racionalidad tal como es utilizada
por los socidlogos requicre clarificacidn.

En suma, si las diversas reflexiones tedricas de Weber, Parcto y
otros sobre la teoria de la accién social fueran sistematizadas
y combinadas con la teorfa implicita de la accién incorporada en
!os diversos estudios gue utilizan el paradigma individualista, la
idea principal que surgiria de un inventario tal podria ser la nocidn

| de racionalidad limitada por el contexto. En la tradicidn individua-

5

lista socioldgica, la accién individual se considera racional, pero
| esta racionalidad puede adoptar diversas formas como funcién del
| contexto. Las acciones de los actores sociales son siempre, en prin-
cipio, comprensibles, suponicndo que cstemos suficicntemente in-
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formados acerca de su situacién. Esta relacién de la racionalidag
con el contexto puede adoptar varias formas y no puedo abocarme,

un inventario sistemdtico al respecto. Por tanto, haré algunos bre.

ves comentarios. ,

Puede haber relacién con el contexto en el sentido de que l'és va.
lores colectivos pueden tener la consecuencia que la accién A trae.
ri al actor recompensas que son una funcién de los valore
colectivos. De ahi que, en el cjemplo de Tocqueville, scrvir al esla.
do, converlirse en un funcionario publico, es gratificante para el (e.
rratenicnte francés; le da prestigio debido a que el estado e
percibido colectivamente como prestigioso. Al menos de acuerdo
con Tocqueville, servir al estado es considerada una actividad miy
deseable en Francia que en Inglaterra, porque en Francia esta acli.
vidad es colectivamente mds valorada con respecto a otras. Esta va.
luacién colectiva puede ser explicada en términos individualistas,
Tocqueville sugicre que el estado era mds respetado en Francia por.
que era de hecho mds poderoso, y estaba mds presente en la vid,
cotidiana de cualquier ciudadano. En este ejemplo se podria hablar
de una racionalidad colectiva relacionada con los valores: los valp.
res de la colectividad contribuyen a hacer un fin particular més de.
seable o gratificante para el aclor.

Puede haber también una racionalidad relacionada con el contex.
to en ¢l sentido de que aunque el aclor puede ser confrontado coa
situaciones de opcién o dccisién en 1's que el esquema cldsico me.
dios-fines puede ser visto como una descripcién plausible de st
comportamiento, en otros casos puede no serlo. Tales casos surgen,
por ejemplo, cuando el actor es confrontado con un problema de tl
complejidad que no se puede asumir que lidiard con él explorands
un conjunto de medios, ordendndolos de acuerdo con determinada
criterios. Aun la versién de “racionalidad limitada” del modelo d¢|
racionalidad cldsico medios-fines serfa, dada la complejidad def
problema, una descripci6n inexacta. En tal caso, lo que yo llamo .
tipo cognoscitivo de racionalidad probablcmcnte entrara cn juege:;
¢l actor escogerd no entre medios propiamente sino entre inferpre.
taciones del problema. Mencioné antes un ejemplo de este tipo de
situacién que genera una forma cognoscitiva de racionalidad cuaw
do discuti el ejemplo de Hirschman del desarroilo del noreste brask
lefio. El problema fue interpretado como técnico (limitando, pu
medios técnicos, los efectos de la sequia) no porque esta interprefz
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cién fuera la tinica posible, ni porque fuera juzgada mejor que in-
wrpretacwnes alternativas, sino porque, por todo tipo de razones,
odia ser percibida como natural.

Ficilmente se pueden dar otros ejemplos. Cuando, en los prime-
ros aios de la Tercera Repiiblica, el gobiemo francés fue confrontado
con €l problema de reorganizar el sistema de educacién superior, vacilé
entre dos interpretaciones: reorganizar el sistema en torno a la idea
de que las universidades deberian ser tratadas como empresas (aun-
que empresas de un tipo especial) o como organizaciones de servi-
cio piblico. Las dos interpretaciones tuvieron sus promotores.
Aquellos impresionados por los logros del sistema alemdn de uni-
versidades tendian a preferir el primero, pero otros pensaban que la
segunda interpretacion congeniaba mds con las tradiciones politicas
francesas.

No sdlo aquellos a cargo de las decisiones politicas pueden en-
frentarse con tales decisiones complejas generando racionalidad
cognoscitiva. Downs (1957) sugirié que los votantes comunes utili-
zan tal racionalidad: no se decidirdn comparando los programas de
los candidatos A y B; no saben si los programas serdn de hecho tra-
bajados 0 no, o exactamente qué consecuencias generarian. En
cambio, los votantes escogerdn al candidato A, por ejemplo, porque
A es un “derechista” o un “izquierdista” y porque los derechistas (o
izquierdistas) parecen tener una concepcién mds razonable y acep-
table de la accién politica. Por supuesto, para que nociones tales
como “izquierda” o “derecha” sean utilizadas por ¢l votante comiin,
tienen que existir —esto es, ser percibidas colectivamente como in-
terpretaciones con significado.

Debe subrayarse que la validez relativa de interpretaciones alter-
nas de un problema complejo puede ser afectada por factores socia-
les. De ahi que cuando Lenin reflexionara, en 1895, sobre la mejor
forma de organizar el partido social-demdécrata ruso, empezara por
la interpretacién de que un partido de trabajadores deberia seguir
los movimientos espontineos de trabajadores, que la inteliguentsia
s6lo deberfa ayudar y asistir a las masas. En 1902, en ;Qué hacer?,
defendid la visién opuesta de que el partido deberia incitar y esti-
mular a los trabajadores, que la inteliguentsia deberia conslituir a
los principales agitadores y que, consecuentemente, el partido de-

beria ser activo, efectivo, y organizado en forma centralizada y au-
toritaria.
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Este cambio en la interpretacién de la relacion entre el partido y
las masas fue resultado principalmente de un cambio drdstico en la
conjoncture social en Rusia (Brym 1980). En 1895, debido aunim.
presionante surgimiento econémico, los movimientos de trabajado. |
res estaban bastante activos y las huelgas eran numerosas{ Log |
lideres de los trabajadores sospechaban relativamente de los inte-
lectuales debido al involucramiento previo de estos dltimos en el
anarquismo, el terrorismo y el populismo. En 1902, la conjoncture
cambié completamente. Debido a la recesién, las huelgas desapare-
cieron y los movimientos de trabajadores se relajaron. Gracias 3
que los sindicatos y trabajadores no hab{an sido capaces de acumu.
lar recursos en cantidades suficientes, los trabajadores estaban mdg
preocupados por proteger sus recursos que por tomar parte en la ac.
cién colectiva. Al mismo tiempo, un nuevo activismo se desarrollg
entre los estudiantes universitarios, y un ciclo de violencia-repre-
sién comenzé entre el zar y los estudiantes. Probablemente debido
a esta variacién en la conjoncture, la interpretacién que dio Lenina |
la relacidn entre el partido y los trabajadores cambi6 en el fnterin,
Este cambio no necesita ser interpretado como el producto de algin
oportunismo. En cambio, Ia situacién era tal en 1895 que era dificil
creer que los movimientos espontdneos de trabajadores podrian ser
controlados desde arriba, mientras que esta creencia sc adaptaba
bien a la conjoncture generada por la recesién que comenzara en
los tiltimos afios del siglo XIX.

En suma, se puede hablar no sélo de una racionalidad de valores
(los terratenientes tocquevillianos eran racionales cuando valuaban
altamente la posicién de servidores piblicos), sino también de um |
racionalidad de creencias. Lenin era racional cuando creia una cosa |
en 1895 y su contraria en 1902, dado que las dos creencias pueden
ser comprensibles por la complejidad del problema de organizar un
partido y de la conjoncture social.

Pareto es el autor clisico que parece haber desarrollado de ma- 1
nera mds convincente la idea de que muchas situaciones no pueden |
ser manejadas por los actores sociales en la forma descrita por ¢l |
modelo cldsico medios-fines aun en su versién relativizada (Bou- |
don 1984b). Insistié en que muchas sitvaciones implican que cl ac-E
tor ticne acceso a creencias. A las acciones guiadas por creencias,
Pareto las llamé no-ldgicas. Pero no-légico no significa “irracio-
nal” en su lenguaje. Estas acciones son no-Idgicas en el sentido de |
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que por contraste con la accién del ingeniero que construye un
nente, los medios no estin determinados por el conocimiento cien-
ifico. Las creencias detrds de las acciones no-légicas pueden ser
comprensibles, sin embargo, si asumimos que muchos problemas
(por ejemplo, votar) pueden no ser manejados por el actor en una
forma Idgica. Una vez visto eslo, las creencias de los actores pue-
den ser relacionadas con la conjoncture, con las creencias de otros,
con los recursos y valores propios del actor, y asi sucesivamente, y
con ello, hacerlos comprensibles —esto es, racionales en cl sentido
weberiano.

Una pregunia que surge generalmente acerca de Pareto se refiere
4 si st trabajo en sociologia es compatible o no con su trabajo en
economia. La respuesta parece muy simple: para €l, la economia tra-
1a con acciones de un tipo particularmente simple, y estas acciones
frecuentemente se encuentran en los fenémenos considerados gene-
ralmente por los economistas, mientras que los socidlogos frecuente-
mente estdn preocupados por las acciones de un tipo mds complejo.
para Pareto, tanto los fenédmenos econémicos como los sociales de-
ben ser considerados productos de las acciones individuales. Los ac-
jores pueden ser considerados racionales en el sentido de que sus
acciones pueden ser hechas comprensibles suponiendo que sabemos
suficiente acerca del contexto en el que se mueven. En otras pala-
bras, ]a economia y la sociologia tienen mucho en comiin, aunque
esta ltima necesita y efectivamente utiliza una teorfa de la raciona-
lidad mds general.

Las ideas socioldgicas bien aceptadas, como la nocién de grupo
de referencia, describen formas particulares de la idea general de la
racionalidad relacionada con el contexto. Lo que podria llamarse
“racionalidad del grupo de referencia” trabajard naturalmente, por
ejemplo, en situaciones competitivas. En mi trabajo sobre movili-
dad he intentado mostrar que los costos y beneficios de una
inversién en educacién eran percibidos subjetivamente por los indi-
viduos como relacionados con sus origenes sociales. Un hijo de
abogado percibird un grado determinado como un seguro en contra
de la falta de movimiento intergeneracional, y le dard gran impor-
tancia al grado. El hijo de un trabajador percibird el mismo grado
como un tipo de lujo que le da la oportunidad de avanzar atiin mds
alld de la ya probable promocién (Alker 1976).
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Ademds de ser compleja, una situacién de opcién puede ser tam.
bién ambigua, en el sentido de que todos los cursos alternativos de
accién implican costos y recompensas entre los que el actor opta ta.
jantemente, por lo general con dificultad. En tal caso, las creenciag
pueden ayudar al actor a establecer una decisién. Un ejemplo,inte.
resante al respecto es provisto por Dore (1959) en su libro soﬂre la
modemizacion de la agricultura en Japén.

Siguiendo una antigua costumbre, se suponia que los terratenien.
tes japoneses debian incrementar la renta en los afios buenos, perg
reducirla en los afios malos. La costumbre tuvo el efecto de poner,
los terratenientes en una situacién ambigua cuando se les confron.
taba con el problema de si debian adoptar una innovacién particular
para incrementar la productividad de su tierra. Si adoptaban la ip.
novacion podian obtener beneficios de ella, pero con dificultad; ya
que los arrendatarios considerarfan que no habrfa mayor causa pan
incrementar la renta cuando la produccidn crecia debido a la inno-
vacidn que cuando crecia debido al clima. Si los terratenientes ne
adoptaban la innovacién, perderian la oportunidad de no reducir I
renta, ya que los efectos de la innovacién cancelarian los efectos de
las malas condiciones climdticas. De manera interesante, Dore ob-
servé que aquellos que adoptaron las innovaciones propuestas er
probable que hubieran sido expuestos a la ideologia fisiocritica que
habia sido importada a Japén por los holandeses a fines del siglo
xviil. Obviamente, una vez que la innovacién era aceptada por al- |
gunos terratenientes, los otros eran motivados progresivamente pa- |
ra adoptarla por razones econdmicas evidentes. El punto interesante
de este ejemplo es que muestra que las creencias y la ideologia pue-
den ayudar a alcanzar una decisién cuando una situacién de opcidn
no puede, por su ambigiiedad, ser manejada en una forma racional
en el sentido clisico de la palabra.

De manera mds general, de nuevo siguiendo a Pareto, podemos
decir que las creencias y las ideclogias son ingredientes normales

de la accién social, que deberian ser analizadas por métodos indivi-
dualistas y vistas como comprensibles (o sea, como racionales en el
sentido de Weber). Para volver a un ejemplo al que he aludido bre- |
vemente, las élites econdmicas de principios del siglo XVI se encon- |
traban en una posicién incémoda. Eran influyentes y poderosas, |
pero su estatus no era reconocido ampliamente, ya que la ideologfa

catélica siempre habia considerado a las actividades mundanas de
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oca dignidad en comparacién con las actividades espirituales y
clericales. El extraordinario éxito de Erasmo fue el resultado del
hecho de que movié inteligentemente la autoridad del Evangelio
para sugerir que la dignidad de Dios podia ser servida igualmente a
través de actividades mundanas. A la demanda ideoldgica respon-
dié ofreciendo una provisién ideolégica. Sinti6 la demanda y, como
un buen estratega, vio que la dignidad de las élites econdmicas se-
ria defendida eficientemente si se derivaba de la autoridad del men-
saje aceptado colectivamente, el Evangelio.

Este andlisis muestra no sélo que las ideologfas pueden ser anali-
zadas en una forma individualista, sino también que frecuentemente
son ingredientes normales de la accién racional. El entusiasmo de
los empresarios del siglo xv1 por Erasmo es comprensible ficil-
mente dado su ambiente, y el mensaje de Erasmo puede ser inter-
pretado como una respuesta a una demanda ideoldgica racional.
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explanation and other essays in |

Capitulo 2

Perspectivas tedricas contrastantes!

PETER M. BLAU

I:a microsociologia y la macrosociologia implican perspectivas ted
ricas contrastantes sobre la vida social y consecuentement 5(13-
explican en .té.rminos diferentes. Las unidades de andlisis sor:l ;'f .
mf]tcs —individuos en el primer caso y poblaciones en el se uncill i
¢ ignalmente lo son los conceptos y variables —atributos gde s:rg
lumanos en la. ‘mlcrosociologl’a, propiedades emergentes de estructu
ras de poblacidn en la macrosociologia. Los individuos pued :
ficos 0 Pobres pero sdlo las colectividades pueden exhibirpmés ome
nog desigualdad econémica. Considero que el término “actor” :s“;c-
£aii0so tant? para individuos como para colectividades debido a e
las caracteristicas mds relevantes para analizar los d 0
mente diferentes. 0% son completa-
Por tanto, la microsociclogia y la macrosociologia emplean difi

frentes conceptos y buscan formular diferentes teorias pal:a ex I'l ar
fas .relacmncs sociales y los mds complejos patrones y fené renos
sPc1ales basados en las relaciones sociales. La microsociolo 1’1: :?108
liza los procesos sociales subyacentes que engendran las relgacio "
cntre. personas. El enfoque estd en la interaccién social y en la 2605‘:
municacion, y conceptos importantes son reciprocidad, simbol
S|g|'1:f|ca!lvos, obligaciones, intercambio y dependencia ’I..a o
rsocnf)logla analiza la estructura de diferentes posiciones. en “mﬂcro-
hlaE:ldn y sus limitantes en las relaciones sociales. El punto ::nfoi
estd en las limitaciones externas del ambiente social sobre las re:-

—

1 Esta es una versién un tanto modi

; 1 odificada de un trabaj
:’schrll'l .l'or Rlc!lard Emerson: Karen Cook (comp.) Saci:jlqeg::l;a:paw:e g
erly Hills, Calif., Sage, en prensa) ge theory (Be-




02 MICRO Y MACRO: ENFOQUES GENERALES ;

———

ciones de la gente, y conceptos importantes son diferenciacidn, instj.
tuciones, desigualdad, heterogeneidad y circulos traslapados.

En breve, la microsociologia disecta la dindmica interna de las re.
laciones sociales, mientras que la macrosociologia analiza las in.
fluencias sobre las relaciones sociales ejercidas por las limitantes y
las oportunidades sociales externas —los hechos sociales de Dfn-k.
heim.

Hay muchas versiones de los esquemas teéricos microsocioldgi-
cos y macrosociolégicos, pero sélo trataré uno de cada uno. Despucés
de unas cuantas observaciones acerca de la teorfa del intercambio,
con la que asumo que el lector estd familiarizado, trataré en cierto
modo més ampliamente de la teoria macroestructural que he desa-
rrollado en afios recientes.

Reflexiones sobre la teoria del intercambio
Espero que los lectores no objetardn si me permito algunas refle-
xiones autobiogrificas sobre la teoria del intercambio. La idea de
conceptualizar la accién social como un proceso de intercambio se
me ocurrié originalmente hace mds de un tercio de siglo en un estu-
dio de caso de los funcionarios de gobierno, basado en gran parie
en observacién directa en el trabajo, hecha para mi tesis de doctora-
do. Esta idea fue influida por el principio de Whyte (1943:256-238)
de la “obligacién mutua”, pero en esc momento no me habia dado
cuenta (o no recordaba) de que concepciones del intercambio social
habfan sido utilizadas por muchos otros antes, desde Aristoteles a
Mauss. Al principio de mi investigacién, mientras observaba a los |
funcionarios, noté que los colegas frecuentemente discutian.casos
entre sf, aunque cada uno era responsable de un conjunto diferente |
de casos. En la oficina, casi siempre se vefan a dos o a algunos
cuantos servidores profundamente inmersos en la conversacidn
acerca de su trabajo. La hora del almuerzo se llenaba de comenta-
rios acerca de casos interesantes o problematicos. '
Esta prictica de consulta me impactd inmediatamente como algoe
de interés, y mi curiosidad se vio particularmente estimulada cuan-|
do el supervisor me dijo que los servidores tenfan prohibido de|
hecho el consultar a sus colegas, pero se les requeria que dialo-|
garan con é1 cuando encontraran problemas. Interpreté estas trans-|
acciones como intercambios sociales en los cuales un funcionario|
recibe ayuda en su trabajo sin tener que exponer sus dificultades al

PERSPECTIVAS TEORICAS 973

e

supervisor, a cambio de mostrar respeto al consultante, lo que estd
jmplicito al reconocer la necesidad del otro cuando se pide consejo.
Repetidos intercambios de este tipo hacen surgir el estatus informal
de los funcionarios a los cuales los colegas piden consejo frecuen-
temente, 1o que establece el mdximo precio por 1a ayuda con deci-
siones dificiles.

La rzfzc‘m principal de mi interés en cl intercambio social es que
lo considero un fenémeno estrictamente social, y por tanto particu-
larmente adecuado para la investigacién por parte de los socidlo-
gos. Este no es’cl caso para la mayoria de los sujetos estudiados en
encuestas. Las actitudes de la gente, los volos en elecciones, la edu-
cacidn, los logros profesionales y la satisfaccién laboral, por ejem-
plo, ciertamente estin socialmente condicionados ¢ influidos, y
muchos estin orientados hacia otras personas, pero estos mismos
factores se refieren a la actuacién y pensamiento de individuos y no
a un proceso social. El intercambio social, en contraste, centra su
atencion directamente en el proceso social del toma y daca en las
relaciones de las personas y analiza cémo ¢l comportamiento del yo
no depende de los condicionamientos, experiencias o atributos pre-
vios del yo, sino en el comportamiento del otrg, el que a su vez es
contingente del comportamiento del yo. El comportamiento de cada
uno_esté, por supuesto, motivado psicolégicamente, pero la teoria
del mfercambio no busca explicar por qué cada individuo participa
en el intercambio en términos de estos motivos. En vez de ello, di-
secta el proceso de transacci6n para explicar las coutingencias: in-
terdependientes en las que cada respucsta depende de la accién
pre.:via del otro y es simultincamente el estimulo que evoca la si-
guiente reaccién del otro. Por tanto, la motivacién de los partici-
pantes es tomada como preestablecida, y la preocupacién estd en
alternar las reciprocidades que subyacen a la interaccién social. Mi
desacuerdo con la teoria de Homans deriva de esta concepcién de la
naturaleza socialmente distinta del intercambio. Seguramente el in-
terc'ambio puede ser analizado en términos de los motivos de los
socios en las transacciones, al igual que el conflicto puede ser ana-
ll?ado en términos de los motivos de los adversarios. Tal reduccio-
nismo psicoldgico, sin embargo, ignora el proceso social que se
presume bajo invesligacidn, las reciprocidades reiteradas implicilas
en ¢l intercambio, o el crecimiento aparentemente inevitable del
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potencial de conflicto resultante de amenazas y contramenazas co-
mo se ilustra por una carrera armamentista. ) 3
Hay otras razones para que los socidlogos se preocupen por el
anilisis del intercambio social. Es una de las pocas materias, ade-
més de la sociologia matemdtica, que conduce al desarrollo de teo.
tfa axiomética sistemdtica. Conceptos tales como utilidad marginal,
tomados en préstamo de la economia, pucden ser adaptados pary
explicar observaciones no econémicas —por ejemplo, la decrecien-
te significacién de la aprobacién social ha sido ya recibida— y por
tanto pueden servir como elementos para la construccién de teorias
hipotético-deductivas rigurosas. Sin duda, la teorfa del intercambio
de Homans es uno de los escasos intentos en sociologia para esta-
blecer tal teoria, y mientras que estoy en desacuerdo con el reduc-
cionismo psicolégico de esta teoria, esloy completamente de
acuerdo con Homans en cuanto a que es importante para 1a sociolo-
gia el desarrollar teorias deductivas mis sistemdticas. Otra ventaja
de la teorfa del intercambio es que sus ideas y conceplos basicos
son aplicables de mancra tan amplia y dan nuevo significado a lag
nuevas observaciones; por ejemplo, por qué la gente hace favores
incluso a extrafios, o por qué frecuenltemente pelean respecto a
quién paga la cuenta en el restaurante. Un atractivo final de la teo-
ria del intercambio es que yo esperaba que pudiera servir como un
fundamento microsocioldgico sobre el cual construir una teoria
macrosociolégica de la estructura social. Esto es lo que intenté ha- |
cer en mi libro sobre el tema hace 20 afios, pero tuve mis éxitoenel |
andlisis microsociolégico de los procesos de intercambio que en |
emplear los microprincipios como trabajo de base de una rigurosa
teoria macroestructural. Esta es la principal razén de que mis inte-
reses cambiaran alejindose del intercambio social hacia una aproxi-
macién diferente en la teorizacién macrosocioldgica. .
Antes de que volviera primordialmente al andlisis tedrico, pasé
mds de una década realizando investigacién empirica sobre organi-
zaciones burocréticas de diversos tipos. Tenia un interés afiejo en
los principios organizacionales del andlisis de Weber sobre la buro-
cracia y este interés motivé mis primeros estudios de caso de las
oficinas de gobierno. Sin embargo, pude lidiar ahi con principios |
burocriticos sélo inferencialmente y no de manera directa, debidoa |
que los principios gencrales de las organizaciones requieren com- |
parar varias y no pucden basarse en estudios de caso. Homans notd
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esto en una resefia bibliogrifica sobre mi primera investigacién
que, aunque favorable en general, indicaba que el titulo (The dyna-
mics of bureaucracy) es engafioso debido a que mi libro trata esen-
cislmente de las relaciones informales en grupos de trabajo de
funcionarios, y no de la burocracia. Para atacar los problemas de la
estructura organizacional directamente, conduje una serie de estu-
dios, cada uno de los cuales involucra el andlisis cuantitativo de da-
tos recol'ectados de un gran niimero de organizaciones comparables
—por e.jemplo, varias agencias de gobierno, varias instituciones
académicas, oivarias fabricas. Esta investigacidon si aborda los te-
mas macrosociolégicos de la estructura burocridtica por los que se
prem::upa. la teorfa de Weber. Aunque no carente de inferencias e
implicaciones tedricas, estos estudios se concentraban en el anilisis
de hallazgos empiricos. Cada vez me encontré mas deseoso a esca-
par de verme sumergido en datos empiricos e intentar desarrollar
una teoria macrosocioldgica deductiva de la estructura social.

Un problema importante en la construccién de la teoria macroso-
cioldgic‘a es la vinculacién con la teoria microsociolégica. Un enfo-
que seria empezar con principios microsociolégicos y utilizarlos
como el fundamento de la teoria macrosociolégica. Otro enfoque
alternativo descansa en la suposicidn de que diferentes perspectivas
y marcos f:onceptua]es son necesarios para las micro y macroteo-
rias, principalmente debido a que los términos mds importantes de
las teorias macrosociolégicas se refieren a las propiedades emer-
gentes de las estructuras de poblacién que no tienen equivalente en
el andlisis microsociolégico. He llegado a la conclusién de que el
segundo enfoque es el mds viable, cuando menos en esta etapa del
desarrollo socioldgico.

Esquema conceptual macroestructural

La teoria macrosociolégica de la estructura social que he formulado
¢s una teoria deductiva (Braithwaite 1953; Popper [1934] 1959) de
lzf dimensidn cuantitativa de la vida social. Los dos sociélogos cli-
sicos que han influido mds mi orientacién son Durkheim ([1895]
1938} y Simmel (1908), particularmente el enfoque de Durkheim
sobre los hechos sociales que ejercen limitaciones externas en la
gente, y el énfasis de Simmel en la dimensién cuantitativa de la vi-
da ‘social y la significancia de los circulos sociales traslapados. Las
unidades bajo estudio son sociedades o comunidades u otras gran-
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des colectividades, no individuos o pequefios grupos. Es una teoria
estructural en el sentido de Marx, méds que en el de Lévy-Strauss,
Esto es, por “estructura” me reficro a un sistema de diferencias ob.
jetivas en las posiciones sociales entre las genies y sus relaciones,

no a mitos culturales, simbolos, o reglas matrimoniales. Mi teori

difiere de la concentracién principal de Marx en las posiciones y
relaciones econdmicas, debido a que se ocupa de otras diferencias

sociales, tales como las raciales o étnicas, tanto como de las dife. |

rencias econémicas. Siguiendo la distincién de Parsons entre cuilu.
ra y estructura social —lo que lo hace, como él mismo nota
(1966:13), un “determinista cultural”— mi leoria centra su atencidy

en los efectos estructurales mids que cn los efectos culturales

de la vida social.

El objetivo de la tcorfa es explicar patrones de relaciones socia.
les en términos estructurales, no ¢l comportamiento individual en
términos culturales o psicolégicos. En breve, tanto el explicande
como el explicante de la teoria propuesta son marcadamente socia-
les. Los explicandos son las configuraciones o redes de relaciones
sociales en una colectividad, particularmente el grado de tales rela-
ciones entre personas en dilcrentes posiciones sociales. Un ejemplo
es la prevalencia de exogamia entre dilcrentes grupos €tnicos o de
amistades entre personas en la clase media y aquellas en la clase
trabajadora. Por supuesto todas las relaciones humanas implican
comportamiento de los participantes. El objetivo de la teoria estruc-
tural, sin embargo, no es dar cuenta de este comportamiento sobre
la base de los motivos que lo inducen, sino dar cuenta del patrén de
relaciones sociales sobre la base de las limitaciones y oportunidades
externas, para diversas relaciones sociales creadas por la composicin
de 1a poblacién —esto es, la estructura de diferentes posiciones en
¢l ambiente social. En una comunidad compuesta principalmente de
protestantes, 1a estructura religiosa limita las cportunidades de casar-
se con catdlicos y expande las oportunidades de casarse con protes-
tantes. El explicante no es la influencia de los valores y normas
culturales internalizados; tampoco es el de las preferencias
psicoldgicas. En cambio, es la influencia de los limites exter
nos sabre las oportunidades impucstas por la estructura social
—esto es, la diferenciacién en la poblacidn a lo largo de di-
versas lincas— y estos limites restringen las relaciones cuales:
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quiera que sean los valores cullurales y las preferencias psico-
l6gicas. :

En suma, la estructura social se refiere aqui a las diferencias de
{a genle en posicion social a lo largo de diversas lincas, como se
jlustra por las diferencias étnicas en una poblacién, sus difer=ncias
ccondmicas o sus diferencias en educacién. El criterio especifico de
1a diferenciacién de una colectividad en una dimensidn dada es ia
distribucién entre diferenles ocupaciones o niveles de ingreso. El
concepto de posicidn social es definido de manera amplia. Cual-
quier dilerencia en atributos entre las gentes, que cllas mismas to-
men en consideracién ¢n sus relaciones sociales, sea intencional o
inadvertidamente, se considera que refleja posiciones sociales. Da-
do que las posiciones sociales son asi definidas sobre la base de su
influencia en las relaciones sociales, cualquier proposicién que esti-
pule tal influencia serfa tautoldgica. Sin embargo, los teoremas pro-
puestos no especifican las influencias de las posiciones sociales de
un individuo sobre sus relaciones sociales, sino las influencias
de la diferenciacion de una poblacién entera a lo largo de diversas
lineas sobre los patrones de relaciones sociales en esta poblacién.
Estas dos influencias —la de la posicién de la persona y la de la
distribucién de personas en una dimensién especifica— no son las
mismas. Sin duda, frecuentemente se oponen, como veremos. La
preocupacidn de Simmel por la significacién del tamafio para la vi-
da social se extiende asi a la significacién de las distribuciones de
tamafio. Supuesto que todos los individuos en una poblacién tienen
una sola distribucién de tamaiio en cualquier dimensién particular,
el anélisi§ de las proposiciones macroestructurales requiere de la
cf)fnparz%cui-n .dc diferentes poblaciones, no iinicamente la compara-
cion de individuos en una poblacidn.

Todo individuo ocupa naturalmente numerosas posiciones socia-
les. Un.a persona vive en un barrio, pertenece a un grupo €tnico, ticne
una religion, estd mds o menos educado, trabaja en una industria, tie-
| ne una ocupacidn, y gana un ingreso. Incluso sociedades simples se
| diferencian a lo largo de diversas lineas, y las complejas exhiben
muchas dimensiones de diferenciacién. Una distribucién de Ia po-
blacién existe para cada dimensién. De ahf que la estructura social
puede ser deflinida como un espacio multidimensional de posicio-
| Ties entre las cuales las personas estin distribuidas. La estructura

social es un término tedrico abstracto que no puede ser presentado
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operacionalmente por una Gnica variable. En cambio, engloba va.

rios conceplos especificos que pueden ser representados asi: las di.

mensiones especificas de la diferenciacion. .

El grado de diferenciacién en una dimension, o en una combing.
cién de varias, se conocc como un pardmetro estructural. Las es.
{ructuras sociales estin delineadas por sus parimetros. En otras
palabras, los pardmetros estructurales remiten al grado de variacigy
entre los miembros de una poblacién en diversos aspectos. Ejemplo
son la concentracién de riqueza de una nacion, la diversidad indus.
trial de una economia, la divisién del trabajo de una organizacicy,
Ia distribucién del ingreso de una ciudad, o la composicién racia|
de un barrio. Las comparaciones deben ser hechas sobre las mismas
unidades sociales, por supuesto —sea ¢n diferentes sociedadcs o en
diferentes ciudades, por ejemplo. Es importante notar que las diver.
sas dimensiones de diferenciacién no necesariamente son crtogona.
les. Algunas difercncias en las posiciones sociales, tales como
educacién y el estatus ocupacional, tienden a estar estrechamente
relacionadas, micntras que otras, tales como el sexo y la religidn,
generalmente exhiben poca relacién. El grado de covariacién de
una difcrencia social con otras cs también considerado un pardme.
tro estructural; por ejemplo, el grado en que las diferencias étnicas
de los pucblos estin relacionados con sus diferencias educativas,
ocupacionales y econémicas.

Pueden distinguirse tres formas genéricas de parimelros que
subsumen las varias lineas especificas
entre la gente. Dos parimetros remiten a la diferenciacion en um
sola dimensién, mientras que ¢l tercero remite a la covariacién de
diversas dimensiones entre los miembros de una colectividad. E
criterio para distinguir los primeros dos es si las diferencias socia-
les dividen a la poblacién en categorias nominales no ordenadas
con fronteras relativamente distiatas, tales como las denominacio-

nes religiosas o los grupos étnicos, o si clasifican a las personas s0-|

bre la base de una gradacién de estatus sin fronteras claras, tales
como el ingreso o el poder. Las dos formas unidimensionales de di
ferenciacién son la heterogencidad.v la desigualdad.
Heterogeneidad es el grado de diferenciacién
de una colectividad en grupos nominales. La divisién del tr-
bajo de una sociedad ilustra la heterogeneidad; igualmente la diver-

sidad lingiistica de una comunidad. Mientras mds grande cs ¢l

de las diferencias sociales |

de los miembros!
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pimero de subgrupos en los que puede ser dividida una poblacidén
en una dimensién dada, y mientras mds dispareja sea la distribucién
de Ja gente en estos grupos, mayor serd la heterogeneidad. El crite-
ro de heterogeneidad serd la expeclativa de probabilidad de que
Jos personas escogidas al azar pertenezcan a difercntes grupos. Pa-
ra comparar la heterogeneidad de diversas sociedades o comunida-
des, es necesario que la misma clasificacion en subunidades sea
gtilizada para todos; por ejemplo ocupaciones detalladas o los prin-
cipales grupos ocupacionales deben ser utilizados para todos los ca-
sos para comparar Ja divisién del trabajo. (Una medida propuesta
por Gibbs y Martin [1962] representa este criterio ocupacionalmen-
te y pucde utilizarse en la investigacién en todos los tipos de hete-
rogencidad).

Desigualdad es el grado de diferenciacién de una poblacién en
iérminos de recursos o cslatus de rango. La concentracion de la ri-
queza cs una forma de desigualdad; igualmente lo es el grado de las
diferencias en educacién. El criterio de desigualdad de una socie-
dad o comunidad en una dimensién dada es la diferencia absoluta
media en el estatus o los recursos entre dos personas cuzlquiera en
proporcidn al estatus o los recursos medios para todas las personas.
Por tanto, la diferencia promedio absoluta en el ingreso entre todos
los pares posibles dividido por el ingreso medio de la fuerza de tra-
pajo indica desigualdad en el ingreso. (El coeficiente de Gini es la
medida operacional mds directa de este criterio.) Una paradoja de
la desigualdad en los recursos es que gran desigualdad en una so-
ciedad (por ejemplo en riqueza o poder) significa que la mayoria de
los recursos estin concentrados en unas pocas manos, aunque si-
multineamente implica que la gran mayoria de la gente es casi
igual (en este ejemplo, que la mayoria tienc dificilmente alguna ri-
queza o poder).

El tercer tipo de pardmetro se refiere al grado en que varios tipos
de difercncias entre la gente estin estrechamente relacionados, mds
que carentes de relacién y, por lo tanto, intersecados. Si las dife-
rencias en las posiciones sociales a lo largo de varias lineas estdn
estrechamente corrclacionadas, consolidan fronteras de grupo y dis-
linciones de clase y fortalecen las barreras entre los micmbros del
grupo y los que estdn fuera de €1, o entre las personas que difieren
en estatus jerdrquico. Algunos ejemplos son las conexiones tipica-
mente esirechas entre antecedentes raciales, educacion, ocupacion,
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ingreso y poder. El inverso de tal consolidacidn de varias dimensioneg
de las posiciones sociales cs la interseccion de varias dimensiones qug
se manifiestan en sus relaciones débiles, como se ejemplifica en g
bajas correlaciones de religion, sexo y edad. Tales relaciones déb;.
les entre las diferencias sociales en varios aspectos representan ¢
concepto de Simmel de circulos sociales intersecados. Las fronteryg
intersecadas de grupo y las diferencias jerirquicas disminuyen |y
significacién de las distinciones sociales y reducen la fuerza de las
afiliaciones dentro del grupo. En esta situacién, la diferencia entre
los de dentro y los de fuera ya no es incquivoca debido a que lo que
queda fuera del grupo para una dimensién contiene a muchas perso.
nas que son miembros del grupo en otras dimensiones. La intersec.
cién completa de todas las diferencias sociales es un extremg
imposible, al igual que la completa consolidacién, pero el grado de
interseccion o consolidacién del mismo conjunto de factores varij
de una sociedad a otra y de una comunidad a otra dentro de un
misma sociedad. Estas variaciones tiencn importantes implicacio.
nes para la estructura de las relaciones sociales y la integracidn so.
cial en grandes colectividades.

La integracidn social con frecuencia se interpreta como funda.
mentada en fuertes ligas intragrupales, y el debilitamicnto de
tales ligas en los tiempos modemos frecuentemente ha sido deplo.
rado. Esta es una concepcién microsociolégica de la integracidn so-
cial, apropiada empero para pequefins grupos y pequefas tribus,
pero no para las condiciones de sociedades o comunidades grandes
y complejas. Desde la perspectiva de las grandes poblaciones, que
necesariamente estin divididas en muchas subunidades a lo largo
de diversas lineas, las fuertes ligas intragrupales, lejos de integrar
las subunidades, fragmentan a la sociedad en scgmentos antagéni-
cos, como se ilustra por los conflictos, con frecuencia violentos, en-
tre grupos étnicos o religiosos en muchos paises. La integracién
social de una gran poblacion depende de las relaciones intergrupo
prevalentes —cn asociaciones extensivas cordiales e incluso’ inti-
mas entre miembros de diferentes grupos y personas que ocupan di-

ferentes posiciones— que dan coherencia a las conexiones enire |

diversos segmentos y los unen en una estructura social, y una co-
munidad distinta, relativamente integradas. La teoria centra su aten-
cién en las relaciones intergrupales debido a que estas relaciones
son consideradas esencialmente para la integracién macrosocial.

——
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Teoria macroestructural

Los valores culturales y las preferencias psicoldgicas de las perso-
nas afectan sus posiciones en las relaciones sociales, particularmen-
t¢ las profundas y duraderas como el matrimonio. Sin embargo,
estos valores no son los tnicos factores que afectan las ligas socia-
es. El ambiente social limita también nuestras opciones; esto es, la
composicién de la poblacién del lugar en que vivimos. (En esta
preve presentacion ignoraré la migracién, excepto para decir que
aliera, pero no elimina las limitaciones que la estructura de la po-
placion ejerce en las opciones de posibles asociados.) La cuestion
del libre albedrio es completamente irrelevante para estas influen-
cias sociales externas. Sea que nuestras opciones estén deter-
minadas por completo por nuestra constitucidn, antecedentes y
experiencias, que estemos en completa libertad para casarnos
con quien sea que desee hacerlo con nosotros, no podemos casar-
nos con esquimales si no hay ninguno en derredor. Los limites en
las opciones son mds estrictos cuando grandes mimeros, no mera-
mente individuos solos, estdn a consideracién. Por ejemplo, es im-
posible para la mayoria de los norteamericanos blancos el tener
amigos CErcanos que sean negros, pues esto requerird que el nortea-
mericano negre medio tuviera alrededor de dicz amigos cercanos
que fueran blancos.

Un supuesto del dmbito, segiin la frase de Gouldner (1970:31-
35), implitico en la teoria, es que las limitaciones y oportunidades
estructurales creadas por la composicién de la poblacién en un lu-
gar ejercen una influencia dominante en las relaciones sociales que
contrarresta las influencias de los valores sociales, las disposicio-
nes psicoldgicas y las preferencias intragrupo. Estas influencias son
las limitaciones externas de los hechos sociales que cnfatizaba
Durkheim, de manera notable en sus primeros trabajos. Los teore-
mas principales reflejan esta suposicidn estructural, y la evidencia
empirica que los corrobora proporciona evidencia indirecta para el
supuesto. Para ilustrar la teoria, tres problemas principales se dedu-
cirdn de dos premisas de alto orden, suposiciones postuladas como
vilidas pero para las cuales hay evidencia empirica sustancial deri-
vada de investigacion previa.

El primer supuesto ¢s que las personas tiendan a asociarse de
manera desproporcionada con otros préximos a ellos en el espacio
social —esto es, con otros que pertenecen al mismo grupo o cuyo
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estatus social es cercano al propio— cualquiera que sea la dimep,.
sién considerada. Existe mucho apoyo empirico para esta proposi.
cién de que las asociaciones entre personas en posiciones soCialeg

similares exceden las expectativas aleatorias. De ahf que un mimerq |

desproporcionado de matrimonios involucre cdnyuges de la mismy
raza, religién y origen nacional (Kennedy 1944; Hoilingshead
1950; Carter y Glick 1970; Abramson 1973; Heer 1974; Alp,
1976). Se ha observado que las similitudes en educacidn, ocupacidn
y clase social también fortalecen la probabilidad del matrimonig
(Centers 1949; Hollingshead 1950; Blau y Duncan 1967; Cartery
Glick 1970; Tyree and Treas 1974). También se ha encontrado que
las amistades son promovidas por posiciones sociales compartidas,
La segunda suposicién postula que el grupo de asociacién social
depende de las oportunidades de contacto. Aparte del hecho de que
esto es virtualmente evidente por si mismo, implica que se espen
que la propincuidad fisica, que genera oportunidades de contacto,
incremente la probabilidad de matrimonios y amistades, y los estu-
dios empiricos han encontrado que éste es el caso (Abrams 1943;
Festinger et al. 1950; Caplow y Forman 1950).

Un teorema importante estipula que la heterogeneidad promueve
las relaciones intergrupo. Esto parece paradéjico en la medida en
que parece contradecir la primera suposicion de que las personas
tiendan a asociarse con otras de su propio grupo. El teorema, no obs.
tante, es deducible de las dos suposiciones conjuntamente con la de-
finicién de heterogeneidad. Puesto que el criterio de definicién de
heterogeneidad es la expectativa aleatoria de que dos personas esco-
gidas al azar pertenezcan a diferentes grupos, y dadas las suposicio-
nes de que las personas tienden a seleccionar asociados intragrupo y
que las asociaciones dependen de las oportunidades de contacto, se
sigue que la heterogeneidad incrementa las probabilidades de que
encuentros fortuitos involucren miembros de diferentes grupos, lo
que reduce las oportunidades para las asociaciones intragupo e in-
crementa las probabilidades de asociaciones intergrupo.

Otro teorema principal es que la desigualdad alienta las relacio-
nes sociales de estatus dispares [status-distant social relations). La
formulacién publicada originalmente de este teorema era incorrecta
(Blau 1977:55). Mi razonamiento entonces era que si la distancia
del estatus inhibe las asociaciones sociales, por suposicidn, y si la
desigualdad se refiere a la distancia pfomedio de estatus, se sigue
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que la desigualdad desanima las asociaciones distantes de estatus.
Este argumento, sin embargo, ignora completamente las limitacio-
nes externas de la composicién de la poblacién, que actia como
ana infiuencia en el caso de la desigualdad, de la n?isma forma en
que jo hace en el caso de la heterogeneidad. La desigualdad, como
fue definida, incrementa la probabilidad de que los encuentros ca-
suales involucren a dos personas relativamente distantes en estatus,
constrifie a los individuos a modificar sus preferencias a favor de
gsociados préximos en estatus y hace las asociaciones distantes de
estatus mds probables.

El iltimo teorema a presentar es que muchas diferencias sociales
intersecadas promueven las relaciones intergrupo. Esta proposicién
central de mi teorfa incorpora el concepte de Simmel de circulos in-
tersecados. Si las personas tienden a asociarse con otros en proposi-
ciones préximas en diversas dimensiones, como se supone, y si las
diversas dimensiones se intersecan, las mismas tendencias de las
personas a asociarse con otros en su intragrupo o en cualquier di-
mensién involucra frecuentemente a muchos de ellos en asociacio-
nes intergrupo con respecto a otras dimensiones. La heterogeneidad
multiforme generada por varios circulos sociales intersecados crea
limitaciones que compelen a asociarse con personas de fuera del
propio grupo, debido a que la mayoria de los asociados del intra-
grupo en cualquier dimensidn son extrafios que pertenecen a grupos
diferentes en oftras varias dimensiones. Mientras mds grande es
auestra tendencia intragrupal en algunos aspectos, mds restringi-
mos nuestras opciones de otros, incrementando las limitaciones pa-
ra mantener las relaciones intergrupo a este respecto. Un corolario
de este teorema es que las diferencias sociales consolidadas, que se
refuerzan entre sf y fortalecen las barreras entre diferentes posicio-
nes sociales, desaniman las relaciones intergrupo.

Después de que fue formulada la teoria deductiva, se diseié un
proyecta de investigacidn para poner a prueba los tres teoremas es-
bozados, al igual que algunos otros (Blau y Schwartz 1984). La in-
vestigacidn se basé en datos del censo norteamericano de 1970 en
las 125 4reas metropolitanas m4s grandes de los Estados Uni-
dos, en un rango de poblacién de entre un cvarto de milién y once
millones. El objetivo fue confirmar si los teoremas predicen correc-
tamente la influencia de los parimetros estructurales segin son es-
pecificados por las tasas de matrimonio exégeno. Los datos sobre
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el matrimonio exégeno proporcionan una severa prueba de la teorj,
Yy sus suposiciones estructurales. La suposicién del dmbito es que
las condiciones estructurales limitan las opciones e influyen en Jy

relaciones intergupo aun frente a influencias opuestas ejercidas po; |

los valores culturales y las predisposiciones psicoldgicas (que se re.

flejan en la suposicién del intragrupo). La observacién de tales in. |

fluencias estructurales opuestas es mis posible para los conocidog
casuales en pequeiios silios, en la medida en que se esperaria qug
las oportunidades de encuentros aleatorios influyan en las 450cia.
ciones superficiales en un barrio. El matrimonio, en contraste, ¢
una relacién duradera en la que la gente no entra con ligereza tip;.
camente como el resultado de encuentros casuales, sine que sin dy.
da es afectada en mucho por los valores culturales y las actitudes
personales, que van desde las creencias religiosas y las tendenciag
radicales a los gustos en miisica y cine. Ademds, en una metrépol
con muchos miles de personas, deberia ser relativamente ficil esc.
par de las limitaciones impuestas por la composicién de la pobla.
cion y encontrar un cényuge escogido por uno mismo. Si ¢
matrimonio en la grandes dreas metropolitanas est4 sujeto a las in.
fluencias estructurales implicitas en los teoremas, las relaciones so.
ciales casuales en los grupos pequefios tienen aun mds probabilidad
de estarlo.

El teorema discutido primeramente fue probado con seis formas
de heterogeneidad (utilizando nueve diferentes medidas) que van
desde la heterogeneidad radical a la ocupacional y el matrimonio
exdgeno. El segundo fue probado con la desigualdad en la educa-
cién, el estatus ocupacional y los ingresos (utilizando cuatro medi-
das). El tiltimo teorema descrito fue probado con ocho formas de la
interseccién de un tipo de dilerencia social con algunas otras (usan-
do diez medidas). Los hallazgos empiricos corroboran los teore-
mas; todos se conforman a las predicciones cuando se introducen
controles apropiados, y la mayorfa lo hacen aun sin controles (esto
es, empleando correlaciones simples). En suma, las limitaciones
macroestructurales aparentemente ejercen influencias sustanciales
en las relaciones sociales y la integracién de diversos segmentos
en una comunidad grande.
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Cerrando el circulo

Esta teoria macroestructural parece estar Iejos de la teoria microso-
cioldgica del intercambio. Sin duda, las dos son fundamentalmente
diferentes porque ven las rclaciones sociales desde perspectivas
opuestas. Se podria decir, metafSricamente hablando, que la teoria
del intercambio examina las relaciones sociales desde dentro mine-
tras que la teorfa macroestructural las examina desde fuera. La pri-
mera disecta los procesos de intercambio que se supone subyacen a
todas las relaciones sociales y que gobicrnan sus caracteristicas y
dindmica, cualquiera que sea el sistema social m4ds amplio en el que
estén insertos. Es una teoria micro pero general, como la microeco-
nomia. La teoria macroestructural analiza el marco estructural con-
sistente en la composicién de la poblacién que limita las relaciones
sociales que se pueden desarrollar, independicntemente de las nor-
mas culturales y de los descos de los individuos, y por tanto, moldea los
patrones o estructuras de las rclaciones sociales en comunidades y
otras grandes colectividades. Las perspeclivas contrastantes produ-
cen explicaciones bastante diferentes, pero no contradictorias. Una
analogfa podria ser la de la coagulacién de la sangre, que quimica-
mente se explica por el contacto de la sangre con el oxigeno, o biold-
gicamente al evitar la pérdida de vida a partir de pequefias heridas. No
hay conflicto entre estas explicaciones; simplemente examinan un
fenémeno desde diferentes puntos de vista.

La teoria de intercambio y la tcoria macroestructural son com-
plementarias, no contradictorias. Merton (1975) subraya el signifi-
cado de las teorfas pluralistas en una disciplina para el avance del
conocimiento. Diferentes materias requieren con frecuencia expli-
caciones de diferentes teorfas, cuando menos en las elapas tempra-
nas del desarrollo de una disciplina, sin excluir Ia meta tltima de
integrar varias teorfas, de acuerdo con el principio de la navaja de
Occam. Lo que quiero decir, al afirmar que las dos teorfas son com-
plementarias, es que lo que una toma por hecho y postula como una
suposicidn sin tratar de explicarla, la otra lo trata como problemati-
co e intenta explicarlo. El enfoque macrosociolégico es apropiado
para el estudio de sociedades enteras u otras grandes colectivida-
des, debido a que es imposible rastrear y disecar las relaciones in-
terpersonales de varios miles o millones de personas. En este caso,
las minucias de la vida social cotidiana deben dejarse de lado y las
principales regularidades y patrones deben extraerse de ellas, lo
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que el enfoque macroestructural hace al ignorar la interaccién so-
cial entre individuos y analizar las tasas de interaccion social entre
posiciones sociales —esto es, las personas clasilicadas con basé en
diversas dimensiones sociales.
También estamos interesados, sin embargo, en los procesos socia.
les implicitos en todas las relaciones humanas, esenciales para en-
tenderlos. El enfoque macrosociolégico, al pintar un gran lienzo con
pinceladas gruesas, no pucde explicar estos procesos porque no
investiga a fondo las relaciones interpersonales. Por ejemplo,
la existencia de tendencias intragrupales es asumida por la teoria
macroestructural, pero los procesos que las preducen no son explica-
dos. La teorfa del intercambio busca explicar estas tendencias al no-
tar c6mo las similitudes en antecedentes, experiencias y posicidn
social hacen probable que las personas intercambien apoyo mutuo a
sus opiniones y conducta, proporcionando incentivos para la interac-
cién social. Ademds las preferencias intergrupales, como en general
los valores de las personas, tienen dos manifestaciones: inducen a
las mismas personas a asociarse con miembros de su propio grupo, y
las motivan a aprobar a quienes escogen asociados dentro del grupo
y reprobar a aquellos que escogen extraiios. Estos procesos de inter-
cambio sostienen y refuerzan las presiones intergrupales que la teo-
rfa macroestructural supone que existen. De acuerdo con esta teorfa,
sin embargo, las condiciones estructurales pueden constrefir a las
personas a compromelerse crecientemente en relaciones intergrupa-
les, como hemos visto. Esta mayor prevalencia de relaciones inter-
grupales explica que las presiones intragrupales se vean debilitadas,
debido a que cuando muchas personas estdn involucradas en relacio-
nes intergrupales éstas ya no son reprobadas ampliamente. De nue-
vo, la teoria del intercambio puede explicar aqui las disminuidas
presiones intragrupales por el apoyo menor que la gente gana al con-
fiar sus relaciones al interior del grupo. :
La teoria del intercambio no sc preocupa por la estructura de las
relaciones sociales que se desarrollan cn el ambiente social mds
amplio y con el significado de esa estruclura para la naturaleza del
intercambio social. La teoria macroestructural aborda dircctamente
la primera cuestién y tiene algunas implicaciones para la segunda.
Un incremento en las relaciones intergrupales, como resultado de
condiciones estructurales nuevas y diferentes, altera la naturaleza
de las transacciones prevalecientes, debido a que el intercambio so-

]
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cial en las relaciones intergrupales tiende a diferir de aquella en las
realaciones intragrupales. (Aunque la mayorfa de las relaciones so-
ciales son simultineamente intragrupales e intergrupales en dife-
rentes dimensiones, el intercambio social usualmente se centra en
los atributos compartidos o diferentes de la diada.) La teoria del
intercambio disecta los procesos en diferentes relaciones sociales
pero toma a éstos como dados, mientras que 1a teoria macroestruc-
tural busca aplicar por qué algunas relaciones sociales prevalecen
més que otras.

El intercambio social entre miembros del mismo grupo que tien-
dena com’partir visiones y opiniones, con frecuencia implica apoyo
y aprobacién mutua. El intercambio en las relaciones intergrupales,
sin embargo, usualmente involucra diferentes beneficios o servi-
cios, debido a las diferencias en experiencias y recursos. La perso-
na A puede aconsejar a la persona B acerca del cuidado de su jardin
y la persona q descarga su compromiso al ayudar a la persona A a
reparar su autémovil. Las diferencias sociales crean también la po-
sibilidad de que la persona A pueda aconsejar y ayudar a la persona
B, pero que la persona B no tenga nada que devolver excepto respe-
to, gratitud y deferencia. De esta forma se generan las diferencias
de estatus en las relaciones intergrupales. Estas diferencias infor-
males en prestigio e influencia entre asociados, sin embargo, son
bastante diferentes de las de la autoridad o poder formal, como en
el caso de los gerentes sobre los trabajadores. El elemento personal
en las diferencias informales de estatus resultantes del intercambio
unilateral las hace menos ineludibles y opresivas que la autoridad
formal del patrén o el poder coercitivo de la politica.

La teorfa del intercambio y la tearia macroestructural son dos pun-
tos de vista sociolégicos a los que he hecho algunas contribuciones,
yen este.: ensayo he intentado establecer un vinculo entre estas dos
oricntaciones tedricas aparentemente sin conexidn, cerrando por
tanto un circulo al llenar un vacio. No afirmo haber integrado las
dos teorias; de hecho, no creo que esto sea posible todavia. Permi-
tzfs‘emf. concluir con un Ilamado a tomar més seriamente la teoriza-
cién rigurosa. Homans ha dado el punto de partida en esta direccién
con la teoria del intercambio; los modelos de red han hecho algo si-
milar con la teoria microestructural, y yo he intentado hacerlo con
la teoria macroestructural.
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Capitulo 3

Desbrozar 1o micro y lo macro:
vincular lo pequeiio con lo grande
y la parte con el todo

DEAN R. GERSTEIN

Introduccion

En afios recientes, el lenguaje de lo micro y macro se ha hecho bas-
tante prominente en la teoria socioldgica. Basta con citar, por ejem-
plo, las colecciones editadas por Knorr-Cetina y Cicourel (1981),
Hechter (1983), y Eisenstadt y Helle (1985); el premio inaugural en
teoria sociolégica concedido por la seccién de teoria de la Ameri-
can Sociological Association a Collins (1981) y, por supuesto, el
tema scleccionado para este volumen. El problema de la vincula-
cién entre micro y macro también ha sido materia de relativa larga
vida, pero con creciente prominencia tltimamente en la economia
(Schelling 1978; Nelson 1984).

Los conceptos de micro y macro, sin embargo, no han sido anali-
zados sistemiticamente en sociologia. Se asume que remiten a dos
niveles de andlisis: los procesos mentales individuales, las prefe-
rencias personales o la interaccidn primaria frente a fa organizacién
social de gran escala tal como el capitalismo corporativo trasnacio-
nal, las modernas jerarquias de prestigio ocupacional, la formacién
de naciones-estado (como en las revoluciones), o la racionalidad
tecnolégica. El problema de la vinculacidn es cémo crear conceptos
tedricos que traduzcan o tracen mapas de variables en el nivel indi-
vidual hacia variables que caractericen los sistemas sociales, y vi-
ceversa.

El objetivo de este ensayo es “desbrozar” este rubro micro-ma-
cro y localizario dentro de algunos conceptos mis amplios y ricos
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de la teoria y la accién. Una suposicién que aqui resulta bésica es
que el encontrar vinculaciones viables entre los niveles micro y ma-
Cro no es una mera cuestién abstracta en la teoria, sino un problema
medular de la accién prictica. Esto es, los actores individuales vi-
vos y las colectividades duraderas (al igual que los constructos cul-
turales mds difusamente localizados), para poder actuar de manera
exitosa y mantenerse integramente, deben encontrar y poner cn
prictica soluciones al problema de vincular los niveles micro y ma-
cro. El reto primario de la teorfa es desarrollar modelos comprensi-
bles, y en illima instancia comprensivos, de tales soluciones de
acuerdo a cémo varian de un tipo a otro y entre fracaso y éxito,
Aunque el alcance de este ensayo no es adecuado para tratar la
cuestién de manera comprensiva, es posible clarificar la naturaleza
de tales modelos y esbozar algunos ejemplos notables. El argumen-
1o es como sigue:

Hay ciertos principios metodoldgicos dentro de los cuales debe-
ria tratarse la referencia a la vinculacién micro-macro o a temas
teéricos similares. Estos principios conciernen a la dualidad de la
vida social como cualitativa y cuantitativa, la naturaleza de concep-
tos analiticos generales, y las mejores formas de manejar las cues-
tiones de causalidad y reificacién. Dentro de estc marco es util
primero evaluar los principales estimulantes externos para macro y
para micro, y los conceptos asociados a la vinculacién en sociolo-
gia —esto es, los de la economfa. Aunque desde una perspectiva
sociolégica existen limitaciones inherentes a los conceptos utiliza-
dos por los economistas, su distincién cualitativa central entre los
andlisis dedicados al equilibrio general, frente a ios de la racionali-
dad de los componentes, resulta valiosa.

Una aproximacidén sociolégica a los micro y macroconceptos es-
td basada primero en el sentido original de estos términos como an-
ténimos cuantitativos de ciertas dimensiones fisicas. Esto conduce
a los contextos sociolégicos en los cuales el espacio fisico y el
tiempo son medidos en el nivel micro y macro y, de manera mis
particular, cdmo estas escalas fundamentales estdn mediadas social-
mente a través de diversos conceptos y métodos de agregacidn y
desagregacion.

La cualidad social fundamental de la membresia y los procesos
mediadores de identificacién y diferenciacién tipifican el segundo
contexto fundamental para los micro y macroconceptos en sociolo-
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gia. Las vinculaciones cualitativas y cuantitativas entre los niveles
micro y Macro —en su mayor paite una cuestion de partes mds pe-
quefias que ensamblan con todos mds grandes— opcran en diversas
formas de la accién social. Ejemplos notables son las acciones so-
ciales que rodean a la produccién, la difusiér y los usos de
productos culturalmente codificados tales como las peliculas y
las computadoras y, por tltimo, la organizacién de relaciones entre
estados y ciudadanos en el control de los instrumentos de coercidn.
Una versién ampliada de lo micro y lo macro permite volver a la
accién econémica con un arsenal teérico mds satisfactorio. Los mo-
vimienios desde la agricultura elemental, pasando por la produccién
fabril de pequefia escala, hasta el corporatismo de gran escala y alta
tecnologia, implican un complejo conjunto de problemas que tracn a
colacién la gama mds amplia de conceptos y pricticas micro-macro.
En general, los tedricos socioldgicos deberfan recibir con beneplici-
to el reconocimiento y la investigacién de los aspectos peque-
fio/grande y parte/todo de la accidn social en todos los niveles.

Cuatro principios
Cuatro principios metodolégicos han de hacerse explicitos antes de
tratar el problema sustantivo.

1. Es esencial reconocer que la accién social es, por naturaleza,
inherente e inseparablemente dual. Es a la vez cuantitativa y
cualitativa, Tiene escala a la vez que significancia, y éstas no
necesariamente trabajan en la misma forma. En la famosa
diada de Weber, una explicacién de la accion social debe bus-
car adecuacidn interpretativa en el nivel de la estadistica y en
el nivel del significado. La necesidad de tomar adecuada
cuenta de esta naturaleza dual opera tanto para el actor com-
prometido como para el observador cientifico. La distincién
micro/macro atraviesa a la cuantitativa y cualitativa; no es pa-
ralela, sino perpendicular a ésta.

2. Una distincién fundamental como la que se da entre micro y
macro debe ser general y analitica, no atada a un caso fijo. De
esta forma, la persona individual, el hogar o la firma no pue-
den ser tratadas como inirinSecamente micro, mientras que la
sociedad, la nacién o la economia como inalterablemente ma-
cro. Por el contrario, las designaciones de micro y macro se
relacionan cntre s y, en particular, con el propdsito analitico
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del momento. El estatus o ia funcién general de un miembr |
determinado de una familia (yo) puede ser macro en cuanto g
la relacién del yo con un cierto miembro del grupo familiar,
perc micro en cuanto al estatus o la funcién del linaje del yo
en un sistema de intercambio matrimonial; el sistema de ma.,
trimonio a su vez puede ser micio en relacién con un ciclg
mitico. La satisfaccién en el trabajo de un obrero u obren
puede ser macro en cuanto a la tensién psicolégica sobre sug
hijos, pero micro en cuanto a la calidad de su trabajo. Calidad
que a su vez puede ser micro cn relacién con ia moral o la efi.
ciencia de la fibrica o rama industrial, la que es micro en re-
lacién con la condicién financiera de la corporacidn, que es
micro en cuanto a la competitividad de la industria o el ciclo i
de negocios de una cconomia nacional e internacional —las
que son, sin embargo, micro en relacién con el espiritu ideo.
Iégico de la época. Ninguna de ¢stas es una relacién empirica
rigida, sino una afirmacién acerca de las estrategias analiticas
y pricticas. Un enfoque igualmente legitimo podria tomar la
tensién psicolégica sobre los hijos como ¢l macrofendmeno,
al preguntarse cOmo otras causas parciales, tales como la vida
laboral de los padres, la contindan. Esto nos lleva al tercer
punto.

La naturaleza causal de los vinculos micro-macro no deberia
asumirse como igualmente conocida desde antes o siempre y
en todo lugar. Las proposicione: causales acerca de la direccién
de 1a vinculacién son necesarias para afinar las investigaciones,
pero deben ser consideradas hipotéticas e incompletas hasla que

prueben ser de otra forma. Ciertamente se puede teorizar que .

las causas son inherentemente micro y que los niveles macro
simplemente son matices nominales, epifenoménicos o cate-
gdricos. O se puede tomar la visién inversa: que lo macro es
determinante para todo y que lo micro simplemente repre-
senta manifestaciones localmente visibles de causas globa-
les subyacentes. Estos son enfoques micro-reduccionistas y
macro-reduccionistas. Existe también una alternativa relati-
vista radical: lo macro y lo micro tienen poca influencia entre
sf, que los ritmos de la vida diaria contimian tanto en la gue-
rra como en la paz, que los imperios no marcan las idas y ve-
nidas de meras generaciones.

!
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El curso mds preferible, en mi perspectiva, es asumir que
lo micro y lo macro tienen potencial interactivo con el grado
de vinculacidn y el balance exacto de la prioridad causal cam-
biando de tiempo en tiempo y bajo diferentes condiciones.
Esta es una posicién mediacionista; permite la especulacién
tcdrici.l divergente pero al precio de pesados requerimientos
empiricos.

4. Finalinente, deberiamos reconocer que el uso habitual y exito-
so dc un tema particular o foco de andlisis puede llevar de
manera bastante natural a la reificacion de la particular distin-
cién micro-macro. Tales reificaciones pueden convertirse en
escuelas de conocimiento, disciplinas académicas, o incluso
caracteristicas nacionales. Se puede, ademds, esperar que im-
portantes vinculaciones micro-macro se conviertan en materia
de competencia causal, con aquellos que enfocan una relacién
particular intentando comenzar todas las lineas causales en su
dominio favorito. Un ejemplo familiar es el del conflicto en-
tre los reduccionismos psicologista y sociologista, o entre las
sociologias del “conflicto” y del “consenso™.

La reificacién no es inherentemente mala. La competencia
entre esquemas reificados probablemente es buena para la
produccidn del conocimiento, en la medida cn la que tome lu-
gar bajo arreglos apropiados —esto ¢s, acceso relativamente
equitativo a los recursos; reconocimiento de normas éticas y
cognoscil.ivas comunes, y la comprensién de que si los esque-
mas propios ganan un punto particular, esto no descalifica a
los que proponen otros de una competencia en el futuro.

En resumen, 1) la atencidn explicita a la dualidad cualitaliva/cuan-
litativa es una base necesaria para el andlisis y esta distincidn atra-
viesa la dimensién micro-macro; 2) los términos micro y macro son
gencrales y mutuamente correlativos, lo que puede ser ejemplifica-
do de manera 1til de muchas formas; 3) la causalidad puede operar
en cualquier cantidad de formas en las vinculaciones micro-macro
y por tanto diversas especulaciones tedricas son permisibles pero
requieren pruebas empiricas para su confirmacidn; 4) reificar una
particular vinculacién micro-macro es razonable en la medida en la
que abra, y no cierre, oportunidades de competencia,
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La interpretacion econémica .
La toma de decisiones econdmicas es un tipo de accién social py
mordial. Quizd igualmente importante para los propdsilos actual
la economia es una ciencia social primordial, y los trabajos clisiog

de la teoria social del siglo XIX y principios del XX estaban en b

na parte disciiados para responder a los retos ¢ inadecuaciones per.
cibidas de la economia utilitaria rcinante, principalmente al inclg}
la accién econdmica en un contexto social mds expansivo; un trabil
jo que claramente estd sin terminar (Ganovetter 1985). Dada la im.
portancia de la economia en el sistema social y el estimulo de 1d
conceptos econdémicos para la teorizacién sociolégica, un budy
punto de partida de !a evaluacién de lo micro y lo macro en socid
logia es revisar c6mo la microeconomia y la macroeconomia esify
diferenciadas y cémo su vinculacién estd actualmente siendo redq
finida. a

Micro y macro parecen haber sido adoptados primero como t&
minos regulares en economia durante los afios cincuenta, en grii
parte como reconocimicnto a los desarrollos innovadores que cg
menzaron con Ia creacién de las explicaciones econdémicas naciond
les en los afios treinta, junto con el trabajo tedrico sobre las causdl
de la gran depresion. La macroeconomia vino a ser entendida coni
el estudio de agregados nacionales (producto, ingreso, empleo, ahorr
inversion, tasas de interés, gasto gubernamental, inflacién) cxprcsad&
en términos de indicadores monetarios n no dimensionados, y las rel:
ciones funcionales entre estos totales. Un anilisis es macrocconémi.
co cuando se reficre al movimiento total de una economia cntera, d
manera cldsica una economia nacional {aunque se permite la incli
sién de la balanza comercial y ¢l interés intenso en los modelos de
economia mundial). En ¢l macroanilisis, el objeto es explicar el rait
go y el movimiento de los equilibrios generales como una funcidn
de los principales componentes agregados de un sistema —esto e,
identificar y explicar el balance general alcanzado entre dos fuerzas
opuestas, tales como las preferencias de inversién, consumo y liqui-
dez; oferta y demanda; valores de uso y valores de intercambio, y
capital y tmbajo '

Una suposicién fundamental de tales andlisis es la interdepen-
dencia entre las acciones de los componentes. Estos pueden ser insu-
mos (inputs) del exterior o “exdgenos™ al sistema, particularmenie

los efectos retrasados del comportamiento en periodos previos, b
|
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;,sumos de macroeconomias paralelas, pero la accién principal tie-
¢ lugar entre componentes del sistema. Los modelos keynesiano,
spnetarista y “del lado de la oferta” (supply side) de la economia
nacional son macroeconomia de libro de texto, como lo son los mo-
¢ los del proyecto macroeconémico mundial del tipo LINK, que pre-
gdicen equilibrios entre componentes econémicos nacionales, con
c%pccial atencion a la inversidn internacional, flujos de dinero, € in-
sercambio (Klein 1968).

Todos los demds tipos de anilisis son microeconomfa, aun cuan-
¢o muchos de los mismos tipos de datos tales como las tablas secto-
.sales de insumo-producto (input-output) y muchas de las mismas
nerramientas conceptuales, tales como el cdlculo de los precios de
jemate de mercado para rastrear el comportamiento en mercados

articulares, son utilizadas también para refinar los cilculos de agregados
acionales. El anilisis microeconémico se ocupa del comportamiento de
»ma de decisiones en unidades econémicas —consumidores, producto-
tes, inversionistas, administradores, trabajadores— que enfrentan
:mbientes contingentes; en breve, del problema de la racionalidad, o
somo se asume usualmente, de la maximizacidn de la utilidad. En el
aicroandlisis, el propdsito es explicar cémo los propdsitos y recur-
s0s de las unidades individuales interactdan con las contingencias
‘mpuestas por el ambiente inmediatamente pertinente para producir
ieterminadas acciones o probabilidades de accién. En el andlisis mi-
.rocconémico puro, se toma una sola microunidad (usualmente una
'tipica”) que elige dentro de un conjunto dado de contingencias. Es-
as decisiones y acciones pueden ser abordadas de manera pres-
.riptiva, definiendo la economia “normativa” de la teorfa de la
wiaximizacién de utilidades, o de manera descriptiva, definiendo la
economia “positiva” del comportamiento observado, el que general-
mente diverge un tanto (o mds que un tanto) de las reglas normativas
utilitarias.

En suma, los macroanilisis y los microanélisis distinguen entre
apuntar a los todos, en contraste con apuntar a las partes. El modo
de anilisis, no el tamafio absoluto del agregado, discrimina entre
macro y micro en este contexto; las economias nacionales de mu-
chas naciones pequefias se ven superadas no sélo por mercados par-
liculares en economias nacionales mayores, sino por firmas
individuales e incluso algunos inversionistas individuales, La pers-
pectiva del todo, el sistema, es el balance, el logro de un equilibrio
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general interno entre las acciones de sus partes; la preocupacion dg
la parte es racionalizar la accién en el contexto de un ambiente ex.
terno a ella.

Los temas de mayor inierés y controversia en la teoria econémi.
ca tratan actualmente sobre la mediacién a través de mecanismog
organizacionales, contractuales y de informacidn, de las relaciones
entre el equilibrio general del sistema y las decisiones y recursos de
los individuos dentro del sistema. Tres nuevas vinculaciones pri.
mordiales se han desarrollado entre la teorfa microecondmica y
macroeconémica en afios recientes. La primera, la escuela de lag
expectativas racionalcs, predica ¢l comportamiento econémico so-
bre predicciones estadisticas 6ptimas acerca del curso futuro de Ja
economia, méds que la adaptacién a recientes fuerzas de mercado
imperfectamente observadas (modificadas por picos irracionales y
bajas en la “confianza”). Una segunda linea primordial de trabajo
es el estudio de la eficiencia del mercado en tanto afectada por la
interaccién entre las politicas gubernamentales y las respuestas (in-
cluyendo la anticipacién) a las sanciones e incentivos basados en
las politicas en los principales mercados de bienes y capital. U
tercera drea es la economia experimental, el estudio de los postula.
dos microecondmicos de racionalidad en los individuos, utilizanda
incentivos experimentales, distribuciones variadas de informacién
y medidas de desempefio para estimular situaciones y comporta-
micnto pricticos de mercado. Un ejemplo sociolégicamente intere-
sante de microanilisis positivo del comportamiento de decisidn es el
estudio experimental de “heuristica” (Kahneman et al. 1982), en ¢l
que a los individuos se les ofrece una serie de opciones riesgosas,
transacciones, intercambios y otras transacciones calibradas y se
observa la naturaleza de las desviaciones sistemdticas de los princi-
pios normativos de la racionalidad.

En general, la distincién entre todos macroeconémicos que tien-
den al equilibrio y partes mds o menos economizantes de mancn
racional ha mostrado ser muy iitil. El problema desde una perspec-
tiva socioldgica es que la agregacién de accidn social en cantidades
monetarias es una parte incompleta de lo que interesa a los socidlo-
gos. Ademds, la perspectiva utilitaria racionalista trabaja bien sélo
dentro de contextos que no surgen universal o espontinemente sino
que requieren procesos de derivacién y mantenimiento instituciona-
les que en si mismos no son bien explicados por la macroeconomia
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o la microeconomia. Aunque se han propuesto argumentos tedricos
se han iniciado algunas investigaciones empiricas acerca de los
cslculos financieros implicitos en las decisiones del capital humano
(Becker 1981), muchas decisiones individuales y colectivas obser-
vables involucran elementos no monetarios y probablemente no
monetarizables que compiten, frecuentemente con éxito y en algu-
nas dreas sin competencia evidente, por la dominacién causal. Los
economistas institucionales y los historiadores de la economia no
an pasado de largo por estas deficiencias, y los trabajos de Wi-
{liamson (1975), Nelson y Winter (1982), y Olson (1965, 1982),
por ejemplo, han atraido sustancial atencidn entre los socidlogos.

Independientemente del grado de subordinacidn y reelaboracidn
que parece necesario para hacer los fundamentos monetarios y ra-
cionalistas mds iitiles a la sociologia, hay una valiosa leccién en la
reflexién de que-el macroanilisis puede ver con beneficios los
asuntos de equilibrio general (balance o pérdida de balance desde ¢l
punto de vista de una totalidad que ve hacia dentro). Los microand-
lisis se ocupan de acciones mds discretas desde la perspectiva de
una unidad que ve hacia fuera.para maximizar las ganancias y mini-
mizar las pérdidas en un ambiente contingente.

Ha llegado el momento de retroceder respecto al marco econd-
mico de referencia y considerar coémo habriamos encontrado los
términos “micro” y “macro” si la economia no se los hubiera apro-
piado primero. Al hacerlo, somos conducidos a la sociologia desde
una direccidn completamente diferente.

La medicion del espacio y del tiempo sociales

“Macro” y “micro” llegan a nosotros etimolégicamente a través del
latin, y desde tos morfemas griegos pakpog y pikpog. A diferencia
de los morfemas griegos cualitativos, que generalmente derivan de
la idealizacidn de las cualidades caracteristicas encarnadas por per-
sonas u objetos miticos en la narrativa tradicional, macro y micro
son términos cotidianos de magnitud fisica que refieren a la ex-
tensién en tiempo y espacio. Son normas para la medicion cuan-
titativa, la aplicacién del nimero a la dimensidn fisica.

Los mimeros sin dimensiones son, por supuesto, las unidades
mds abstractas de cantidad. La distincién extrema es entre el infini-
lo y cero o, de manera un poco mds concreta, la escala de todo a na-
da. En términos menos extremos o polarizados, se habla de mis (un
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nimero mds grande) y menos (un niimero mis pequefio). Sin em.
bargo, los términos griegos son materiales, no abstractamente ny.
méricos. Los mejores usos equivalentes en inglés son los anténimeg
“largo” y “corto” (long y short) y, seguidamente, “grande” y “pe.
quefio” (large y small) (Liddell y Scott 1940); en alemdn lang y.
kurz, gross y klein. En este aspecto cuantitativo, micro y macrg
apuntan claramente a cierios tipos de relaciones escalares funda.
mentales que son pertinentes en cualquier andlisis que implique ob.
jetos fisicos o eventos con extensién en tiempo y espacio.

El problema cuantitativo es vincular las unidades pequefias (por
ejemplo, de tiempo y espacio) con las grandes, y viceversa. Cada
vez que una unidad social mis pequefia tiene que explicar o usarin.
formacién acerca de una unidad social de extensién o duracién sus.
tancialmente mds grande (o a la inversa, de grande a pequeiio)
aparece este problema. Es un problema virtualmente universal enla
historia de las sociedades humanas, en la medida en que la difusién
de requerimientos de atencién a lo largo del tiempo y el espacio
distingue radicalmente el comportamiento humano aculturado del
de todos los demds animales sociales.

La utilizacién de instrumentos de medicién para relacionar lo
micro y lo macro comienza con las dimensiones espaciales y tem-
porales de los objetos. En el dominio temporal distinguimos de in-
mediato entre duraciones largas y cortas. El contraste mds extremo
es entre el instante —c! momento Unico en el tiempo— y la etemi-
dad. En una medicién mds continua, se habla de términos, olas o
periodos cortos frente a los largos. Un andlisis microtemporal dis-
tingue un ordenamiento de los eventos a través de pequefios inter-
valos de tiempo medidos por reloj: la sobreposicién de turnos en
una conversacion, e! orden de terminacién en una competencia cro-
nometrada, la secuencia de descubrimiento en una cadena de pre-
guntas, o el ordenamiento de puntos de seleccién en un 4rbol de
decisiones. En el rango medio, en el tiempo de calendario, estdn las
semanas, los meses, y las diferencias estacionales. Un macroanili-
sis abarca trozos mayores: el tiempo histérico, los ciclos de los
afios de eleccidn, altas y bajas econdmicas, tiempos de guerra y de
paz, antes y después de una revolucidn, transiciones demograficas
¥y, de manera mds amplia, las edades moderna, medieval y antigua.

Estos son tipos utiles de distinciones en la investigacién social,
al igual que en la vida prictica (Zerubavel 1981, 1985; Schwartz
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1975). En el disefio de encuestas, por ejemplo, estd el contraste entre
una encuesta transversal disefiada para captar el estado de las cosas
en un periodo particular breve, y un panel longitudinal disefiado pa-
ra revelar cémo se transforman las cosas de un estado a otro a lo lar-
go de los afios. En términos hist6ricos y calenddricos, distinguimos
entre el evento histdrico sefialado por una sola fecha (por ejemplo,
1688, 1789, 1870) y la época (por ejemplo, 1600-1900 d.C.). En el
pivel individual o de grupo pequeiio, estd el problema de los encuen-
tros breves, como los que se dan entre extrafios, en oposicidn al ci-
clo de las funciones familiares a través del tiempo de vida.

Al adoptar un punto cero convencional, se puede también contar
el tiempo en términos de distancia respecto del presente: lo que es
ahora frente al pasado distante o al futurc. Esto a su vez abre mu-
chas cuestiones de significacién basadas en horizontes de tiempo:
el cdlculo de corto plazo frente al de largo plazo, la valuacién de lo
expedito como opuesto a lo fntegro, la novedad como opuesta a la
tradicién. Las medidas temporales son importantes en el ordena-
miento del prestigio social y culiural de las personas, instituciones
e ideas (por edad, titularidad, precedencia), en la importancia
de la “oportunidad” (timing) y la “puntualidad” (on schedule), y en
la importancia de hacer determinadas cosas en un orden temporal
determinado.

La medicién estadfstica del tiempo en ¢l término medio, tiempo
calenddrica, es uno de los més antiguos logros (quizis la sefial) de
la llamada alta civilizacién: el cdlculo temporal basado en la obser-
vacién de las regularidades del movimiento de los “relojes™ sideral,
solar y lunar. El advenimiento de la modernidad coincide, no por
accidente (Landes 1983), con la invencién de medidas de tiempo
mds intrincadas mediante calculadoras mecénicas (esto es, relojes y
crondmetros), llevando, mds recientemente, a técnicas estadisticas de
cilculo de fechas basadas en las mediciones fisicas y quimicas del dete-
rioro isotépico o la oscilacién atémica. En la astrofisica cosmoldgi-
ca, la cullura méds esotérica (y por tanto, mds “alta”) de nuestros
tiempos, sutiles grandes teorias matemadticas unificadas, observato-
rios orbitales y aceleradores terrestres enormemente costosos se
utilizan para ayudar a calcular la estructura y dindmica del universo
en los primeros 10 segundos después de que ocurriera el “big
bang” hace entre diez y veinte mil millones de afios (Astronomy
Survey Committee 1982).
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En un nivel mds pedestre y prictico, la vinculacidn estadistica de
la marcha del tiempo grande y pequeiio da fuerza prictica a la situa-
cién de Mills (1959) de la sociologia en la interseccién de la historia
y la biografia. Un ejemplo en el tiempo es la significacién social de
los conceptos en los que el tiempo es esencial, como la tasa de des-
cuento (la “tasa de tiempo del dincro”, equivalente matemdtlicamente
a la tasa de deterioro de un radioisétopo) en sus aplicaciones parti-
culares a los préstamos con interés, la inflacién de precios, y asi por
el estilo. De similar importancia son los constructos formales de
“tiempo de trabajo” tales como “horas-hombre”, “semanas labora-
les”, trabajos de “tiempo parcial” y “tiempo completo” (o equivalen-
tes laborales). Estas medidas basadas en el tiempo son indispensables
(aunque obviamente no suficientes) para la operacién y organizacién
de la vida financiera y econémica moderna.

En sintesis, Ias medidas de duracién se han desarrollado social-
mente; se han hecho mds precisas y extensivas en el curso de la
modernizacién, y siempre han estado incluidas en los criterios vita-
les de precedencia, secuencia, programacién, y cdlculo inter-
temporal.

En el dominio espacial, los polos opuestos son un punto geomé-
trico tinico, ur mero “locus” sin extensién fisica, en contraste con
el espacio sin fronteras que va mds alld de todo limite (en breve, el
universo). En términos continuos, lo macro simplemente cubre mu-
cho mds espacio que lo micro. Es a gran escala en vez de a escala
pequefia, global mds que local. Esto sugiere inmediatamente una
mirfada de cuestiones que surgen en la medida social. En los térmi-
nos familiares del disefio estadistico de encuestas, preguntamos qué
lfmites o unidades espaciales se supone cubren una afirmacion, una
jurisdiccidn o una investigacidn: el mundo, una regién internacional
particular, una nacién, un rea metropolilana o urbana, un barrio o sec-
cién, y asi sucesivamente hasta una sola unidad habitacional y luego al
“espacio personal” y los pardmetros del cuerpo; €stos son fronteras
y preccupaciones que los investigadores heredan de (al igual que
inyectan a) los procesos sociales y politicos, mds que cuestiones de
geografia o biologia sin cortapisas. Sin duda, la divisién del territo-
rio por lineas de gobierno, mds que por los patrones naturales de
desagiie u otros limites ecol6gicos, es un lamento comiin de los in-
tereses ambientales.
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La maleabilidad geoldgica, climdtica y bidtica garantiza la alte-
racién continua de los contornos de la tierra, pero la territorialidad
y su medida estdn guiadas de manera inherente por la economia re-
ligiosa y politica, segiin se observa a través de los lentes de la santi-
dad, la soberania y la propiedad. Las imdgenes resultantes son muy
complejas. Por ejemplo, la soberania de las fronteras politicas es
modificada por los equilibrios de poder, las zonas de interés vital,
las esferas de influencia, los privilegios comerciales, la inmunidad
diplomidtica, la extraterritorialidad, las concesiones por tratados, y
asi sucesivamente. En cuanto a las ideas de propiedad, las nociones
espaciales han sido llevadas de manera poderosa por la evolucién
legal de los conceptos de propiedad real, desde la posesién basada
en el uso, fortalecida por la longevidad, hasta el dominio absoluto o
eminente asegurado por auto real o fuerza de las armas, hasta el
conjunto modemo de obligaciones, privilegios, usos y acuerdos li-
mitados y separables. Considérense los derechos de separacién del
agua, los minerales y cl espacio aéreo; las servidumbres, dedicacio-
nes, declaraciones y convenios; gravimenes, hipotecas, cesiones,
arrendamientos, tenencias y sucesiones. El laberinto de derechos
actualmente reconocidos (o contendidos) de la privacidad, la segu-
ridad y la confidencialidad personales distribuyen la propiedad en
los dominios informativos al igual que materiales. Estos derechos
provienen de la proteccion en contra de cateos arbitrarios o expropia-
ciones de bienes o personas, de la extensidn de )a propiedad real, de la
ética hipocritica, lo confesional, y el gobierno del santuario. Las
vinculaciones entre los niveles macro y micro —global y perso-
nal— de la seguridad territorial no se encuentran enfatizados de
manera mds poderosa que en las consideraciones que tienen que ver
con ¢l emplazamiento y usos potenciales del armamento nuclear.

Por supuesto, es comiin tener modos espacio-temporales de ac-
cién (y, por fuerza, de investigacién) que son relativamente macro
en una dimensién y relativamente micro en otra. Contristese la ge-
nealogia familiar, por ejemplo, o un cambio multigeneracional en
los patrones de tenencia de la tierra en una sola villa, con una en-
cuesta de muestreo estratificado para revelar la panticipacién de la
fuerza laboral nacional y la tasa de desempleo nacional durante una
sola semana de un afio. Las dimensiones del espacio social y el
tiempo social son independientes pero estin unidas inevitablemente
de alguna forma con toda accién social. Componentes tan funda-
mentales de la accién social entran en la mayoria de los intentos
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sistemdticos de construir categorias a priori para la accién social,

Por ejemplo, los patrones en el tiempo constituyen el meollo mis. |

mo del concepto de contingencia, mientras que los patrones espa.
ciales son el meollo de ]a complejidad (Baum 1976; Luhmann
1976, 1982; Miinch 1982).

Vinculacion de cantidades: agregacion y desagregacion
Como sugiere la discusién precedente, el movimiento de lo peque-
fio a lo grande es un aspecto comiin de la accién social, tanto que
puede definirse una forma general para tales procesos de vincula.
cién. El nombre convencional mds 1itil para este proceso a través de
escalas cuantitativas es el de agregacidn: la formacién de sumas,
productos, vectores o ecstadisticas paramétricas. La inversa es la de-
sagregacion, la reduccidn de tales sumas, productos, vectores o es-
tadisticas en compartimientos mds variables y especificos. :

La agregacion y la desagregacién implican cambios en el lugar
de la certidumbre numérica desde lo pequeiio a lo grande. Por ejem-
plo, una estadistica tal como el tamafio promedio del hogar puede
dejarnos con incertidumbre acerca del tamafio de un hogar particu.-
lar; conocer los detalles de un hogar no nos dice mucho acerca del
pais entero. Tanto la agregacién como la desagregacién implican,
por tanto, el problema de la inferencia, y han dado un gran impulso
al desarrollo de la estadistica matemdtica moderna del muestreo y
la estimacién.

La agregacién adopta una variedad de formas sociales. Por ejem-
plo, en el mercado de los productos de consumo, la agregacién sig-
nifica la acumulacidn de bienes o preferencias de consumo, segiin

las ofertas monetarias lo expresan, en la demanda agregada para to-

dos los bienes y servicios al consumidor. En las organizaciones po-

liticas, la agregacion es la suma de lealtades, afinidades o apoyo

politico a través de procesos de determinacién tales como el voto o
el control operativo de los cargos. En el control social 1a agrega-
cién es la recoleccién de actitudes morales y éticas hacia dentro de
la “opinién piiblica”.

La desagregacidn procede de manera opuesta a lo largo de las
mismas sendas. En el mercado los compradores y vendedores en-
frentan decisiones discretas en la distribucién de recursos para de-
cisiones amplia y finamente discriminadas; la desagregacidn es un
proceso de presupuestacién. En politica, el alcance del mando estd
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dividido en territorios y niveles particulares. En el comportamiento
moral hay grados mds amplios y més finos de conformidad y des-
viacion. En cada caso existe un complicado proceso de mediacién,
que trabaja a través de precios monetarios y contratos ligados a las
propiedades en el caso de los mercados y a través de otros medios
apropiados a la politica, la valuacién moral u otros requisitos.

Los problemas de vinculacién cuantitativa micro-macro pueden
ser abordados por una variedad de aparatos aritméticos sociales y
de escala (Duncan 1984). Un caso notorio es ¢l uso de la estadistica
en ¢l sentido original y todavia comiin sugerido por su etimologia
(Martin 1981): estad-istica. Los usos originales de la estadistica co-
mo herramientas esenciales del gobierno en gran escala se encuen-
tran en las antiguas recaudaciones impositivas y el reclutamiento
militar imperiales (mds tarde, feudales y reales). El advenimicnto
mucho mas tardio de la democracia representativa afadié nuevos
usos y requerimientos estadisticos. Por ejemplo, la estadistica figu-
ra fuertemente en el desarrollo de sistemas de asignaciones de be-
ncficencia, regimenes ambicntales y otros de tipo regulatorio, y los
esquemas de distribucién del ingreso. También permiten a las enti-
dades burocriticas identificar prioridades en campos que van desde
la epidemiologia a las politicas fiscales (Prewitt 1986). Por supues-
to, la réplica de los métodos estadisticos del gobierno en la ad-
ministracién de hogares privados, y financiera y corporativa —la
direccién mds comiin de difusién en comparacién con el flujo in-
verso—— se extiende mds alld del 4mbito en el cual los aparatos esta-
disticos son utilizados para concctar los niveles micro y macro. Los
sistemas de encuestas al servicio de la politica electoral o de merca-
dotecnia amplfan también los usos de la estadistica.

Al mismo tiempo, la capacidad de los individuos para captar los
macroelementos y tomar decisiones privadas que afectan lo macro
2 través de propiedades agregativas o de otro tipo descansa de ma-
ncra extensa en la estadistica. El desempleo general y las tasas de
inflacién, mds que la posicién econdmica individual, han mostrado
ser factores clave en el comportamiento de los electores a través de
sus cfectos en los puntos de vista expresados por los votantes, los
candidatos potenciales y los partidos. Organizaciones como Amnis-
tia Internacional y (antes de su supresién) Helsinki Watch, utilizan
el contco de violaciones a los derechos humanos. Los negociadores
y observadores en armamentos utilizan inteligencia electrénica,
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gran parte de la cual es estadistica. Ningun reporiaje noticioso 3
fondo estd completo sin su anexo estadistico, delineando una conta-
bilidad o cronologia de cuerpos, ddlares, barriles de petrdleo, y
otros agregados relevantes.

Miembros y grupos

Aungque las consideraciones de las cantidades objetivas en tiempo y
espacio son esenciales para todos los procesos que se extienden en
el mundo fisico, lo que es mds distintivo en la accién humana, con-
siderado de manera cualitativa, es la actuacién consciente del agen.
te: el punto de vista del actor como parte de una situacién. Ly
accidn es socioldgica al grado en el que puede ser descrita en térmi-
nos del intercambio de realizaciones y sanciones entre dos o mds
actores que comparten algunos elementos de un orden simbdlico,
Aqui nos movemos de la escala de las dimensiones fisicas al 4mbi.-
to de los grupos y sus micmbros. Estas ciertamente ticnen un com.
ponente fisico importante. Por ejemplo, con frecuencia contamos a
los miembros de un grupo como entidades espaciales, como si fue-
ran cotérminos o habitantes de cuerpos fisicos. Esto produce la idea
ecolégica de una poblacién humana, el nimero de los cuerpos de
los miembros en un marco o territorio espacial fijo, y el crecimien-
to o declive de tales poblaciones a través de eventos vilzles, lo que
constituye el interés medular de la demograffa moderna.

La presencia fisica, sin embargo, no es un aspecto necesario de
la membresia. La esencia de la membresia es una identidad recono-
cible por los propios socios en interaccién y por los que comparten
informacidn, sean cercanos o distantes. Un micmbro puede conti-
nuar siendo tratado como pertencciente a un orden simbdlico des-
pués de la muerte del cuerpo relevante, como en el “Legado de...",
o cuando el cuerpo estd en otra parte (por ejemplo, el propietario
ausentista o el votante que se cuenta como residente de un lugar da-
do para propdsitos impositivos o electorales). Existen también, por
supuesto, miembros explicitamente ficticios que tienen sélo una
existencia no-biol6gica o sobrenatural: el ser legal de una corpona-
cion o el estatus peculiar de las figuras literarias y miticas, por no
mencionar los héroes, martires y otros receptores de veneracién
ideolégica o filial, de caricter religioso y ancestral. Por supuesto,
las colectividades como tales puedea ser miembros, como los esta-
dos en una unién federal, las familias en un clan o club, las seccio-
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nes sindicales en una federacidn, las divisiones en un conglomera-
do, y los departamentos en una universidad.

Las consideraciones temporales son importantes, tales como el
afio de nacimiento para establecer relaciones de membresia en Ia
forma de una cohorte, o los afios desde el nacimiento para es-
tablecer la membresia del grupo en términos de la edad. Estas son,
por supuesto, medidas fundamentales en demografia. Sin embargo,
las dimensiones de la membresia son mds complejas que la asigna-
cién en espacio y tiempo. Con més frecuencia estamos preocupados
por las membresias que no son principalmente espaciales o tempo-
rales en su designacién, sino que son funciones o estatus dentro de
todos funcionales explicitamente limitados; esto es, sistemas socia-
les (miembros de una pareja comprometidos en una conversacién,
titulares de posiciones en redes de parentesco, quienes ofrecen tra-
bajo en los mercados de empleo, titulares de cargos burocriticos,
confesiones religiosas o doctrinas —se podrian multiplicar infinita-
mente los ejemplos). Tanto los individuos como ias colectividades
pueden ser limitados o identificados por el use de atributos que bi-
sicamente son no-espaciales y no-temporales: mujeres votantes, ac-
cionistas de AT&T, hispanoparlantes. (Por supuesto, los limites
espaciales y temporales pueden ser utilizados para dividir estas ca-
tegorfas: mujeres que votaron én New Hampshire durante las elec-
ciones presidenciales de 1984, accionistas de AT&T en el momento
de 1a quiebra, etcétera.)

La dimensién de los grupos y sus miembros incorpora una dis-
tincion micro-macro central y problemas asociados de vinculacicn,
pero con un énfasis distinto del de las diferencias en escala. El én-
fasis es familiar, de hecho es la perspectiva de la micro y la ma-
croeconomia, la parte y el todo. En este caso, micro y macro no son
asuntos de escala y medicién o de equilibrio y maximizacién racio-
nal, sino de conciencia, pertenencia, inclusién —Y sus opuestos,
amnesia, alienacién, exclusién.

Uno de los aspectos principales de los procesos de vinculacién
que conecta las partes sociales con los todos sociales y a los miem-
bros con los grupos es la identificacién. Esta es una transaccién en
la que cierto grado de individualidad e interés y control individuali-
zados se pierde o se da por hecho en el proceso de combinacién con
otros actores. La identificacion no necesita, por supuesto, ser total.
En el mercado de bienes, incluyendo los servicios coma mercancia,
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la identificacién con los productos es “lealtad a la marca”. En lag
organizaciones, la identificacién se extiende a los partidos, faccig.
nes o entidades corporativas, para los que los miembros hacep
sacrificios de discrecién personal. Las organizaciones a su vez

pueden identificarse con otras organizaciones. La identificacidy .

moral es el uso de “prucbas de tornasol”, prendas simbdlicas, y
otros intentos morales por localizar las diferencias individuales de
opinién en clases distintas.

La identificacién puede comenzar con caracteristicas bio]égicas
distintivas que tienen saliente significancia de manera transparente
para los individuos (por ejemplo, sefales visibles de edad, género,
o raza). Sus bases pueden también llegar a mostrarse problemadticas
y manipuladas; Garfinkel (1967) documenta un caso clisico. Hay,
ademds, identificadores bicldgicos de tipos mds sutiles, que crean
la membresia de grupos, tales como los llamados grupos de alto
riesgo identificados por una variedad de investigaciones epidemio-
lé6gicas sobre enfermedades cardiacas, desérdenes congénitos, en-
fermedades infecciosas poco comunes, y asi sucesivamente.

La identificacién resuelve dos tipos de problemas conductuales.
Estandariza las expectativas en ciertos dmbitos para grandes canti-
dades de individuos o de unidades sociales que pueden ser tratados
de manera idéntica en la medida en que la membresia de grupo de-
termina el tratamiento. A la inversa, economiza estindares normati-
vos al proveer un paquete relativamente regular de aclitudes vy
comporiamientos que algunos podrian adoptar hacia los otros en
términos de la membresia de sus grupos.

Las vinculaciones cualitativas que van en la direccién inversa,
de todos a partes, son procesos de diferenciacion. Los mercados de
consumidores estin segmentados de acuerdo con caracteristicas demo-
grificas y de estilo de vida especificas; las funciones organizacio-
nales estdn divididas funcionalmente en esferas de responsabilidad;
hay asignaciones morales en los estatus, grados supuestos de valor
e integridad.

Cultura

Eslos mecanismos de identificacion y diferenciacién de grupo su-
gieren de manera especial la importancia de las comunicaciones
culturales y los sistemas de informacién. Un sistema cultural consi-
derado como un todo es como una biblioteca por suscripcidn, que

]
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contiene un simbolismo almacenado y parcialmente ordenado que
se encuentra en circulacién discontinua en una variedad de contex-
tos y propdsitos. En particular, la formacidn de publicos, las redes
de patrocinio y los grupos participativos para las representaciones,
Jas publicaciones, y los actos rituales constituyen el locus cldsico
de la vinculacién cultural, haciendo concretos los limites y propdsi-
tos del grupo ante los miembros, socializindolos y aculturdndolos,
incorporando significados en la costumbre y convirtiéndolos, por
tanto, en hechos.

La ubicuidad de la televisién y los argumentos en favor de su pa-
pel como modeladora de la “aldea global” son bien conocidos. Me
gustarfa considerar aqui dos instancias menos conocidas cn las que
las tecnologias de comunicacién personal y de masa contribuyen a la
vinculacién micro-macro. La primera es el caso de las peliculas ci-
nematogrificas. En el nivel comercial, el proceso tipico de produc-
cion cinematogrifica es principalmente una secuencia de tratos
financieros y tecnolégicos en el que se forman una variedad de gru-
pos. Una pieza de propiedad intelectual —un guién o documento li-
terario con derechos de autor— se convierte en sujeto de una serie
de contratos para el uso o apropiacidn de bicnes y servicios altamen-
te diversificados. Se inventan programas detallados de ensamblaje:
se asignan libretos a las unidades de filmacién; se construyen sets,
propicdades ancilares e imdgenes grificas; los actores y los especia-
listas técnicos, cuyos servicios se han contratado, representan escenas
narrativas. Se hacen y editan los registros filmados de los procedimien-
tos; se asocian a la pelicula materiales grificos, musicales, textuales,
y comerciales vinculados; todos se distribuyen y redistribuyen bajo
complicados arreglos financieros, y los ingresos generados se divi-
den en esquemas todavia mds complicados.

Este complicado ensamblaje de partes en todos es en s{ mismo
sdlo parte de lo que sucede. Poner en la pantalla una pelicula es la
comunicacién de una historia a un piblico; estimula cicrtos tipos de
respuestas emocionales. La presentacién crea “catarsis”, trayendo
sentimientos de comunicacién y membresia a la conciencia en don-
de pueden ser posteriormente elaborados y esludiados en las rese-
flas criticas. La gente rara vez va al cine sola; ¢l cine se hace
ocasién de agrupacidn social {citas, salidas nocturnas). En la medi-
da en que se discute y se escribe acerca de ellas, y se las recuerda, y
en la medida en la que los productores de cine, los actores y los in-
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ventos antropomérficos se vuelven simbolos expresivos en %1
empresas culturales y personales, las peliculas ayudan a construjr, |
realidad social de los tiempos, de la misma forma en que las py
ducciones culturales previas tales como los autos sacramentales, |,
circos, desfiles y presentaciones musicales, y los edificios funey,|
rios lo han hecho desde tiempos anteriores. El cine se conecta fue, |
temente con regimenes de estilo y simbolismo expresivo, g
trabajan a través de medios masivos y mercantilizadores: éste ey
dmbito de la comunicacién icdnica a través de la que las “supeny |
trellas” del disefio, la moda y el espectéculo contribuyen a ordep, '
la demanda y caricter de los productos para el consumidor y los g |
tilos de interaccidn. :

En breve, el cine ejemplifica el poder de la cultura para ulilizﬁ}
la tecnologia y crear vinculaciones cualitativas y simbdlicas enty
los individuos, unir a los grupos en empresas mds inclusivas, y my.
delar los “gustos” del consumidor que los economistas por lo ger.
ral se contentan con tratarlos como dados de manera exdgena.

Un segundo ejemplo es la computadora, originalmente una piey
de fantasia intelectual, que ha sido adoptada desde el nivel cultuy)
esotérico de una oscura idea matemdtica hasta los sistemas &
mainframe, pensadas para la organizacién social en gran escalaj
que se mueven ahora en el nivel mis disperso de la computadoy
personal. La idea fundamental para una méquina légica univers,
fue inventada por dos matemdticos, Fabbage en la década de 1841;[
y Turing en la de 1930. Los medios mecdnicos para poner en préc.
lica estas ideas fueron elaborados sustancialmente en los laborale
rios secrctos de inteligencia criptolgica britinica cuyo propdsis|
era analizar las comunicaciones militares alemanas y por tanto cor’
formar la “gran imagen” de la estrategia militar durante la Segund
Guerra Mundial. Estos desarrolios vinieron a rendir frutos en luf
Estados Unidos tras la guerra, en gran parte bajo la conduccién &
otro matemitico, von Neumann, y en gran parte como resultado &
andlisis, en la investigacion de operaciones de guerra, de cémo &
terminar algoritmicamente la distribucién més eficiente y el uso &
recursos en la logistica de la tecnologia bélica mecanizada del mm-I

do entero. Reflejando estos origenes, por muchos afios los mayor
usuarios de computadoras fueron el Departamento de Defensa [&
los Estados Unidos] y las redes de interruptores del sistema Bell dl
teléfonos. Subsecuentemente, las compaiifas adreas, las instituch

o
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educativas y otras empresas de gran escala adquirieron mdqui-
gas de tipo mainframe para contribuir a registrar y organizar
cficientemente los programas y rutas de complejos flujos de
in[ormacidn, bienes, servicios y recursos financieros.

Las primeras minicomputadoras, instaladas en pequeias oficinas
de negocios y en laboratorios cientificos a principios de los setenta,
se considerab.an toda'lvfa Tecursos centralizados para controlar, re-
gistrar ¥ analizar flujos de informacidn, pero para los que la minia-
wrizacién fisica y bajos costos permitian que tales funciones fueran
difundidas a sitios remotos. El pensamiento tras estas mdquinas,
expresado en sus ambientes de paquetes computacionales (soffwa-
re), era atn en términos de capacidad de procesamiento répido de
conjuntos de datos.

La década de los ochenta trajo un cambio radical en las funcio-
ges en las que se aplicaban las computadoras, particularmente un
cambio del control y el andlisis centralizados de datos a la creacién
y manipulacién de textos e imdgenes. Las computadoras comenza-
ron a trabajar mds y mds en la interaccidn de tiempo real y en la co-
municacion como su modo primario de disefio y a ser una parle
comiin de la vida cotidiana de trabajo para grandes segmentos de la
fuerza laboral adulta. Comenzaron también a entrar al desarrolio in-
telectual de nifios cada vez mds j6venes a través del crecimiento ex-
plosivo de las computadoras personales en las escuelas y hogares,
la animacidn televisiva con grificas por computadora, juegos de vi-
deo, y asi sucesivamente (Turkle 1984).

En los cincuenta afios transcurridos desde que Turing imaging su
miquina de programacién universal, esta instancia de creatividad
matemdtica personal crecié primero hasta convertirse en un meca-
nismo colectivo con amplios propdsitos pricticos sistemdticos y
luego en un conjunto creciente de posibilidades para el desarrollo
de la creatividad individual y ampliacién de la red de interaccidén.
Acompafiando a este desarrollo, l1a cultura de la informacién de la
computadora ha crecido al mismo paso, especialmente la cultura de
los programas (software) de IGgica operativa del sistema, lenguajes
de programacidn, telecomunicaciones, procesamiento de palabras,
bases de datos, hojas de cdlculo, y almacenes de grificos. Esta to-
davia floreciente cultura, antes provincia exclusiva y formidable de
superexpertos (hackers) es probable que contimie creciendo hasta
convertirse en una fuente importante de vinculaciones culturales
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entre macro y micro, haciendo posible la formacidn e integracigy | .qtodo nivel, desde manillas hasta armas de exterminacién masiva,
de grupos sabre la base de imdgenes ¢ informacién. La cfeclividﬁ pan sido considerados como la médula esencial del tema. Un buen
y durabilidad de tales vinculaciones electrénicamente mediadas Po. | ejemP]" de andlisis macropolitico a lo largo de estas Iineas es el es-

dria ser una cuestidn critica de nuestra era. | (udio de Skocpol (1979) de los estados y las revoluciones; su inte-
S0k s fundamental es el equilibrio —o el desequilibrio en puntos
Politica | cdticos en el tiempo— de los estados nacionales. El anilisis depen-

Un problema bastante diferente en las vinculaciones micro-macy e criticameate de las relaciones entre los estados, particularmente
es la relacion entre estado y ciudadano. La literatura sobre el p. | ¢q la forma de incursiones militares en los casos histéricos que es-
blema, que va desde Tucidides, pasando por Maquiavelo, hasta We.| (udia en detalle, o la transferencia de tecnologia militar en los casos
ber, y contimia hasta nuestros dias, es enorme y notablemeyy! pis contemporianeos.
h4bil; mi intencién aqui sélo es indicar la relevancia de conceply! Incluso en niveles altamente agregados es posible también anali-
cualitativos micro-macro para algunos puntos familiares en lateg| zar las fuentes de la violencia colectiva, sea interna o externa en
ria politica. t propdsito (esto es, rebelién, revolucién o guerra), en términos in-
La més pequefia microunidad de los modernos sistemas de 3. (encionales o minO- Asi las “guerras justas” tienen propésitos de
cidn politica es la autoridad de tomar una nueva decisién de maney  defensa: para castigar a estados agresivos o liberar a aquelios opri-
que se convierta en comprometedora {cuando menos en Sus cong. midos por estos estados; las preocupaciones por la seguridad de na-
cuencias) sobre otra. Un ambiente politico se hace mis voliy ciones Yy i:s’.tado.s pueden considerar como equilibrios la ocupacién,
cuando hay nuiltiples agentes que pucdan tomat decisiones cqy! subyugacnoi} 0 incorporacidn de territorios enteros por largos perio-
aproximadamente igual poder y cuando existen posibilidades pa; dos mds f;lla de las fronteras nacionales de un estado. Las “guerras
formar y reformar facciones o coaliciones. Sofisticados andlisis¢ santas” tienen propdsitos sagrados, para llevar a cabo ideales ideo-
la racionalidad coalicional micro incluyen juegos como el “dilem  ldgicos o religiosos de un mundo mds perfecto mediante la purga o
del prisionero” (Rapoport y Chammah 1965; Axelrod 1984) y luE conversién de los elementos que se juzgan profanos, malvados o no
extensos desarrollos tedricos, construidos sobre la paradoja del vo.!' iluminados. Otras guerras se emprenden por ventajas econdmicas,
to, demostrados por Condorcet hace dus siglos y en forma mds me tales como la expropiacién de la riqueza (incluyendo la riqueza de
derma por Arrow (1963). Los intentos por derivar equilibrig| los.rccursos l:xaturales) o la adquisicién de términos mds favorables
(macro)politicos generales de las relaciones en ¢l nivel micro hy| de intercambio; ésta§ son guerras coloniales e imperiales. Los casos
de ser inestables, indeterminados o a salvo sélo por la puestag) realt’:s.pueden c.:ombmar elementos reales de cada uno de estos tipos
juego de factores residuales, por las razones claboradas c¢n cl [armi flm}ht.;cos.. La insurreccidn, la rcbelién, la opresién de masas y la
so anilisis de Parsons (1937) del dilema utilitario. Pequeiios exp intimidacion pueden también establecer la justicia del orden politi-
- rimentos de juegos de comunicacién entre dos personas of como una norma frente a la cual se mide la ganancia y el costo
personas, sin embargo, son fuentes valiosas de introspeccién sob de la VlO]e.ﬂCl.ﬂ: 0 se pueden tener motivos religiosos, ideoldgicos o
los efectos de los llamados fundamentos normativos e institucionf de expropiacién. Una variable mds es el terrorismo internacional,
les no contractuales, o sobre su ausencia. La linea principal & (¢ blfsca a través de la violencia un foro externo de justicia histé-
comprensién de estos elementos ha sido el estudio de la legilim{ fica 0 internacional para los perdedores politicos nacionales.

cién del gobierno a través de la autoridad legal, carismitica y tné{  En el nivel individual, los microanilisis buscan las intenciones

cional. | detrds de las instancias de violencia privada. Hay un razonamiento de

1

En contraste con el enfoque de la politica como una forma de “Pq intercambista o utilitario: una persona pasa por las dificultades
municacién —esto es, como un campo de discurso competilivol de lrflponer su voluntad sobre otra para adquirir una ganancia eco-
cooperativo—, el control y el empleo de instrumentos de coercift 10mica personal (esto es, obtener bienes o servicios a cambio de re-
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tirar la amenaza de dafio). Estd también el uso de la violencia indj. '
vidual en nombre de la justicia personal, 1a orden de castigo por ac..

tos objetables previos o anticipados. Las capacidades de imponer ¢ ;

intercambio coercionado o la exacta justicia privada no requiereq |
de instrumentos externos; medios suficientes para amedrentar, ata. |

car o violar pueden crearse a partir de la sorpresa, la superaciéneq | cap

nimero o las diferencias interpersonales en fuerza, tamafio, expe. |
riencia y agilidad entre otras. La coercién puede ser racional ep |
cualquiera de los sentidos de intercambio o juridicos, pero puede '
también surgir de la crueldad, la maldad o el sadismo, gusto pore| |
especticulo del dafo o sufrimiento de otro; este tipo irracional se |
cubre en la violencia conducida por el alterado o “temporalmente }
insana”. Por supuesto, éstos son tipos analfticos que pueden carac. |
terizar en una variada combinacién una instancia concreta.

La violencia individual también se puede abordar desde um
perspectiva macro o sistémica, si se observa mds alld de las razones
particulares para los actos individuales de violencia. La tasa social
de violencia —y, de manera més critica en el presente contexto, el |
significado social de la violencia— tiene el cardcter de un equili-
brio, el resultado de alcanzar un balance entre fuerzas sociales, co-
mo argumentd Durkheim hace mucho tiempo respecto del suicidio |
y el homicidio (violencia autodirigida y dirigida a otros). Un ma. 1

croandlisis comprensivo de la coercién privada tomaria en cuenla, 1

de manera indudable, la economia de las armas y la eficacia de las |
politicas. Los factores que mds pesarian, sin embargo, involucra-
Han a la socializacién —la fuerza y el cardcter de la identificacién
con otros como miembros de sistemas significativos de interac
cién— que dirige y da forma a los brotes hacia la violencia.

Repensar la accién econdmica

En linea con el examen precedente de los atributos y vinculaciones
cualitativos y cuantitativos, es posible pensar las micro y macroca-
tegorfas de la accién econdémica. La medida bisica de la accién
econémica es, por supuesto, el dinero. El dinero es una herramient:
fundamental para pesar cantidades y para presupuestar. El dinero s¢
utiliza para medir al territorio, a las personas consideradas como
proveedoras de trabajo y servicios, a los derechos y privilegios d¢
propiedad, a la propiedad personal en la forma de mercancias ¥

.

contratos de servicios al consumidor, y a los bienes y contratos du-|
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qables de capital. El dinero también se utiliza en coordinacién con
medidas temporales para establecer el “valor actual” de flujos pros-

ctives de ingreso u otra actividad econdmica futura. El control
del dinero estd estrechamente ligado al aparato de estado, que pro-
fege ¥ sanciona los derechos de propiedad y a su vez responde a la
acidad de los grandes intereses propietarios para entregar recur-
sos al estado a través de impuestos, sobornos, préstamos ¢ conirol
de los recursos militares.

Detrds del sistema econdmico yace el problema general de ase-

rar los factores de la produccién econémica de otros usos, con-
vertir partes de otros sistemas en partes de la economia. Los
recursos naturales potencialmente productivos se deben extraer en
cantidad suficiente. Los inversionistas deben ser estimulados a for-
mar capital para la inversidn, y asf alejar sus recursos de otros usos
ales como el consumo. destructivo y la acaparacién. El trabajo debe
comprometerse en las actividades productivas, mds que abandonar-
s¢ a las recreativas. Las habilidades y talentos administrativos (ca-
pital humano) se deben reclutar y desarrollar. Estos cuatro “deberes”

| requieren una interfase entre el medio de Ja economia, el dinero, y

otros medios para ligar lo micro y lo macro, tales como el poder, la
influencia y los compromisos en los que los todos sociales consti-
jidos con propésitos distintos de aquellos primariamente econémi-
cos involucran a sus miembros.

Los componentes de los sistemas mcdemos de produccidn se
pueden ver de manera fructifera bajo la perspectiva ampliada de las
relaciones cualitativas y cuantitativas micro-macro. Es necesario
primero ampliar y reacufiar las categorfas cldsicas de la produccidn
—tierra, trabajo y capital— que fueron desarrolladas bdsicamente
en relacién con la produccién agricola tradicional.

En el caso agricola, los factores de la tierra eran bastante sim-
ples, la tierra variaba entre la tierra de cultivo de primera y el de-
sierto no arable y podfa ser medida en términos de bondad natural
(tierra, topografia y clima) y sus productos resultantes. El trabajo
era un recurso no calificado: “brazos” o poder muscular. El
capital comprendia las herramientas agricolas, tales como los caba-
llos, bueyes, arados, instalaciones de almacenamiento y molienda,
¥ productos previos en forma duradera: semillas, aceite, vino, car-
nes curadas, frutas o verduras secas.
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La versidn inicial de la manufactura de estos factores de produe.
cién crecid junto con el factor agricola y no se le diferenciaba Muchy,
sin duda los factores del sistema agricola de los licteos y de los cultj.
vos comerciales se aplican ficilmente a la manufactura de
naria de baja tecnologfa. Los factores de la tierra son los producigg.
transportables de los procesos productivos, particularmente Madery,
algoddn, lana, carbén y minerales. El trabajo es, aiin, bésicameme.
no capacitado, pero el miisculo per se se complementa o inclusop se
sustituye y da preferencia a la resistencia, la disciplina o los “dedgg
habilidosos”. El capital es, todavia, esencialmente, un asunto de
instalaciones o herramienta en pequefia escala (magquinaria, edif;.
cios, vehiculos) o de recursos financieros en pequeiia escala cop.
vertibles directamente en herramientas o recursos. Finalmeme,
debido a la alienabilidad de la propiedad bajo los sistemas de factq.
ra posfeudal y de feudo franco, surge una cuarta categorfa: la activi.
dad empresarial, que moviliza la combinacién de los componentes,

El modemo sistema productivo modifica fundamentalmente |3
naturaleza esencial de los cuatro factores productivos. La tierra se
representa por los derechos de adquisicidn o control sobre materia.
les especializados tales como las reservas de petréleo o combustj.
ble, amoniaco, fosfatos, metales raros o preciosos, y agua medida,
El costo de los factores de Ia tierra estd compuesto ahora, en mayor
medida, por componentes de precios monapdélicos que representan
convenios de cartel, derechos de patente, regalias y otros drdenes
de mercado. Las diferencias en la renta de la tierra no estdn basa-
das, como antes, en gran parte, en las bondades naturales sino en el
acceso a los mercados (o sea, localizaciones urbanas de bienes raj.
ces). El problema micro y macro, con respecto a los factores de la
tierra, es esencialmente de adquisicién y adaptacidn: establecer la
entrega, controlar el inventario y negociar los contratos. La admi-
nistracién corporativa de los recursos hace uso cabal de los apara-
tos estadisticos del gobierno territorial de gran escala y los
intrincados protocolos diplomiticos de las relaciones comerciales e
industriales militares. En todas estas materias, la asociacién comer-
cial, una organizacién distributiva centrada en el gobierno, es un
medio esencial a través del cual se acuerda el acceso, se distribuyen
ciertos beneficios y se establecen reglas para sus miembros.

El trabajo, o el capital humano, es habilidad o talento laboral que
necesita ser inducido, motivado y empleado con ventaja. Los facto-

maquj. -
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res de costo del trabajo se afectan de manera creciente por el nego-
ciable valor relativo de las diferentes habilidades, mis que por el
costo de sostenimiento y normas acostumbradas de vida. El proble-
ma del trabajo es cémo ordenar el trabajo interdisciplinario de equi-

y la subordinacidn, en vez de la agresividad y el no compromiso
(Burawoy 1983). Las herramientas fundamentales de control son el
poder para contratar o despedir y la disponibilidad de recompensas y
castigos monetarios, pero éstas son inadecuadas sin herramientas de
administracion de personas: comunicaciones motivacionales e jdeo-
légicas, las pruebas y evaluaciones de personal, los sistemas de
compensacidn escalafonarios, y los comités operativos Yy ejecutivos
conjuntos. El papel de los sindicatos y las asociaciones profesiona-
les en estas dreas es sustancial, pero el papel de la legislacién guber-
namental para el trabajo y las pensiones —especialmente en cuanto
a leyes que tienen que ver con las reglas Yy requerimientos para la
membresia— es aun mds significativo.

El capital es una categoria casi puramente financiera, en particu-
lar con la rdpida obsolescencia de los bienes reales y la escala masi-
va, en virtud de la cual, la transferencia de tecnologia se logra por
compras de presién (furnkey purchases) en el mercado mundial, ab-
sorciones y adquisiciones basadas en lo financiero, y asf por el esti-
lo. Nociones previas acerca del costo del capital, como el costo de
persuadir a los inversionistas de evitar el consume directo y poner
el capital bajo riesgo, han sido revisadas a vastedad. El crédito refle-
ja ahora los costos de transaccién mis las expectativas de inflacién,
mis los estimadores de riesgo, mis la competencia especulativa por
fondos, sujetos ademds a incentivos y subsidios impositivos, modifi-
cados tados por la creacién de créditos que se basan en Jo fiscal y
en las politicas de control de los gobiernos y bancos centrales. Ade-
mds, para los grandes receptores de préstamos, los términos del cré-
dito pueden incluir 1a aceptacién de los dictados de la politica de
las instituciones que prestan. El desarrollo de las instituciones de ban-
ca central y la afiliacién de prestamistas en las empresas de depdsito
de seguros, operaciones de compensacién de cheques, pactos de
control de moneda, y similares, es uno de los dos hechos principa-
les de la forma moderna del crédito. El otro hecho es que el acceso
pdblico a la riqueza industrial y comercial se canaliza a través de la
membresia en casas de bolsa y sociedades de inversién bajo el ocasio-
nal ojo vigilante de los supervisores ¥ las cortes gubernamentales.
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La habilidad empresarial estd dividida entre la administracién de
los costos internos —que s¢ enfoca en la eficiencia competitiva del
precio y en la atencién requerida por las “herramientas de adminis.
tracién” que son de cardcter informativo, tales como la programa-
cién lineal, las predicciones, los andlisis de costo beneficio y lag
especificaciones técnicas— Y las habilidades de mercadotecnia —esto
es, publicidad, marca, sistemas de distribucion, diferenciacién de
productos y empaque. Problemas adicionales jmportantes tales.co-

ial y el espionaje industrial, y externalidades co.

mo el robo comercl
mo la contaminacion, estin relacionados con las respuestas de]

sisterna gobemante. Estos problemas son controlados a través dela
regulacion, la contabilidad, la inspeccidn, la auditoria y la resolu.
cién de disputas a través de las cortes administrativas ¥ civiles. En
todos estos asuntos, 1as profesiones juridica, contable y econdmica,
ban hecho importantes incursiones.

Aunque el dinero ¢s 1a medida bisica de la economia moderna,
esta revisién debe servir para indicar que su efectividad en ligarla
empresa en gran escala con transacciones particulares depende de
arreglos intermedios (que jnvolucran bancos, asociaciones profe.
sionales, asociaciones comerciales, sindicalos, supervisores, arbi-
tros, directores exiernos, bufetes independientes de contabilidad,

litigantes y otras modalidades organizacionalcs) para vincular em-
pleados, inversionistas, administradores Y pr

opietarios en redes de
membresia de grupo mucho mis extensas que la empresa y el hogar
de la teoria cldsica.

Conclusién
La asignacion de los términos “micro” ¥ «macro” a los niveles d

los procesos del pensamiento individual, por un lado, ¥ al capitalis-

mo o al estado, por el otro, son Wtiles para clasificar los actuales it-

tereses principales de una cantidad sustancial de tedricos sociales.

Sin embargo, si insistimos demasiado en confinar nuestro lenguaje
a estos niveles, el problema de la vinculacién entre micro y macr
se hace extremadamente amplio. Liberarlos de esta reificacién par
ticular, al ver que los problemas de vinculacién micro-macro eme
gen en dondequiera que una parte mds pequeha trata con ul todo
m4ds grande, © viceversa, hace estas vinculaciones mis tratables.
Esto es probablemente el porqué son manejados tan bien con tanit
frecuencia en las actividades pricticas, aunque este manejo obvir
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mente no ha sido aiin perfeccion _

Jo son instrumentos culturales ?iioi’g‘?ﬂrﬁcztgeqz:nr’ parte y to-
co;;};aﬂe ::r:lo un patrimonio humano universal que la sociologfa

ma mis particular, la medicié e 1

cal dan orden & e :ti;cﬁc:gc;aln?aﬁ membresfa so-
materia de _nuestra disciplina. Esto no es un llamado: ly nos qan la
rango medio, para dejar de lado sea el estado o el act i tf:i?l‘l.as <
El ?l‘gl‘fﬂf?ﬂl.o es, en cambio, que los estados se n:lac'0 ndividual
scciones individuales exclusivamente a través de los ionan con las
cfmsutuycn', y los individuos entran en estas rclaciongempos que los
.c|dad de miembros de grupos politicos y como mani u? 3“ su capa-
jetos de procesos de medicién politica. A’gnmemgs adores o su-
gpl!cal'l ala .economfa, el sistema mundial, la cristia dpsra]elos se
l palismo occ.:ldental y asi sucesivamente. L;l farea d,‘al[1 ad, f:l‘ racio-

ser perceptivos _al penetrar estas relaciones p l‘it':ticasos tedricos es

separar lo e§enc1a[ de lo effimero y (esto no es lo mis]r: nlg""OSo.s al

lar de io universal, disciplinados al avizorar a!ternativo) 01 Par.tlcu-

para el futur_o .a la luz de nuestro conocimiento del afl p aumb!es

en nuestros juicios acerca del presente. pasado, y sablos
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Capitulo 4

La diferenciacién evolutiva entre sociedad
e interaccién

NIKLAS LUHMANN

I

La sociologia histérica ha sido incapaz de desarrollar programas de
investigacion tedricos y empiricos. La opinidn prevaleciente entre
los historiadores es que los requerimientos de la teorfa y los hechos
histéricos concretos nunca coincidirdn. En mi visién, sin embargo,
es una falta de buena teoria, no algo intrinseco a la sociologia, lo
que ha impedido la investigaci6n sociolégica convincente sobre la
mturaleza del desarrollo histérico. Los socidlogos simplemente no
estin familiarizados suficientemente con los hechos histéricos, ni
sus teorias tampoco estin puestas a tono con las transformaciones
histéricas de las sociedades; sus marcos tedricos son demasiado
simples para ello. Las teorfas socioldgicas contempordneas no son,
en esta visidn, suficientemente abstractas para permitir el tipo de
complejo disefio de investigacién que demanda la investigacion
histdrica.

Mi intencidn en el ensayo que sigue es mejorar esta situacién, y
demostrar cuando menos algunas formas en las que la investigacién
socioldgica e histérica pueden conectarse. Comenzando por pres-
cripciones metodoldgicas mds bien convencionales, derivaré mis
conceptos de un marco teérico mds distintivo, Formularé luego una
hipdtesis, tratando de operacionalizarla y, finalmente, haré algunas
sugerencias acerca de la posible verificacién. Aunque el marco ted-
fico que propongo aplicar —la teoria de los sistemas sociales
dutorreferenciados— ticne, paraddjicamente, una relacién autorre-
ferencial con estas prescripciones metodoldgicas, dejaré de lado es-
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tas dudas y dificuitades, proponiendo simplemente impresionar g '

piiblico al “manufacturar conocimiento” para la tarea inmediata.!

1L
Dentro del marco general de una teorfa de sistemas autorreferencs.

dos, podemos definir a los sistemas aulopoiéticos por su capacidy
para reproducir los elementos en los que consisten al utilizar los ele.
mentos de los que consisten.? Los sistemas autopoiéticos no s6lo soy
sistemas autoorganizantes, capaces de formar y cambiar su propj
estructura; también producen sus propias unidades clementales, a {3
que el sistema trata como no desintegrables, como consistentes g
una “sustancia” filtima. Por tanto, los sistemas autopoiélicos son sis.
temas cerrados que dependen de si mismos para continuar Sus pr.
pias operaciones; definen y especifican sus propios limites,
ambiente, por supuesto, sigue sicndo una condicién necesara paraly
autoorganizacién ¢ igualmente para ia autopoiesis,"’ pero no especifi.
ca los estados del sistema. Interpenetra como “ruido”, como irritacidy
como perturbacién, y puede o no interrumpir esfuerzos internos de in.
terpretacion y readaptacién. No produce insumos (inputs) que espe
cifiquen 1a operacién del sistema.*
Los sistemas sociales, en particular, son sistemas autopoiélicn
que utilizan la significacién comunicativa como su operacién bisi.

1 En ¢l sentido del término segin es provisie por Karin Knorr-Celina, The manufic
ture of knowledge: an essay on the consiruction and contextual nature of stiem
(Oxford: Pergamon Press, 1981).
2 Para una otientacién general, véasc Humberto R. Maturana y Francisco J. Vard,
Autopoiesis and cognition: the realization of the living (Dordrecht: Reidel, 1975
Francisco J. Varela, Principles of biological autonomy (Nueva York: North-Hollazd
1979); Heinz von Foerster, Observing systems (Scaside, Calif.; atersystems Publiz
tions, 1981); Milan Zcleny, ed, Antopoiesis: A theory of living organization (Num
York: Nonh-Holland, 1981); Paul Dumouchel y Jean Picrre Dupuy, eds., L'aufo-»
ganization: de la physique au politique (Paris: Seuil, 1983).
3 Véase Heinz von Foerster, “On sclf-organizing systems and their environment™n
Marshall C. Yovits y Scout Cameron, eds., Self-organizing systems (Oxford: Pergr
mon Press, 1960), pp. 31-50.
4 Esto no excluye la posibilidad de un sistema observante que describe relaciones®
\re insumos y estados del sistema. En este senlido, Varela propone la distincidn estt
1a “descripciéa tipo insumo” y la “descripeidn tipo cierre”. Véase su “Two principh
for self-organization” en Hans Ulrich y Gilbert J.B. Probst., eds., Self-organizalis
and management of social systems: insights, promises, doubls and questions (Bals
Springer, 1984), pp. 26-32.
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al Los sistemas sociales, de acuerdo con esta teoria, consist
comunicacion y en nada mds que en comunicacion —n,o en scs Cﬂhen
manos, 10 €n estados mentales conscientes, no en funcionesres' i
quiera en acciones; “roducen y reproducen las comunicaci s por
gferencia a las mismas.® La referenci cacioncs (o
1 las . erencia a olras comunicaciones (o
sea, comunicaciones previas o futuras) es necesaria para establ
mml.;mc.a’ctdn; de otra manera, nadie reconoceria un intento d o
municacion como tal. La comunicacién, por tanto, ocurre po ncce.
sidad dentro de un contexto de autorreferencia rec’ursiva El; ) ﬂ?}‘;‘f—
sflo como 1a operacién de un sistema autopoiético sui ge;zerispol"isl 'i
mismo tiempo, Fomunicacidn acerca de algo, y este “algo"‘ u ’;
ser o}ras comum.caciones o temas de diferente tipo. En este scpt'c:l ;
los sistemas saciales se diferencian por utilizar la comunicaciél:ll o
mo operac:dn.autopoiélica y reintroducen la diferencia entre el si (;0-
ma y c!'amblcnte en el sistema.” ;Por qué? Debido a que l]S or
wn%l‘remdos a comunicarse acerca de algo, no pueden e'g'lar’ Ia ds'er
fincién entre comunicarse acerca de la comunicacién y conrnmia e
acerca de otra_ cosa. La operacidn bdsica a la vez diferencia dgz;'rse
¢|‘slstema, .ut{]lza conexiones autorreferenciales para aplica):-se me’
misma la distincion entre autorreferencia y referencia externa c: o
,m'mada de afiadir operaciones futuras. Debemos por lanto di t,'na
guir la a}n.orreferencia implicita y explicita. Con la aulorref::s -
cia 1mp]1c1tf1, c_l sistema produce comunicacién, diferencidn;;::;
con .ello a si mismo. Con la autorreferencia explicita, el sistema co
munica acerca de su propia comunicacién y, por tant‘o, se idenliﬁc;
asf mlsm?..El argumento crucial es que las autorreferencias implici-
as y explicitas no pueden ser disociadas entre sf. Pueden ser distin-

:,Zl::‘aet}:ed;hmanfra extensa en Niklas Luhmann, Soziale Systeme: Grundriss ein
"Sactely meam_me (Flrgnkfurt: Subrkamp, 1984). Véase también Nikias Luhman:r
f ning, religi " . . »
(1985): 5.20. g igion —based on self-reference”, Sociological Analysis 46
6 i G
biﬂg’;f‘?ﬁ :'gumeulo podrta d?rse, por supuesto, para las acciones. Véase D. Ru
e Bc}mw'au ti?lgzepll af action in the social sciences”, Journal for the Theory c;f Sa-
Holistie. o0 ecrl 7 ( 97?): 209-239, O para las decisiones, cf. Robert Emerson-
(1983): 425.4555 én social control decision-making”, Law and Socicty Review 1':'
- .implica > c::n :::il:::;gig; e:c::lncci:s, la inlergonexidn de las acciones y las deci-
o L i o la operacién mis bdsica. De ahi i
sistema social tratard como accid o ica. De ahi que cualquier
coma 800idn © come decism:fcmn o como decisidn sélo lo que puede ser comunicado

7 Véase el conce P
pto de “reingrese”
form, scpunda edicidn (Londrcsg: Allen(g:glrfzi)n.e?‘i’?g?rge G
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guidas por un observador, pero no pu‘.aden ser separadans:.l ud;b,d? A
quc la comunicacién puede ser producida sélo como €0 icacigy
acerca de algo. . . ' :
Debemos distinguir ahora dos diferentes t1pos de. sml;.;nas S0ciy.
les de acuerdo a si monopolizan o no la comunicaciésn. Llamo a ey
i i interacciones.
tos tipos sociedades € 1n . B
Lol:; sistemas sociales son sociedades si incluyen tod.as lz}; open.
ciones que, para ellos, tienen la cualidad de ]_a comunicacidn. Las
sociedades son sistemas englobanties. Su ambiente 60;1[:;::1 ;:“Chu
i ivi i seres hu , Perg
as vivientes, e incluso
cosas, eventos, sistem _ e o
icaci sonificativas. En cuanto aig o
no comunicaciones Sig _ B s
i i sociedades se ex.
icaci ncluido en ci sistema. Las ¢
como COmunicacion, es 1 .
panden y encogen de acuerdo con potenciales Cambla:ltets d
comunicacion, y sus estructuras varian d'c acuerdo coondl-;;a :“.‘
de administracién de comunicacién. Histéricamente se P eciy

que las sociedades se cxpanden debido a un creciente potencial co.

municativo;’ en la aclualidad, de hecho, existe un?‘sol:} sqc{:}ed:d,h
’ -
sociecdad mundial que incluye toda la comunicacién signilicalivay

<. 10
excluye todo lo demis.!
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| gndiciones sociales externas al fomar en cuenta jos otros papeles

4 sus participantes.

En ambos casos, el sistema mismo (y nunca el ambiente) define
jlfmite. La definicién de limites y el mantenimiento de limites son
rtes de la reproduccién autopoiética. Sin embargo, las formas de
ginejar los limites y de administrar el apareamiento entre sistema
ymbiente difieren. Las sociedades son sistemas en evolucidn, no
padaptacion. Evolucionan al cambiar las estructuras que proveen
duculos entre comunicaciones, y evolucionan sin demasiadas limi-
giones ambientales. La ecologia religiosa de las sociedades anti-
pudo haber sido especialmente conducente a la evolucién
phido a que es fdcil hablar acerca de asuntos sagrados —tan f4cil
una contradosis de secreto es requerida para restaurar la serie-
4d del asunto.!! En cualquier caso, la evolucién del sistema social
guerd un sistema social altamente complejo, ecoldgicamente desa-
l;ptado.12

Los sistemas interactivos, por otro lado, no son sistemas en evo-

jeién sino sistemas adaptativos. Operan dentro de un ambiente

geial. Realizan a la sociedad al utilizar la comunicacidn y se en-

iales son interacciones si deben reconocet qu fwntran expuestos a condiciones sociales en su ambicnte. Sus limi-
. i . .

Los §1stcmas i‘oc comunicaciones que no pueden ser cotlroh. fgs son altamente permeables y sus propias estructuras son siempre
su amble::te con mnia s interacciones, por tanto, necesitan limits jselcccionadas por consideraciones de conveniencia social. No
das por el sistema. ’

sociales. Se conciben a si mismas como interacciones cara a canj

son perturbadas por los ambientes o medios sociales; internali-

.2 de personas cort 0 un aparato de definicién &fanun conjunto de requerimientos para el comportamiento apropia-
utilizan 1‘; ;;;-esenCl?:1 cvas personas, sus comunicaciones tienen qefn. Pueden, por supuesto, evadir las reglas sociales y evitar los
limites. Si llegan n !

i ¥ imiento y presentacidij
ser incluidas en el sistema port algin reconocimiento ¥ P (

troles, pero incluso esto requiere un comportamiento social alta-

icaciones fu
fan un potencial siempre presente para las comumc:::::l;cerca
del sistema. Pueden dejar el sistema y hablar en otra p i
¢l o sus participantes. Las interacciones, por tanto, se a P

i lifican como comutk
de haber, por supuesto, operaciones que ca X .

S.Para e"ofl.i‘:r:adzr per[r:oque son invisibles o macccstb!es Par:: el snsteu:? .::n ;

gli}l'g::al?iklas Lubmann, “The improbability of communication’, Interna
c »

AT Jaumf_! ?13 (1981‘)":!'}:2::2[;1 society as a social system”, Inter

é ikl uhmann, 3 ! e

}Ou:-,::ls:f?}leuiial Systems B (1982): 131f138; lar.nbncn en R. Felix g::;ehr 3!0 o

" der Zouwen, ¢ds., Dependence and inequality: a systems app oach 19 ok
‘l’;?:ms of M exica'and other developing countries {Oxford: Pergamon 5

295-306.

kra hacerlo, son necesarios instrumentos espaciales autoprotec-

11 Para una cxplicacién de los tralamientos laxos y pragmiticos de los asuntos sa-
eros, contrabalanceados por el secreto, véase Fredrik Barth, Ritual and knowledge

“among the Baktaman of New Guinea (Oslo: Universitetsforlaget y New Haven: Yale

University Press, 1975).
12 Obviamente, entonces, la sociologia no puede usar una teoria estrictamente darwi-

nigta de la evolucidn que insista en la seleccidn adaptativa. Los bidlogos expresan

umbién crecientes dudas. Véase, por ejemplo, Gerhard Roth, “Conditions of evolu-
fion and adaptation in organisms as aulopoietic systems”, en D. Mossakewski y G.

Roth, eds., Environmental adaptation and evolutior (Swutgart-Nueva York: Fischer,
1982), pp. 37-48.
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Estas diferencias generardn, a largo plazo, una creciente diferey.
ciaci6n entre sociedad € interaccién. La diferenciacion nunca puede
ser separacién. La interaccién sigue siendo comunicacién —sigy,
siendo, como anles, consumacion de la sociedad; no puede dejarly
sociedad y enfilar hacia su ambiente; al explorar nuevas posihilida.
des simplemente ampliaré la sociedad. Tampoco la sociedad pueds
reproducirse a si misma sin proveer posibilidades para la interac.
cién; no puede existir sélo en el papel. De ahi que la diferenciacigy
entre socicdad e interaccién suceda dentro del sistema social, posi.
blemente con un impacto secundario en las formas en las que el sis.

tema social mismo establece sus limites. Tiene, entonces, un doble

efecto en ambos tipos de sistemas. La sociedad se converlird mds g

TR

una sociedad, y la interaccion se convertird mas en una interaccicy,
La sociedad serd cada vez mds capaz de realizar Jos prospectos d |

un sistema grande, complejo, englobante, que Mo esté atado a las . v

mitadas posibilidades de la interaccién cara a cara. Disminuird g |
i

dependencia respecto de la interaccién. La interaccidn, por otro L.
do, serd cada vez mis capaz de realizar las posibilidades de la refle
xibilidad e intimidad sociales, sin estar ya agobiada por la funcidy
de reproducir la sociedad y de hacerse cargo de responsabilidade
multifuncionales. Disminuird su dependencia respecto de la socie
dad. Cada tipo de sistema estard mejor cquipado para realizar su .
tencial inherente. En cste proceso, ambos sistemas, la sociedad yk
interaccién, se hardn mis complejos ¢ 1da uno por su lado.

ML

Al abordar los hechos histéricos, aungque en formas altamest
especulativas € inferenciales, tendremos primero que identilicar lu
ambrales evolutivos que pueden (y esto lodavia se debe probaj
acrecentar la difcrencia entre sociedad e interaccién. La evolucifi
no es un asunto continuo. Procede a saltos, adaptdndose a innovt
ciones estratégicas que invierten las maneras en las que la reprodi
cién autopoiética de la sociedad se puede manejar.® La literatinj
ofrece dos candidatos principales: las \écnicas de preservacion ¥ dif

sién dela comunicacion, y las formas de diferenciacién del sistema.

13 Véase Niklas Luhmann, “Das Problem der Epochenbildung und die Evolutiss
theorie™, en Hans Ulrich Gumbrecht y Ursula Link-Heer, eds., Epochenschwellen
Epochenstrukiuren im Diskurs der Literatur- und Sprachhistorie (Frankfurt: S

kamp, 1985), pp- 11-33.
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La invencion de la es.crilura, [a lecto-escritura alfabéti i

renta, desarrollan posibilidades de commnicacién so _Itia Y inte.
maccién. Con eﬁtas.técnicas, la sociedad ya se puede e
5l de las l.1m1t§c10nes espaciales y temporales de lgxpander l.nés
Ia ul.evolucqin ll.t'eraria" cambia el sistema total al indu}telracmdn.
de '13‘ comunicacién oral. La comunicacién oral en las l:s"; acioncs
c?udlanas se transforma por nuevas posibilidades y nuevl s limita,
ciones .debldo a que ahora se puede seleccionar segiin afS -
referirse a un cuerpo de conocimiento escrito e impregt:c“efar;c;as

. Ir-

. tes cldsicas de la diaiéctica y de la retérica son invenciones posalfa

péticas que utilizan técnicas que se especializan en la comunicacién

En tanto, podemos encontrar i igacié i
que explore ‘las consecuencias hisfds::iizz égr?st(l:fi?)cii'on imprimic T
djfercncmc.lo.n.iie la sociedad bajo diversas etiquct:fslmpnmlrf i
u'lcnte’la. divisién del trabajo y los origenes de la clas —e_SpeCIal-
sido 16pica desde la introduccién de la sociologfa.' Ael ic;??;:'fh .
. ife-

::nc[.:::o: 59c1a(111 como flifcrcnciacién de sistema —esto es, como
emergencia de las distinciones sistema/ambicnte dentro, de un

e

'14 Para ejemplos derivados de un ¢
ampo de investigacién i

;[;::l!:)ec:r:}:’::‘{a;e to I?lata {Cambridge, Mass.: Beglknap Y:g;;l)t.:néol- Vé_as‘? e

e s:' l;g;;)lﬂ \3’;“; agd its cultural conseque'nce.: (P'rin::el:}: 'Sl';:ni::“‘tﬁl'-

J62); Walter J. Ong, The presence of th 3 : reno
{:;:ﬁ':,n}ln::; :ellglous history (New Haven: Yale Ul{;v;s.i‘t’;rg;:sas.mle%m{eg ol mis.
- (mmc,a v Yc‘cs- C‘:{ thel word: studies in the evolution of consciousnes. R del it
,,,,{,’;,'ana[' ,a.;;‘g & < ru:! Umversny'Press, 1977); Jack Goody, ed ,L.',tn o
ediions 5 ,-,'2;'( ambridge: Cambridge University Press, 1968)" El}'sab‘ tel:al?, i
= ,m,',_,-fo,. ,,::, i ::g f:,m:: ;}s an agcm of social change: cammum';'alion: :nd c;l’lla::-
ivﬂ-si;y e y modern Europe, 2 vols. (Cambridge: Cambridge
15 Esta es, me parece, la razén
Est ! por la que el tema y 1 i i
| : as teo i
:_12:::,,?5 h:l:ian hecho importanies dentro del cznlexlo :ileaslarfilia;llc"’:tsicaala ;Mmo'ﬂ'a
= argume?“osu(r:.:::e‘s:héu}dc mejorar la propia memoria y capacidad afa: ncon.
oy TBumentos n io). Habia que compelir con otros que lambién ll: {an aceeso
e inlr:bpdu :cs?’"“:i de conocimiento y, por (anto, memorias diver, :latn ac]geSO
o 3 que e ién de la imprenta, estas teorias explotaron y desa agreg_es. de-
el 3 o c;monas y.refere’ncnas personales respecto de los te)I:los J?mn 5‘8-
it Ay Thenvergenc:a lenia que ser organizada de otras formas Cowcgglan
16, por Sumven a;; :;fs m‘e,:::srg l(;:.‘ll(lllcagf:):hChicago University Press, 1666) e
I ; X : iklas Lu zi i e

Geschichte einer Idee (Opladen: Westdculsch::-a{lf:;l::” 15905;;"! Dilferensicring: Zur
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sistema— podemos distinguir a grandes rasgos la segmentacién, |
estratificacién y la diferenciaci6n funcionai de acuerdo a si la dife,
renciacién estd basada en la igualdad de los subsistemas, en distip.
ciones de rango o en distinciones sociales.l” El paso de un tipo gy
diferenciacién a otro incrementaré el potencial de complejidad gq.
cial y, por tanto, cambiard las condiciones a las que la diferenciy.

cién de la sociedad y la interaccién responden. Vistos desde of |

punio de vista de la evolucién, los tipos de diferenciacion de
sistema son formas de organizar la complejidad que se estabilizy
a s{ mismas como “equilibrios puntuados”. Dentro de un lapso rel;.
tivamente breve de sdlo unos cuantos siglos comprenderdn su nive|
de complejidad. Entonces 1 transformacién en otro 1ipo se hard o,
tamente improbable, porque €n el sistema presente seria visto comg
una “catéstrofe” en el uso de René Thom de la expresién (esto u,
un cambio siibito hacia otro estado de estabilidad). El cambio dely
segmentacién a la estratificacién, el cambio de la simetiia a la agj.
metrfa, ocurrido al limitar el acceso a posiciones prominentes, &
un caso ilustrativo. La transformacién de las sociedades tradiciom.
les, basadas en estratos sociales, hacia la sociedad modema, basad

en la primacia de los sistemas de una sola funcidn, puede ser visa 5

de la misma forma. El desarrollo altamente improbable, desestabili
zador, “catastréfico”, es posible. Sucede de vez en cuando ym
siempre con resultados destructores. Si puede suceder a travhy
de la evolucién, se cita 1a teoria de la evolucién, tal cual, para ex
plicar la probabilidad de lo improbable.

Dado esie marco tedrico, la diferenciacién creciente de la socie
dad y la interaccién se puede investigar eft diversos puntos. La cii
dad griega alrededor del 600 a.C. ofrece buenas oportunidades pin
observar el cambio de la diferenciacién segmentaria a la estratific:
toria, que coincidié con la difusién de la lectura y 1a escritura all
béticas y un fuerie nuevo énfasis en la diferencia (igualme
asimétrica) entre centro y periferia. Los resultados fueron una tajas
te distincién entre la_interaccién econémica {del hogar) y 1a politia
(pﬁblica),m y la bien conocida generalizacién de las expectativs

17 Véase Niklas Luhmann, The differentiation of society (Nueva York: Coluglo

University Press, 1982), pp- 229 y ss.
18 Para ¢! inicio de este proceso, véase Peter Spahn, “Oikos und Polis: Beohad!m
cn zum Prozess der Polisbildung bei Hesiod, Solon und Aischylos”, Hist

g
Zeitschrift 231 (1980): 529-564.

O L
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rales que conciemen a la esfera de la virtud politica.'® Dentro
del cofltextf) de esta semdntica ética-politica tradicional lz.l socied
sigue 1dent1_ficada como interaccién. Es la transicién a’un ém-e -
de diferencnacit.in funcional la que hace imposible mante:; e
identidad, una identidad que suponia que la politica era un eunlo
Je los estratos superiores. No serd sino en la segunda mitad ::imlmt'o
o xvili cuando la semdntica tradicional se derrumbe, e inclu:o zlr;

' 1os tiempos actuales la teoria politica no estd li -
i d;syavivamientos.” ibre de reminiscen-

V.
Me goncenlraré ah.ora en el periodo previo a las transformaci
liticas ¥ e.condmlcas de fines del siglo xvin y el XIX. Estas "101183
das rcvolucnont?s hicieron evidente que el sistema soc;ial a o
dfa ser CO’I;lCCbId? como una red de interacciones comoyel T}%PO'
commerce del siglo xvill al que Karl Marx gust;ba referirse con
i_ronfa- Mi pregunta es: ;c6mo fue preparado este cambio ’tf?n
medlan-te lentos desarrollos estructurales y mediante adapt i .
;Em;imlcas a las nuevas condiciones? Si la hipdtesis de 15 (;i'i'loncs
ciscién creciente entre sistemas de interaccion y la sociedad tlc)g]c:;

Erdadem, tenemo§ que esperar dos diferentes tipos de cambi

Por un lado, la sociedad y sus subsistemas funcionales rimalrl} a

| hardn .menos dependientes respecto de las reglas de illljteraccl'?is >
rquerirdn una comprensién de sus propias condiciones estru 1t o,

lEs. Por otro lado, las interacciones se hardn también mds dc on-

g::::; c(l;3 :111) l{:(;‘f)pia autorrealizacidn autopoiética, paniculanfll;?llt];

iera ser sintetizado como “
(Mead), o como adaptarse a la “doble coztix:zglacri:’! Flff;log:; otre”

o : o .
La primera reaccién semdntica genuina a las complejidades cre-

Ic}n:snt::’ [ge la. (lllferen01nf:§6n funcional, especialmente a los desarro-
erciales y politicos, sigue siendo conservadora. Busca la

19 . . .
(Fuvni:'::l :Iosa:z:;n Ritter, Me.'aphy:sdf und Politik: Studien zu Aristoteles und Hegel
b Grl'ecilcn (Fraﬁ? I1-9869})1; Christian Meier, Die Entstehung des Politischen g,,-
i iatesacetoncs oeo “6" : Subrkamp, 1980). Para la correspondiente subevaluacidn de
Die Aocd p némicas (del .hogar y comerciales) véase también Peter S

inge der antiken Okonomik”, Chiron 14 (1984): 301-323 cler Spaha,

20 Véase Stephen Holmes, “Aristipus i
i : i L1} 3
Sinte Rerte D 3 1700 113-12;_"1"5 in and out of Athens”, American Political
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involucién,® no la evolucién para el reforzamiento y elaboracigy,

de los medios tradicionales de describir el mundo y la situacion gg }

la préctica humana. Observamos una explosion del pecado y las ap_.
siedades,? y una creciente conciencia de las caracteristicas secretay,
y ocultas del mundo. El mundo aparece € decadencia porque sy
posibilidades se estdn incrementando y los medios de interaccidy,
ya no son apropiados para lidiar con ellas. Durante el siglo XV, sig
embargo, tras largos debates entre “antiguos ¥ modernos” esta vj,
sién cambia hacia una mas optimista.23 El progreso se hace Visible,
especialmente en las artes y ciencias, y s¢ hace concebible que sy
reglas y condiciones se descubran.

Dentro del contexto semdntico € intelectual, las desilusiones por
los resultados de una prictica bien intencionada pueden atribuirsey
incomprensiones Y aplicaciones incorrectas de las “leyes natura.
les”. Este modo de pensamiento lleva a una nueva teoria econdmig
que explica problemas de intercambio internacional con teorias d
la “balanza comercial” y con suposiciones acerca de los mecanis.
mos de precios, la circulacién del dinero y los efectos de la compe.
tencia.? Yanoesla calidad del producto o el trabajo intenso lo qu
cuenta, o la honradez del comerciante lo que fijard un “precio jus.
to” con una mirada de reojo a su vida eterna. La competencia e
particular es una forma no interactiva de relacionarse con otros. B
mercado decide, ¥ nada més. El concepto de “economia” cambian

21 Para “involucién” como scomplicacién progresiva, variedad dentro de la unilx.
midad, virtuesidad dentro de la monotonia”, véase Alexander Goldenweiser, “Locz
ends of a theory on the individual, pattern, and involution in primitive society",a
Robert H. Lowie, ed., Essays in anthropology, Presented to A. L. Kroeber (Freepm
N.Y., 1936), pp. 99-104.
22 Véase Jean Delumeay, La peur en occident xive-xville siécles (Paris: Fayal
1978); del mismo aulor, Le péché et la peur: la culpabilisation en occident Xille- 1V
siécles (Paris: Fayard, 1983).
23 De paso sea dicho, es intcresante ver que el tema mismo de antiquilmoderni e
bia su significado. Desde ticmpos antiguos, habia sido un instrumento retdrico pi
disiribuir alabanza y culpa. Sélo en el siglo XVi se convirtid cn un instruments ag
mitico para describir y evaluar a la sociedad propia. Véase Elisabeth Gssmann, A
und Moderni im Mittelalter: Eine Geschichtliche Standoribestimmung (Minchen: S
ningh, 1974); Robert Black, “Ancients and moderns in the Renaissance: Rhetarical
history in Accolti’s Dialogue on the preeminence of man of his own time", Jourd
of the History of Ideas 43 (1982): 3-32; Richard F. Jones, Ancients and moderasi

study of the rise of the scientific movement in seventeenth-century England, seguth
cd. (S1. Louis, 1961).

24 Véase Joyce O. Appleby, Economic thought and ideology in seventeenth-cenl¥,
England (Princeton: Princeton University Press, 1978).
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significado y cada vez mis s “ ,

- —un término antiguo que re;i‘::f;’c:na;ig& mt;czzgn:;a politica”
desde la pe:rspecllva de una sociedad total mds que d: dmlCO visto
.ga . prlYados o empresas.? Contemplados desde sde 1a de los

: vista evolutivo, estos debates y desarrollos seméntico “?upnnlo de

zados por condiciones mds bien accidentales o evemi) eern L?n-

—por ejempl?.-por la caida de las exportaciones in lcs ones
ctaculares éxilos econémicos y politicos de los holindsas’ o

i p;:oblemas de la tardia y esperada reforma monetaria e ;Ses, o los
‘ S Fmbargo, aparentemente, el impulso hacia la d'lt:l ngl?tel:m'
ﬂmClOl'.lal era lo suficente fuerte como para qunaﬂel erencla‘cldn
jleatorio a lale§ eventos y entretejerlos para forma S su caricter
nl de nuevos significados estructurales T un patrén gene-

i Lo mismo es cierto para la esfe it

g!o.s xvn‘y" XVII el término “esta:ltzl’I')(::I:::':1‘21‘33{6Eslll.leslicu!-?’0 de los si-

vieja nocidn de “starus” (estado “de” algo o alguier%)n:i l:‘::dﬁ o

€rmino

que denotaba un objeto por s{ mismo. A fines del siglo xv1, era po

gble hablar acerca de * T
gobernar el estada”,? pero no fue hasta el

siglo XvIl que el viejo discurso
XVI acerca de los derech
A J os y deber
,::s ];;:nscgergsl:epehgr?sa y responsable interaccién d():(] prfnc‘i:;ed;
remplazo por exdmenes i
ro el . mds amplios acerc
:g);s?:tt:ﬁ:on. politica (‘i‘e intereses, la oposicién Soh’lica y ezl1 g eul'a
o ST acnozwl_. El “estado absoluto”, por supuesto retardaql s
semdnticos, pero hacia la mitad del siglo );vm el cozs

repto del estado estaba lis PP .
hcién”. 27 isto para recibir “constituciones” y “revo-

———

25 Para ¢l desarrollo de !a termi

: des: A rminologia continental i ji
:ﬂ:;gﬁcl;:’;::ﬂ c_rclclc!ues, véase Wolf-Hagen K.r;l;’l; re;;i;.g:;a;?li c:mplejldad 4
proiil: Wissers azu:i ogische Studien zum wirs!chaﬂfic;mn .Denkens _"”D‘“’ i
grichax dex | " ::m (;ln7; Jf)h::l_m::d.ertl(Bcrlin: Dunker und Humblot 1;.84) cutschland
ol LoO%. , Dadici libri del Governo di Stato (Verona: Pig;azzo & de
27 Existe, por supuesto, una i

. x i inmensa literatura istori

o ; acerca de la hist i i
A q“p;;ns?:;p:::i?ltcmeme poco conocimicnto que enfoqut;sef::n‘:z |:t5 :idcas iy
e cm'b o sP :::eLe:icc:nccpt?-porlador de todas las innovacignoes : T?l.ado.
e (Berlin Dunke,r P, :lb;zltg ggtsl;n:;}hl. Staat: Studien zur Bedeutun::ge‘::fr :
e . ; 5 ; Wolfgang M .
Pmyg;:‘:]a:;:::gﬂ%, {Wicsbaden: Sticiner, 1970)g. Enags:r,nil;;fn:’l:h ulng ednin
royecta el té ﬂ_::-;)h 7— ;smni? no histdrica hacia el pasado, Ieyerqu: ‘::‘zr;'mera":“
B o , res publica, o comunidad como “estado” o di . coct e
e
o i a. e Kenneth H. F. iti

estern Europe: a study of an idea and institution (Oil'(::l:?l(:mJ lfo'bje-ftesc‘:r’la‘l;;;g)dmm "
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El subsistema cientifico parece navegar por un curso distinto; iy
duda intensificé la interaccién durante el siglo XVIL. Ciertament,
promovié el contacto entre cientificos: intercambio de ideas, inter.
cambio de cartas, visitas, reuniones, y las academias como lugares:
institucionalizados para el desarrollo y distribucién de conocimjey.
to nuevo. Una segunda mirada, empero, revela una importante cy.
racteristica de estas interacciones: ya no sirven a SU propig

propdsito. Dependen del acceso comiin a los libros publicados. Y §

no apuntan a la administracion exitosa de la accién presente. Al
comparar la vieja sabiduria con la ciencia moderna, Thomas Spryj
rechaza los misterios sagrados y las esencias ocultas de la naturale.
+a. Para los antiguos, “esto era una forma segura de engendrar upy
reverencia en €l corazén del pueblo hacia ellos mismos: Pero no e
hacer progresar la verdadera filosofia de la Naturaleza”.” El mis.
mo punto se utiliza como argumento en contra de la retérica griep
los griegos “amaban especialmente el llegar a conclusiones siibitas,
y el convencer a Sus escuchas por la argumentacion; mds que retar.
dar largamente su juicio antes de establecerlo; o esperar Con p.
ciencia suficiente el trabajo de los {3xpt:rimentcns".29 Ambog
argumentos rechazan la administracién de la impresién interactin
en el interés de las metas de largo alcance. Abogan no por la inte-
raccion autopoiética, sino por la alopoiética para servir al “progresy
del aprendizaje”, esto es, la funcién de la ciencia. Siempre que
interaccién es llevada dentro de un subsistema funcional, tiene que
adaptarse a las lineas sociales de diferenciacidn, y a reglas baslanit
improbables de comportamiento®® —no puede, de este modo, siu;

" plemente divertirse. Las tendencias involutivas del siglo XVI, la tep.

dencia exagerada en las técnicas gemelas de la mistificacion y i

. retérica, se vuelven tendencias evolutivas y esto requiere una dife-:

28 The history of the Royal Society of London (Londres: J. Martyn, 1667), reimpte
sin publicada por Jackson L. Cope y Harold W. Jones (St. Louis, Londres, 1959), f
gina 3.

29 The history of the Royal Sociely, p. .

30 Véase a Thomas Sprat, alabando a los miembros de 1a Royal Society: “Han es+
pado de los prejuicios que suelen surgir de la autoridad, de la desigualdad de las pt
sonas, de las insinuaciones, de las amistades; peto, sobre todo, se han guardado gt
contra de si mismos, por el peligro de que la [uerza de sus propios pensamientos k¥
pudiera guiar al error...”; y, como resultado: “han preservado de manera perpetua
sobriedad singular en el debate, lentitud en el consentimiento, ¥ moderacién en el
sentimiento” (The history of the Royal Society, pp. 92, 91).
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gnciacion c.reciente entre las funciones sociales y la logistica inter-
- de los sistemas de interaccién. En ese momento, la sociedad
- qunca hz.abfa sido d'escrita todavia como un sistema funcionalmente
difefe“c.'ado' La vieja “sociedad civil”, esto es, la sociedad de las
. geracciones politicas, sigui6 siendo el centro de las discusiones.*!

3

- como en el caso 9e.1as obras de arte medievales, empero, ver las
junovaciones estilisticas y semdnticas significaba mirar no a las fi-
ras principales, sino a las marginales. La nueva conceptualiza-

| c6n del sistema social comienza con estudios funcionales de drea

§ e cierta especie. Los resultados de estos estudios ya no entran en

¢| paradigma de interaccidn de Ia sociedad, sino que requeririn una
meva teoria de la sociedad.

v,

i Enel segundo nivel, el de los sistemas de interaccién, encontramos

jenémenos correspondientes. La descripcién de la interaccién hu-
mana se bace sofisticada —tanto como descripcién que como
oﬁ?ntac1oqe§ y comportamientos sugeridos. En, general, las reglas
de mleraccnon.cambian de requerir atencién a otras funciones socia-
ks de los participantes, y de esto a la mediacién de las contribucio-
pes dentro.del propio sistema de interaccidn. De ahi que la sociedad
s h.aga d:rer.;tamentc menos relevante para la interaccién. Como
.mt.nenle socn.al no se inmiscuye directamente en las negociaciones
sociales del sistema de interaccién. Por supuesto, durante los siglos
xVily Xvill, y alin después, las consideraciones del rango social si-
guieron siendo predominantes. En la medida en la que se desarro-
ll_aron las cosas, sin embargo, y ciertamente desde el principio del
siglo Xv1iI, se hizo cada vez menos apropiado insistir en las diferen-

| cias de rango y en el reconocimiento formal. El estatus social tiene

sus efectos a} ser presupuesto, al ser mencionado (name dropping)
a! ser subestimado y sobrestimado —todo lo cual ofrece la oporfu:
nidad de !ograr igualdad a pesar de las diferencias de estatus. Situa-
da por si §01% de esta forma, la interaccién tiende a nivelar el
estatus social,® aunque lo utiliza para propésitos interactivos. El

31 Véase Manired Riedel, “Gesellschalt i
] - Mar 5 , birgerliche”, en Geschichtliche G
griffe: Hisiorisches Lexiko itisch-sozi . ] Nood: o 3
gszt?};g;n; oo 1975)?;13.:‘; lz;—r po‘hnsch sozialen Sprache in Deutschland, 1omo 2
‘Dés qu’un grand Seigneur m*admet A sa conversation, je ne luy doi '
oo H Iy . . . 015
doil, je m’acquitte quand je fait ce qu'il fair. [l me parle, j';coule, ji parlleﬁe(l;:lil;rlrleut;:

Villiers, Nouvelles réflexi : , bl
PP.ZISS’y s‘::')"ﬂ es réflexions sur les défauts d'autrui. Paris: Collombat, 1697, vol. 1,
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orgullo se convirtié en un pecado no sélo
nob fue inventado para asegurarse de que,

superar los obsticulos.?
También en este caso,
inminentes frecuentemente s¢

para

cipales campos de experimento Y estudio son éstos:

1. 1a conversacion social —el retiro de los miembros de los aliyg
funciones socialey

de la politica fam:

estratos de la sociedad que han perdido sus
2. el hacer el amor —fuera del matrimonio Y

liar;

3. las intrigas de la vida cortesana —fuera de la administracig .
los ingresos |} Sil usar ya las formas y los modos de la propia interaccién

burocritica de los problemas reales tales como
nancieros del estado, la guerra,
asuntos legales.*

Por supuesto, describir a
ciales que dependen de las
era una tradicion aceptada.
esta condicién general se hace un asu

33 Véase Sénac de Meilhan, Considérations sur {"esprit et les moeurs {Loo

1787), p- 133.

b |

—

para los te6logos, lo g,
a pesar de toda decadep, .
cia de la religién y 1a moralidad, quedaba cuando menos un pecady
que no podia ser perdonado. Al final del siglo XVIII se hizo posibl
incluso el presumir de bajos origenes para probar la capacidad ¢,

1a teorizaci6n acerca de estos desarrollg
formula sélo para casos especialey
lo cual las condiciones estructurales eventualmente desapm:
ceran. De esta forma, se ganan nuevas introspecciones en las cop.
plejidades interactivas: las posibilidades conductales se puede
probar en islas alejadas de racionalidad social que no tienen cone.
xi6n con los subsistemas funcionales o e} sistema social. Los priy.

la politica internacional y

los seres humanos como animales s
condiciones sociales para su existenc|
Dentro del contexto de la interaccify
nto de c6mo provocar reaccion

positivas 0 negativas por movimientos que agradan o desagradani
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35 Aof .
. 1 comienza i
ﬁ:ziencia i doltt:[ la ensefianza de 1a “doble contingencia”.®® La
:,mas e e I;s contingencias autocataliza el desarrollo d'e sis
. na vez que los sist i i
: . emas de interacci 4
B ¢ raccidn est -
ic;gmicasn:;zt diferenciados, se pueden esperar desarro]ilt;lssu
| o micas dru]ctura]es que llfjlel'l con estas contingencias; de h y
ﬂl‘;; algy e las consecuencias son ficiles de observar ’ -
men [ .
rimero que nada,' los motivos se hacen cada vez mis im
gs ¥, Por tanto, mis sospechosos. L i ehnalos”
. aotivos ¥ [ . Las sociedades tradicionales
B e 1{ ! o requieren mucha exploracién de los motivos
—s 0s asuntos econdémic
. os (del ho iti
icos). dosaro]
fpib! ). La sospecha en cuanto a los motivos seg d) o lllquS
gro como un problema en las situaci o
wufcsiona] 33" problema er as situaciones de interacciones en lo
. imicnto termina po iti
: r admili
o p T que uno
c|:eco nl:;t;:}c;; lcl)s motl\fos reales de otros. Uno tiene qt?e hacer uillO
,ED conser una :lqu; dice que ignorarlos® es un componamientg
,Plals; j]us’ioncs 0 debe, como cn el caso del amor, crear motivos pa
n-so s emx;::tclprocas. Df;das cstas reflexiones, el sistema nl:“'
i el rar su propia forma de resolver el probl
hksa devocién —sea llamando al Seior,*? fand Tas pore &
al Seiior,™ o relajando las normas,*t
H

o

35 “Dada

B deolro ‘l[:zlLﬂsSel::mbres por naturaleza son adiclos a la conversacién, v uno d

s mucho, por tanlo fl":)“l’“esm fongruencia de la interaccida y la soc.igdad] ey

bombres, cémo POd'cmo ; ngcedr cdmo secundar o encontrarse con los afectos .dzn:gor-

wrios” dice Thomas er', 1gran.;; rles 0 desagradarles, hacerlos nuestros amigos ad o

yisada (Londres: Dawlnllga i 166 passions of the mind in Generell (1604) egdicié re.

Sloan (Urbana, 11 Uni n, 1630), reimpresa con una introduccidn d Th e

3 Segin cs i :;\;eors!;‘y Iot’ lllll,nois Press, 1971), p. 96. e Thomas O.

. r 1alcoll Farso “

the theory of action: a general slalement",“ iny';;:::'ﬂ g:r“srn?; ‘:Ea(?:a'::l:a;g‘?riesdﬁ

- whils, eds.,

Toward a general th g N
1951), p. 16, eory of action (Cambridge, Mass.: Harvard University Press

31 Véase Luhmann, Soziale Systeme, pp. 148 y ss

{.Ste un gran cuel‘po de ‘“ ratura co l 38 beasc A]Ols Hahﬂ Zur SOZIOID ed Be Ch 'llud de er I ormen instilutiona-
(] “‘enlp‘“ anca » g1 cr ichle ander

su mayoria reproduce literatura existente previamente— que es &n parte provo

en parte moralista.
habria convertido en
ciente, véase Christoph Strosetzki, Konversation: Ein Kapitel gesellschaftlicher
literarischer Pragmatik im Frankreich des 18. Jahrhunderts (Frankfurt: Lang, 1
Ulrich Schulz-Buschhaus, «[Ther die Verstellung und die ersten 'primores' des

von Gracidn”, Romanische Forschungen 91 (1979): 411-430; Claudia Henn-S
DTV, 1679); Niklas Luhmaan, N

ders, Die Kuns! des Gespriichs (Minchen:
tion in Oberschichicn: Zur Transformation ihrer Sematik im 17. vad
Jahrhundert”, en, del propie autor, Gesellschaftsstruktur und Semantik (Fra

Suhrkamp, 1980}, I: 72-161; del mismo autor, Liebe als Passion:
Intimitat (Frankfurt; Subrkamp, 1982) (estd por aparecer Ja traduccidn al inglés)

-—

Sin literatura (esto es, sin impresidn} la innovacién dificilment .
upa “moda” autorreforzada. Para investigacién retrospectivi it far Sox

Zur Codierunt® {

lisierter Bekenniniss
e: Sclbtsthemalisierung u ivilisatj
g und Zivilisationsprozess”, Kalner Zeits-

e hubié:::ficdund So:fa!psycho!ogic 34 (1982): 408-434.
o 3, hubitea Ia:dazlit;n;zz?:::: deguisiado profundamente en las [uentes y moti
e : i podriamos, al empaiiar su | i 3
rd ’:y::::n; ;?gndxa.V:uda de Carlisle. Tﬁoughif) in :hzufa:;:r;}' E::?mos:; .
n ] i e '
i eir first establishment in the worid (Londres: Comeflal 7;;;

40"5i somos movi i
i Qg movidos 2 parcc religiasos sdlo para mosiar juicio, el Sedor
NMiddloser: ' itany”, xxi1, The complete English ' 08 pro-
ddieses: Pengin, 1971, p. 333). pocms, Harmondsworth,
mo g
¢n ¢l caso de la tan criticada prictica jesuila. Véase, por ejemplo, Pi d
' , Pierre de

Villiers, Pensé
ey 5
ées et réflexions sur les égarements des hommes dans la voye du sal
u salut,



e

B

7

o v
oy s

7T

iHPT

Sk T P

T
STy

158 MICRO Y MACRO: ENFOQUES GENERALES . A DA BvoLrmn. 150

eun si§tema “simple” de interaccién entre dos personas. Esto ex-
jjica el interés en las reglas y recetas en el siglo XviI y la bastante
4 Mesperada confianza en el sentimiento, el gusto y la moralidad

desde €l pu . . imient 3 “’“.lml . EF:;:ICIPIC:]S- fdel siglo AU cu-alquier caso, los sistemas
tar la presentacién de la propia superioridad y conocl 0‘ L :’uﬁiﬁ. & mlerﬂf; cin se diferencian por su propia complejidad auto-gene-
cial: uno deberfa escoger t6picos qre den al otro ““al tpog. nidy F pda 4ue ’elf‘;, que ser reducida en el momento y de ninguna forma
de aportar su propio punto de vista. Un':l Pgtena cogn{) ;’; a de regh., ,cpuedel’l utilizar para cumplir las funciones del sistema social.
es reformulada en términos de 1a reflexibilidad social. oI ejempl, édemas, sale a ﬂofe un nuevo fenémeno: la comunicacion para-
sien habla demasiado, utiliza tiempo que otros podrian utilizarp! § yjica, de autoengaiio. En muchos casos, con la devocién como
1a hablar.2 Se deben evitar contradicciones rgarcadas )]' lal expe. § gemplo primordial, la comunicacién tiene que ser no-intencional,*
sién de opiniones que puedan lastimar a otro§. Incluso la alaban;g_ fna veZ mvcnta'do, ?ste paradigma se difunde. Como dama, no
debe manejarse cuidadosamente, por el peligro de que se 12 fom | pyedes negar tu interés en ser seducida sin reforzar las e513‘3":1;12-'18
incorrectamente como adulacidn, tanto por parte de otros (;:om“fi - gel amante. If'IO puedes decir que sabes que tu amante realmente
destinatario.“ En general, la rect)mcnd:{cxén es hacer uso t?la: ﬁ. qano te ama sin (‘i‘gr la impresién de que ti misma quisieras termi-
nozas” solo cuando sea necesanio, y slo bajo la apariencia dem ¥y con el asunto.™ No puedes sostener que eres un individuo dife-
estar utilizando finezas. 1) scttudes altri unt: del resto de los demds sin compararte con los demds.”’ No
aio estas condiciones — actitudes altitis U § gedes comunicar sinceridad sin producir e ; N
mi?mjc: y el otro, 2) posibilidades de simulacion y compforlamzeqh_ _;:uvocar sospechas. En otras palal::’ras, tienefsegt}?osr:(:::;a;)?:gcll:‘sdy
sincero para uno mismo y el otro, ¥ 3).1"’“""“““‘!3‘1 ?’?c“:'_, el ‘l“l prera intencionadamente no intencional (o en una forma cuidadcf
tema de interaccién desarrolla un espacio de combinacion e IMem yyente descuidada, como se supone que hacen los ingleses) y asf
complejidad.45 De ahf que ningiin participante pueda conocer el estah | oufiar en la amabilidad de los otros que no dirdn groseramentcyqu;
¢ han descub'lcrt?. El sistema social de interaccién tiene que tratar
ercers ed., 3 vois, (Pasis: Collombat, 1700-02), 22 93, 125. Véas%;“m:‘fﬂ A mﬁac::gu;'cac'é“ paraddjica; esto es, ignorar su existencia.
Hahu, “La severité raisonnable — La doctrine de _la'confedsswnlcl;;:ém:rr :;:t;: é: Z de estas complicaciones, debe haber una adaptacién de
Manfred Tietz y Volker Kapp, eds. L‘{P‘S""‘l‘""'.'l.g.l;;?:;mm;;gfn. pp. 1940, ks mecanismos del control social y la sancién social. El “ridiculo”
o hen femme (Rouen, 1639). g8 ¢ supone que debe desempefiar su parte aqui.’® Este mecanismo

lisation au XVile siécle en France (Pari
j L’honneste _
47 Véase, por ejemplo, Jacques du Bosq, 2 Rouen, 1639 miEe L 18 ventaja d |
\as en contra de los grands parleurs” Y P ' aja de ser autorreferencial: us . :
. 59. Para las regias jencio atentos, véase 1ambién, Nicolas Faret, L arlo incorrecta

Saciouss i hay f si
daciones sobre 1 F o d Cour {1630), pueva ed. (Paris: P
“De parlet trp

te homme, ou I'art de plaire & la ¢ ;
,ltl‘:iversilaites, de France, 1925), pp- 73 5S4 Madeleine de Scude:: parlet
cu. el comment il faut patler”, en Conversation sur divers f y
i ™ 159.204; Claude Buffics, Traité de la sociéte civile, ot du»
' ' bonheur des personnes avec git Ponwt

Amaulry, 1680), Claude 2
dre heureux, en contribud
f; 3:—;'263) r;p.ilg ss. El tema es antiguo; pucde ser r_asueado hasladPlutar::éu 3
43'0rigin'almcntc una cueslidn de pazy u;a precaucién :'? c‘t;:;sr: : : ‘[‘.Iloegk k>
ia; estién de placer y “doux commerce . la A
len:r‘to:l;:::c‘:nlz ;:ix: Ne blc.fl.,ser persogne, €l ne S¢ blesser de rien”™ en Piere

le, Essais du morale, sexta ed. (Paris: Desprez, 1682), 1: 229; y unas pocas

Como resultado de todo esto, puede obsm:varse una nueva “.l.hi' -
sidad de la reflexibilidad social, 1a de “asumir el papel d?l otro sf
debe observar cuidadosamente al otro 'y calcular la propia condugy
ato de vista del otro. En la conversacion, uno debe ey;.

stas y egoistas de um

RS-

46 “Qui voudra étre devot pour en [aire i
profession, ne le sera pas; qui | i
6 Quf vowden ure dew ion, pas; qui le sera verita-
il (1700)[.";: ;ZS.IOII sans penser de Je fairc”, comenta de Villiers, Pensées et
{7 Claude Crébillon fils i
d,(Pa{fs. 1970)1. on fils, Lettres de le Marguise de M. au Comte de R. (1732), nueva
:gléchnjalmm Constant, Ad’?lehe (1818), Ocuvres (Paris: éd. de la Fléiade, 1957)
e ar ?sRDucIos, Considérations sur les moeurs de ce siécle (1751'), nue\'va ed
: unadl;a;i ;;:::.‘%970); ]pp. 291 ss. Y aun mis fuerte: quiencs quieren decir a|gt;
pocas & jouent feur propre charactére” (p. 293)
y S A o de l1a société civikl} 30 Véase Jean Bapti :
, Traité de la societe civile, 4: 78, § douceur n Baptisic Morvan de Bellegarde, Réffexi N
Z‘%Eﬁ‘éf ucgﬁsmcﬂ T ‘Schmiede dess Politischen Glaks (Frankfurt, 1673), pp- 5555 | sayens de I’éuiter, segunda ed. (Amsterdfm- 17016){13':3::"6{01:;:?{'m:'k’ o op 287
- b Jogic of social systems: A unified, deductive, system-D8C g & Anthony, Earl of Shalisbury, An essa he fr it and humon (1709,
e Kuhni e 08"{5 a Francisco: Jossey-Bass 1974), pp- 273 s84 calewblY Characteristicks of men "'ﬂ""{!‘f o times, egunds o0, (111 remsesion
Alled Ko, The log70 ) _Bass, ' f A s, opinion, times, segunda ed. (1714, rei id
{sr.:;dos posibles del sistemat Finborough, U.K.: Gregg, 1968). ( e
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mente es en si mismo fidiculo.®! Se puede aplicar sélo €n situacig,
nes interactivas, empero, y no cn los asuntos piblicos. Pfesupone-ﬁ
“libertad del Club™. 2 Distingue entre la interaccién y la sociedad;
Por tltimo, pero no por ello menos importante, esta nueva forma g
concebir la interaccién requiere nuevas garantias de que las inteny.
laciones serdn suaves, armoniosas y, sobre todo, morales. ,;Can'l'é'_
entonces, se generara confianza suficiente? E
Los escritores de los siglos XVIL Y XVIil no estdn preparados pap
confiar en las acomodaciones sociales por si solas. Mientras mg
visible se hace el ajuste interno de la interaccién social, mds apag.
cen las garantias externas como necesarias. Las garanlias pan Y
comportamiento social adecuado se personalizan. Ya no es el esty.
tus social de una persona, sino su disposicién interna la que cuenly
Se inventa una nueva prucba de 1a moralidad: cémo sc comporiaj

persona sin observadores y sin consideraciones de la estima y 1ep. |

tacion sociales. Las virtudes publicas pierden su autenticidad®
Aun la honestidad, la vieja virtud publica de honestas, se cncueily
transferida a la oscuridad de los sentimientos privados no visloy
«;Por qué deberfa un hombre ser honesto en la oscuridad?” es afy

una pregunta retérica. > Pero la respuesta dice que ello solo pruek §

la moralidad “natural”.
A través de la interaccién de diferenciacion, los sislemas gam

nuevas posibilidades de lograr su propio modo de comunicacion socd
Conservan también posibilidades que 1o tienen usos o que inclusos
disfuncionales para los complejos subsistemas especializados en fw
ciones tales como la ciencia, el derecho, la cconomia, o la politia
Por diferenciacion, los sistemas de interaccién tienden a hacerses
métricos Y personalizados. Esto significa que no pueden control
la contradiccién debido a que pard clios la contradiccién signifio
conflicto, querella, ¥ Jucha.3 Si pierden su corsé de estratificach

51 “Ricn n'ést si ridicule que de vouloir attacher du ridicule aux talens, et de
dédaigner de qu'on n'est pas en état de faire” para dar la formulacidn de un tem
rriente en D'Alembert, Dialogue entre la poésic et la philosophie, en Oeuvres
plétes (reimp. Ginebra: Slatkine, 1967), 4: 373-381, esp. p- 381.

§2 Shafliesbury, Characleristicks of Men, pp. 75 y ss.

43 Véase Richard Blackmore, An essay upon false vertue, en Essays upon
subjects (Londres: Curll, 1716), 1: 237-290.

54 Véase Shaftesbury, Characleristicks of men, p. 25.

55 Levanla las pasionts, de acuerdo con la enschanza de 12 retgrica. ClL 'ﬂiﬁ
N

Wright, The passions of the minde in generall, ed. sev. {Londres: Dawlman,
reimp. Urbana, 111.: University of Illinois Press, 1971), pp- 68 ss.
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ial cileben rt?primir atin mds la contradiccién por medi i
| menie mtcractl.vo:s. La literatura abunda en exhortaciomltzs :lsrtamt%-
- ur |as.contrad}cc10ne.s directas y las confrontaciones tajalﬁcs Sﬁe‘}g;
; dcma-smdo fdcil terminar una interaccién si un contexto soci l i
amplio 10 la hace obligatoria. De ahi que la interaccién to nga que
yrsuave,bp!acentera y autorreproductiva. cren e
Los subsistemas funcionales i 5n i
- ;c.]aci?nes asimétricas, corrob;f'.:];alse l:o[:' gSCtlrllljc?t::;iql "::? o i
| mpmmcmnales, y deben estimular la contradiccién confo 6810113.165 i
m,',m], progreso y mejoramiento. Esto lleva a reglas altun s d'e
ficiales para las. m.teracciones que luego se hacen “seca:;l’l?“mft oo
. palmente especializadas —y desagradables. De nuevo 1 Y gl do
; in!mcc:én establgcidas dentro de la Real Sociedad ar:als ;‘Bgla.s .
| piento del Conocimiento Natural (Royal Society ﬂ:erthe:'3 oroving
ofNatura:’ Knowlegde) son un caso interesante a la man mg":’mg
qar de la lgUald.ad formal de todos los miembros, 1a soc'ot.i d i
,c-conoc'ef la asimetria de la relacidn entre el inv::sti ad(l)c , dCb'e
blico (.:ntlco; y a pesar de su modo interactivo de comgunicr y‘ ‘su i
be estm_wh:ir la amable desconfianza, ¢l retraso en | HC{QD, o
contradiccidn critica.3® ’ B
Con idealismo casi desesperado, la iedri i
. S'S;)bre 13 e&it:lca;:idn estéticapdel hc;mbie":'agasoﬂzrﬁirzizd:;cczgr::::ll;ﬁr
o la unidad de la interaccién y la soci i i i
Pﬁa viendo las reglas de la igtgracciénleadrz::c‘)rl:i‘locsl:ec;c;;[:blién' odelo
r ideal para la sociedad —atin si esto toma millones de af?o?g’dgg

56 Por ejemplo, véase Pierre Ch
Par y v arron, De la sagesse (sin [echa, si

i, Nicole Essais . 230; Buier, Traié de la Sl el IS
4 E:as: pral, The history of the royal sociely. PP
imn;:i;;e:zlr\:a\;? en qué medida el siglo xvii se inclinaba a recomendar reglas d
s coverluas are para mantenerse en el temperamento debido, para evita Ig als' i
e ma.n nc;n:; :?;cuadai para la investigacidn cienliﬁ::a. Véase l; :egc?;:
e ourse”, en Sprat, The history of the Royal Society, pp
59 Ed. de W. i o
griercnd:r Ga};l;:;krann (Mun_lch, 19§7). Véase también Klaus Disselbeck, J
il Sdlm"scﬂ ,-:‘:}d a:c.sgl ﬂ'ere'nzlner!e Kunst: Eine systemtheoretische bn'::-
'g;bingen, 263, en “Uber die dsthetische Erzichung des Menschen” (Diss

“Und dau’re es Millio illi -
Vorlese : lienen upd Billionen Jahre”, en Johana Gottli i Erid
(Darms:;“dgl-ﬂ‘:v i:;f:er die Bestimmung des Gelehrten (1794) .eil::ctlfi‘;:l;lc. ke

H enschaliliche Buchgesellschafi, 1962), 1: 217-l274 fsp‘;a ;;gwake
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e [

; wpniaoan -,k gsimétricas y no reciprocas entre profesionales y clientes, ni
inauguraron el siglo XIX. El nuevo lema no fue el dg nidad?, 2N gp0co las orga);ﬁzacioneg complejas tfe las burocrac)i’as moder’nas
el de “diferencia”. ‘$4an posibles sin esta combinacién de desacoplamientos y reaco-
‘Lnientos, de acoplamientos laxos y acoplamientos estrechos en-
Jos sistemas de interaccidn y su ambiente social.
vitable el que la sociedad y la interaccién fueran reconocidas copg§Co" tOde’ESlas pos.ibilid::des de dilfel;enciizlcién, lal socied.zu:(li ncf]m-

_ " Las mejores intenciones para la reestructuracig mo estd necesariamente menos integrada que las sociedades
asuntos dxferen}eSf mal manejadas en la interaccion. La reigy jicionales. Al definir la interaccién como la reduccion de grados
del sistema socn‘z:ll du:elrc:lr; a la guillotina como la manera més humy ibertad de los componentes de un sistema,*? vemos de inmedia-
o l’a -humaru ' ela enteg:ir. derramar demasiado s sangre, gjjie la integracién presupone grados de libertad. Los sistemas al-
na y ripida de_mata‘r aung ran cuerpo (alrededor de mil) de novegyjente complejos necesitan y pueden permitirse mayor variedad,
teatrq revoluc:lt?nanO, Etaba los ideales humanos en el escenagghyor variedad, sin embargo, no equivale a menos integracién; ha-
sas piezas eser’ o5 prc;Zstante diferente de los desarrollos de la yidposible y mecesario el escoger cntre integraciones laxas y estre-
Pt e unafmanersa festivales de la Revolucién, plancados pugks dentro del mismo sistema. Esto significa que encontramos
d'a reall'. LOlsa Si:)r:;ilf;d por interaccién, comenzaron siendo artificadgnizaciones y agrupaciones informales, estados politicos y mo-
?::s!:l;:ril:aar:tes y, lo peor de todo, ridic:ulos.."'1 o . .iirsltos.socia.les, aco.plam_iento por cierre y a::c!plamiento por en-

Seria erréneo, sin embargo, ver esta d:feftz_nc1ac1on entre intengyls’*. Sigue siendo cierto que, bajo tales cond:c:o.nes, los simbolos
cién y sociedad como una descripcién suficiente del eslz}do de g epresentan la unidad del sistema dentro del.mstem-a deben ser
cuestiones en los siglos XIX Yy xx. La sociedad rfaal es mas compliy e[}te generales. 9 perm:_lnfacemn ‘controvertldos. SII.I embargo
cada que eso. Utiliza ¢l acoplam.iento laxo d? la mteraccmr; y l? s sm}bolos, ‘trehglon'e’s Cﬁl:fllﬁS” o 1deolog[a§, no son mstrflmt_ar!-
ciedad para varios propositos dl[t?renles. .P‘r:mem, el ﬂ;ﬂ[{’l ‘:““ ik e[echvc.)s de integracidn, cuando mucho simbolizan el signifi-
jaxo hace posible el desregular la interaccion, pero tambien iE“. 4 de la integracién. . .
la en términos de condiciones cspecx.ales y funciones QSPe'c‘a:; 47odo esto es complejo, pero no necesariamente confuso. Ade-
informalidad y la desorganizacion vicnen de la misma raiz. A, empero, la idea de la interaccion personal suave, pacifica y ar-

VI. . 1
Fue la Revolucién Francesa la que, de forma espectacular, hizo jpy

H ]
presuponen la interrupcidn de referencias cruzadas a todas lasdg .

. - se convierte en una fuente de ideologias. Cuando las
més funciones de los participantes. Este es el principal logro evol

I | Yologfas hablan acerca de libertad, igualdad o dignidad humana,
vo. Dada esta base, los sistemas de interaccién pueden desarrollig

o histori eren que estas ideas se hacen tangibles en la interaccién. Aqui,
por atorregulacion, constrefidos por su prop: hlSlOl.'la,‘ ol_pu: n que hacer la diferencia —sin duda, ;dénde mds podrian ha-
someterse a condiciones altamenie especializadas de .dl(?f:f'p ma.? Ademds, la interaccién misma se describe como el refugio
fesional u organizacional. S6lo una gran 'y confiable in 11 erencia [l bomanidod. “Gemeinschaft”, “solidaridad” 3, actualmente, e
parte del sistema hacia las condiciones gencr.alcs de la 'S[?CI b
permite l1a especializacion funcional y las relaciones especilicase

da/salida. Ni el trabajo profesional sobre la base de las reladi Siguicndo una sugerencia de Robert Anderson, “Reduction of variants as a measu-
trada/sanda.

e of cultural integration”, en Gertrude E. Dole y Robert L, Carneiro, eds., Essays in

{be science of culture in honor of Leslic A. White (Nueva York: Crowell, 1960), pp.
. . . ire 1789-1799 (Paris, 1976); Hans 9-62. Puede no ser necesario mencionar que esta medida de integracién, sea de obje-
I Mo-':a Omu!'. Latfé .’1?::‘:.’11:.:::5: ":Iaisir. qu'an recherche, quoiqu'a{ks culiurales o de sistemas saciales, no tiene nada que ver con el estado mental de
Gm.“bm,fh:'sk;;s:?,:;?]e:znmionsgeschichle des Theaters in Paris zwischen Tesb personas empiricas, y por tanto, nada que ver con “consenso™.

Pla'gncgi d Brumaire 179", Romanistische Zeitschrift far Literaturgeschioiil Véase Varela, Two principles.

dor 1794 un e rpr al.‘IlOI' uGkizze einer Literalrgeschichie der Frasli Para tal opinidn, véase Rudelf Smend, Verfassung und Verfassungsrecht (1928),
s 33|S-‘3.7§:. :n ;i;:'sgen von S;ackelberg. ed., Européische Aufkldrung, 1t Meimpreso en Staatsrechtliche Abhandiung und andere Aufsatze (Berlin: Dunker &
;?::JII:::E :elrof.it'ernturwl':smchﬂft (Wiesbaden, 1980) 13: 269-328. biblot, 1955), pp. 119-276.

e
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mundo de vida ofrecen una semdntica de calidez y bienestagg
Esto, claro, presupone la supresion de la violencia'€omo ung gy,
periencia cotidiana. La felicidad debe ganarse al retirarse de,
sociedad —por ejemplo en el amor y el matrimonio,® al requeri;|
bre entrada y salida de este refugio, al menos para el hombre, Nag,
pensaria en restaurar la estrechez de los hogares medievales copy

P . . ! .
. el vinico ambiente para toda nuestra vida.'Se necesila una socieds :

malvada para sentirse feliz en otra parte. Los primeros pensadg

bajo sin que los capitalistas se embolsaran la ganancia.%’

En estas diversas formas, la diferencia entre la interaccién Yh

sociedad reingresa a la sociedad como ideologia en términos gj '

bien y del mal. Se hace un tema distorsionado para las teorias qu
describen la sociedad moderna. Por supuesto, tal reingreso de |,
distincién a lo distinguido es posible sélo después de que la distg, |
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,,gpresi‘i" al_ choque de I'a realidad que la sociedad modema recibe
por st propia comprensién. Lo que se intentaba como progreso y
: 'cntc? inmaculado, como humanidad rica e ilustrada, emergid
mo un sistema funcionalmente diferenciado con todos sus ri%s-
} inestablllda(‘les, inseguridades y contradicciones. Esto lo hace
mente su.gestwo para la esperanza en la interaccion saludable
‘fuman, satisfactoria, para consensos razonables y enteudimientos:

Wy © gricticos. Pero, aun si somos capaces de vivir hasta ci
socialistas afirmaron que todo estarfa bien si todos hicieran su tr, § prd cierto punto en

. pedio de -tales interacciones, éstas nunca pueden ser la sociedad cu-
n gvolucién serd nuestro destino.

At

' 1a distincién entre interaccién y sociedad ha sito formulada como

ly | gns distincién de sistemas (avtorreferenciados). La distincién de

| gicro y macro estd formulada como una distincién de niveles. El

cién ha sido hecha. La diferenciacién estructural entre interaccidny | concepto de sistema tiene referencias empiricas; el concepto de ni
YL : -

sociedad como diferentes maneras de realizar la autopoiesis delg § vel tiene referencias Idgicas. El cancepto de sistema puede ser utili

sistemas sociales cs el resultado de transformaciones evolutivas del %

tema social. Cuando es suficientemente obvia, transforma el sistemy
sacial, puede ser utilizada en el nivel semdntico para equipar aly
comunicaciones que describen al sistema dentro del sistema. Taig

autodescripciones de 1a sociedad responden en formas peculiaresy |

condiciones estructurales. Simplifican. Evaldan. En nuestro casy
parece que la semdntica de la interaccién feliz, personal y arméni

ca, en oposicién a la sociedad fria, imprudente, impersonal, capi. §

lista, burocrdtica, estaba y estd particularmente inclinada a dif

65 Para “Gemeinschaft”, véase Manfred Riedel, “Gesellschaft, Gemeinschaflt”, a &

Geschichtliche Grundbegriffe: Historisches Lexikon zur politisch-sozialen Sprachen §
Deutschland (Suwgart: Klett, 1975), 2: 801-862; y, por supuesto, Ferdinand Tt‘m,i_al

Gemeinschaft und Gesellchaft (Leipzig, 1887). Para “solidaridad” véase LE.S. Ui §

ward, “Solidarity: The social history of an idea in 19h. century France”, Interneis
nal Review of Social History 4 {1959): 161.284. El término neorromintico “mush
de vida” no estd listo todavia para el anélisis histérico, pero véase UIf Matthiza f
Das Dickicht der Lebenswelt und die Theorie des kommunicativen Handelns (Mg
nich, Fink, s.f. [1983]}. 3
&6 Véase Josef Droz, Essai sur art d’éire heureux, nueva ed. (Amsterdam: Dick
richs, 1827); Jules Michelet, L amour (Paris: Hachette, 1838).

67 Véase Thomas Hodgskin, Labour defended against the claims of capital, orf
unproductiveness of capital proved with reference in the present combination
amongst journcymen {1825), reimpresicn de la ed. de 1922 (Nueva York: Kebg
1969), esp. pp. 51 s.

TSI T

ado para incluir autorreferencias como fendmenos empiricos.® El
concepto de nivel ha sido inventado para excluir las autorreferen-
¢ias en la.mcdida en la que equivalen a tautologfas o paradojas.®’
1a distinf:ldn micro/macro reduce la complejidad de la descripcic-in
de ug objeto, y deja de lado las interdependencias reciprocas entre
los niveles. Pof ejemplo, podemos decir que el desorden en un ni-
vel puede ser visto como orden en otro sin confrontar la paradoja, o
diciendo que el desorden es orden.”™ Este expediente se puede dli’li-
2r cuando sea inevitable. En donde podamos reemplazarlo por la

tem:fa de sistemas, sin embargo, deberemos utilizar la conceptuali-
ucién mas poderosa.

—

68 Viéase lo citado en la nota 2.

69 Pero véase Paul Watzlawick, Janet H. Beavi
aul » Ja : in, y Don D. Jackson, P i
A(;:::ac\?z;mﬁ:‘:"“i ;637')“"1{;. o{‘ interactional patterns, pathologies an':i’::::;:x:.{
va York: Norton, ; Anthony Wilden, System and structure. Es. ]
g‘u;mm;n and exchange (Londres: Tavistock, 1972), Douglas R. Hofsl::l"l):"('?;g:l-
2 :r;m;z::“::'?. cfcmlal golden braid (Hassocks, Sussex: Harvester Press: 1979)’
! ilizan el concepto de nivel para describir el col i ia
de niveles y enfocar, de esta forma, los e ek e e
le . ) bl . : .
‘%déh b vheiion paradojl::so. emas de la auto rreferencia, 1a circulati-
n un sentido muy similar, y como un equ; i isti
C - s : quivalente funcional, la distincién de ma-
tifiesto o visible (por cjemplo, desorden) y latente o invisible {por ejempI:: o[:'d:n;nl?a

sido utilizada a] menos desde ¢l siglo
! ; xvut. Hasta dond i
lada como una distincién de "nivclgs". {Por quaés |:lu?ml ® ¥o s nuaca ba sido orm-
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1a interpenetracién de la microinteraccion y
jas macroestructuras en un orden institucional
complejo y contingente

RICHARD MUNCH

Introduccion

fn una sociedad cn la que dominan los mercados y la competencia
en todas las esferas sociales —desde las esferas econdmicas hasta
ss politicas, comunitarias y culturales— como es en gran medida
¢ caso de Estados Unidos, no es sorprendente gue los modelos de
orden social propagados en la sociologia reflcjen esta inclinacién a
s ideas de mercado y competencia. Cuando los modelos de orden
weial formulados por la teoria del intercambio, la teoria del con-
ficto, el interaccionismo simbdlico y la etnometodologia, coinci-
fn en criticar la concepcién normativa y estructuralista del orden
{ Parsons, sosteniendo que el orden se crea en la interaccidn,
wieren decir que las macroestructuras siempre se crean, re-crean y

mnsforman en la microinteraccién. Al mismo tiempo eslos mode-
bs representan en forma mds o menos inconsciente la creencia nor-
eamericana de que el individuo puede cambiarlo todo y de que la
wiedad cs en realidad simplemente cl producto de la accién indi-
ndual. En este sentido, son representantes mds tipicos del optimis-
w norteamericano que el enfoque Parsons, més influido por el
pnsamiento europeo. Independicntemente del optimismo nortea-
zericano personal de Parsons, la teoria de ia accidn parsoniana es
recepliva a las perspectivas analiticamente radicales del pro-
Hema del orden y de la interrelacién entre la microinteraccion y las
mcroestructuras.
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Los enfoques tipicos de la sociologia norteamf.:ricana converge,
en un concepto de orden social que destaca demasiadosen el pesg g,
la microinteraccién en general, considera la interrelacion entre 1oq
niveles micro y macro fundamentalmente como una creacién espoy.
tinea de las macrocstructuras en microinteraccion y concibe la p;,
crointeraccién sobre todo como un intercambio mercantil. La tegr;,
del intercambio interpreta la interaccién como un intercambio ecy.
némico,! la teoria del conflicto como una negociacién politica 2 el
interaccionismo simbélico como una negociacién interpretativa 3
la etnometodologia como una interpretacién situacional por indjceg
de las acciones.4

Distinta de estas perspectivas sesgadas y fundamentalmente ecg.
némicas de la interrelacion entre la microinteraccién y las macrogs.
tructuras, la légica de la teoria de la accién de Parsons nos permile
concebir la interaccién de una manera mds COmprensiva que la
perspectivas del intercambio econdmico, la n.egocfacién poh‘}ica, la
negociacién simbdlica y la interpretacidn suuacmn_al por 1ndi.::es
por separado, e interpretar la interrelacién entre la mlcrOlntcch16n
y las macroestructuras de una manera mis claboradfl que la sur!ple
creacién espontdnea de las macroestructuras en micromleraccién,
Quisiera desarroliar esta tesis en cinco pasos. En el primer paso se
introduce un esquema analitico con el fin de distinguir dnslmtos-li.
pos de campos de accién. Este esquema es una nueva construccigy
del bien conocido paradigma de las cuatro funciones. El segundo
paso define cuatro tipos de interacciun y eslrucluras.relacmr!adas
de acuerdo con el esquema analitico que se acaba de: 1rglroduc1r..El
tercer paso realiza un csbozo de la forma en que estdn interrelacio-

nadas en una compleja red la microinteraccién y la macrocstructm‘:
del mismo tipo y de otros diferentes. El cuarto paso sefiala con mis

1 G.C. Homans, Social behavior. Its elementary forms (N ueva York:-Harconrt.‘ Bm.:e,
1961); G.S. Becker, The economic approach to human behavior {Chicago: University
of Chicage Press, 1976); 1.M. Buchanan, The limits of liberty —between afarchy c.nl
Leviathan (Chicago: University of Chicago Press, 1975); 1.S. Colcr]lan. ‘Collective
decisions™, en H. Turk y R. L. Simpson, comps., Institutions end social exchange(l-
dianapolis: Bobbs-Merrill, 1971), pp. 272-286. ) :
2 R. Collins, Conflict sociology: toward an explanatory science (Nueva York: Acak-
mics Press, 1975). ) )

3 H. Blumer, Symbolic interactionism (Englewood Cliffs, N.J.: Preatice-Hall, 19593.1
4 H. Garfinkel, Studies in Ethnometodology (Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall
1967).
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jetalle la forma en que la interaccién crea macroestructuras relacio-
gadas y la manera en que estas estructuras determinan la accién y la
juleraccion para estos cuatro tipos. El quinto paso completa el and-
jisis considerando la vinculacién de las macroestructuras y la
‘microinteraccién de diferentes tipos a través de la interaccién
jntermedia. El resultado es un orden complejo y contingente de la
picrointeraccidn y las macroestructuras.

(ampos y principios de accién e interaccién

1a accion tiene lugar en un espacio definido por las dos variables de
complejidad simbélica y contingencia de la accién. La accién huma-
g2 es una accién significativa y por ello se controla mediante simbo-

| bs que dejan un nimero mds grande o mds pequefio de acciones

ibles tubiertas por ellos —es decir, dejando mds o menos contin-
gencia de la accidn. Los simbolos relevantes son construcciones sig-
gificativas, normas, expresiones o conocimientos. La conduccién de
It accion por parte de los simbolos varia en nimero e interdepen-
dencia —es decir, varia en complejidad. El espacio de accién de la
wmplejidad simbdlica y la contingencia de la accién puede subdivi-
dirse en cuatro campos de accién mediante la tabulacién cruzada de
bs dos dimensiones bdsicas. En consccuencia podemos distinguir
bs campos y los factores bdsicos que conducen a la accién en estos
ampos? que se muestran en la figura 14.1.

A. La disponibilidad de los medios basada en procesos de apren-
dizaje e inteligencia en el nivel de la accién general y en el inter-
ambio y los incentivos (dinero) en el nivel de la accién social
wonduce a la accién a un campo de adaptabilidad (clevada comple-
jdad simbdlica y elevada contingencia de la ccién). Existe una
niltiplicidad de medios que pueden aplicarse en una multiplicidad
& acciones. La accidn varia aqui de situacién en situacidn de
tuerdo con las condiciones y los medios cambiantes. Los jugado-
®s de ajedrez utilizan una tictica u otra y varfan su accién de
iuerdo con las situaciones cambiantes. Esto es mds cierto en la
medida en que se dispone de una mayor cantidad de medios y se
ksarrolla una mayor capacidad de aprendizaje. El principio de op-
tmizar un conjunto de fines gufa la accién cn este contexlo.

—

3CI. T. Parsons, R.F. Bales y E. Shils, Working papers in the theory of action (Nue-
va York: Free Press, 1953), pp. 63-109; R. Minch, Theorie des Handelns. Zur Re-
konstruktion der Beitrige von Talcott Parsons, Emile Durkheim und Max Weber
{Frankfurt: Suhrkamp, 1982), pp. 233-280.
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Cuadro 14.1 r
Campos de accién y estructuras
G Especificacién N B Apf.n.um A
Condiciones Condiciones fisico-quimicas
orginicas i
1 M *
Disposiciones de la necesidad Procesos t?e aprendizaje
3 Cépacidad de ejecucidn Inteligencia
E Autoridad Intercambio
E P:der Incentivos
" (Dinero)
Fines Medios
Direccionalidad Adaptabilidad
2
2
-
E
(7}
K
%‘ Estructuracion Identidad
B
g Normas Marco de referencia
Compromiso Arpgumento
Comunidad Dnscu‘rs?é e
Adhesién afectiva :)B{:I:IICI. gn
g do de vida a situaci
:E . Simbolos
=
g
o

1 Clausura

Condiciones trascendcqtales
Generalizacién L

e

disminuida

Contingencia de la
accitn

aumenlads

\F

e
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G. Mediante la especificidad de sus fines, los cuales se apoyan
en las disposiciones de la necesidad y la capacidad de ejecucién de
un actor en el nivel de la accién general, y en la autoridad y el po-
der en el nivel de la accién social, se conduce a la accidn al campo
de direccionalidad (elevada complejidad simbslica y baja contin-
gencia de la accién). Cualesquiera que sean las alternativas de la
sccién imaginables, los fines conducen a la seleccién de una alter-
pativa, dando a la accién una direccidn definida. Los jugadores de
sjedrez que intentan ganar el juego siempre moverdn sus piezas en
la direccion en que amenacen al rey de su oponente. Esto es mds
factible en la medida en que tengan mds piezas y hayan salvado
mis piezas poderosas durante el juego y su oponente haya perdi-
do mds —es decir, a medida que posean mayor poder. El principio
de maximizar y llevar a cabo un tinico fin es el que gufa la accién en
este contexto.

1. Mediante normas que estin basadas en ligas afectivas y adhe-
sién afectiva a las normas en el nivel de la accién general y en la
asociacién comunitaria y los compromisos con las normas de la co-
munidad en el nivel de la accién social, se conduce a la accién al
ampo de estructuracién (baja complejidad simbdlica y baja contin-
gencia de la accién. La accién permanece definitvamente determina-
da y estructurada y es independiente de las situaciones cambiantes.
Los jugadores de ajedrez mueven sus piezas en una forma prescrita
de acuerdo con las reglas y cumplen las normas especificas de hon-
rdez sea esto favorable o no para ellos. Esto es mds verdadero en
lamedida en que sean miembros de una comunidad de jugadores de
ijedrez. El principio de conformidad con las normas gobierna la ac-
tidn en este contexto

L. La generalidad de su marco simbélico de referencia, basado
en construcciones y definiciones simbélicas de la situacién en el nivel de
baccién general y en el discurso y los argumentos en el nivel de l1a ac-
tén social, conduce a la accidn al campo identidad (bajo nivel de
wmplejidad y elevada contingencia de la acci6n). La accién man-
lene una identidad general indendientemente de su variacién de
icuerdo con las situaciones. Los jugadores de ajedrez juegan con
 estilo definido (por ejemplo, con un estilo ofensivo), aun-
Ifte cada juego es distinto. Ambos jugadores de ajedrez jue-
tn honradameate, y el valor general de un juego puede realizarse
wnradamente en formas diferentes. Esto es mds verdadera en la me-
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dida en que esté mds ampliamente dcﬁfl‘ido un marco S.’,(;flbé.lico de
referencia, haciendo posible que la accién mantega su cntidad ey
la variacién. La acci6n sigue en este contexto el principio de cop.
gruencia con un marco simbélico dc. re[.ercncna. :

Podemos resumirlo en la forma s!g.mentc: desde una pcgsfl’_"cll\la
completamente comprensiva, la accidn, en sus cuatfg moda _ldade‘s
de direccionalidad (d), adaptabih.dad (a), estructuraftozl n (c) elldemb
dad (i), estd determinada respectivamente por los _me; (F), t?s me.
dios (M), las normas (N) y los marcos de referencia (R) simbéliceg
bajo condiciones (C) determinadas:

A 42z £ (FM,NR) C

Existen perspectivas especificas adecuadas para ca{ia .u:'o‘ de. los
cuatro campos de la accién, pero no logran expllcard adac mnl si re-
claman validez para los cuatro carr_lpos. Esto es ver ad par::i a teo-
ria positivista del poder y el conﬂlc}o, cuyo campo a ::t:ual 0 es ¢
de la direccionalidad; para la teoria economica positivis a{' cuyo
campo adecuado es el de la adaptabilidad; para los normativistas
idealistas, cuyo campo apropiado es el de la cstructu:a;::oln, 5;1 pan
el racionalismo idealista, cuyo camp-o adecuado es e e la identj-
dad. Podemos especificar las condicmnc.s‘ de su valu.iez 0 no en ¢l
marco de referencia de la teorfa de la accion voluntana.

Tipos e interrelaciones entre la microinteracién
tructuras y :
éil:spl':::‘;::sel esquema consl.r’uido a la interaccién, podemos dis-
ingui tipos de interaccion. . . .
uniu.l;??il::tr:?cafnbio mercantil implica el uso de incentivos a dlS]]!;l-
sicién de ambos actores con el fin de momi‘arsc“muluamcgte pta:'a a
accién. El dinero es un incentivo gencral. ego” que pue et u 1?{
con el fin de motivar a “alter” a ofrc_cer incentivos :l:oncrtc :S“f: 1:"
nes, servicios) en intercambio. En el.mtcl:camblo ca al:ic oal,ivof
y “altes”, es completamente libre de_. imaginar d‘cseos a cn;aﬁsfaég):
ninguno se ve forzado a tomar acciones cspcc:ﬁ.cas parfa hp
los deseos de otros actores dcbido.:} que se d9c1de en oqnnicma-
pletamente abierta y voluntaria quién satlsf.z?ra los .dest:os z;haﬁo
dos. La madre puede ofrecer un délara su hu.a por llmpmrlc der.!
G. La toma de decisiones poh’t'icas implica el uso de H?ica K
disposicién de “ego” con el fin de imponer una forma especi

|
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sctuar sobre “alter” independientemente de las alternativas que “al-
er” se imagine. Si una madre pide ayuda a su hija para limpiar el
paio, puede amenazar a la nifia con retirarle su amor.

I. En una interaccién comunitaria en solidaridad, “ego” motiva a
slter” a cumplir las expectativas de “ego” de acuerdo con las nor-
mas comunes utilizando el compromiso de “alter” con la comuni-
dgad a la que pertenece. Tanto el horizonte de su imaginacién de
¢xpectativas como el nimero de acciones posibles conformes con
|ss expectativas se reducen a las expectativas y acciones cvidentes.
En este caso es suficiente para la madre preguntarle a la hija si po-
1dn'a limpiar el bafio. En este sentido ella tiene una influencia que se
|apoya en un compromiso comiin con la familia y sus normas.

L. En el discurso racional “ego” motiva a “alter” a aceptar una
ip,oposicién, norma, expresion o construccion de sentido como vi-

fida utilizando argumentos, demostrando entonces que una cons-
Huccién simbglica  particular puede justificarse por una mds
general, cuya validez ha sido demostrada. En este caso la madre tie-
| ie que convencer a su nifia de que la expectativa de limpiar el bafo
| puede justificarse por normas universales tales como la igualdad y
|[alibertad y por su aplicacién a la vida familiar.

Estos diferentes tipos de interaccién inician con las presuposi-
|riones que se encuentran espacial y temporalmente fuera de la si-
macién interactiva y tiencn mayor o menor duracién y efectos
edensivos que influyen en la interaccién ulterior. En la medida en
qe las presuposiciones y los resultados tengan un alcance que va
uds alld de la situacion interactiva, tendrdn el cardcter de hechos
) en este sentido, de macroestructuras. En consecuencia, las ma-
mestructuras son hechos para las partes interacluantes y no son
ambiables en la situacién interactiva debido a que han sido crea-
s temporal y espacialmente fuera de la situacién interactiva. Al
nismo tiempo, son cambiables por las partes interactuantes ya que
minteraccidn tiene efectos en las macroestructuras; pero este cam-
ho es efectivo sélo a través de la interaccidn posterior y no por
hedio de la situacién interactiva en consideracién.

Cada tipo de interaccidn ticne presuposiciones y resultados rela-

donados con su propio cardcter, asi como presuposiciones y resul-

Elos que surgen de caracteres diferentes de acuerdo con otros tipos
interaccidn.

En el intercambio mercantil “ego” y “alter” inician una distribu-

dn determinada de dinero, bienes, y servicios que son resultado
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de intercambios anteriores que envuelven a muchos Iotms acloreg
ademds de “ego” y “alter”. Su intercambio tieng un resultado gy,
contribuye en si mismo a la distribucin posterior del dinero, ]og
bienes y los servicios. Puede haberse incrementado o disminug,
una desigualdad determinada de ingresos, pero su intercambio tapy,.
bién comienza con las normas contractuales que no fueron creadyg
por “ego” y “alter” sino por la comunidad de participantes ‘en ¢|
mercado que se extienden en el tiempo, el espacio y un nimerg g,
actores que estdn mds alld de la interaccidn situacional. Al misg,
tiempo el intercambio tiene efectos en las normas contractuales, g
tanto van siendo cambiadas de acuerdo con su viabilidad exper.

mentada en el intercambio y trasmitida a la tradicién de la comupj. ,

dad. Las leyes positivas contractuales son presuposiciones politicas
de intercambio, mieniras que el intercambio puede resultar en |y
transformacidn de las leyes contractuales positivas, nuevamente de
acuerdo con la viabilidad experimentada. Los valores universales

son presuposiciones culturales de intercambio. Establecen un mar. |

co para las formas legitimas de establecer contratos —por ejemplo,
medidas de justicia contractual. El intercambio mismo tiene efecios
dindmicos sobre los valores universales, debido a que confronta es.
tos valores con nuevas preguntas que tienen que responderse cultu-
ralmente.

La toma de decisiones polfticas inicia con leyes positivas dadas
que son el resultado de procesos de toma de decisiones anteriores y
contribuye al cambio de las leyes positivas. Comienza con las regias
normativas establecidas en una comunidad, extendiendo la situacién
de la toma de decisiones en espacio, tiempo, niimero de actores y re-
sultados en especificaciones legales de normas comunitarias, contri-
buyendo en consecuencia al cambio de estas normas. Presupone li
delimitacién del campo de las leyes positivas justificables racional-
mente por parte de los valores universales y contribuye 2 la especifi-
cacién de €stos, conduciendo en consecuencia a cambios en ¢l
patrén de valores. Comienza con un conjunto dado de intereses d¢
mercado articulados y de problemas y resultados econémicos acu-
mulados en los cambios de estos intereses y problemas.

La interaccién comunitaria inicia con una tradicién y normis
dadas y contribuye a la creacién de nuevas normas. Pr_esupone un
patrén dado de valores universales que establece me.dldas par la
justificacién de normas y ejerce influencia sob.re la interpretacién
posterior de los valores universales. Inicia con intereses de merc-

LA INTERPENETRACION DE LA... 393

e

jo articulados y produce estructuraciones de esos intereses como
esultado. Comienza con leyes positivas dadas y determina el ca-
ricter obligatorio de estas leyes.

El discurso racional presupone valores universales existentes

ue sirven como punto de partida de procesos de justificacién ra-
cional. Al mismo tiempo tiene efectos en el patrén de valores pues
examina su validez. Comienza con normas comunitarias como in-
tespretaciones obligadas de valores, y las transforma en el proceso
de cuestionamiento de su validez a la luz de los valores universales.
Inicia con leyes positivas que confinan la seleccién dada de las in-
terpretaciones posibles de los valores, y resulta en cambios de estos
valores porque amplia el campo de las interpretaciones legitimas de
Jos valores. Comienza con un conjunto de intereses y problemas de
mercado que tienen que ser interpretados culturalmente, y de esta
manera los intereses cambian en direccién de la legitimidad dentro
de un marco cultural de referencia.

El esbozo"de las macrosuposiciones y los macrorresultados de la
microinteraccién demuestra que la diferenciacién de los niveles mi-
cro y macro es un problema de perspectiva. Podemos concen-
trarnos, por ejemplo, en el intercambio econémico. En este
caso tratamos todos los resultados anteriores de intercambio econd-
mico y también de la toma de decisiones politicas, la interaccion
comunitaria, y el discurso racional como macroestructuras que, en
tanto hechos, tienen efectos en el proceso de intercambio econdmi-
co. Sin embargo, con un cambio de perspectiva, podemos abordar
¢l resultado de este intercambio econdmico particular como ma-
croestructuras dadas con efectos en la interaccidn situacional y el
discurso racional, Ia interaccién comunitaria y la interaccién politica.
En realidad los niveles macro y micro siempre estin entrelazados en la
interaccién concreta. Lo que hacemos en los anilisis sociolégicos
¢s diferenciarlos analiticamente de la manera mds minuciosa posi-
ble con el fin de determinar exactamente la complicada naturaleza
de su interrelacién.

La interpenetracién de la microinteraccién

y las macroestructuras

Desde el punto de vista analitico podemos distinguir entonces cua-
tro tipos de interaccién y cuatro tipos de macroestructuras. Con la
aplicacidn de este esquema quiero esbozar el cardcler de la compli-
cada red de interrelaciones entre los niveles micro y macro concen-
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trindome en el aspecto normativo de cada tipo de inleraccién y eg.
tructura. Hago esto con el interés de analizar la red de un orden jng.
titucional normativo complejo y contingente, que¢ denominarg
orden voluntario. Luego entonces, se especifica 1a dimensién ngr.
mativa de cada tipo de interaccién y macroestructura en las sigujep.
tes secciones: )

A. La interaccién econdmica es el intercambio mercantil. Presy.
pone y produce las regulaciones situacionales en tanto macroes.
tructuras. Estos tipos de interaccién y estruclura proporcionay
adaptabilidad a los 6rdenes institucionales en relacién con las si.
tuaciones cambiantes.

G. La interaccién politica es la toma de decisiones. Presupone
y produce las leyes positivas. Estos tipos de inte.rac'ciélj Yy estrue.
tura proporcionan direccionalidad a los 6rdenes institucionales ip.
dependientemente de las situaciones cambiantes. .

1. La interaccién comunitaria es la ayuda mutua en solidaridad,
Presupone y produce las normas comunitarias. Estos lipos d.e inte.
raccién y estructura proporcionan regularidad a los Qrdenes institu-
cionales independientemente de las situaciones cambiantes.

L. La interaccidn socio-cultural es el discurso racional. Presu-
pone y produce valores universales. Estos tipos dc_ int.eracfcic'my
estructura proporcionan identidad a los 6rdenes inslitucionales
independicntemente del cambio situacional. ' .

Al elaborar la interrelacidn entre estos tipos de interacciones y es-
tructuras distinguidas analiticamente, se da mayor importancia a la
creacién y recreacién interactivas de macroestructuras de l_a que ge-
neralmente concedian a Parsons sus criticos. Al mismo tiempo, se
toman en cuenta los efectos de las macroestructuras sobre la interac-
cién mds a menudo de lo que por lo general se hacia en las perspec-
tivas inclinadas al intercambio y de corte individualista de la teoria
del intercambio, la teoria del conflicto, el interaccionismo simbdlico
y la etnometodologia. En el siguiente paso mostraré la forma‘en que

estos diferentes tipos de interaccién crean y recrean sus propias ma-
croestructuras y los efectos especificos que estas macrocstruch_nEs
ejercen en la accién e interaccién humanas. Luego de este fmahsm
me concentraré en los vinculos entre los diferentes tipos de interac-
cién y macroestructuras, abordando la cuestién de cdmo estdn vin-
culados los macrorresultados de un tipo de interaccién con otro 1ipo
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je interaccién. Estos vinculos son proporcionados por tipos de inte-
accion intermedios y especificos. (fig. 14.2)

L. Las normas y valores universales sirven como medida de jus-
gficacion de normas concretas. Estas normas y valores universales
son producto del discurso racional y forman la identidad general y
guradera de una institucién. El discurso racional estd basado en la
egla general de que toda norma debe resistir las criticas severas
con argumentos para ser vélida.” En términos kantianos, estos argu-
mentos inlentan sefialar que la aplicacidn de las normas conduce a
contradicciones y conllictos en el orden social. La funcién de las
gormas es el ordenamiento de la accion social. En tanto que las nor-
pas no cumplen esta funcién, aquéllas se falsifican de la misma
manera que se rechazan las. proposicioncs cognitivas si no cumplen
s funcién de producir unidad en la multiplicidad de percepciones.
Las contradicciones y los conflictos en el orden social que resultan
{e la aplicacidn correcta de un sistema de normas a la accién social
roncreta son ejemplos (hechos) falsificables para el sistema de nor-
mas. El discurse racional descansa en la comprobacidn de la aplica-
bilidad de las normas en un mimero ilimitado de nuevos casos
(spertura) y en la pretensién de que las normas concretas deben ser
wbsumidas légicamente bajo normas universales (generalizacién).
Comparadas con las funciones dc apertura y generalizacidn del
umpo de la accién que se llevan a cabo por estos aspectos de la in-
teraccién, las funciones de clausura y especificacién del campo de
laccidn por el compromiso con las normas tradicionales comparti-
das en una comunidad (clausura), y por la formacidén de un consen-
w especifico en procedimientos en un lugar y tiempo especificos
[especificacién), son sélo de importancia secundaria en el discurso
reional.

6 Este modelo es elaborado mis ampliamente para diferentes esferas institucionales
en R. Miinch, Die Struktur der Moderne. Grundmuster und differenticlle Gestaltung
des institutionellen Aufbaus der modernen Gesellschaften (Frankfurt: Suhrkamp,
1984). Se proporcionan mis detalles histéricos y comparativos en R. Miinch, Die
Entwicklung der Moderne. Evolution und Institusionalisierung des kulturellen Codes
der modernen Gesellschaften in England, USA, Deutschland und Frankreich (Frank-
fure: Suhrkamp, 1985).

7 Esle panorama de la esfera social-cultural intenta desarrollar la teoria de la accién
de Parsons con algunas ideas de la teoria del discurso de Habermas, pero se distingue
de la de Habermas siguicndo el universalismo kantiano y ¢! criticismo de Popper. J.
Habermas, Theorie des kommunikativen Handelns, 2 vols. (Frankfurt: Suhrkamp,
1981), vol. 1, cap. 1; 1. Kan\, Kritik der praltischen Vernunft (1797; reimpresién,
Hamburg: Meiner, 1967); K.R. Popper, Objective knowledge (Oxford; Clarendon
Press, 1972).
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La interpenetracién de microinte!

Cuadro 14.2

en un orden complejo y contingente

5

raccién y macroestrucluras
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Los 6rdenes saciales concretos en situaciones histéricas concre-
s deben exponerse continuamente a las criticas racionales a la luz
ge los valores y normas universales con el fin de que cambien con-
jnuamente y tengan un cardcter voluntario en este sentido. Ei cam-
yio asf entendido tiene una direccién general: los 6rdenes concretos
« aproximan a Ja universalidad a través de la interpenetracién y el
giscurso racional, pero nunca se funden con las normas universales

siempre conservan su particularidad. Esto se acerca mds a la ver-
fad en 1a medida en que haya mayor penetracién mutua que critica
jitelectual unilateral del orden social concreto, o dominacién unila-
cral de la vida intelectual por constricciones comunitarias. Se re-
| quiere la existencia independiente de ambas partes; de lo contrario
| ¢ produciria un estancamiento social y cultural. Sélo de esta mane-
;npueden mantenerse las socicdades concretas con identidad parti-
,f;iar en una cultura universal.
" El discurso racional, y el proceso de universalizacién de normas
yvalores que conlleva, estd basado en la existencia de una cultura
‘ntelectual que es independiente de los compromisos con comuni-
dades, poderes e incluso sociedades particulares. Debe tener un
aricter global ¢ internacional. En la medida en que la cultura in-
glectual logre mayor independencia, mayor serd su efecto univer-
|glizador sobre la cultura, produciendo en consecuencia una cultura
'mmdial que es una medida critica de todo mundo de vida parti-
lmlar y de toda ley observada politicamente en las sociedades
prticulares existentes. El cardcter internacional del discurso
atelectual implica el cuestionamiento mundial de las pricticas en
wpciedades particulares que contradicen valores y normas que son
iversalmente vilidos. Ni la URSS ni Argentina —cualquier so-
dedad de clanes, o cualguier sociedad en general— puede apoyar
picticas que contradigan los derechos humanos como prdcticas
wtificadas ante e} piblico mundial de la cultura intelectual inter-
ional, en la forma en que es representada por instituciones como
Amnistia Internacional. Esto no implica que la critica intelectual
dial de las précticas inhumanas en sociedades particulares deba
r efectiva inmediatamente en términos politicos. En este caso el

A
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urso racional se fusionaria con la obligatoriedad politica y per-
su independencia. Lo gue se necesita, sin embargo, es la co-
ion del discurso racional con los mundos de vida sociales
fliculares y con la toma de decisiones politicas. Amnistia Intcrna-
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cional es una institucién que lleva a cabo su l.area inlrod’uc.icnd0 va-
lores y normas universales en el mundo de vida y la prictica polg;.
ca de sociedades particulares. o
I. La validez universal de los valores y normas no ocasiona por
si misma la obligatoriedad de las normas para lo.s’ mdm.duos,. Los
valores y normas universales no prcscr-lben la accién en situacioneg
concretas en una forma definida. De]a{l'un campo relativamenge
amplio a su interpretacion y transformacién en l'as rtfglas concrelss,
El individuo siempre puede imaginar un amplio nimero .dc Inter.
pretaciones alternativas y concreciones de los valores universales,
Esto es patticularmente cierto respeclo de los v?l‘ores r-nodemos de
racionalidad, igualdad, libertad y Ia transform.n’c:on activa del muy.
do, que ejecutan las funciones de general.u'r.acmn, clausura, I:I_Pcrlura
y de especificacién del campo de la accién y que se combinan en
un patrén que cubre el espacio total de la accidn. I'-El campo para la
interpretacidn de estos valores debe ser reducido s1 se persigue que
las normas subsumidas bajo los valores gcneyalcs sean c\.nd?n-tcs y
obligatorias —es decir, sin ningun:f ‘alterna'tlv_a para el 1nd1v;d§1f,.
Este estrechamiento de la imaginacion del mdmduo'c.s la funcién
de la interaccién comunitaria en solidaridad, que estd inserta en el
mundo de vida de una comunidad que ticne bases tra.dlc-lo‘nnles,y
se comparie por consenso. En la med_lda en que lgs mdl:lnd}ms se
sientan comprometidos con su comumflad, su hon.zonle ¢ imagi-
nacién estard confinado al mundo de Vldfi compar}ldo. ]?.ste mu_ndo
de vida compartido siempre tlienc un caricter parhculanstz.l ¢ histé-
ricamente concreto en comparacién con los valores u.mvcrsales.
Consita de construcciones significativas, normas, expresioncs y co-
nocimientos normativamenie obligatorios. que tiencn un caracler re-
lativamente concreto y prescriben la accién en una forma definida.
Existe una relacién ideal biunivoca entre los sfimbolos del mundo
i accién correspondiente.
“ :Jl: atr?ulr?do de vida corl:lpartido de una c_omunidad puede maflte-
nerse solamente si se incluye a cada individuo y a cada grupo; e
términos sociales, en la solidaridad de una comunidad; en términos

imi “concienci iva™ y el conceplo
i { el concepto durkheimiano de “conciencta ::olecm.ra y el cor .
?eﬁ::ur?::::;:ﬁ;g' dec chen.[:weh. E. Durkheim, Les fc_!rme; c‘l:emenlmlr;gé;.c éc ;[‘: s:;ﬁl,
i 1912; reimpresion, Paris: Presses Univer_s‘uaues e France, ; E.
il:::cée Untersucgungen (1900-1901; reimpresidn, Halle: M. Niemeyer, 1928).
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culturales, en la definicidn y redefinicién consensual de las normas;
en términos politicos, participando en la toma de decisiones; en tér-
minos econémicos, compartiendo el excedente econémico. Esto de-
manda la extensidn de los derechos sociales mediante la solidaridad
social universal (sistemas de seguridad), de los derechos culturales
mediante una educacién igual y universal, de los derechos polilicos
mediante la participacién politica masiva, y de los derechos econé-
micos mediante la igualdad y oportunidad universal.

G. Ni los valores universales ni las normas comunes de un mun-
do de vida gufan la accién definitivamente donde la accién estd
orientada a fines especificos y sobrepasa los confinamientos del
mundo de vida. Aqui la accién debe controlarse mediante reglas
que prescriban procedimientos definidos y que sean solamente
selecciones de muchas alternativas subsumibles bajo el marco
de referencia mds amplio de los valores universales. Este campo
de accion estd dominado por el conflicto entre las alternativas: un
conflicto que debe solucionarse mediante decisiones obligatorias.
Esta interaccién compatible con los procedimientos de toma de de-
cisiones formales cumple la funcién de especificar la accién impo-
niendo leyes positivas a los actores aunque sean concebibles un
gran nimero de alternativas. La relacién necesaria en la interaccién
¢s la relacidn de autoridad que define las posiciones que tienen el
derecho de imponer decisiones a los actores. El poder legitima es el
medio especifico que habilita a quienes se encucntran en posiciones
de autoridad para imponer decisiones cuando existe un conflicto de
dllernativas,

Este es el contexto en el que los elementos institucionales se de-
amollan dindmicamente en direcciones especificas mediante la
herza movilizadora de los movimientos sociales y los lideres caris-
miticos. Eslas fuerzas restringen la dindmica afectiva de los indivi-
duos a fines concretos en situaciones histéricas decisivas.?

A. En tanto que los elementos institucionales deberian variar de
xuerdo con el cambio de las siluaciones, los intereses y la informa-

9 Este es el lugar adecuado para una interpretacidn tedricamente conflictiva de Max
Weber. M. Weber, Wirtschaft und Gesellschafts (1922; reimpresion, Tibingen: Mohr
Siebeck, 1976), pp. 140-148, 637-654; R. Collins, “A comparative approach 1o politi-
cal sociology™, en R. Bendix, comp. State and society: A reader in Comparative Poli-
tlical sociology (Berkeley y Los Angeles: University of California Press, 1968), pp.
42-67.
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cién, debe haber sin embargo interaccién en los .mercados de ideas,
las afiliaciones asociativas, las decisiones y los intereses, con el fiy
de mantener la flexibilidad del orden social. En este contexto se
conciben un gran nimero de ideas, afiliaciones asociativas, d(.ecisio-
nes e intereses, y cada uno de éstos puede .relacmnal_'se. COl'.l‘dl[Bl'e“-
tes tipos de acciones.}0 No existe, por ejemplo, hmltacum.en Ia
eleccién de asociarse con otros para actuar con:]un.tflmeme, ni tam.
poaco en los fines, logrados a través de una asociacion, que persigue

la accién de un individuo. Los mercados ejercen una fuerza dindmj. .

ca sobre las normas institucionales, cambiéndola‘s de situac.ién en
situacién pero sin una direccién especi ﬁca.. Los vinculos bﬁsl.COS de
mediacién en los mercados son los incentivos para ]?l:Op?rClonar e
intercambiar bienes y servicios —es decir, ideas, af:]mcnones. aso-
ciativas, decisiones, y bienes y servicios materiales. Er_l cc{nsiecuencuf de-
be existir un mercado para las normas. Es decir, los 1.ndmdu'os. eligen
las afiliaciones asociativas que conducen su accién ‘c‘otldnana de
acuerdo con sus intereses situacionales y la iflfo'rmacmn que re:ci-
ben; también hay un mercado para tales asociacioncs. La ele(:f;usn
del vecindario, los amigos, y la asociacién religiosa ‘dc uno, asf co-
mo la asociacién intelectual o politicaola o'rgzmizacxén econdmica,
significa elegir normas para la accién cot.idmna- de acuerdo con l.os
intereses propios y en armonia con los mcentw?s. que proporcio-
nan. Otro mercado es el mercado politico de t_ict:ts:ones coleclivas,
En este ejemplo, los partidos politicos cc.:mpnen por el apoyo del
piiblico para decisiones especificas. Los intelectuales compilen en
el mercado de ideas con el fin de ganar el apoyo e.xpres:fdo en la
publicacién de su trabajo, la obtencidn de becas de mvesugacn.ony
en una demanda creciente de la educacién a través del cnroiafmenlo
de los estudiantes en departamentos de universidades y col?glos'.
Un orden complejo y conlingente —que sustenta una identidad
general, posee un caricler obligatorio a través de normas conFretas,
puede imponerse en decisiones especificas, y permanece flexible en
relacién con las situaciones cambiantes— debe combinar las nor-
mas universales que surgen del discurso racional, las normas cof-

PUNEI

i ilasi it i bio econdmico, la nego-
10 Podemos aplicar aqui las ideas de las teorfas del intercam|
ciacién politics y la negociacién simbélica en el lugar adecuade. G.C. Homansi,:',:
cial behavior; 1.8. Coleman, wCollective decisions’; . Blumer, Symbol
interactionism.

|
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cretas que descansan en la interaccién comunitaria dentro de un
mundo de vida compartido de una comunidad, las normas especifi-
cas que resulian de la toma de decisiones de acuerdo con las rela-
ciones de autoridad y-las normas sitvacionales relacionadas con las
ideas, las afiliaciones, las decisiones y los biencs y servicios indivi-
juales. Si estas estructuras deben mantener su caricter especifico y
cumplir funciones especificas, han de basarse en sus condiciona-
mientos especificos. Sin embargo, si deben constituir un patrén
mificado que comprenda el espacio total de la accién, han de co-
pectarse mediante formas intermediarias de interaccidn, asegurando

r lo tanto su interpenetracion.

La interaccién mediadora comienza con los macrorresultados de
los dos campos de interaccién opuestos en el espacio de la interac-
¢ion, ¥ los trasmite mutuamente de un campo a otro a través de un
proceso de filtracién. Las macroestructuras que resuitan de un cam-
| po de interaccién especifico pueden transformarse, de esta manera,
en estructuras que se amalgaman con las caracteristicas de las es-
yucturas de un campo de interaccién opuesto.il

L-I. El discurso racional debe vincularse al mundo de vida com-

rtido de comunidades sociales particulares a través de un dicurso
| que defina el consenso. De esta manera, los valores universales se
ansforman en normas comunes justificadas racionalmente y las
gormas comunitarias en interpretaciones obligadas de los valores
miversales. La universalizacién de la educacién superior expone
pntinnamente el mundo de vida compartido a la racionalidad del
giscurso intelectual, destruyendo entonces su particularismo. La in-
clusién de los lideres de opini6n intelectual en la vida prictica y en
la educacidn masiva constrifie el discurso a un sentido comiin mfni-
mo que sirve como limite de! cuestionamiento racional de las nor-
mas. La inclusion de los profesores en la educacién superior y de
posgrado en las universidades cumple esta funcién en gran medida.
la separacidn de la cultura intelectual y la vida diaria, la extrema

11 La vinculacién de las contribuciones de las perspectivas aplicadas hasta aqui —es
decir, a teoria del discurso, a teoria normativa y del mundo de vida, 1a teoria del
conflicto, las teorias de la negociacidn econdmica y simbdlica— para formar un mar-
¢o0 integrado no se ha ilevado a cabo estas perspectivas en y por si mismas. La cons-
truccidn de un vinculo debe ser realizado dnicamente ea un marco mis comprensivo

como el proporcionado por la teoria de la accién parsoniana. R. Minch, Theorie des
Handelns, caps. 1-3.
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diferenciacién y la educacién superior de la educacién masiva, vla
separacién de la investigacion, la vida inte]ec}ual Yy ha ensehang,
son contrarias a la vinculacién del discurso racional y el mundg dg
vida compartido.

L-G. La vinculacién del discurso racional y la toma de decisjq.

nes autoritaria requiere de un discurso de toma de decisiones, gy
este caso los valores universales se transforman en valores para |y
toma de decisiones, y las leyes positivas en BSpecifiCﬂ(fi(?Il de valg.
res para la toma de decisiones. De esta manera, las decisiones espe-
cificas deben subsumirse racionalmente bajo valores y normas
universales, asegurando en consecuencia su justificacidn raciona],
La contingencia de la accién que queda abierta per la generalidag
de las normas y valores se reduce por procedimientos formales par
la elaboracién del consenso en situaciones histdricas concretas. Lag
instituciones como la Suprema Corte de los Estados Unidos en par-
ticular ejecutan esta tarea de interconectar el discurso racional y Iy
toma de decisiones autoritaria. La interpretacién de la Constitucién
por la Suprema Corte es una seleccién hisléricamenfe van’a}ale de
un grupo de interpretaciones posibles. En este scntndo'det'me un
consenso histéricamente concreto y especifico que es mas pequefio
en alcance que el consenso acerca de la Constitucién mism.a. Sola-
mente si se mantiene la independencia de esta interpretacion y se
involucra al mismo tiempo en la toma de decisiones prictica puede
conectar verdaderamente 1a Corte el discurso racional y la toma de
decisiones politica.

L-A. La vinculacién del discurso racional con el mercado en
ideas, afiliaciones asociativas, decisiones, bienes materiales y ser-
vicios demanda un discurso productor de unidad. Los valores uni-
versales se transforman en valores contractuales y las regulaciones
situacionales en valores siluacionalmente adaptados. La multiplici-
dad de las regulaciones normativas articuladas en el merc.ado tiene
que integrarse en un marco de referencia comﬁn. y en un sistema de
normas congruente. La congruencia se ve cuestionada 'permanenle-
mente por la articulacidén ilimitada de las normas posibles, condlf-
ciendo, en consecuencia, a cambios en el marco normativo.dc relerencia
con el fin de lograr una nueva congruencia interna. Esta interpenetra-
¢cién mutua del discurso racional y la regulacidn préctica de la con-
ducta puede lograrse en tanto los intelectuales e:stén.involucrados
en problemas cotidianos de las regulaciones situacionales de fa

LA INTERPENETRACION DE LA... 403

—_—

conducta a través de las normas. Esto significa, por ejemplo, que
ss regulaciones conductuales perseguidas por la pluralidad de aso-
gaciones deben ser discutidas en relacién con su congruencia con
ss normas universales que involucran a los intelectuales y a la gen-
¢ comiin. Los epitomes teoldgicos de las asociaciones religiosas,
1l como fueron estudiados por ejemplo por Weber en el epitome de
Baxter, son precisamente el producto de esta clase de interpenetracion
de construcciones ¥ normas universalmente significativas por un lado y
ge necesidades pricticas situacionales por et otro. El discurso unificador
gbe asociar a los intelectuales y al individuo comiin. Esto es mds
derto en la medida en que la vida intelectual es descentralizada y
| onectada con la vida similarmente descentralizada de la pluralidad
'de asociaciones. Esta es claramente la estructura asociativa del vo-
junlarismo, que se manifiesta particularmente en la importancia que

seen las asociaciones voluntarias en la vida norteamericana. El
jluralismo de las asociaciones voluntarias proporciona un amplio
pmpo de experimentacién para los sistemas normativos.

G-1. La toma de decisiones autoritaria y el mundo de vida com-
prtido de la. comunidad social se ven asociadas por la jurisdiccion
{dentro del sistema legal. En este caso las normas comunitarias se
tmnsforman en reglas para la toma de decisiones, y las leyes positi-
ns en especificaciones legales de las normas comunitarias. En la
jjurisdiccidn las decisiones oricntadas a fines especificos, y selec-
\donadas de un conjunto de alternativas, se transforman en una ley
obligatoria mediante la conformacién de las decisiones de acuerdo
wn las reglas de la jurisdiccién: prediccién, consgrencia, rectitud
frmal y justicia. La ley que surge de la jurisdiccién forma un tipo
k tradicién secundaria entre el mundo de vida compartido y el pro-
250 de toma de decisiones. Controla la toma de decisiones redu-
dendo el conjunto de decisiones alternas de acuerdo con las reglas
& la jurisdiccién. Solamente lo que es conforme con los requeri-
gientos de una jurisdiccién predecible puede convertirse en una ley
tligatoria. Respecto del mundo de vida, la jurisdiccién especifica
bs concepciones de justicia que se encuentran en el mundo de vida
wla forma de leyes concretas, selecciona, en consecuencia, las in-
epretaciones especificas de la justicia como interpretaciones obli-

torias. Mientras que la tradicién del derecho consuetudinario
tliza paradigmdticamente esta funcion de mediacidn entre las
wmas comunes del mundo de vida y la toma de decisiones orien-




404 RECONSTRUCCIONES SINTETICAS

—_—

tada a un fin, el derecho positivo estd menos enraizado en 1a tradj.
cién comunitaria y representa una vinculacné‘n entre la. t:l‘ﬂtu:ra .inte.
lectual y la autoridad politica. La conformacién de la ]unsdlcc!.f.F a
través de la profesion legal prictica, como es el caso de la “adlC.mn
del derecho consuetudinarico (2 diferencia de la .pl:tzfesmn tebrica,
que se da bajo el derecho positivo), es una condu.:lon fllndam'emal
para la interpenetracién creciente del 1.nuf1dr..) 'de vida compartido y
1a toma de decisiones a través de la jurisdiccion.
G-A. El mercado de intercambio politico vincula la plura]iqad
de regulaciones normativas posibles en cada mercadc-i respectivg
con la seleccién colectiva obligatoria de normas espe(:l'ﬁcas. en log
procesos de toma de decisiones. Aquf las regulaciones situacionales
se transforman en articulaciones de las leyes positivas basadas en
intereses y las leyes positivas en una ley cm:ltractl_.lal. Los movi-
mientos sociales y sus lideres carismziticos'reunen intereses diver-
gentes en el mercado del intercambio politlco,_y los llevan en uma
direccién determinada en el proceso de s.elect:lon de leyes cnlelcu.
vamente obligatorias de cara 2 un amplio nimero de alte.matwa.s
concebibles de acuerdo con la necesidad de re.gular la aFc16n uni-
formemente y con precisién. El mercado de mte'rcambxq politico
abre la decisién de las normas positivas a la plural.ldad de intereses;
los movimientos sociales especifican esta plurahda.d_transform.fg.n.
dola en un programa especifico para la toma d_e dec1510ne.s..La via-
bilidad de los movimientos sociales es una primera condxcu‘ir} pan
la interpenetracién del mercado pluralista y la toma de decisiones.
Los movimientos deben reunir los intereses en el nivel de l{ls.aso-
ciaciones voluntarias y llevarios al campo de.ia toma de def:lsmnes
por la via de Jos partidos politicos y la partic1Pacmn mmedlata.'Pa-
ra los movimicntos sociales resulta mds f:.icn‘l en Est.ados Unidos
que en Europa reunir intereses en forma dindmica & mcorporar[los
en el proceso de toma de decisiones, pero .el mecanismo se ve lre-
cuentemente confinado a las circunstancias locales particulares.
Los movimientos nuevos y dindmicos tienen menos acceso a la to-
ma de decisiones en Europa, dcbido particularmente a que el proce-
so de toma de decisiones estd en las manos de los partidos .quelse
caracterizan por estar organizados buro‘cr:itlcamente, ser naciona :i:.
y uniformes. En consecuencia se manticnen como rp’owrmentos :
protesta més radicales sin el sentimiento de inclusién y permane
ciendo alienados del sistema politico.

LA INTERPENETRACION DE LA... 405

—_—

I-A. La asociacion pluralista de intereses es el vinculo interme-
giario entre la multiplicidad de intereses articulados en el mercado
gormativo y el mundo de vida compartido de la comunidad social.
Aquf las regulaciones situacionales se transforman en normas co-
punitarias adaptadas situacionalmente, y las normas comunitarias
¢n normas contractuales. Deben existir instituciones que definan la
voluntariedad de la afiliacidn asociativa y Ia libertad de las asocia-
ciones para regular la conducta de sus miembros en tanto normas
cominmente obligatorias. Al mismo tiempo, las limitaciones de es-
1a libertad deben ser determinadas por normas comunes. El indivi-
guo no puede formar asociaciones que contradigan las normas
comunes, y las asociaciones no pueden imponer a sus miembros
| ormas que contradigan estas normas. La violacién de los derechos
| jumanos por las asociaciones no estd permitida por las normas de
]s comunidades sociales modernas. El federalismo es una institu-
{cidn fundamental que alimenta esta penetracién mutua del mundo
| §e vida compartido y el pluralismo del mercado, particularmente en
' gstados Unidos. Este estd mucho menos institucionalizado en Euro-

p; en Alemania Occidental pueden encontrarse las instituciones fe-
i derales mds significativas. Las asociaciones pluralistas de este tipo
regulan el pluralismo del mercado, por una parte, y por la otra,
mnsfieren la multiplicidad de ideas normativas y, la experimenta-
dén al drea mis reducida de un mundo de vida compartido de la
womunidad social, exponiendo, en consecuencia, a la tradicién al
ambio de situaciones, intereses e innovaciones.

Observaciones finales

la vinculacién de los diferentes subsistemas y campos de interac-
dén y de las macroestructuras, de ninguna manera es un aspecto de
bs 6rdenes institucionales que surja espontineamente. En realidad,
bs relaciones entre los campos de interaccidén y las macroestructu-
ns estin formadas muy a menudo por constricciones, coerciones,
rislamiento mutuo, destruccién de la dindmica o conflicto anémico.
Un sistema de campos de interaccidn diferenciado que esté integra-
do por zonas de interaccién intermediarias puede lograrse solamen-
e paso a paso. Solo en un sistema como ese la interaccién crea y
recrea las macroestructuras, al mismo tiempo que se ve determina-
do por estas estructuras. Debe tomarse aqui en cuenta que la deter-
minacién de la interaccién por las macroestructuras significa no
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sélo constriccién sino también apertura, como .suce,de siempre
cuando un tipo de interaccién mis cerrado se ve mﬂund? POr ma.
croestruciuras mds abiertas, como es el caso de la determinacidn de
la interaccién comunitaria por los valores universales,- las regula.
ciones situacionales y las leyes positivas. Un ord.erl instituciong)
que implique interrelaciones complicadas de este tipo entre los pj.
veles micro y macro es un orden complejo y contingente. La rely.
cién entre la microinteraccién y las macroestruciuras es de

interpenetracion.

Capitulo 15

Mas alld del reduccionismo: cuatro modelos
en relacién con los niveles micro y macro

BERNHARD GIESEN

{. Introduccion: mads alld del reduccionismo
Pareceria obvio que la discusién del problema del vinculo entre los
niveles micro y macro que aborda esta conferencia germano-nortea-
mericana tuviera sus raices en los cldsicos de la sociologia. Sin em-
bargo, un examen mds cuidadoso de los debates del pasado
despierta algunas dudas acerca de la necesidad de colocar el proble-
ma entre los monumentos de la tradicién sociolégica. Hasta los
afios setenta, el tema de la relacién micro-macro constituia menos
un campo de la construccién de la teoria socioldgica que un objeto
de vigorosa controversia entre los filésofos de la ciencia y los filg-
sofos sociales. El problema no era abordado en relacién con los ni-
veles micro y macro o de la estructura y la accién sino respecto de
la oposicién irresoluble entre diferentes formas de reduccionismo
(Brodbeck 1968; Nagel 1961; Mandelbaum 1973; Lukes 1970;
Eberlein y Kondratowitz 1977). Lo que estaba particularmente en
cuestidn era si, y por medio de qué razones metodolégicas o social-
ontolégicas, las llamadas teorias colectivistas podrian y deberian
rducirse a teorias individualistas de la accién o de la conducta
{Hayek 1952; Popper 1961; Watkins 1959; Goldstein 1973; Geliner
1959; Scott 1961; Agassi 1960; O’Neill 1973; Giesen y Schmid
1977, Opp 1979). Como muchos otros grandes problemas, esta
aestion también pasé de ser una violenta contienda filoséfica a un
programa serio de investigacion.

Ya no se buscan estrategias rigurosas de reduccidn. Por el con-
Intio, los paradigmas tedricos, bajo sospecha de proponer una ontolo-



T

£ O] Y ow A ST,

I

408 RECONSTRUCCIONES SINTETICAS

gia social individualista o colectivista pronunciadas, estdn ‘Pa_rticu.
larmente dispuestos a abordar la relacién entre los niveles micro y
macro (Wippler 1978; Lindenberg 1977). E.n general e’stos paradig.
mas asumen que el objetivo de la construccién de t39nas NO Comnsjg.
te en operaciones reductivas —de micro a Macro 0 Viceversa— sino
en la explicacidn o clasificacién de las relaciones y conexiones ep.
tre los dos niveles de realidad social vistos por un programa teéri.
co. Sin embargo, el tipo de conexién producida por un programa
tedrico sociolégico muestra algunas diferencias fundament?les que
aluden a debates filoséficos del pasado. Intentaré reconstruir cuatro
modelos de dichas conexiones y comsiderar sus presuposiciones
metatedricas implicitas.

2. El problema: emersién descriptiva, pr{fcti‘ca Yy explicnti.va

Si asumimos que el programa del reduccionismo que aspiraba a
descomponer la dicotomia micro/macro fue remplazado por los
nuevos modelos tedricos que resaltan la distincién entre los n.weles
micro y macro y requieren alguna conexidn entre los dos niveles,
estos modelos deberian abordar los siguientes pro.blemas:

1. jAsume el modelo en cuestién una diferencia fu.n’damental en-
tre los niveles micro y macro, o se produce la conexion ent'n.a estos
niveles a través de un sencillo procedimiento de agregacién que
concibe las macropropicdades esencialmente como una propiedad
comiin de muchas microunidades? Denominaré a éste el problema
de 1a emersién descriptiva. Estd estrechamente relacionado con los
debates cldsicos sobre el reduccionismo (Brodbeck 1968) y los cua-
tro modelos lo resuelven en formas distintas. .

2 La diferencia entre los niveles micro y macro de un 51st.cma s0-
cial parece ser no solamente un problema de de_scripcién c1e.nti{iw_a
de la realidad, sino también un problema prdctico para los indivi-
duos que actdan en este sistema. Silas propiedades‘ macroestructun-
les de un sistema social no corresponden mds a las normas
internalizadas y a las intenciones de los actores md:vnd-:lales, estos
actores tienden a experimentar una incongruencia pr:ic!:ca entre el
pivel micro y el'macro. Esta “incompatibilidz.id" de los' mv.eles micro
y macro puede considerarse como una conocida experiencia de la: vi-
da cotidiana; los cuatro modelos difieren en el grad.o en que exl?hcan
exaclamente este problema de la emersion prdctica, En parhcu.lar
deberian abordar la pregunta de si esta formacién de la emersién
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prictica o de los efectos paraddjicos, contradicciones y desarrollo
asincrénico vistos por los observadores socioldgicos deben ser con-
cebidos como un “error” del desarrollo social o como una especie de
“callejon sin salida” de Ia historia que en principio puede evitarse, o
si puede explicarse como una relacién complementaria. Siendo este
el caso, la tensién o discrepancia entre las macroestructuras y los in-
jereses e intenciones individuales puede proporcionar la solucién a
la crisis del proceso de interaccidn.

3. La separacidén de los niveles micro y macro no sélo provoca
problemas de descripcidn cientifica para el socidlogo, o dificulta-
des pricticas para los actores interesados sino también problemas
de explicacidn de los procesos de cambio en los niveles micro y
macro. Siendo mds exactos, los niveles micro y macro se describen
en términos diferentes y se experimentan como dominios diferentes

| de la realidad; ademds, los procesos de cambio en los niveles ma-

croestructurales y de interaccién pueden llegar a ser mutuamente
independientes en cierta medida. Dicha independencia no repre-
sentard mds un problema si significa simplemente que los procesos
de interaccién que descansan en la creatividad de los individuos
pueden “desprenderse” de las estructuras correspondientes del nivel
macro y representar el origen de los procesos de cambio. Atin mds
controvertida es, sin embargo, la idea de una emersidn explicativa
(Brodbeck 1968) de los macroprocesos; las macroestructuras se
consideran aqui como una fuente de innovaciones que en cierta me-
dida son independientes de los procesos de interaccién. Dada dicha
emersién explicativa, la macroestructura se vuelve mds compleja y
tiene mayor capacidad de resolver problemas que el actor indivi-
dual. Aunque la idea de una emersion explicativa ha sido recibida
con escepticismo y no puede considerarse de ninguna manera como
universalmente aceptada, algunas de nuestras experiencias cotidia-
nas parecen proporcionar evidencia en favor de ella. La aceleracién
del cambio cientifico y tecnolégico o el sistema ripidamente cre-
ciente de las regulaciones administrativas complejas dan sustento a
laidea de que existe un macroproceso que tiene lugar en forma casi
witomitica sin cambios correspondientes en los patrones de interac-
tién. Discutiré si esta idea de la emersién explicativa encaja con la
aquitectura conceptual de los diferentes modelos. Las respuestas
posibles consisten, por una parte, en rechazar la idea como engafio-
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sa y, por la otra, en proporcionar alguna evidencia de un procesg
que conduzca a la dindmica auténoma de las estructuras.

3. Cuatro modelos que relacionan los niveles micro y macro

Como indicamos més arriba, todos los paradigmas Eeéricos actuales
proporcionan alguna solucién al problema de relacnoflar los niveles
micro y macro. Desde el punto de vista de una filosofia de l‘a ciencig
poskuhniana, no deberiamos esperar nada mis: el que un paradigma teg.
fico proporcione una solucién a un problema detel:nunado depend?ré de
la creatividad de sus adeptos, la extensién y la calidad de sus aclivida-
des de investigacidn, y la suma de presuposicioges adicionales, hi.
pétesis ad hoc e inferencias aceptadas. Existen sin embargo algunas
diferencias obvias en relacién con este dltimo punto. Lt_) que resulta
decisivo para el poder heuristico de un programa tcéncc? (Laka-tos
1970), confrontado con una situacion problemat'lca, es si unaodll'e.
renciacién conceptual o una hipétesis aparecen Il:lClllldaS en ciertas
interpretaciones, explicaciones ad hoc y refinamientos ?dlcwnales,
en el proceso “parasitario” de imporiar trozos de teorfa que anies
eran externos y, finalmente, en los esfuerzos.adlclonale§ de los
cientificos. Al abordar la solucién que proporcionan ,los diferentes
modelos a los problemas de la emersién, me referiré a esie poder
heuristico del corazén de la teoria que consideran un punio de par-
tida evidente de andlisis los cientificos adheridos al programa en

cuestion.

3.1. El modelo de la coordinacion:

acciones individuales y efectos macrosociales |

El primer modelo concibe 1a relacién que se establece entre los ni-
veles micro y macro como una relacién causal entre dos SuCesos 0
estados empiricos diferentes de la realidad. Este modelo de relat-:lon
causal puede encontrarse principalmente en los programas .te.éncos
llamados individualistas, guiados por la teoria de la uulu.iady
representados por Boudon (cap. 1), Cole.man {cap. 6.), y Wippler
y Lindenberg (cap. 5). El punto de partida y paradigma d_e e'sl.e
programa tedrico son las acciones racionales d.e muchos md.m-
duos, que producen —mediante mecanismos sociales de coordina-
cién— algunos efectos macrosociales (Boudcm‘ 1979; Coleman
1975; Homans 1974; Opp 1979; Lindenberg y Wippler 1978; Vflﬂ-
berg 1975, 1978; Raub y Voss 1981). Estos efectos no necesitan
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coincidir con las metas esperadas por los actores sino que pueden
llegar a ser “efectos perversos” (Boudon) o consecuencias inespera-
das de las acciones intencionales. El modelo centra su atencién en
la investigacién de las relaciones empiricas entre 1) las acciones
egoistas de los individuos; 2) las condiciones institucionales y es-
tructurales que coordinan estas acciones (por ejemplo, procedimientos
de votacién, mercados, jerarquias), y 3) los efectos macrosociales que
resultan de esas condiciones. Pone especial atencién en aquellos
efectos que pueden considerarse contratos sociales entre los parti-
cipantes individuales y que sirven como mecanismo para coordinar
acciones futuras.

Aunque los precusores conductistas (Opp 1979) de este progra-
ma tedrico mantienen un reduccionismo extremo y riguroso (que
niega simplemente la posibilidad de distinguir empiricamente entre
las macroestructuras y las propiedades conductuales), sus seguido-
res actuales han abandonado estas restricciones de muchas maneras
y han puesto considerable atencién en el problema de los efectos
macrosociales de las acciones egofstas. Coleman, quien original-
mente explicaba sélo los mercados y las organizaciones como me-
canismos sociales de coordinacién, propuso en un interesante
ensayo presentado en una conferencia en Chicago que incluso los
movimientos sociales y las histerias masivas deberfan considerarse
como una clase de mecanismo estructural que coordina las acciones
individuales (Coleman, en prensa). Incluso el acento puesto en el
proceso de accidn racional mismo parece ceder lentamente al hin-
capi€é en las condiciones institucionales y las consecuencias de la
iccion instrumental o estratégica. El problema prictico de obtener
una gran cantidad de datos sobre los individuos en una organiza-
tién o sociedad condujo a una creciente atencidén en las condiciones
estructurales e institucionales que producen los érdenes de prefe-
rncia individuales. Aunque el programa de investigacién se vio
mmpliado y refinado considerablemente, su nicleo tedrico siguié
siendo individualista; el nicleo heuristico queda representado por
¢l modelo de accién instrumental RREEMM (del hombre ingenioso,
limitado, evaluador, prudente y maximizador; véase Lindenberg
1983; Meckling 1976). No se considera a las obligaciones sociales
institucionalizadas como una condicién categorial a priori de la ac-
tién social sino como el resultado de los contratos entre individuos
libres y egoistas, un contrato que necesita alguna explicacién. Esta
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idea lockeana del contrato da forma y limita las soluciones a] pro-
blema de la emergencia sugerido por el modelo de coordinAcidn,

La diferencia entre los niveles micro y macro corresponde a |,
distincién empirica entre ejecutar una accién y los resultados de
las acciones. Ambos son sucesos distinguibles empiricamente que
el mismo conjunto de categorias puede describir. Los términes
“ley” y “normas” no significan otra cosa que las expectativas co.
munes de la mayoria de los individuos: una orientacién compartids
de estos individuos inducida sistemdticamente con referencia a upg
situacién o, en la versidn constitucionalista del problema, un acuey-
do contractual entre los individuos. Representan estas macropropie-
dades, principalmente, las normas legales que determinan el contro
sobre ciertos recursos (Coleman 1983). La distincién entre lo micro
y lo macro puede caracterizarse, por una parte, por su conexién em.
pirica como accién y efecto de la accidn y, por la otra, por el hechg
de que las macropropiedades no se refieren a una persona sino a
una suma de individuos. Las acciones que producen esta estructura,
primero, y, segundo, el alcance de su validez fictica representan,
consecuentemente, la caracteristica mds importante de las macroes-
tructuras. La descripcién de una ley como una macropropiedad requiere
a su vez de alguna explicacién del procedimiento de legitimacién de la
ley y del grupo de individuos que observan la ley. En este contexto
la teorfa social individualista muestra algunos paralelos interesantes
con el programa inductivista del desarrollo del conocimiento: am-
bos tratan con inferencias de eventos particulares —observaciones
empiricas o acciones individuales— a estructuras generales —teo-
rias o contratos.

En contraste, la pretensién de validez implicada en las teorias o
contratos y el significado de esta pretensin permanecen en el tras-
fondo. Esta concentracién en la constitucién empirica de las ma-
croestructuras alcanza su limite si los objetos de andlisis son
visiones del mundo, lenguajes o religiones; es decir, las orientacio-
nes gencrales que no se producen intencionalmente y cuyo vglqr
instrumental no pueden realizar adecuadamente los actores indivi-
duales. Aunque no prestan mucha atencién a los problemas de la
emersién descriptiva, las teorias individualistas acerca de las con-
secuencias no intencionadas y los efectos paradéjicos de la accién
social ofrecen soluciones elegantes al problema de la emersidn
prdctica. Partiendo del modelo del dilema del prisionero, tedricos
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como Boudon muestran que las interdependencias particulares de
las acciones sociales producen algunos resultados inesperados en el
nivel macro en forma no intencional. En este caso el cambio de las
macroestructuras ya no estd vinculado con los simples procedi-
mientos contractuales y se explica como el producto intencional de
las colectividades sociales, lo cual da cuenta del poderio heuristico
de este modelo comparado con otras concepciones. Sin embargo,
10 puede soslayarse el micleo de la teorfa individualista de las ac-
ciones: la aparicion de estos efectos paradéjicos es el resultado ine-
vitable de acciones individuales racionales y se les considera como
una clase de efecto colateral, dificil de caicular y contrarios al pro-
pdsito de la accidn.

Estos efectos colaterales son por lo general el resultado de infor-
macion insuficiente acerca de las intenciones y las alternativas de
accion disponibles para otros actores. Las propiedades objetivas de

" la estructura (por cjemplo, el tamafio de la colectividad, la red so-

cial de interaccién, o la distribucién de recursos) se explican en
cierta medida por el modelo individualista de coordinacién pero se
les considera como condiciones contingentes del trasfondo.

Es dificil hacer encajar el supuesto de emersién explicativa con
¢l modelo de coordinacién. Los actores individuales son los genera-
dores del cambio —incluso en el nivel de las macroestructuras. La
idea de que las macroestructuras disponen de una complejidad y ca-
pacidad de resolver problemas mds grande que los actores indivi-
duales que las producen, se opone al nicleo mismo de la ontologia
individualista. Ademds, es dificil explicar la concepcién de un cam-
bio rdpido en el nivel macro al margen de las acciones individuales

' partiendo del modelo individualista de coordinacién. Desde un pun-

to de vista individualista, esta idea de una dinimica macro auténo-

| ma se acerca a los “monstruos tipo Frankenstein” que dominan a
| sus creadores humanos: ambas ideas son pesadillas colectivas que
se disolverdn en la clara luz del modelo de coordinacién.

3.2. El modelo analitico categorial:

lenguaje y actos de habla

El segundo modelo, que llamaré “analitico categorial”, difiere con-
siderablemente del anterior. No es la idea de las macroestruciuras
producidas por las acciones individuales lo que forma el niicleo de
la relacién entre el nivel micro y macro, sino la relacién entre len-
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guaje y actos de habla (Austin 1962, Searle 1969; Haberm.as 1981),
Las macroestructuras se conciben en analogfa al lenguaje. comdy
que representa las “condiciones cate.g(.)rialcs” o las “reglas constity.
tivas” para los actos de habla “individuales”. No son t?,] resultadg
intencional o no de las acciones sociales sino las condl.cmnes indis-
pensables de esas acciones. En consecuer.lcia la relacién entre ac.
cién y estructura categorial, entre lengnaje y acto de. habla, no se
considera como una relacién empirica de causacion sino como una
relacién analitica de constitucién (Miinch 1982; Alexander 1982),
Cuando se analizan las acciones sociales dentro del marco catego-
rial de un sistema legal, o de una visién del mundo religiosa, o de
una orientacién subcultural, este marco categorial, por un lado, y
las acciones, por el otro, no representan dos sucesos diferentes o es-
tados de la realidad cuyas conexiones empiricas p}leden ser objeto
de investigacién. Un marco categorial o un lenguaje nunca re§ultan
de un suceso particular, excepto en los aclos de habla que los incor-
poran. En contraposicién, el suceso de un acto de habl:_a no puede
identificarse como tal sin referencia al lenguaje que utlll?a el ha-
blante. La categorizacién de las reglas del lenguaje (es decir, las re-
glas constitutivas) como una macroestructura y el acto de habla
como un microsuceso se apoyan en una diferencia especial entre reg}as
y acciones: las reglas son aplicables no solamente a las ac.:c:onf:s in-
dividuales o situaciones de interaccién sino a un m’lme_ro infinito de
situaciones posibles en principio, mientras que la extensién temporal,
espacial o social de la accién siempre es limltada.‘Puede detc*:ctarse
ficilmente, como trasfondo de esta relacién analitica catego_nn.l en-
tre los niveles micro y macro, una teoria kantiana del Fonommlenito
(Miinch 1979, 1982). (Sespecho que el modelo analitico categorial
subyace a las presentaciones de Miinch, Alexander y Habermas en
esta conferencia.)

El modelo analitico categorial se centra en el problema de la
emersion descriptiva. Su solucidén es obvia y simple: las estructuras
y las acciones tienen referencia mutua, pero cn’cada caso pueden
distinguirse en forma tan clara como las categorias kantianas de la
percepcién y el acto de reconocimiento, en forma tan general como
las teorias y la percepcidn particulares, como las reglas del lenguaje
y los actos de habla. La emersion descriptiva de las estmct}lras nor-
mativas en relacién con las acciones individuales puede‘ ilustrarse
mediante el problema 16gico de la induccién. El razonamiento pric-
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fico inductivo tiene lugar cuando las teorias se generan psicold-
gicamente a partir de ciertas observaciones individuales; sin em-
bargo, I pretensién de validez y significatividad que implican
las teorias generales no puede apoyarse inductivamente, En cuan-
o las teorias rebasan un nimero determinado de observaciones par-
iiculares, las estructuras normativas generales son légica y des-
criptivamente emergentes con miras a un consenso de un niimero
mayor pero determinado de individuos.

Aunque el modelo analitico categorial conceptualiza la emersién
descriptiva de las macroestructuras en una forma elegante y convin-
cente, su respuesta a la cuestién de la emersién prictica (es decir, la
incongruencia de los niveles micro y macro) es insatisfactoria y ne-
cesita ser mejorada, Si consideramos el nivel macro como el medio
ambiente de las estructuras normativas y cognilivas y el nivel micro
como actos normativos estructurados, entonces la incongruencia
entre 1os niveles micro y macro no puede pensarse a primera vista
como si se tratara simplemente de una desviacién de las reglas. Un
iclo 0 una comunicacién que no sigue las reglas y no justifica las
gormas no puede entenderse. Desde un modelo analitico categorial
simple, la adecuacidn de un acto a una siluacién y la racionalidad
de un acio no pueden concebirse sino como adherencia a las reglas.
De la misma forma en que no puede entenderse a un hablante que
ignora las reglas del lenguaje, asi los individuos que rechazan las
rglas constitutivas de la accién no pueden encontrar un sustento
pra la interaccion social. La discrepancia entre la estructura y la
iccién aparece como un tipo de error irracional o una distorsién pa-
légica de la comunicacién guiada por reglas. Podemos explicar la
mmersion prictica desde el marco de un modelo analitico categorial
iflo si remplazamos el sistema de reglas considerado por dos siste-
nas de reglas o lenguajes mutuamente incongruentes que representen
d nivel micro o el macro. Esta incongruencia se conceptualiza como
I imposibilidad de traducir un lenguaje a otro. Ciertas acciones,
fignificativas y comprensibles cuando se refieren al microlenguaje,
precen irracionales y carentes de significado cuando se refieren al
nacrolenguaje, y viceversa.

Supongo que esta clase de incongruencia entre las estructuras
sicro y macro puede asociarse con la teoria de Habermas de la so-
tiedad moderna: los sistemas controlados por los medios de comu-

ticacién (es decir, las macroestructuras) no son capaces de explicar
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la variedad de mundos de vida y de los procesos de interaccién gy, -

forma adecuada y satisfactoria (Habermas 1981). La solucién de |,
incongruencia entre mundo de vida y sistema en [avor de las estp,.
curas del mundo de vida —como sugirié Habermas— no es de pip.
guna manera la dnica solucién a esta incongruencia proporcionag
por la concepcidn analitica categorial. No hay razén que sustente |5
decisién a priori de considerar el nivel micro como €l dominig de
la racionalidad y la fuente de cualquier cambio. Ademis, la heurfs.
tica analitica categorial no logra explicar satisfactoriamente la g¢.
nesis de la emersién prictica (es decir, de las incongruencias y
relaciones paradéjicas entre los niveles micro y macro). Los cop.
ceptos de “praxis”, de “forma de vida” o de “situacién” a los que
se refieren los actos de habla podrian ofrecer un indicio del origeq
del cambio. Sin embargo, desde la perspectiva del modelo analitic
categorial, esos conceptos siguen siendo notablemente vagos; tie-
nen una posicién marginal similar a la de las “condiciones inicia.
les” en el madelo individualista de coordinacién.

La debilidad general de 12 heuristica analitica categorial respecto
de las explicaciones “genéticas” estd relacionada con el problema
de la emersion explicativa. Ciertamente la heuristica analitica cate-
gorial no niega la emersién explicativa, pero no especifica los me.
canismos que promueven el cambio de las macroestructuras si no
es estipulando un sujeto trascendental que dirige el cambio estruc-
tural en el nivel macro como un tipo de desarrollo de la racionali-
dad. Enmarcado por este desarrollo de la racionalidad en el nivel
macro, la idea de emersién explicativa se vuelve en verdad eviden-
te. Mientras que los procesos interaccionales estdn insertos en una
estructura antropoldgica universal del mundo de vida relativamente
estable, la evolucién de la macroestruclura rebasa a los actores in-
dividuales. El ritmo acelerado del cambio cientifico y tecnoldgico,
comprendido sélo parcialmente por los individuos, o las oscilacio-
nes erraticas de los procesos del mercado en contraste con la conducta
relativamente estable del trabajador y del consumidor, parecen propor-
cionar alguna evidencia de esta dindmica auténoma de los macroproce-
sos. Sin embargo, existe un escepticismo considerable respecto a sila
dindmica auténoma de las macroestructuras puede conceptualizarse
como progreso o mejora sin estipular la existencia de algunos indi-
viduos que persigan esta mejora (Giesen y Schmid 1976). El mode-
lo individualista de coordinacién asume una perspectiva escéptica
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ote este panorama: si el efecto real de 1a cooperacidn se desprende
| fin perseguido, en la mayoria de los casos esta desviacién resul-
un cambio para empeorar. Sin embargo, desde el punto de vista
] modelo analitico categorial este progreso no buscado es tam-
ién posible. Toda estructura normativa y cognitiva nueva contiene
exceso objetivo de significado y da lugar a nuevas posibilidades
aplicacién que son desconocidas para sus inventores. Por su-
esto, la aplicacién de estas estructuras simbdlicas a situaciones
avia desconocidas o nuevas puede resultar en mejoras. Aunque
modelo individualista de coordinacién considera a las estructuras
por ejemplo, leyes o distribuciones de productos escasos) princi-
Imente como restricciones e impedimentos para la autonomia in-
jividual, el modelo analitico categorial subraya la apertura del
ampo de accién que se ve posibilitada por innovaciones macroes-
tmcturales tales como una nueva moral o visién del mundo.

13. El modelo del antagonismo:

epresion social y autonomia individual

penominaré modelo de antagonismo al tercer modelo de la relacidn
i los niveles micro y macro. En contraste con el esquema analitico
ategorial, éste ha logrado una rdpida popularidad en la vida coti-
tana. Este modelo considera la relacién entre los niveles micro y
pacro como una relacién antagdnica entre los actores sociales. El
pradigma nuclear es la relacién de dominacién entre dos colectivi-
des o grupos sociales. El nivel macro aparece como una autori-
hd poderosa y represiva que intenta restringir las acciones de los
ndividuos en el nivel micro. A esta autoridad se opone la posicién
kel individuo: relativamente carente de poder, tralando de defender
1 extender su autonomia y lograr la emancipacién de la represién
icial.

Ambas descripciones —el nivel macro como una estructura re-
presiva y el nivel micro como individuos con autonomia restringi-
la— son consideradas significativas sélo si se las refiere entre si.
S6lo si existen individuos auténomos puede llevar la represién a
wstricciones de las oportunidades, y sélo si existe alguna estructura
wpresiva puede experimentar el aclor carencia de autonomia. Esta
ilea proporciona una solucién plausible al problema de la emersién
kscriptiva y al de la incongruencia prictica entre los niveles micro
tmacro: que la represidn social establece limites a la accidn pricti-
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ca es, desde el punto de vista del modelo del antagonismo, tan ob.
vio como la diferencia fundamental e insuperable entré el amo y ¢
esclavo, entre el dominante y el dominado. Incluso el problema de
la emersién explicativa, la idea de una dindmica auténoma de Jag
macroestructuras, tiene su lugar en el modelo del antagonismo. §;
la relacién entre los niveles micro y macro se considera como up
conflicto entre una clase dominante y ios individuos excluidos de |3
participacién en el proceso de la formacidn de estructuras, entonces
los cambios macroestructurales producidos por una €lite inclinada 5
la innovacién dan un salto adelante respecto de los estilos de vida
tradicionales de las clases reprimidas. En este caso la emersidn ex.
plicativa es el resultado de las acciones de una élite que serd tan po-
derosa como su tendencia a la innovacion.

Por desgracia, ¢l modelo del antagonismo asume una estructury
social que resulta cierta sélo en casos excepcionales. En particular,
no hay evidencia en las sociedades modernas para asumir la existencia
de un sujeto colectivo omnipotente que produzca las macroestructuras
en forma voluntaria y contra la resistencia de los reprimidos. Si fal-
ta una clase dominante que produzca estructuras o algin otro sujeto
de 1a represién social, parece dificil encontrar las condiciones nece-
sarias para aplicar el modelo del antagonismo. Hablar de antagonis-
mo ticne sentido sélo si existe interaccion de dos sujetos. La
transferencia del antagonismo a las personalidades de los actores
parece resolver el problema. En un c¢scenario psicoanalltico la re-
presién social habria cortado sus viiculos con un objeto externo y
habria devenido un elemento interno de las personalidades. En con-
secuencia el psicoanlisis se convierte, como indicé Marcuse, enun
método sociolégico.

Sin embargo, e} giro elegante por medio del cual el modelo del
antagonismo conserva su poder analitico sin un sujeto externo de
represion tiene un precio. La idea de una emersién explicativa que
puede explicarse mediante las acciones de los sujetos macroscopi-
cos resulta oscura. Ademds, la interpretacién psicoanalitica d.el mo-
delo del antagonismo no indica las condiciones y la direccién del
cambio macrosocial. De hecho, los anilisis dialécticos no operan
en absoluto con predicciones exactas acerca de los procesos d.e
cambio. Las estructuras antagonistas inducen 2 la accién COElﬂlCll-
va, que finalmente desemboca en la disolucién de esta relacién es-
tructural y produce algo nuevo. Las condiciones que dan forma a
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este proceso permanecen fuera de la dimensién analitica de la heu-
ristica dialéctica. Aqui también se deja abierla una laguna particu-
Jar del modelo teérico.

3.4. Una alternativa de evolucidn tedrica:

estructuras simbdlicas, prdcticas y materiales

Creo que los tres modelos discutidos anteriormente representan
los mds influyentes y elaborados para establecer la relacién en-
tre 10s niveles micro y macro en la teoria socioldgica. Sus concep-
ciones de las macroestructuras y sus ideas de la relacién entre
ambos niveles difieren en forma tan radical que parece imposible
yna combinacién de sus virtudes respectivas. El modelo analitico
categorial concibe el nivel macro principalmente como una reali-
dad categorial simbdlica y trabaja con visiones del mundo, costum-
bres, religiones y pretensiones de validez implicadas en proposiciones o
expresiones simbdlicas. En contraste, el modelo individualista de
coordinacién considera a las macroestructuras como distribuciones
de recursos y derechos de control, como la realidad empirica de las
gormas y los contratos sociales. Finalmente, el modelo del anta-
gonismo considera la relacidn entre los niveles micro y macro no
como una relacién categorial o empirica, sino como un tipo de
relacion social entre los acrores. Este tltimo modelo supone condi-
ciones iniciales restrictivas.

A pesar de la aparente incompatibilidad de los tres modelos, tra-
taré de bosquejar un cuarto modelo, que trata de conservar las virtu-
{es del modelo analitico categorial respecto del problema de la
emersion descriptiva, y que utiliza las ventajas del modelo indivi-
dualista respecto de la explicacién de los efectos paraddjicos, y que
finalmente logra explicar satisfactoriamente la emersién explicativa.
Este modelo amplia la oposicién simple de la macroestructura a los

procesos de interaccién que subyacen previamente a la reconstruccion
de la relacién de los niveles micro y macro. Primero, las situaciones
son introducidas en el modelo como un tipe de vinculacién entre las
macroestructuras y los procesos de interaccién. Estas situaciones
tontienen el conocimiento simbdlico que es la base de la interpreta-
tibn racional de la situacidn, las reglas y diferenciaciones de posi-
tiones reconocidas y las circunstancias materiales de las acciones.

Estas propiedades de la situacién hacen presente la macroestructura

t el nivel micro. El conocimiento relevante para una situacién da-
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da, por ejemplo, es solamente una parte de la visién del mundo totg]
de una sociedad, y las normas y los derechos de contrdl vilidog en
una situacién sélo representan una parie del sistema de institucioneg
y estructuras de una sociedad. El mimero de posicion.es. de poder e
una organizacién es mayor por lo general que las posiciones que es.
tdn presentes en una situacién especial de interaccndn.. Si este no fue-
ra el caso y en consecuencia el sistema total de las instituciones g
manifestara en una situacién de interaccién particular, los fenéme.
nos de emersién prictica ocurririan raramente.

El segundo aspecto que extiende los modelos anteriores atravie.
sa 1a distincién de los procesos de interaccidn, situacién y estructu-
ra. Resulta de un andlisis simultineo de los aspectos simbglicos,
convencionales pricticos y materiales de la realidad social y puede
utilizarse para clarificar los problemas de la emersi6n descriptiva y
explicativa. Como ya ha sido mencionado, el modelo de coordina.
cién y el modelo analitico categorial difieren fundamentalmente ey
relacién con la idea de macroestructuras: el primero centra su atencién
en los contratos sociales en operacién, las regulaciones institucionales
reconocidas y la distribucién social de los derechos de control; el
segundo centra su atencién en los sistemas de reglas simbdlicos con
significados objetivos, no siempre respetados por los actores, y con
pretensiones de validez implicitas, no reconocidas y Pbsen.radas en
todo proceso de interaccién social. Las estruciuras simbdlicas, co-
mo las visiones del mundo, la moral o los ideales de una buena v
da, implican una pretensién irrestricia de validez de las ‘normas e
instituciones que debe distinguirse estrictamente de la vahd.ez fdcti-
ca y prictica de las normas ¢ instituciones. Finalmente, tiene que
haber una diferenciacién entre Ia realidad de las normas y las con-
venciones que existen solamente y a través de la actuacidn y la re-
alidad material orgdnica que se manifiesta en la condu.cta orgénica
y técnica material. Esta distincién entre la “realidad” 51m})611ca del
significado objetivo y las pretensiones de validez, la reahd.ad préc-
tica de la accién y las reglas sociales en operacién y la realidad ma-
terial de la adaptacién técnica a la naturaleza, se refieren a la
ontologia de tres mundos de Karl Popper (Popper 19‘{2; Poppel:)'
Eccles 1977). Tomando esta distincién junto con las diferenciacio-
nes entre los microprocesos, la situacién y la macroestructura, re-
sultard el esquema que se muestra en el cuadro 15.1. De acuerdo
con este esquema, la accién social ocurre dentro de un marco de re-
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glas ¥ diferenciaciones de posiciones reconocidas universalmente

r todos los participantes en el proceso de interaccién como la ba-
s constitutiva de sus acciones (Giesen 1983). La estructura pricti-
1 fundamental de la situacién puede ser cambiada en principio, de
4 misma forma que los contratos y las convenciones, pero sélo si
s¢ presupone alguna otra estructura prictica fundamental.

Cuadro 15.1

Proceso Stluacion Estructura

lidad simbélica Interpretacidn

Estructura central  Visidn del mundo,
racional de la

simbélica, patrén ~ moral

situacidn relevante de

concepcidn

fealidad Accién Estructura central  Instituciones y

prictica priclica, normas y  estructuras de
reglas vilidas, diferenciacidn
intereses vilidas
inducidos por las
posiciones
sociales

Tealidad Conducla orgdnica Estructura central  Recursos

‘mterial material, recursos  materiales,

materiales y tamaiio de 1a
técnicos colectividad,

disponibles en una  estructura técnica.
situacién

En el nivel del sistema simbdlico, los patrones relevantes para
mncebir la situacién corresponden a las estructuras pricticas
fundamentales. Proporcionan el sustento de las interpretaciones
rcionales y las soluciones de problemas. La conciencia de los acto-
rs de estos patrones de concepcidn relevantes y la correspondencia
fe sus actuaciones prdcticas, a las interpretaciones racionales de la
siluacion, dependerdn de las condiciones pricticas contingentes. No
tiempre es racional la actuacidn prictica; por el contrario, puede
fesviarse, no lograr ser entendida, y dar lugar a una crisis de inte-
faccidn,

Las macroestruchuras simbdélicas, como las visiones del mundo,
h moral o los cédigos simbdlicos en general, abren campos de pro-
esos de interaccién posibles. Las estructuras pricticas, como la dife-
rnciacién de las posiciones, restringen estos campos de interaccién.
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Esta oposicién de las estrucluras categoriales, fimbélifas Y pricti-
cas no puede concebirse adecuadamente a traves de la'idea humes.
na de causalidad, de la relacién analitica de la norma y la accigp
guiada por la norma, o incluso de la dialéctica del amo y el esclavg,
Una formulacién més adecuada la proporciona el modelo darwinia-
no de los procesos evolutivos por medio de lo§ cuales se reprody-
cen los organismos vivientes en diferentes medios ('Campbel! 1965;
Giesen 1980; Giesen y Lau 1981; Schmid 1983). Si una aceién co-
dificada simbélicamente encaja con los factores selectivos que ope-
ran en una situacion, el proceso de interaccién procede de manera
uniforme. Sin embargo, si la accién no logra encajar con los faclo-
res selectivos, los procesos de intercambio .serﬁn detenidos, se ten-
deri a bloquear el entendimiento y los niveles de comunicacién
serdn objeto de cambio frecuente. Desde el punto d‘? vista del aclor
s6lo puede saberse de antemano en un grado muy hm-:ta.do cudl de
los dos casos se dard: el actor no dispone de un conocimiento com-
pleto acerca de la estructura practica de la situacidn, ni es capaz de
controlar suficientemente los resultados selectivos de las e.struclu-
ras pricticas. Esta impredecibilidad de los procesos selectivos fic'
sembocard a menudo en la produccién de fendmenos de emersién
prictica. Los factores selectivos de la situacién influyen sobre los
efectos de las acciones no intencionales en tal forma que contra-
restan los fines e intenciones de los actores. En consccuencia el
modelo de una seleccién situacional se concentrard en las conse-
cuencias inesperadas de las acciones intencionales. .
Los fenémenos de emersién prictica pueden ser la consecuencia
de desviaciones pricticas inevitables del ideal de interpret?cwn ra-
cional de la situacién. Los actores construyen sus acclones de
acuerdo con un patrén simbdlico de conccpcién.que no siempre es
adecuado par la situacién. Este es el caso, por c']e‘mplo, cqando los
esposos intentan controlar las acciones en la. fafn{ha a través del cd-
digo monetario o cuando los egos de los individuos prc§?nles en
una situacién son cuestionados rigurosamente por una accion delt.ar-
minada. Sin embargo, los efectos no buscados dt?,-las acciones in-
tencionales pueden qcurrir si la accidn en cuesu?n es ’racmnal y
perfectamente adecuada al micleo prictico de la situacion. En este
caso los factores selectivos deformadores se colocan firera de la es-
tructura central préctica, y se presentan en otros seclores .d'c la s0-
ciedad que ejercen influencia sobre el efecto de la accidn o en
carencias materiales antes desconocidas. El fundamento de los
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¢fectos paradéjicos puede encontrarse en las interdependencias de
jas acciones en la sociedad moderna que han sido analizadas bri-
liantemente por Boudon. Los factores que determinan el éxito de
ma accién se colocan mis alld del alcance de una situacién de inte-
pccion. Esta separacién gradual de la estructura central prictica y
¢l sistema social, que no puede ser controlado o predicho, forma el
msfondo de la emersién prictica de las macroestructuras.

La distincidn entre el sistema simbdlico y las estructuras pricti-
cas establece el escenario para una respuesta plausible a la cuestién
de 1a emersion explicativa de los procesos macrosociales, sin asu-
pir un sujeto trascendental que entrara en la escena como genera-
jor del cambio histdrico. Las estructuras pricticas, tales como las
fistribuciones de ingresos o las jerarquias de poder, son el resulta-
do de muchas acciones individuales y no pueden variar sin mi-
(oactividades correspondientes que precedan o acompafien esta
nriacién. En contraste, los sistemas simbélicos pueden sufrir cam-
pios sin las modificaciones correspondientes en el nivel de las mi-
goestructuras sociales. Permitaseme ilustrar esto a través de la
glerencia a un campo de accién muy conocido. Las formas de interac-
dén social entre los cientificos, sus relaciones sociales y la organizacién
& sus actividades de investigacién dentro de las instituciones cientifi-
\as pueden no sufrir cambio alguno aunque las ideas cientificas y
hs teorias reconocidas sufran una evolucién ripida y extendida. En
wntraposicion, dificilmente podemos imaginar que ese cambio fun-
tmental de la organizacién prictica de la investigacién o de la dis-
!Iribucidn de recursos tenga lugar sin un desarrollo correspondiente
t el nivel de los procesos de interaccién. Mi tesis es que las ma-
roestructuras simbdlicas pueden tener una emersién explicativa
a relacion con los procesos microsociales de interaccidn, mien-
]m que las macroestructuras prdcticas no. Esta tesis implica el re-
onocimiento de que no se considera a la emersién explicativa
omo una relacién entre los procesos micro y macro en un nivel de
}h realidad, sino que la emersién no se presentari a menos que se
#alice un cambio del nivel material al practico social o del prictico
weial a los procesos simbdlicos y las estructuras.

Resulta mds importante, para el modelo de emersién evolucio-
ista, la posibilidad de variacién estructural, en el nivel emergente,
in la necesidad de cambios correspondientes en el nivel mis bajo y
aceleracidn de la reproduccién que resulta de ello. La evolucién
los organismos, por ejemplo, produjo una enorme variacién de
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las especies sin un cambio significativo en las actitudes orgénicys
de los actores. Este “desacoplamiento” de los atributos drganicog
la conducta social no fue posible hasta que los procesos cerebraleg
de los seres humanos satisfacieron las condiciones de conciencia,
aprendizaje social y convenciones sociales en normas diferentes,
Sobre 1a base de una evolucién orgdnica ampliamente neutralizady
podria iniciarse y acelerarse un cambio social e histérico. De mane.
ra similar los cambios en las normas e instituciones vilidas por yp
lado, y de los sistemas simbdlicos por el otro, pueden desacoplarse
en el curso de la evolucién sociocultural. También en este caso se
presupone una estructura normativa que permita un cambio auténe-
mo de los sistemas simbdlicos de la misma manera en que el siste.
ma del cerebro posibilita procesos de conciencia. Esto se logm
mediante la diferenciacién histérica entre los subsistemas culturales
y los otros subsistemas de la sociedad. Esta diferenciacidn sienta
las bases para una evolucién de una ciencia, un arte y una moralj.
dad auténomas. En consecuencia se presentan algunas evidencias
de los limites histéricos de los fenémenos de emersion explicativa,
Las sociedades que vinculan la evolucién de los sistemas simbgli-
cos con el cambio sacial (por ejemplo, por la prohibicidn dogmti-
ca de nuevas ideas) presentardn raramente fenémenos de emersién
explicativa. Toda innovacién simbdlica estd estrechamente vincula-
da al cambio institucional o estructual correspondiente, conducien-
do en casos extremos incluso a la muerte de los seguidores de las
viejas ideas. El reto de Popper de “dejar que las teorias mueran en
lugar de los hombres”, se dirige a dicho desacoplamiento de la evo-
lucién simbélica y evolucién orgdnica.

La distincién entre las estructuras simbélicas, pricticas y mate-
riales también puede utilizarse para el problema de la emersidn des-
criptiva. La emersion descriptiva se refiere al cambio de los
atributos simbélicos a los pricticos y de los atributos prdclicos a
los materiales. La pretensién categorial de validez de una norma no
puede reducirse a la decisidn préctica de observar esta norma, y es-
ta decisién prictica no es cquivalente a semejanzas en la conducta
orgénica. En contraposicidn, la validez de las instituciones no es
descriptivamente emergente para la decisién prictica de los mc!m-
duos de reconocer la institucién y de comportarse de conformld.ad
con ella. Desde el punto de vista del modelo de la teoria de 1a cvo}uqd_n
bosquejado, la diferencia entre los modelos analitico categorial e indivi-
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dualista no necesita conducir a conclusiones contradictorias por las
siguientes razones:

1. El modelo individualista de coordinacién aborda la relacién
micro y macro sélo a nivel de las estructuras précticas y la conduc-
ta factica. Debido a que el dominio de los sistemas simbdlicos permane-
ce oculto, las emersiones descriptiva y explicativa no aparecen como
un problema sino como una quimera colectivista. En contraste, el
modelo se centra en el problema de la emersidn prictica y las pre-
siones selectivas producidas por el conocimiento incompleto, asi
como la carencia de posibilidades de coordinacidn respecto del éxi-
io de la accién.

2. El modelo analitico categorial tiende a dejar de lado la dife-
rencia entre los procesos simbdlicos y pricticos; aborda la interac-
cién y la actuacién como procesos prdcticos, pero considera a las
macroestructuras principalmente como sistemas simbdlicos. Este
cambio simultineo del nivel micro al macro y del nivel prictico al
nivel simbdlico dirige la atencién al problema de las emersiones
| descriptiva y explicativa, pero oscurece el desarrolle de los efectos
| paraddjicos. Las estructuras categoriales no pueden simplemente
| producirse de manera intencional por las acciones individuales y
| consecuentemente no pueden considerarse como un efecto no inten-
| cional de tales acciones. La carencia de una distincién entre los
procesos pricticos y simbdlicos tiende a producir una visién de la
historia como una especie de desarrollo de la racionalidad, o como
un progreso. Este desarrollo continuo de la complejidad caracteriza
sélo a los sistemas simbdlicos y no al cambio social de las institu-
ciones y estructuras de diferenciacién. De hecho, en el cambio his-
torico la diferenciacion puede perderse y pueden producirse
algunos desarrollos regresivos.

3. El modelo del antagonismo generaliza la relacién prictica en-
tre el amo y el esclavo a un modelo de relaciones entre los niveles
micro y macro, entre interaccién y estructura. Deja de lado el hecho
de que esta generalizacién resulta verdadera sélo en casos excep-
cionales; es decir, si una élite omnipotente produce voluntariamen-
le macroestructuras contra los intereses de la mayoria oprimida. Si
esta suposicidn es verdadera, el modelo del antagonismo proporcio-
na respuestas plausibles a la cuestidn de la emersidén descriptiva,
prictica y explicativa. La interpretacién psicoanalitica de este mo-
delo amplia ciertamente su alcance, pero a cambio de ello acarrea
una pérdida analitica respecto del problema de la emersidén prictica
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y explicativa. Sus méritos consisten simplemente en apllcar un cop.
cepto de la vida cotidiana a la descripcidn de las relacidnes entre
los niveles micro y macro, y no en descubrir procesos antes descg.
nocidos que producen una relacién de emersidn.

Incluso si el modelo tedrico de la evolucidn es capaz de mostrar
algunas conexiones entre los tres modelos discutidos, e inclusg sj
nos ha proporcionado algunas evidencias de sus fallas y virtudes
respectivas, representa en este momento sélo un esquema promete-
dor pero atin eliptico para los anilisis sociolégicos, un esquema que
retine los incontables esfuerzos de integrar la teorizacién socxologl-
ca y que quizds (como un tipo de efecto también paraddjico) sélo
incremente la dispersién del campo tedrico.
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Conclusién

Los niveles micro y macro en relacién

RICHARD MUNCH Y NEIL J. SMELSER

Nuestro objetivo en este capitulo final es hacer un resumen de los
temas principales discutidos en la conferencia Schloss Rauischholz-
hausen, temas que también se presentan en este volumen como re-
sultado de dicha conferencia. No podemos ser exhaustivos, por

| supuesto. Los ensayos son demasiado complejos y ricos como para

permitir catalogar los temas sistemdticamente; sélo es posible hacer
resaltar a los principales. Primero, diremos unas palabras acerca de
la definicidn de los niveles micro y macro. Segundo, presentaremos
algunos ejemplos sobresalientes de las tradiciones micro (indivi-
dualista) y macro (cultural estructural). Tercero, haremos el esfuer-
20 de identificar las formas en que los teéricos de lo micro han
intentando hacer la transicién al nivel macro y los teéricos de lo
macro al nivel micro, indicando algunos de los problemas que se
presentan en cada intento.

Definiciones
En los capitulos de este volumen se han mencionado varios signifi-
cados posibles, aunque los diferentes autores no necesariamente los
defienden.
* Micro referido a los individuos y macro referido a las pobla-
ciones (Blau y Haferkamp)
* Micro centrado en las unidades sociales mis pequeiias y macro
referido a las unidades sociales grandes (Alexander)
* Micro como interacciones individuales con alcance limitado y
macro con alcance a toda la sociedad (por cjemplo, sistemas de
valores) (Wippler y Lindenberg)
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* Micro como interaccién (encuentros e intercambios) y macrg
como las repetidas experiencias de gran nimero de personas e
el tiempo y el espacio (Collins) .

* Micro como indicadores empfricos de unidades observables
(individuos) y macro como lo que se construye a pa.ﬂir del
comportamiento y los enunciados de los individuos (Wippler y
Lindenberg)

* Micro como proposiciones psicoldgicas, con base en las cuales
se hacen enunciados y leyes sobre procesos y estructuras so-
ciales de mayor alcance (macro) (Wipplery Lindcnb.crg)

* Micro como procesos sociales que engendran relaciones entre
individuos y macro como la estructura de diferentes .posicioncs
dentro de la poblacidn y sus constrefiimientos en la interaccign

(Blau)

Resulta evidente en estas definiciones seleccionadas.. que se han
asignado varios significados deatro de la 1ite.ral|:1ra socmloglc‘a a los
términos “micro” y “macro” y que tales s:gmﬁcgd?‘s no siempre
son congruentes entre si. Asimismo, en nuestra opinion algu.nos de
estos intentos de definicién causan menos problemas analiticos, y
por eso ofrecen mas posibilidades analiticas que OerS: Nuestra d,e'
finicién preferida probablemente se apega mds a la dltima d? ia l.ls-
ta. Nosotros consideramos el nivel micro como aquel que implica
encuentros e interacciones entre individuos segin patrones (lo cual
incluiria comunicacién, intercambio, cooperacién y confliclo) y.cl
nivel macre-como aquei que se refiere a las estructuras de la socie-
dad (grupos, organizaciones, instilucionf:zs y prf)duccmn‘cs cultura-
les), que por mecanismos de control social soshc.nen {mds o menos
perfectamente), y que constituyen tanto oportumdades' como cons-
trefiimientos para el comportamiento individual y las interacciones
sociales. Ademds, siguiendo la advertencia de Alexander, conside-
ramos esta distincién en términos analiticos mds que como algo

" concreto con referencia a los fenémenos que los sociélogos normal-

mente enfocan en sus estudios. La institucién de la familia, por
ejemplo, puede estudiarse desde el punto de vista c!e lo.s,‘patroncs]dc
cooperacién, competencia, dominacién y subordinacion entre los
miembros de la familia (micro), o como una estructura que otrs
fuerzas institucionales (tradicién religiosa o legal, estructura ocupa-
cional) forman y que constituye tanto una fuente de oportunidad
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(por ejemplo, satisfaccién sexual) como de constrefiimiento (por
ejemplo, constreiiimiento sexual, como los tabiis de adulterio e in-
cesto) para los miembros de la familia y sus interacciones. Lo mis-
mo se puede decir respecto de las instituciones econdmicas,
politicas y médicas, y otras mds.

Pongamos nuestra atencién ahora en el segundo punto de la
agenda, la identificacién de un nimero representativo de tradicio-
nes micro y macro dentro de la sociologfa (y hasta cierto punto,
dentro de otras ciencias sociales y de comportamiento). Antes de
empezar, es necesario una observacidn aclaratoria. Aunque es 1itil y
en muchas formas acertado etiquetar una tradicién dada como mi-
cro o macro, a causa de sus puntos de partida conceptuales y sus
unidades bdsicas de anilisis, veremos que la distincién pierde fuer-
za porque las teorias micro invariablemente incluyen suposiciones
claras acerca del contexto macro dentro del cual ciertos procesos de

| interaccién se ubican (y por ello tienen un componente macro), y
| que las teorfas macro invariablemente incluyen suposiciones acerca

de la motivacién e interaccién de los individuos (y por ello tienen
un componente micro).

Algunas tradiciones micro

Teorfa econémica neocldsica

Empecemos con una tradicién fuera de la sociologia, en parte por la
claridad de su formulacién y en parte porque, como sostiene Cole-
man, representa una solucién creativa pero restringida al problema
micro-macro. En principio parece ser un error clasificar la tradicién
neocldsica como de cardcter micro, ya que los fenémenos que los
economistas de esta tradicién buscaban explicar eran macro en ca-
ricler: querian explicar el nivel y el patrén de produccion de dife-
rentes mercancias (bienes y servicios) en una sociedad, el patrén de
la aplicacién de recursos (factores de produccién) dentro de la eco-
nomia y el patrén de la distribucion de las mercancias, por un lado,
y de los niveles de ingresos, por otro. Todos ellos pueden caracteri-
Zarse como macroecondémicos y aparentamente caen dentro de la de-
finicion general de macro que hemos propuesto. El supuesto error
desaparece, sin embargo, cuando observamos que el aparato analiti-
co construido por los economistas neocldsicos es claramente microe-
conémico en cardcter, dados los siguientes puntos que destacaremos.
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Las unidades bdsicas de andlisis de la economia neocldsica son
los compradores y vendedores individuales de recursos y produc.

_tos. Wippler y Lindenberg argumentan que esto no es comple.-

tamente cierto dado que los hogares y las empresas ~—que son
organizaciones sociales, no individuos— son los actores principales
en el mercado neoclisico. Tienen razén, pero en Ia medida en que
las diferencias internas de interés y orientacién dentro del hogar y
la empresa fueran tomadas en cuenta por la economia neocldsica —
cosa que no sucedié— podrian ser consideradas analiticamente co.
mo actores colectivos que se comportan como individuos.

Los economistas neocldsicos hacen ciertas suposiciones respecto
de la motivacién del actor individual. La mds obvia es la suposi-
cién, nacida en la tradicion utilitaria, de que el actor individual se
comportard de tal manera que logre maximizar su bienestar mate-
rial, o utilidad, en transacciones econdmicas. Otra suposicion es
que tanto los compradares como los vendedores ticnen un conoci-
miento completo de la disponibilidad y los precios de los produc-
tos, las oportunidades de empleo y otras condiciones del mercado,
Estas primeras dos suposiciones se apoyan en una tercera, un pos-
tulado de racionalidad, segiin el cual se supone que compradores y
vendedores, poseyenda preferencias ¢ informacién completa, sc
comportardn racionalmente con base en éstas. No cometerdn erro-
res, no se olvidarin de lo que saben y no se comportardn irracional-
mente (es decir, en conltra de sus intereses e informacidn).

Cierlas suposiciones se hacen con respecto a la interaccion entre
comprador y vendedor. Se supone que se encontrardn en un am-
biente pacifico donde se entiende que ninguno de los dos realizard
otras transacciones ademis de las de intercambio econdmico (por
ejemplo, coercion, violencia), que los términos de intercambio son
entendidos (trabajo por salario, mercancia por dinero), que cada
uno hard ofertas con base en sus propias preferencias (cuadro de
oferta y demanda), y que con base en esto se llegard a un precioc de
equilibrio. Se supone que el intercambio no serd negociado (rega-
teado) sino que serd una interscccion mis o menos automadtica de
las cédulas de cada uno.

Con base en estos tipos de suposiciones micrg, los economistas
neocldsicos buscaron llegar al nivel macro, por decirlo asi, por el
sencillo método de agregar los miles de soluciones del nivel micro
en el mercado, que llevaria a soluciones a las preguntas sobre es-
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juctura de produccidn, la reparticidn de recursos y la distribucién
de porciones. Sélo tomamos nota de este punto por el momento, re-
servando una exposicién mds completa de este modo de transicién
para otro apartado mds adelante.

Hay otro sentido en que la teorfa econdmica neocldsica tomd en
cuenta lo macro, y tiene que ver con otro grupe de suposiciones es-
peciales explicita o implicitamente incorporadas a la teoria. Entre
¢stas se encuentra la suposicién especial del mercado “sin fric-
¢ién”, que supone que hay una movilidad perfecta de recursos y
mercancias con la demanda. Otra es la suposicién de la incapacidad
de las empresas o los consumidores de ejercer control sobre otros
respecto de la produccién y los precios; ésta es la suposicién de
la independencia de los actores y pricticamente descarta el poder
|y la influencia como posibles efectos sobre las transacciones eco-
némicas. Otra —y ésta es completamente implicita— es que estd en
la naturaleza de la cultura (informacién) el ser disponible igual y
'completamente a todo el mundo. Algunas otras suposiciones tienen
!que ver con lo que se asume como de orden institucional, como el
sistema credilicio o bancario, un sistema politico para garantizar
condiciones de paz y estabilidad en los procesos de intercambio, et-
cétera. Por el momento no nos preocupamos por el realismo o irrea-
ismo de esta clase de suposiciones (la mayoria nos parecen
imeales); en cambio, hacemos hincapié en que la operacién de mi-
croprocesos en el nivel del mercado requicre de la disponibilidad
sistemdtica de oportunidades y el constrefiimiento sistemdtico de
oiras actividades, posibiemente desorganizadoras.

En su sociologia econémica, Max Weber tomd nota de esta clase
lde condiciones macrosociolégicas, aunque €l las describié como
|condiciones empfricas de tipo ideal (en contraste con las suposicio-
|nes simplificantes) que corresponden a las condiciones institucio-
mles de lo que €] denomind “mixima racionalidad formal de
contabilidad de capital”. Entre éstas estdn la apropiacién de todos
ks medios de produccién no-humanos por algin duefio; Ia ausencia
intal de apropiacién format de las oportunidades de ganancia (la su-
psicién de independencia); la ausencia total de la apropiacién de
mpleos por los trabajadores (la suposicién de “no-friccién”); la
wsencia total de la regulacién del consumo, la produccidn y los
precios (otra vez, la suposicién de independencia), y un orden legal
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y administrativo que garantice la validez de los intercambios for.
males de contrato, (Weber [1922] 1976).

Todas estas suposiciones simplificantes, tanto en el nivel indivi.
dual psicolégico como en el nivel institucional, pueden ser tomagdgg
como pardmetros en el sentido de que son constantes pero, si va.
rian, provocarin una diferencia decisiva en el tipo de equilibrio que
resulta en el mercado. Vale la pena hacer notar, ademis, que han
surgido nuevas escuelas de economia por la modificacién sistemi.
ca de una o mds suposiciones simplificantes (en contraste con ]
naturaleza de los microprocesos en el mercado mismo). Suponer
una curva de oferta, por ejemplo, en que después de cierto punto
los trabajadores prefieren mds tiempo de descanso en vez de m4s
salario, cambia el punto de equilibrio para la distribucidn del em-
pleo. Asimismo, reconocer el poder de las empresas, los consumj-
dores y el gobierna, de influir en el nivel y tipo de la produccién,
abre una nueva linea tedrica conocida como la “competencia imper-
fecta”. Por 1iltimo, gran parte de la alteracién de la economia neo-
cldsica lograda por Keynes descansaba en la modificacién de las
suposiciones acerca del consumo (la propensién marginal al consu-
mo), la oferta de trabajo (la estabilidad de los salarios en efectivo)
y la disponibilidad del crédito (la funcidn de preferencia de liquidez),

En resumen, la tradicidn neocldsica en economia es sin duda una
teoria micro en la medida en que los individuos y las interacciones
entre cllos se encuentran en el centro de su armazdn analitica, pero
también es macro respecto de las soluciones que se buscan y las su-
posiciones simplificantes que se hacen. Los cambios en éstas reper-
cutirian en el nivel micro y, al modificar procesos en tal nivel,
producirian un diferente patrén de soluciones de produccién macro,

Teoria del conflicto micro
La teoria del conflicto micro comparte con la tradicién econdmica
de la teoria social hincapié en los actores en situaciones determina-
das como unidad de andlisis —tanto actores individuales como
actores corporativos, colectivos o en grupo. La sociedad y las ins-
tituciones de la sociedad se conciben como resultados transitorios
de una historia interminable de resolucién de conflictos entre acto-
res histéricos en competencia (Collins 1975).

Tanto las teorfas econdmicas individualistas como las teorias de
conflicto aplican sus suposiciones a actores individuales y colecti-
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vos; entre los dos no hay una diferencia en principio. Un grupo so-
cial es un actor colectivo en la medida que sus miembros toman de-
cisiones en grupo (por ejemplo, las decisiones de sus lideres o de
una reunion del grupo son vinculadoras). Sin embargo, los actores
colectivos estin mds cerca del nivel macro que los actores indivi-
duales. Las acciones de un trabajador individual, en su lugar de tra-
bajo, normalmente tienen consecuencias de menos alcance que las
acciones de los lideres sindicales cnando éstos negocian con las or-
ganizaciones empresariales en un nivel nacional. Sin embargo, las
acciones del lider sindical pueden explicarse con la misma teoria de
la accién que las acciones de los trabajadores individuales. Para
| ambos podemos preguntarnos cudnto poder tiene el grupa o indivi-
| duo en comparacién con otros grupos o individuos. No necesitamos
| una medida especial para traducir lo micro en macro en este caso;
| es una cuestién del tamafo del territorio o la poblacion afectados
| por las acciones.

La diferencia entre la teorfa econémica y de conflicto se encuen-
| tra en las suposiciones hechas sobre la definicidn de acciones, inte-
| mcciones y resultados. En términos econémicos los actores tienen

una serie de preferencias (metas) y buscan obtener la 6ptima realiza-

cidn de éstas aplicando los medios mids cficientes. El actor econémi-
| co maximiza su utilidad y cambia sus preferencias si resultan ser
| mis costosas que otras preferencias posibles. Un actor econdmico
{ nunca persiste en acciones imitiles o costosas. El actor del conflicto
| difiere del actor econdmico en que €l o ella tiene una serie de prefe-

rencias mds predeterminada y mds pequeia. El actor del conflicto es
{ menos flexible que el actor econémico, por cjemplo, cuando lucha
| por terminar con la discriminacién racial o la contaminacién am-
| biental, o por reinstituir la oracién en las escuclas. El actor de con-
Jﬂicto normalmente no cambia estos {ines por otros mds ficiles de
| realizar, como haria el actor puramente econémico. Busca la realiza-
| cién de una serie predeterminada de fines.
| Como resultado, el actor del conflicto se compromete en un tipo
| de interaccidn diferente al del actor econdmico en el mercado. El
| actor econémico no puede hacer uso del poder para maximizar su
utilidad, lo cual lo obliga a intercambiar algo de valor por otra cosa
de valor. El actor del conflicto estd comprometido con unos fines
especificos y normalmente no quiere o no puede intercambiar nada
para realizar dichos fines. Estd en una situacién en que la realiza-
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cién de sus fines estd en conflicto con la realizacion de fines por
parte de otros actores.

Para realizar sus metas o prevenir la realizacién de las de otros,
los actores de conflicto necesitan tener poder sobre otros agtores, §j
un equipo atlético gana, el otro avtomdticamente pierde. Un equipo
ganador tiene que atacar y defender con éxito, y esto implica e]
ejercicio de poder sobre el equipo perdedor. En la perspectiva de]
conflicto, la interaccién tiene lugar dentro de tal situacion de esca-
sez. No todos los actores pueden realizar sus metas completamente;
para realizar sus metas deben aplicar poder para superar los obst4-
culos que los otros actores ofrecen. Aqui llegamos también al nivel
macro: a medida que los actores tengan méis poder a su disposicién,
podrin imponer metas y maneras de actuar sobre otros con mayor
facilidad. El lider sindical liene mds poder que el socio medio del
sindicato, y sus decisiones son de mayor alcance en el nivel macro,

En la mayoria de las situaciones los actores no tienen e} poder de
superar todos los obstdculos. Por eso, deben transigir y asi reducir el
grado en que realizan sus metas. Imaginemos diez invitados en una
fiesta, donde cada uno guiere monopolizar el tiempo de otro invita-
do muy destacado, pero donde ninguno tiene el poder de evilar que
los demds hablen con ese invitado. La distribucion de la plitica en la
fiesta dependerd de la habilidad (poder) de los diferentes invitados
de atraer la atencién del destacado con alglin comentario interesante,
Los invitados con el mayor poder de pldtica tienen mas poder. La
distribucién del poder determina la diciribucion del tiempo para ha-
blar. Tener oportunidad de hablar implica para los conversantes po-
seer mé4s recursos. Asi, los actores mds poderosos salen de la
resolucién del conflicto con atin mds poder. Tal es el caso, sin em-
bargo, si el poder es el tnico determinante del tiempo para hablar.
Las tacticas inteligentes, la norma de igualdad y la congruencia de
ideas pueden resultar en mds tiempo para hablar para personas con
menos poder. Esta complicacién indica los lfmites de la teoria del
conflicto para explicar la interaccidn y sus resultados, como sigue.

Todo conflicto se lleva a cabo dentro de estructuras que no fue-
ron creadas por los mismos actores. Por esta razén las teorias de
conflicto entre individuos deben suponer, por lo menos implicita-
mente, la existencia de estructuras macro. La primera estructura de
este tipo es la actual distribucién del poder. El conflicto entre un hi-
jo y su padre o entre una oposicién y un gobierno se encuentra
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reestructurado por la distribucién de poder entre ellos. Esta distri-
pucién de poder se aplica a sus papeles en general y no sélo a los
individuos que desempefian estos papeles. Tampoco esta distribu-
cién de poder es inicamente el resultado de conflictos anteriores.
Las normas tradicionales, los ideales culturales y los célculos eco-
pémicos también son parte de la armazén institucional de resolu-
ci6n de conflictos. Estos son los cimientos no-conflictuales del
conflicto y la resolucién de conflictos. Sin dar por sentadas las re-
glas del juego, el equipo deportista no puede comportarse de una
forma racional para realizar su meta de ganar el juego. El grado en
que el conflicto estd estructurade por estos cimientos no-conflictua-
les es, claro, variable.

La l6gica de la teorfa del conflicto entre individuos se encuentra
en el capitulo de Collins. Sus unidades de andlisis son las acciones
de los individuos en situaciones determinadas. Las metas de los ac-
tores en estas situaciones entran en conflicto con las de otros acto-
res. En el modelo de Collins, los actores utilizan sus recursos en la
negociacién. La resolucidén de conflictos se combina con una espe-
cie de cdlculo econdmico. Para Collins, las estructuras macro estin
compuestas de una suma de encuentros en el nivel micro. También
trasciende el acercamiento puramente micro, sin embargo, al reco-
nocer que todo encuentro micro tiene lugar dentro de estructuras
macro, que han resultado de las anteriores agregaciones micro. Co-
llins seinala la distribucién de la propiedad (vista como una manera
de actuar) y el poder como las estructuras macro mds relevantes.

El ensayo de Haferkamp también hace referencia al modelo de
conflicto. Algunas estructuras macro resultan de las acciones pla-
neadas llevadas a cabo por actores (por ejemplo, politicos profesio-
nales, grupos sociales, movimientos sociales) quienes actiian en el
escenario social. Este proceso implica inevitablemente procesos de
conflicto, negociacion y resoluciéon del conflicto. Ademis, las es-
tructuras macro resultan de las acciones de grandes conjuntos de
actores sin intenciones explicitas. Las estructuras que son ventajo-
sas para grandes conjuntos de actores se encuentran sujetas a la se-
leccién en un proceso evolutivo. La teoria del conflicto entra en
este proceso en forma secundaria, debido a que los grupos podero-
505 ejercen una influencia mayor, como fuerzas selectivas, que los gru-
pos débiles. Haferkamp se da cuenta, sin embargo, que fanto los
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procesos micro como los macro, que crean estructuras macro, acon-
tecen ellos mismos dentro de estructuras ya existentes.

Etnometodologia

En contraste con las teorias positivistas, econémico-individualistas
y de conflicto, la etnometodologia es una versién interpretativa
(idealista) del individualismo en la teorfa socioldgica. {(Garfinkel,
1967). Harold Garfinkel, en contra de la sociologfa estructuralisia
macro al como la sociologia durkheimiana y parsoniana, hace hin-
capié en que los actores humanos no son “marionetas” en términos
culturales que cumplen simplemente lo que los hechos sociales ob-
jetivos y los patrones culturales les prescriben. Al contrario, arguye
que la vida social es un proceso continuo en que el orden se crea en
situaciones por la “accién concertada” de los individuos. Los acto-
res “explican” su mundo sccial, y esta explicacién determina cémo
actdan en este mundo.

El anilisis de esta “explicacién” hace incapié en la contingencia
de las situaciones de interaccién al sefialar la naturaleza indexal de
las expresiones. No solamente las expresiones como “aqui”, “él” o
“clla” son comprensibles Wnicamente dentro de la situaciones en
que se utilizan; la regla indicativa se aplica en al lenguaje en gene-
ral. Ello implica un cardcter completamente autorreferencial en to-
da situacién de accién. Aun en situaciones en que los actores
aparentamente aplican normas generales, deben definir su significa-
do dentro de la situacion de la accién en si. No existe una trasmi-
sién directa de significados de las normas de una situacidén a otra.
El esquema para codificar los tipos de mucrte usado en el Centro de
Prevencién del Suicidio que Garfinkel estudié se ha definido en un
tiempo t;, los estudiantes aplican esie esquema en un tiempo t, ¥
deben establecer el significado concreto del esquema en este mo-
mento al aplicar definiciones ad hoc. Estas definiciones ad /ioc de
tipos de suicidios no son predeterminadas por el esquema de codifi-
cacién que podria considerarse como una estructura macro. Asi lo
que llega a ser, en efecto, el esquema de codificacién se crea en ca-
da nueva situacién de codificacién.

Lo que hace de la etnometodologfa un acercamiento individua-
lista diferente es su percepcién de la accion misma. La accion se
concibe como una actividad que produce orden en el proceso de
contabilizar. Los individuos se ven como liberados de los conslre-
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fiimientos macro pero permanentemente comprometidos en la crea-
cién de un mundo social ordenade, pero un mundo ordenado sola-
mente para la situacién determinada y no mds alld de ésta. La
“cédula de preferencias” para el actor etnometodolégico aparente-
mente crea, sobre todo, una estabilidad y orden momentdneos a tra-
vés de la creacidn de reglas de la situacién. El tipo de interaccién
en que la etnometodologia enfoca su interés es la coordinacién de
las acciones de los actores. La interaccién se ve camo “accién con-
certada” de individuos. (Zimmermann y Pollner 1971}.

Una pregunta clave es si esta creacién espontdnea de orden en si-
tuaciones de interaccién no tiene presuposiciones con respeto a la
existencia previa de estructuras macro. En tanto que los estudiantes
que llenan el esquema de codificacién en el Centro de Prevencidn
del Suicidio trabajan solos, no tienen que coordinar sus acciones.
;Qué pasa, sin embargo, cuando varios estudiantes platican sobre

| cada caso y deben encontrar una interpretacién comiin? El signifi-
| cado general de la muerte pone limites a su interpretacion; puede

haber una relacién de poder entre los médicos y los estudiantes que
otorga mds poder a los doctores para definir el significado de cier-
tos tipos de muerte; puede haber también algunas reglas comunes
que restringen la libertad del individuo para interpretar. Por ejem-
plo, puede ser una regla que todos los estudiantes tienen que ceder
ante un comité central en cualquier caso ambiguo. Sin una estructu-
ra predeterminada como ésta los estudiantes no podrian predecir las
acciones de los demds y asi no tendrian un fundamento para la
creacién espontdnea del orden de la situacidn. Estos son los funda-
mentos no-espontdneos del ordenamiento espontdneo y situacional
de la accién. Fl orden no viene del caos; siempre presupone algin
otro orden.

Schegloff expone el argumento de la etnometodologia. Demues-
tra cémo ciertas situaciones de conversacién —“reparar”, “inte-
mumpir”, “interaccién doctor-paciente” y “por turnos”-— requieren
de algin ordenamiento (ver también Schegloff 1980; Schegloff y
Sacks 1973; Schegloff, Jefferson y Sacks 1977). Descubre una se-
mejanza increible de las soluciones establecidas en diferentes cultu-
ras. En una radical versién individualista de la etnometodologia se
puede sostener que los actores, en tales situaciones, aparentemenie
pueden coordinar y ordenar sus interacciones sin ayuda de normas
macroculturales preexistentes. Si no fuera asi descubrifamos mds
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variacién cultural. Sin embargo, surge una pregunta importante:
;qué explica el hecho de que llegan a un cierto orden y con tant
uniformidad? Es aqui donde parece entrar la estructura de la situa-
cién. La situacién (por ejemplo, reparar) y el problema de }os acto-
res implicados (quieren entenderse entre si) determina que clase de
orden puede proporcionar una solucién al problema. Ya que esta
estructura es la misma, llegamos a soluciones parecidas dentro de
diferentes contextos culturales. Asf la etnomeiodologia, que empe-
z6 negando cualquier predeterminacién cultural de las acciones de
los individuos, termina con una predeterminacidn técnica de sus ac-
ciones. Este resultado confirma una vez mds que el orden no sale
del caos sino solamente de un orden preexistente. Ya que el orden
cultural preexistente estd fuera del andlisis de la creacidn de orden,
sélo quedan las estructuras fisicas y técnicas.

Interaccionismo simbélico

En su formulacién del interaccionismo simbélico como un paradig-
ma sociolégico diferente, Herbert Blumer (1969) rechaza repetida-
mente la idea de que las instituciones, las estructuras sociales, la
vida grupal de los seres humanos y la sociedad puedan analizarse
aislindolos de las acciones de los seres humanos individuales, Es-
tas entidades son m4s bien composiciones de acciones individuales
entretejidas. Por eso debemos estudiar las acciones de los indivi-
duos y sus caracteristicas si queremos saber algo acerca de las que
concebimos como estructuras macro. Esta posicién niega hasta la
independencia analitica de las entidades macro. Todo es micro, si
lo estudiamos con bastante precision.

El interaccionismo simbélico es, entonces, tan individualista co-
mo las teorias econémicas o de conflicto, pero se distingue de Jas
dos en la forma en que concibe la accién y la motivacién indivi-
dual. Desde esta perspectiva la accién humana siempre implica la
interpretacién del significado de los objetos (fisicos, sociales y cul-
turales). Esta presuposicién es para el interaccionismo simbdlico lo
que el cilculo econémico es para la teorfa econdmica, lo que la realiza-
cién de metas es para la teorfa del conflicto y lo que Ia accién ordenante
es para la etnometodologia. Encontrar un cierto significado en un
objeto es verlo en el contexto de una cierta idea o construccidn sim-
bélica. Por ejemplo, interpretamos una accién como un ataque por-
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que vemos en ella una coherencia con la idea general de lo que uno
hace cuando ataca.

El proceso de interpretar el significado de los objetos tiene lugar
en la interaccién social entre dos o mis actores. Ademads, la misma
interaccién basicamente estd formada por las interpretaciones que
los actores se revelan entre si. El hecho de que la interaccidén impli-
ca la trasmisién e interpretacién mutua del significado de las accio-
nes otorga cierto caricter a la interaccion social. Para decirlo de

e e e et T

otra forma, la interaccién siempre es comunicacion, no simplemen-

| te el intercambio o una estrategia de conflicto realista. La forma en
| que los actores se comportan depende del significado que atribuyen

a las acciones de cada quien. Si un primer actor interpreta las accio-
nes de un segundo como un ataque, aunque ¢l segundo no haya te-
nido tal intencién, el primero reaccionard con una defensa o un
contratague, que el segundo puede interpretar como hostil, dando
asf inicio a un contra-contrataque. De esta forma sus interacciones
mutuas posiblemente generen interaccién e incluso un conflicto du-
radero.

Blumer hace hincapié en que las estructuras macro no son fuer-

| zas externas que —se imponen— a los actores individuales. Estas
! estructuras influyen en la situacién sélo a través de procesos de in-
|
|

terpretacién de sus significados. La constitucién de una universidad
. puede asignar a los profesores una posicién de autoridad sobre los
estudiantes. Esta estructura, sin embargo, no afecta las acciones de
los estudiantes y los profesores de inmediato, sino sélo a través del
significado que ellos le dan en una situacidn de interaccién. Asf, un
profesor puede o no permitir que los alumnos intervengan durante
las exposiciones.

Sin embargo, sostenemos que la comunicacién es imposible, y
que los actores no podrian entenderse entre si, si todo estuviera
| abierto a la interpretacién en situaciones concretas. El entendimien-
| to mutuo depende de la predictibilidad de las interpretaciones de
| otros mds alld de situaciones particulares. Asf, cuando entramos en
| una situacién de interaccién, el proceso de interpretacién estd for-
| mado por el lenguaje que compartimos, por las relaciones de autori-
dad que asignan derechos de interpretacién, por las normas de
comunicacién y por los medios de comunicacién. Estos son funda-
mentos no interpretativos de la interpretacién en la interaccién so-
cial. Deben ser presupuestos por lo menos implicitamente,
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Se encuentran elementos del interaccionismo simbélico ep los
ensayos de Collins y de Haferkamp. Los dos combinan la teoria del
conflicto y el interaccionismo simbélico. Conciben los encuentyog
micro no sélo como la resolucién de conflictos, que implica rels.
ciones de poder, sino tambien como comunicacidn, es decir conver.
saciones que implican procesos de interpretacién de significado,
Para ellos, sin embargo, se determina la definicidn de la situacigp y
las interpretaciones de significado principalmente por las relacioneg
de poder entre los actores. Ninguno de los dos autores trata las cop.
diciones de significado impuestas por los grandes sistemas signifj.
cativos (como, por ejemplo, las religiones), sino que se centran ep
la distribucidn de la propiedad y el pader en la sociedad.

Algunas tradiciones macroscdpicas
Los acercamientos macroscépicos empiezan con la suposicién de
que los fendmenos macro son entidades emergentes con calidades
distintivas que los hacen cualitativamente diferentes de una simple
agregacién de actores o acciones individuales. Desde este punto de
vista, los fenémenos macro —la estructura econémica, politica o
social y la cultura de sociedades enteras y su desarrollo— merecen
el estudio en su propio nivel analitico, sin referencia a las acciones
de los individuos, y ciertamente no son reductibles a estas acciones.
Los paradigmas macroscdpicos pueden analizarse de acuerdo
con cuatro caracteristicas principales: 1) cémo destacan lo macros-
c6pico como un nivel de andlisis, 2) qué conciben como el aspecto
macroscépico central de la sociedad, 3) cémo ven las fuerzas ma-
croscdpicas a través de la sociedad en el nivel macroscdpico, y 4)
como ven los procesos macroscépicos mantenidos por las acciones
de individuos y grupos.

Una macroteoria de las estructuras y procesos econdmicos:

La teoria del capitalismo de Marx

Segun la teoria marxista, la historia se desarrolla en espirales dia-
lécticas del comunismo primitivo a la sociedad de esclavos, al feu-
dalismo, al capitalismo y finalmente al comunismo. Este es un
desarrollo necesario y trasciende las acciones de individuos y gru-
pos en situaciones histéricas particulares. Estas pueden causar varia-
ciones pequefias, pero no pueden cambiar el desarrollo macroscdpico
general (Marx y Engels 1959).
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Lo que produce la l6gica de desarrollo en la historia es el hecho
de que el ser humano debe frabajar para sobrevivir. Del proceso de
irabajo surgen las fuerzas de produccién. El trabajo también quiere
decir que el ser humano entra necesariamente en cierlas relaciones
con la naturaleza y con los demds seres humanos (relaciones de
produccién), y también desarrolla la cultura humana, la superes-
tructura politica e ideal. En el proceso histdrico el desarrollo de las
fuerzas de produccién procede mids ripidamente que el desarrollo
de las relaciones de produccién (por ejemplo, la tecnologia) y de la
superestructura; €stas entonces llegan a ser impedimentos para el
desarrollo de las fuerzas de produccidn. Esta contradiccidn lleva al
periodo revolucionario en que las relaciones de produccién y la su-
perestructura politica e ideal son transformadas (Marx 1961). La
cuestién de si esta dindmica macroscépica deja lugar para las accio-
nes de los individuos y los grupos en las situaciones histéricas se
ha debatido por mucho tiempo en la teorfa marxista. Los escritos de
Marx con més enfoque histérico han puesto hincapié en las accio-
nes de los grupos y las coaliciones de grupos en las situaciones his-
téricas, modificando asi y posiblemente contradiciendo la ldgica
macroscépica de desarrollo en su teoria de la historia (Marx 1960).

En un sistema macroscépico de produccién de bienes, la accién
humana estd determinada por las leyes del sistema que se desarro-
llan independientemente de la motivacién de los individuos, que
ejercen un poder externo sobre éstos y que no pueden modificar.
Esto es lo que Marx llama la autocnajenacidn del individuo humano
en la produccidn de bienes, una idea que afirma explicitamente la
independencia de la produccién de bienes, como un sistema ma-
croscopico, de la accién de los individuos y su impacto sobre esta
accién.

Segiin Marx las leyes de la produccién de bienes se extienden en
el nivel macroscdpico a través de la sociedad, porque son las fuer-
zas bdsicas determinantes. La dindmica del sistema capitalista ileva
necesariamente al manejo de crisis politicas y a la instrumentacién
de una politica del bienestar para equilibrar el antagonismo en el
sistema. Los sistemas ideoldgicos se desarrollan para mantener la
legitimidad del sistema capitalista. Si se consideran estas explica-
ciones marxistas de las relaciones entre la economia capitalista y
otros sistemas de la sociedad, se descubren principalmente explica-
ciones funcionalistas. Los sistemas politicos y socioculturales ge-
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neralmente apoyan al sistema econémico, y en tiempos de crisis es
la crisis econdmica la que provoca las crisis politicas, de motiva.
cién y de legitimidad.

Aungque su teoria se ocupa principalmente de las leyes macroscg-
picas, Marx no puede evitar referirse a las acciones de individuos y
grupos, especialmente en el momento de explicar el cambio revoly.
cionario. En este caso las clases y partidos organizados entran al
escenario como actores politicos, cumpliendo por lo menos el papel
de acelerar o retardar Ja necesidad histdérica. Asimismo, la teoria
marxista se inclina a tomar en consideracidn los procesos micro.

Una macroteor{a del conflicto: El antagonismo
de los grupos dominantes y dominados ;
Al desarrollar su argumento Marx va de los procesos econdmicos
macro del capitalismo al antagonismo de clases. De esta forma
agrega elementos de una teorfa politica macro del conflicto a su
teorfa econémica macro del capitalismo. Ralph Dahrendorf (1958)
generalizé los elementos de conflicto en la teoria de Marx para for-
mar una teorfa del conflicto macro.

La principal estructura macro para la teora del conflicto macro
es la divisién de la sociedad en grupos dominantes y dominados.
Estos grupos se forman de acucrdo con su acceso a las posiciones
de poder. Aquellos que tienen este acceso pueden imponer decisio-
nes indiscutibles a través de la sociedad. Los que se encuentran en
las posiciones de dominante y de dominado forman cuasi-grupos
con intereses comunes latentes y se colocan en una relacidn adversa
uno del otro. El grupo dominante se interesa por mantener el statu
quo; el grupo dominado quiere cambiar el orden existente segin
sus propios intereses. .

Con el proceso de organizacién de los cuasi-grupos éstos empie-
zan a compartir el sentimiento de pertenecer a algo en comiin; po-
seen recursos materiales, una ideologfa y un liderazgo; forman
abiertamente grupos de interés como actores colectivos, y en conse-
cuencia el conflicto se hace visible. Este conflicto constituye el ger-
men del cambio. A medida que un grupo dominado es mds capaz de
superar la habilidad del grupo dominante para mantenerse en el po-
der, mds posible es que el cambio social ocurra de acuerdo con sus
metas, siendo acompafiado este cambio por un mayor acceso al po-
der para el grupo antes dominado. Después de que un nuevo grupo
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Jlega al poder, aparece un nuevo grupo dominado, de oposicidn.
Asi es la dindmica para el cambio continuo.

Segiin la teoria del conflicto macro, los conflictos suscitados en-
tre los grupos politicamente dominantes y dominados se generalizan
en toda la sociedad. En la actual sociedad occidental el conflicto en-
tre los hombres como el grupo dominante y las mujeres como el gru-

dominado parece ser de este tipo, que no se limita al campo
politico, Las mujeres luchan no sélo por el acceso a los puestos de
poder politico sino también por los puestos econémicos, académi-
cos, familiares y comunitarios. La religién, el arte y la ciencia sufren
¢l ataque del movimiento feminista por ser estructurados principal-
mente segiin los patrones de pesamiento de los hombres.

A medida que la teoria del conflicto macro avanza de la explica-

| cién de conflictos latentes hacia 1a explicacién del cambio, mis de-

be tomar en cuenta las accivnes de los individuos y los grupos en
situaciones histéricas. La dgica de conflicto debe ser complemen-

| tada por la dindmica de conflicto. Asi, la teorfa del conflicto macro,

|
{
1
1
i

igual que la teorfa marxista, depende de los procesos micro en tanto
quiere explicar procesos concretos de cambio en la historia.

Una macroteor{a de orden normativo:

Durkheim y el funcionalismo

Nadia ha expuesto tan enfiticamente el argumento en pro de lo ma-
croscopico como una realidad en si como Durkheim en su plantea-

 miento programitico del hecho social en su Reglas del método

|
|
i

socioldgico. Lo que Durkheim ([1895] 1973b) quiere decir por he-
chos sociales son fenémenos macroscdpicos: el sistema juridico, el
sistema monetario, el lenguaje en una sociedad. Estas instituciones
se extienden en el pasado y el futuro m4s alld de las vidas de sus in-

Itegrantes individuales. Como insiste Durkheim, los hechos sociales

son cosas en si, externas a los individuos, universales, y ejercen un
constrefiimiento externo sobre los individuos.

El sistema juridico de una sociedad es una realidad que determi-
na tanto la accién de los individuos como cl desarrollo social. Por
gjemplo, el hecho de que Alemania occidental tenga un sistema de
leyes generales codificadas es una realidad que insiste en que cual-
quier innovacidn institucional sea formulada de acuerdo con el ac-
tual sistema de leyes e integrada a él. En tanto Ia realizacién de
derechos de libertad en el trabajo, en la escuela, en la universidad o
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en la familia requiere de nuevas leyes, se produce un sometimientg
creciente de la vida al aparato juridico. Este sistema legal es inde.
pendiente de la voluntad y las motivaciones de los individuos, eg
externo a ellos, es universal porque afecta a todos los miembros de
1a sociedad y constrifie a los individuos.

Lo central del hecho social como una realidad en sf es, par
Durkheim, la colectividad constituida por todos los miembros de
una sociedad y sostenida por su solidaridad y las normas y creep-
cias compartidas entre ellos, las cuales a la vez construyen la cop-
ciencia colectiva. Para Durkheim la asociacién de los individugs
para constituir una sociedad es lo que para Marx son las leyes de 13
produccion de los bicnes y para la teoria del conflicto es el antago.
nismo entre los grupos. Cuando Durkheim estudiaba la divisién de|
trabajo, el Estado, la educacién, la religién o la ciencia, buscaba
descubrir c6mo las fuerzas morales se difundian entre estas diferen.
tes esferas de la sociedad. Las fuerzas morales deben exiendesse a
todas las esferas para crear orden en la sociedad.

Durkheim no podia formular sus ideas, sin embargo, sin referirse
a los individuos activos y, por definicién, al nivel microscépico,
Cuando afirmaba que las representaciones colectivas resultan de
una inmensa cooperacién extendiéndose en el tiempo y el espacio,
y cuando se referfa a la asociacién de los miembros de una socie.
dad en la prictica ritual y la efervescencia que emana de ellos como
una manera de mantener y recrear la solidaridad colecliva, scfialaba
el hecho de que los fendmenos macroscépicos se crean y se mantie-
nen a través de las acciones de individuos y grupos. Es un cierto ti-
po de accién, sin embargo: la asociacién de individuos como
miembros del mismo grupo o sociedad y la cooperacién entre ellos,
con la cual reafirman que pertenecen al grupo y comparten las
creencias bésicas. De esta manera, la cooperacién y la prictica ni-
tual son para Durkheim acciones necesarias para crear la solidari-
dad colectiva (macroscdpica) y las creencias compartidas, asi como
para Marx la accién politica de grupos es necesaria para mantener
el cambio revolucionario en la sociedad.

La sociologia funcionalista, especialmente la desarrollada durante
la década de los cincuenta, también identificé la sociedad como la
unidad de andlisis independiente de la accién individual. Este acer-
camiento busca explicar ciertas estructuras e institucioncs en una so-
ciedad indentificando las funciones que cumplen para mantener el
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funcionamiento de la sociedad en su totalidad. Por ejemplo, la teoria
funcionalista de la estratificacién explica el sistema de estratifica-
cién no como resultado del conflicto y su resolucién entre grupos ri-
vales, como haria la teorfa del conflicto, sino por la funcién que
cumple para el funcionamiento y el mantenimiento de la sociedad.
£n términos de la teoria de Davis y Moore (1945), cada sociedad de-
be repartir los puestos a sus miembros de acuerdo con la importan-
cia de sus contribuciones a la sociedad y la escasez de las personas
calificadas para los puestos. Sin una escala de calificacién que defi-
na la importancia de los puestos, no podria haber un sistema unifor-
me de estratificacion en la sociedad. Por esta razén la unidad
macroscdpica central para los funcionalistas es el sistema central de
valores de la sociedad que define lo que es mds y menos importante
para ésta. Ademds, el sistema central de valores permea toda la so-
ciedad, definiendo las funciones que deben cumplirse y estable-
ciendo los criterios para las instituciones que cumplen aquellas
funciones (Parsons 1951). Asf, un sistema de valores que destaca al
control sobre el mundo, como hace el sistema tradicional norteame-
ficano, también destacarfa instituciones econémicas fuertes y el
avance de la tecnologia y calificaria de importantes a los individuos
en estas dreas. Lo contrario es cierto en Alemania, donde el hincapié
del protestantismo acerca del control sobre el mundo se ha identifi-
cado con la responsabilidad de un estado fuerte para la sociedad y
un alto rango en el sistema calificativo para los puestos guberna-
mentales y administrativos. Estos ejemplos demuestran cémo, en
érminos de la sociologia funcionalista, los valores de la sociedad se
difunden a través de ella misma para dar forma a las instituciones
que contribuyen a su mantenimiento y funcionamiento.

iEs posible una sociologia funcionalista de este tipo sin alguna
referencia a las acciones de individuos o grupos? Nosotros creemos
que no. El sistema de valores en sf es el resultado de un proceso de
definir qué es valioso. Esto incluye a los sacerdotes, tedlogos, inte-
lectuales, escritores, abogados y politicos, quicnes contribuyen a
definir lo valioso y legitimar y delegitimar asi ideas, valores y nor-
mas. Este proceso de definir el sistema de valores implica Ia asocia-
cion entre grupos, el conflicto enire grupos, la dominacién de
algunos grupos sobre otros y la resolucién de conflictos entre gru-
pos rivales en ia sociedad. Se da lo mismo al considerar la intcrpre-
facién y aplicacién de valores para crear y mantener instituciones
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concretas. No es un proceso automético de un ajuste funcional ep-
tre instituciones y un sistema de valores sino una accién histériey
concreta en que las instituciones definen las normas mediante yp
proceso de competencia. |

Nikias Luhmann (1970, 1984) formulé una versién radical de}
funcionalismo. Abandond la premisa de los sistemas compartidog
de valores, haciendo del sistema y su entorno los tinicos elemenigs
badsicos. Para Luhmann los sistemas no tienen normas internas para
manejar su entorno aparte de la de la sobrevivencia abstracta ep
tanto sistemas. Luhmann introduce el concepto de la creciente compleji-
dad del mundo, lo que hace que el problema de reducir la complejidad
sea vital para el ser humano. Los sistemas siempre son reducciones
de la complejidad en el contexto de la mayor complejidad de su ep-
torno. El dispositivo bisico para este acomodo a la complejidad de]
entorno se lleva a cabo mediante la diferenciacién interna en sub-
sistemas que se especializan en la funcién de cambiar dreas de
complejidad del entorno en términos internos del propio sistema. E|
sistema es para Luhmann la unidad de anilisis macro. El proceso
macro bidsico es la diferenciacién de los sistemas. Se extiende a tra-
vés de la sociedad, llevando a unidades mis especializadas dentro
de la sociedad. Luhmann desarrolld esta linea de argumentacidn sin
referencia a las situaciones histdricas y acciones de individuos o
grupos. Al aplicar su teoria a desarrollos histéricos concretos inter-
preta los cambios er politica, leyes, cconomia, comunidad, literatu-
ra y religion como procesos de creciente diferenciacién de la
sociedad.

La exposicién de Giesen en este libro del paradigma evoluciona-
rio se asemeja al enfoque de Luhmann. Segiin esta perspectiva las
ideas, las normas, las instituciones y las acciones sufren un proceso
de seleccién condicionado por los factores prevalecientes en su en-
torno. Este proceso de seleccién tiene lugar sin la intencién buma-
na. Haferkamp formula este punto de vista al examinar un tipo de
desarrollo de macroestructuras, La teoria de Luhmann puede ser in-
terpretada de tal manera que la creciente complejidad del entorno
determine las condiciones selectivas externas para sistemas que sé-
lo pueden sobrevivir si llegan a ser mds diferenciados funcional-
mente.

La teoria macro de Blau sobre la influencia estructurai de la ac-
cion agregada, también en este libro, puede interpretarse a la luz de
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una teoria de la seleccién estructural (ver también Blau 1977). Et
dice que las estructuras sociales dejan abiertas ciertas opciones
para la accién y cierran otras. Asf, en un entorno de heterogenei-
dad —por ejemplo, con mayor desigualdad y mayor interseccién
entre grupos sociales, estratos sociales y esferas sociales— pode-
mos esperar mayores relaciones entre grupos, estratos y esferas.

En aiios recientes la tradicién del pensamiento funcionalista ha
evolucionado bastante. Alexander (1983) por ejemplo, en su contri-
bucidn a este libro y en otros lugares, combina la toerfa funcio-
nalista macro con la teoria positiva e interpretativa micro. Otras
contribuciones a esta innovacion en el funcionalismo desde una
perspectiva tedrica alemana han sido formuladas por Miinch (1982).
Un punto importante es el hincapié en los fundamentos del trabajo
de Parsons sobre la teorfa de la accién. La contribucién de Miinch a
este libro analiza el funcionamiento de los subsistemas sociales con
sus efectos especificos de confirmacién, continuidad, imposicién y
cambio del orden social y los divide en diferentes tipos de accién
| social. El orden social se considera como un resultado de la compe-
| netracion de las estructuras macro simbdlicas, normativas, autorita-
nias y econ6micas preexistentes y la %ccién micro discursiva,
asociacional, politica y econdmica. Gerstein, en su ensayo sobre la
teoria de Durkheim sobre el suicidio, 1a desarrolla en términos de la
teoria parsoniana de la accidn, trasladindose de un acercamiento
| “determinista macro” hacia un modelo de interdependencias micro-
| macro.

i Una macroteoria del simbolismo cultural:

| La evolucidn de la razon de Hegel a Habermas

| En su ensayo en este libro Giesen 1lama la atencién hacia el “mode-
| lo analitico categorial” como un acercamiento a la relacién micro-
| macro. Las raices de esta perspectiva se encuentran en la tradicién
| del idealismo alem4n. Esta tradicién hace hincapié en la explica-
| cién del desarrollo de la cultura en términos macro. Hegel (1970,
| 1976) ofrecié la formulacién cldsica. Su filosofia de la historia bus-
i ca demostrar que la historia tiene un sentido y se mueve en etapas
| de realizacién de las ideas bdsicas; es el desarrollo de un espiritu
| objetivo. La cultura trasciende todo pensamiento subjetivo humano
} y se desarrolla segiin una l6gica interna.

|
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|
I



b |
450 RECONSTRUCCIONES SINTETICAS

— e

En esta perspectiva los sistemas de ideas son las unidades bisi-
cas del andlisis macroscépico. La estructura, la congruencia, lag
contradicciones y el desarrollo de estos sistemas pueden estudiarse
sin tomar en cuenta los sujetos individuales que participan en su
formulacién. Las ciencias naturales, por ejemplo, han evolucionado
como un sistema de ideas que es posible estudiar sin referencia a
las personalidades clave como Kepler, Newton y Einstein. Se puede
decir lo mismo del desarrollo del pensamiento en las humanidades,
las ciencias sociales, 1a literatura, la religién y 1a moral. El sistema
de ideas es un fenémeno emergente que tiene una estructura y una
légica interna de desarrallo. Este es el mensaje de la palabra alema-
na Geisteswissenschaft (Dilthey 1970).

El proceso basico de la cultura segiin las premisas del idealismo
es la racionalizacién. Para la religién esto quiere decir acercarse a
sistemas atin mas congruentes de sentido; para la moral quiere decir
acercarse a normas morales ain mds universalmente vilidas; para
el arte quiere decir acercarse a sistemas atin mds vélidos en los que
los sentimientos de los individuos humanos puedan expresarse; pa-
ra la ciencia quiere decir proposiciones alin mds veridicas e inclusivas
acerca del mundo. El prockso de racionalizacién no se limita a la cul-
tura, y también puede afectar a la sociedad misma, llevando a la racio-
nalizacién de la economia, la politica, la ley, 1a educacidn, la familia,
etcétera. En términos hegelianos es un proceso dialéctico. En cuan-
to la percepcién primitiva se encuentra sustituida por un entendi-
micnto consciente y la sociedad de t:ibu, organizada por la familia,
es sustituido por la sociedad civil, hay una contradiccién entre pen-
samiento y mundo, familia y sociedad civil. El progreso del pensa-
micnto hacia la razén universal, sin embargo, y la integracidn de la
familia y la sociedad civil por un Estado que estdi comprometido
con la idea de Sirtlichkeir (la sintesis de moralidad y legalidad) lle-
va a una reconciliacién en un plano més alto del pensamiento y la
realidad. De esta forma la razén encuentra cu realizacion en el
mundo. La racionalizacién cultural termina en una racionalizacién
de la sociedad entera.

La cuestién es cémo pueden ser explicados estos procesos de ra-
cionalizacidn sin referencia a los actores individuales o grupales en
situaciones histéricas. En el nivel macro de las ideas la teorfa for-
mula dnicamente una légica de desarrollo, pero no demuestra lo
que realmente acontece en la historia porque no se dirige a las ac-
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| ciones de los individuos en situaciones histdricas. A medida que es-
las acciones entran en el armazén explicativo, mayor campo hay
para aberraciones del camino hacia la racionalizacién: la formacidn
de grupos; las relaciones solidarias; el conflicto entre individuos,
cientificos, politicos, clases y grupos; los cdlculos econdmicos, y la
critica y el discurso racional entre iguales, todos juntos determinan
el destino de las ideas.

La diferencia entre la 16gica del desarrollo y las dinimicas del

desarrollo histérico han dado lugar a una gran cantidad de debates
histéricos. La légica del desarrollo de las ideas de Hegel encontré
oposicion en el hincapié¢ de Marx sobre las fuerzas econémicas y el
antagonismo entre las clases. La trasmisién paraddjica, en Marx, de
'la 16gica de desarrollo de las ideas a la 16gica de desarrollo de las
Efuerzas productivas, la cual sin embargo lleva finalmente a la reali-
_zac:on de la idea de la humanidad en el comunismo, ha sido critica-
| da por unos marxistas con orientacién mis histérica. En la filosoffa
| de la ciencia, la légica de desarrollo del progreso del conocimiento
{ cientifico, de Popper (1972), ha sido atacada por Kulin (1965) en su
| psicologfa y sociologia de la dindmica histérica de la ciencia. La
{tleoria de Weber ([1920] 1972) sobre la racionalizacién de la reli-
gidn y después de la sociedad tiene su punto de partida en la loglca
'de desarrolio de la racionalizacidn religiosa: cl surgimiento de sis-
temas de teodicea afin mds congruente que otorga un sentido y ex-
plica la contradiccién entre la concepcién de un dios o principio
|divino perfecto y un mundo imperfecto. Weber mismo ([1922]
11976), sin embargo, combind esta légica de desarrollo de las ideas
|con una teoria micro de los actores en la historia quienes llevan
iadelante y aplican las ideas. De esta forma, la légica de desarrollo
de las ideas se complementa con la dindmica histdrica de las accio-
nes de los individuos y los grupos.

Habermas (1981) concibe la evolucién social como una légica
de desarrollo de la racionalizacién cultural que se transforma en ra-
| cionalizacién social. Desde su punto de vista, el desarrollo histérico
'ba resultado en una racionalizacién cultural incompleta porque se

'Eha limitado a una racionalizacién cognitiva instrumental. Esto lle-
|¥6, a su vez, a una separacién de los sistemas instrumentalmente
‘nacionalizados de su origen cultural, la cual se concibe como “mun-
do de vida”. A medida que los sistemas de la economia, la adminis-
|lraci6n y la ley progresen en su desarrollo, mis llegardn a dominar
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(colonizar) el mundo de vida original. El propdsito de Habermag es
explicar de esta forma un sometimiento creciente de la sociedad 5
la economia, la burocracia y el aparato juridico; sometimiento que
se extiende incluso a las esferas del mundo de vida tales comg la
familia, la escuela, el arte, la ciencia y el discurso piiblicé,

Con respecto a los microprocesos que subyacen al desarrollg de
las .ideas en el nivel macro, Habermas propone su teoria del discy;.
so racicnal. Podemos asumir que las ideas estardn m4s cerca a sep
vilidas en proporcién al mayor compromiso del actor en los proce-
dimientos del discurso racional, en el cual todos tienen igual dere-
cho de proponer y criticar ideas y la aceptacién de las ideas se
decide de acuerdo con el mejor argumento. En este caso Habermag
construye un fundamento microprocesual para el desarrollo de lag
ideas en el nivel macro, que no se encuentra en la tradicién de]
idealismo alemdn. El ilama a esta ausencia el fracaso de la filosofia
de la conciencia en el idealismo alemdn, y la corrige con su teorfa
procesual de la formacién del consenso. Habermas agrega a la idgi-
ca alemana de desarrollo en el nivel macro un fundamento proce-
sual anglosajon en el nivel micro.

Sin embargo, el complemento microsocioldgico a su ldgica de desa-
rrollo de las ideas se limita a la comunicacién como un tipo de interac-
cidn. Ya que se interesa principalmente en estudiar la historia como
un proceso de realizacion de las ideas, se interesa méds en sostener
la légica de desarrollo de las ideas que en explicar las dinimicas
histéricas. Tal explicacién habria de referirse al conflicto entre los
grupos implicados, a la formacidén de relaciones de solidaridad en
asociacién y al cdlculo econdémico.

De lo micro a lo macro: soluciones ensayadas

En gran medida, el tema central de este libro de ensayos teéricos
puede representarse como una lucha con los problemas y dilemas
que se presentan al tratar de trasladarse del nivel micro al nivel ma-
cro, y viceversa, en un intento de generar una explicacién Tds am-
plia y adecuada de las variaciones en el comportamiento individual,
las interacciones y las estructuras. La mayor parte de Jo que resta
de este ensayo se dedicard a explorar los intentos de solucionar es-
tos problemas y dilemas. Empecemos considerando las formas de
trasladarse de lo pequefio a lo grande.
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Agregacion

Ya hemos mencionado esta forma que constituye la manera m4s
isencilla de trasladarse del nivel micro al macro, y que se basa en la
suposicion de que la totalidad (lo macro) es igual a la suma de sus
partes. Mencionamos también que ésta era la solucién principal
de la economia neocldsica: agregar las transacciones individua-
les del mercado para formar medidas que constituyan los ingre-
gientes de la estructura de una economia. También cabe mencionar
que la caracterizacién que hace Durkheim de la tasa de suicidios,
que €l consideraba como algo que llamariamos macro (un hecho so-
cial), se constituy6 agregando los suicidios individuales que se
descubrian en los archivos piblicos. Por lo menos uno de los
participantes de esta conferencia (Collins) parece aceptar como le-
gitima la transicién por agregacién, al caracterizar lo macro como
si fuera “simplemente...las experiencias repetidas de un gran nime-
1o de personas en el tiempo y el espacio”.

Nos parece que es indicado aplicar el modelo de la agregacién
mando el investigador representa esta agregacién como una espe-
die de tasa social, como es el caso de las compras, los votos o los
wicidios. Pero incluso en este caso se presentan algunos proble-
mas, ya que, como sefialan Wippler y Lindenberg, este modelo des-
cansa en la suposicién de que individuo; = individuo; = individuo,,
mna critica que se basa en la insistencia de Weber de que una esta-
Idn'stica no puede interpretarse sin conocer el significado o contexto
tn que se generaron los eventos que constituyen la estadistica. Ob-
fciones mds serias a este uso de la agregacidn se presentan cuando
Ibmamos en cuenta que los sociélogos se interesan por acercarse y
explicar otros tipos de fenémenos del nivel macro ademds de las ta-
us. A menudo quieren caracterizar y explicar eventos especificos
lﬁomo una decisidn importante, una revolucidn, la aprobacidn de

a ley), el comportamiento en organizaciones, los cambios de la
wstructura social y los sistemas de valores. Aqui se destacan los li-
mites de la agregacidn, por ejemplo en los intentos de describir la
altura por medio de las respuestas a encuestas, de caracterizar la
stabilidad politica sumando los disturbios reportados en periédicos
| revistas. Es m4s comin que los investigadores, con una sensibili-
hd por lo menos implicita respecto de los limites de la agregacisn,
iendan a depender de algin otro método combinatorio mds com-
fejo.
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Combinacion de las microinteracciones con otros factores

La 16gica de la combinacidn difiere de la de la agregacin en que,
cualesquiera que sean los factores combinados, €stos resultan no de
la adicién sino del intento de acceder a variables que son cualitaij.
vamente diferentes en cardcter pero, cuando se combinan, resultay
en una explicacién mds adecuada de algiin fenémeno macro. En sus
intentos de refinar el modelo de la agregacién, Coleman cita ejem-
plos en los que se introducen variables institucionales, de organiza-
ciones, de liderazgo y de procesos colectivos en el refinamiento de

explicaciones de macroeventos y macroestructuras. Esta misma 1. |

gica combinatoria estd ejemplificada en la caracterizacién que hace
Boudon de la explicacién de Tocqueville del inicio de la Revoly.
cién Francesa y de la caracterizacién que hace Weber de las sectas
protestantes; los dos se apoyaron en fo micro (comportamientos in-
dividuales e interacciones de actores) pero éste interactuaba con las

situaciones histéricas del momento y la confluencia de los eventos,
La evidente dificultad en la l6gica combinatoria consiste en asig- |

narles peso a los factores que se van a combinar; pero si ellos mis-
mos se pueden representar como tasas, existe una variedad de
técnicas estadisticas de variables miiltiples para intentar ponderar
sus influencias respectivas.

Podemos sefialar aqui que la concepcién de Weber acerca del ti- |
po ideal no era simplemente una manera de trasladarse del nivel |
micro al macro sino también constituia una especie de mezcladela |

16gica de la agregacion y la légica combinatoria. Su punto de parti-

da para el estudio sacioldgico era la accién subjetivamente signifi- |

cativa y la interaccién. El problema con este punto de partida puede
llamarse el dilema ideogrdfico: isi todos los actores atribuyen un
diferente significado subjetivo a sus situaciones, cémo serd posible
liegar a cualquier generalizacién (afirmacién de nivel macro) acer-
ca de ellas? Weber supuso que en cualquier grupo histérico un ni-
mero suficiente de personas atribuia a su situacién significados lo
suficientemente parecidos de tal forma que fuera posible hacer ge-
neralizaciones, y que éstas tomaran la forma de tipos ideales como
los sistemas de creencias religiosas. Estos tipos ideales no resullq-
ban de Ia agregacién, sin embargo, sino de la extraccién imaginati-
va que hacia el investigador de los elementos comunes y la
combinacién de ellos para formar conceptos coherentes de tipo
ideal que representaran, no la creencia exacta de un individuo, sino
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que capturaran la esencia de la creencia de muchos. Este procedi-
miento representaba la solucién de Weber a la dificultad de trasla-
darse del nivel micro al macro.

Externalizacidn

Mis adelante mencionaremos la internalizacion de los elementos
sociales y culturales como un medio de resolver la transicién de lo
macro a lo micro. Hay una versién similar que hace la transicién
inversa. Esta se encuentra en la tradicién psicoanalitica, especial-
mente en Tétem y Tabii ([1913] 1955) de Freud, en donde se repre-
sentan un amplio rango de creencias, estructuras y ritos religiosos
como soluciones institucionales a conflictos fundamentalmente psi-
codindmicos. Esta tradicién se extendi6 a la tradicién antropolégica
de la cultura y la personalidad, ejemplificado en The psychological
frontiers of society (1945) de Kardiner, en donde una variedad de
instituciones “secundarias”, como las tradiciones populares y reli-
giosas, fueron representadas como proyecciones de conflictos psi-
colégicos generados en las fases tempranas de la socializacidn
infantil. El mismo tipo de relacidn se esboza en el ensayo de Smel-
ser, en donde se seifiala que los elementos culturales (refranes, ideo-
logias, cuentos populares, creencias religiosas) pueden conservarse
como defensas legitimas ya sea contra los conflictos internos o con-
tra las amenazas externas. La 16gica de la explicacidn en este caso
es que la persistencia de tales elementos (macro) no puede enten-
derse sin referencia a los procesos de los procesos intrapsicicos y
de adaptacién externa de los individuos (micro).

Crear, sostener y reproducir lo macro

Al principio de su capitulo Schegloff dice que una secuencia con-
versacional, con sus pausas, entonaciones, turnos, etcétera, “efectda
una forma de organizacién social”. La clase de organizacién social
producida no parece tener una referencia de orden macro, pero la
idea es clara. Un tipo de “sistema de intercambio de habla” —un
pedazo de cultura, tal vez— constituye la materia prima, que a su
vez es una “parte importante de la conducta de que se componen to-
das las instituciones sociales principales”. Es este tipo de construc-
cién por interaccién lo que queremos exponer en este apartado.
Estd claramente identificada con diferentes corrientes dé la tradi-
cién fenomenoldgica, en su acepcién mds amplia. Garfinkel, por
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ejemplo, en su exposicién original de la perspectiva etnometodels.
gica, rechazé las teorfas de las funciones que explican las regularj.
dades del comportamiento como un proceso continuamente
negociado y supervisado, en el que los sujetos en interaccién rega-
tean sobre los significados y términos del intercambio. Blumer tam.
bién rechaza la idea del cardcter repetitivo de 1a mayor parte de I3
accién social como un resultado de “la adherencia a grupos de re.
glas, normas, valores y sanciones que especifican cémo debe com-
portarse la gente en sus diferentes situaciones” (Blumer 1969:18),
Mis bien, las acciones repetidas son tan dependientes de la inter-
pretacién como lo son los nuevos tipos de interaccidn, y el orden en
la sociedad es una funcién de una muititud de interacciones conti-
nuamente interpretadas que pueden resultar en uniformidades en el
nivel macro. El hincapié en “la construccién social de la realidad”
cae dentro del mismo género de teorias (Berger y Luckmann 1966).
La visién de la sociedad que resulta de esta perspectiva es clara-
mente de cardcter simbdlico, y sus exponentes dirigen sus criticas
contra lo que ellos perciben como la tendencia de muchos cientifi-
cos sociales a objetivar las estructuras y buscar regularidades den-
tro del mismo nivel (el paradigma nomolégico de Boudon). Es
verdad que dentro de esta perspectiva lo macro parece perder mu-
cho de su cardcter independiente.

Conformidad

Para completar el cuadro de los tipos de transicién de lo micro a lo
macro, nos referimos a un modelo polémico —el de la conformi-
dad— que viene de la escuela a que nos acabamos de referir. Aso-
ciada con la teoria de funciones, y la teorfa de accidén social (o
sistema) de Parsons (1951), esta clase de modelo de transicidn real-
mente empieza con una serie de suposiciones en lo macro —a sa-
ber, que hay una especie de realidad social (normas, expectativas,
instituciones) que existe en un nivel independiente si no es que
transcendente, separado de los individuos. La pregunta clave aso-
ciada con esta perspectiva es si las personas individuales son socia-
lizadas para conformarse con estas expectativas o si el sistema de
socializacién “se desvia” o falla de alguna manera y se produce un
comportamiento desviado, y en consecuencia eniran en juego una
serie de mecanismos normalmente denominada “control social”. El
lado micro de la teorfa es el grado de conformidad o comporta-
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miento desviado por parte del individuo, sea solo o en interaccién
con otros, y los resultados macro normalmente se expresan en tér-
minos del orden social en general, el comportamiento institucional
y las tasas de distintas clases de desviacién. Es interesante notar
que este modelo de transicién apenas si entra en las paginas de este
libro, aunque todavia apoya el trabajo de muchos socidlogos en la
disciplina, pese a que haya sido eclipsado en cierto grado por otros
modelos de Ia transicién de lo micro a lo macro.

De lo macro a lo micro: soluciones ensayadas

| Si podemos afirmar que el dilema para los enfoques individualistas
| es como llegar al nivel de los macrofenémenos a partir de un an4li-
| sis de las situaciones de la accién, entonces podemos también afir-
' mar que el dilema caracteristico de los enfoques macroscépicos es,
' primero, cémo demostrar la relevancia de los macrofenémenos para
' la accién individual y, segundo, cémo sostener sus proposiciones
| en el nivel macro con referencia a las acciones de los individuos y

1 los grupos.

l Lo macro como internalizado
| Una forma de trasladarse de lo macro a lo micro tiene que ver con
| afirmar que los elementos de lo macro penetran a los individuos
| | de alguna manera, y que estos elementos (patrones morales, re-
| glas de conducta, lenguaje) operan para gobernar, en formas ge-
t nerales o detalladas, la conducta personal y la interaccién personal.
| El ejemplo mds obvio se encuentra en la versién de Kurzweil de la
exposicién de Parsons sobre el superyd, en la que Parsons intenta
sintetizar la posicién frendiana y la durkheimiana argumentando
que el supery6 es el locus de la cultura y la sociedad internalizada,
Y que constituye por tanto la presencia regulatoria de la sociedad
dentro del individuo. El mecanismo de internalizacidn tiene sus raf-
ces, por supuesto, en el proceso de socializacién, Considerar la ex-
posicion de Geisen sobre las reglas constitutivas del lenguaje como
una estructura de nivel macro y los actos de habla como interac-
cién de nivel micro implica por lo menos algin tipo de internali-
zacidn de las reglas constitutivas (en la socializacién). Nadie ha
i sostenido que estas reglas constifutivas sean inventadas o negocia-
| das en cada situacién de interaccién; mds bien parecen fungir como
“prerrequisitos categdricos” para la interaccién, Evidentemente es-




[*
458 RECONSTRUCCIONES SINTETICAS

———

tas reglas se aprenden en el proceso de adquisicién del lenguaje y ¢)
conocimiento acerca de las macroestructuras sociales a través de]
lenguaje. Se puede decir lo mismo respecto de la exposicién de
Schegloff de la reparacidn de la conversacién, que parece presupo.
ner alguna clase de reglas entendidas hacia las cuales se dirige 13
reparacién. Estas reglas, también, no son fabricadas en ¢l momento
de cada interaccién sino que se han establecido como los fundj.
mentos constitutivos tanto para reconocer “problemas” como para
proceder a una reparacién. La perspectiva general que aqui se pre-
senta es que hay algin tipo de componente cultural internalizado
cuya integridad se revisa continuamente durante el proceso comu:
nicativo. Aun en casos donde el individuo y sus interacciones se
descomponen de alguna forma patolégica, uno aplica la suposicién
de la penetracién. La exposicién de Hondrich, por ejémplo, de 1a
contradiccion entre los principios reguladores —refiriéndose a una
diversificacién y contradiccién de valores a través de la diferencia-
cién estructural— implica que, para que éstos constituyan una con-
tradiccién para el individuo, deben haber sido internalizados o
conectados positivamente de alguna manera, en caso contrario no
podria haber contradiccién.

Lo macro como establecedor de limite

Una solucién comuin a la cuestién de la relevancia de los macrofe-
némenos para las acciones e interacciones de los grupos e indi-
viduos en situaciones es concebir a los macrofenémenos como
marcos de referencia limitantes que establecen el programa para los
microprocesos. Ejemplos de ello son la ley, los mercados y la pre-
piedad.

La ley de una sociedad es un conjunto de reglas que cubre una
gama de tipos de acci6n a través del tiempo y el espacio. Por ejem-
plo, la ley de contratos puede aplicarse a cualquier relacién con-
tractual concreta independientemente del tiempo, el lugar o las
personas implicadas. La ley define cémo puede concluirse un con-
trato y define los derechos y las responsabilidades de las partes;
puede establecer las reglas para concluir un contrato, y estas reglas
determinan un programa de lo que las partes del contrato pueden
hacer o no. Las partes del contrato deben tomar en cuenta estas le-
yes en tanto que son institucionalizadas y apoyadas por sanciones
obligatorias. La existencia de la ley contractual controla las accio-
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nes de las partes del contrato y hace posible predecir las acciones
de los diferentes actores, incluyendo a terceros.

De manera similar el mercado competitivo establece limites y
programas para la accién de los individuos. El hecho de que exista
un mercado para el intercambio de los bienes obliga a los indivi-
duos que quieren satisfacer sus necesidades a comprar y vender
bienes y servicios de acuerdo con los precios que resultan de la
competencia del mercado. Un vendedor que siempre vende por de-
bajo de los precios del mercado puede poner en peligro su sobrevi-
vencia en el mercado en el largo plazo. Sélo la posesién de grandes
reservas permite a algunos vendedores vender por debajo del precio
de mercado para expulsar a sus competidores del mercado. De la
misma manera, los compradores se ven obligados a comprar los
bienes al precio del mercado. Todos los participantes se encuentran
limitados en sus acciones por las leyes del mercado, y estas leyes
también fijan el programa para los actores econémicos en ese esce-
nario.

La institucionalizacién y la distribucién de la propiedad repre-
sentan otros factores que limitan la accién y fijan programas para
los actores. En la medida en que la propiedad privada es la forma
institucionalizada, los actores individuales pueden satisfacer sus
necesidades vinicamente adquiriendo propiedad o derechos a la pro-
piedad que pertenece a otras personas, a una corporacién o al Esta-
do. Si uno quiere viajar de Los Angeles a San Diego, necesita tener
un coche (que tiene que ser comprado), rentarlo, o comprar un bo-
leto de avién o de tren. Si uno roba un coche o intenta viajar sin bo-
leto, serd sancionado por el mal uso de la propiedad de otros. En
este caso el sistema actual de estructuras de propiedad es un cons-
trefiimiento ambiental determinante, y la distribucién de la propie-
dad implica que dicho constrefiimiento estd estructurado en una
forma diferente para los distintos individuos de acuerdo a lo que
poseen o no.

El ensayo sintético de Alexander en este libro representa, en
cierto sentido, una descripcién de la forma en que los macroele-
mentos como la divisién del trabajo, los sistemas de autoridad, la
solidaridad y la cultura imponen limites sobre la tipificacién e in-
vencién de la realidad empirica por los individuos y sobre las alter-
nativas de accion (estrategias) disponibles al individuo. A la vez,
sin embargo, considera que estos 1fmites no son panimetros fijos si-
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no que son reproducidos, interpretados y modificados constante.
mente por estos mismos procesos de tipificacién, invencién y for.
macién de estrategias. Al hacer hmcaplé en este continuo flujo de
accién en doble sentido —en que ningiin sentido puede captarse
sin la referencia simultinea al otro— Alexander se acerca mis que
ningin otro a convertir la distincién micro/macro en puramente
analitica.

Para seguir estas lineas generales de la discusién, nos traslada-
mos ahora a una consideracién mds detallada de algunos problemas
especiales, caracteristicos de los paradigmas especificos.

La macroteoria del capitalismo: Lo macro como

represor y disparador de los microprocesos

Para Marx (1970) la ley contractual, el mercado y la propiedad son
macroestructuras que obligan a los individuos a entrar en relaciones
que son determinadas por leyes externas que no pueden controlar,
Esto implica la enajenacién del individuo de los demids seres huma-
nos; de la comunidad social respecto del mundo externo de la eco-
nomfa y la politica que gobiema la vida, y de los seres humanos
respecto del mundo en general. Otra consecuencia de ello es el an-
tagonismo de clases que resulta de la acumulacién de capital.

A medida que los macroprocesos auténomos aumentan, la enaje-
nacién y los antagonismos, las clases implicadas se vuelven mds
conscientes de su posicién en el sistema y se organizan como parti-
dos activos en el proceso histérico. Fue en este punto cuando Marx
no sélo formulé una versién radical de la forma en que las ma-
croestructuras establecen limites y programas de accién, sino tam-
bién tocé al problema de cémo los mismos microprocesos generan
cambios en el nivel de las macroestructuras.

La macroteorta del conflicto: Las macroestructuras

represoras coma causa de la oposicidn

En forma parecida a la macroteorfa de Marx del desarrollo capita-
lista, para la macroteoria del conflicto las macroestructuras impli-
can antagonismos fundamentales que dan inicio a microprocesos
para cambiarlas (Dahrendorf 1958). El antagonismo entre los gru-
pos dominantes y dominados sélo deja espacio para 1a oposicién y
fa lucha por el cambio, lo cual hace que el grupo dominado entre en
conflicto con el grupo dominante. Los dos grupos se comprometen
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en una lucha creciente, la cual termina con algiin tipo de resolucién
del conflicto y el surgimiento de una nueva macroestructura. Es
mediante esta lucha repetida que se generan los procesos del cam-
bio sacial. Tanto Collins como Geisen dan nuevas ideas de cémo
funcionan estos procesos en su exposicién del modelo de antago-
nismo.

La macroteoria de un orden normativo: Lo macro

como constreniimiento, productor de microrrespuestas

y tasas de macroagregacidn

Durkheim (f1893] 1973a) proporciond la formulacidén cldsica de la
concepcidn de la macroestructura como establecedora de limites y
programas para la accién de los individuos al hacer hincapié en los
fundamenos no-contractuales del contrato. En su critica del utilita-
rismo de Spencer, sefial6 el hecho de que ningiin individuo podria
predecir c6mo se comportarian las partes contratantes ni tampoco
podria actuar racionalmente si no habia reglas contractuales que
trascendieran cualquier contrato individual. Las reglas contractua-
les son hechos sociales que ejercen un constrehimiento externo so-
bre las acciones de las partes individuales contratantes.

En su estudio del suicidio Durkheim puso especial atencién en la
forma en que los macrofenémenas producen ciertas respuestas en el
individuo que se suman para formar un macrofenémeno ([1897)
1973c). La organizacién de la religién protestante, por ejemplo,
otorga al individuo mayor libertad de indagar —lo cual implica ma-
yor oportunidad de cuestionar el sentido de la vida— que la reli-
gion catdlica. Ello explica la mayor tasa de suicidios entre los
protestantes comparado con los catélicos. Durkheim establece una
relacién entre la macroestructura (el grado de control colectivo so-
bre la creencia en una religién) y la suma de la accién individual
dentro de una colectividad (fa tasa de suicidio de los miembros de
una religion dada). Las dos se vinculan mediante suposiciones me-
diadoras sobre las reacciones individuales a los fenémenos ma-
croestructurales.

En este volumen la contribucién de Smelser desarrolla el intento
de Durkheim de relacionar las macroestructuras constrictivas con
las microrrespuestas que se suman para formar otro macrofenéme-
no. Aplicando la teoria psicoanalitica, Smelser sefiala las diferentes
formas en que la personalidad individual puede enfrentar los cons-



4’62 RECONSTRUCCIONES SINTETICAS

trefiimientos macrosociales: mediante diferentes tipos de estrate-

gias de defensa. Estas formas de defensa pueden relacionarse con ~

las condiciones sociales externas para explicar la probabilidad de
su seleccién y entonces pueden agregarse para formar tasas de
comportamiento en el nivel macro.

La macroteoria del simbolismo cultural:

La realizacion de las ideas

Para la macroteoria del simbolismo cultural los sistemas de ideas
culturales evolucionan segin su légica interna de racionalizacién,
En su versi6én hegeliana, el desarrollo del espiritu objetivo se tradu-
ce completamente en el desarrollo del espiritu subjetivo del indivi-
duo humano (Hegel 1970, 1976). En la medida en que los actores
sean ilustrados con la difusién del espiritu objetivo, mds realizarin
ias ideas validas en su accién. En términos précticos esto guiere de-
cir, por ejemplo, que la educacidn tiene una tarea de guiar al in-
dividuo humano a la luz de la razén universal. La Bildung durch
Wissenschaft (aproximadamente, “Educacién mediante las ciencias
y las humanidades”) se ha propagado como la tarea bésica de la
universidad alemana desde su reforma en 1810. Asf, la organiza-
cién de la educacién —por ejemplo, la integracion de la investi-
gacién y la docencia, el aprendizaje en la investigacién, la
responsabilidad fiduciaria del maestro para la educacién del alum-
no— ha sido de interés central para el idealismo alemdn al abordar
el problema de la transformacidn del desarrollo de ia razén en la
accién bumana concreta. El proceso de educacion €s un micropro-
ceso tipico que corresponde a la evolucién de la razén universal. En
la versién de Habermas (1981) de esta perspectiva la institucionali-
zacién de los procedimientos del discurso racional debe proporcio-
nar los fundamentos microprocesuales para fa extension de la razén
universal.

La relacién entre el macrodesarrollo de la razén y la microinte-
raccién se considera como un proceso de realizacién de la razén
que dnicamente tiene que superar los obstdculos fijados por la reali-
dad. Lo que se descuida en esla perspectiva es la cuestion de si
exislen, en principio, obstéculos para la realizacién de los valores
tales como los expresados en paradojas de la realizacion de los va-
lores, como el ensayo de Hondrich sobre “Micropatologia y macro-
normalidad” plantea en este volumen. Lo que, segin Weber, puede
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llamarse “la paradoja de la racionalizacién” constituye otro proble-
ma para la teoria idealista de la realizacidn de los valores (véase
Schluchter 1981; Schluchter y Roth 1979).

Conclusion
Al cerrar este capitulo y este volumen, quisiéramos tomar nota de
algo que ha estado presente en el transcurso de la conferencia origi-
pal y a través de este volumen y que, en nuestra opinion, ha llegado
a caracterizar el discurso teérico de la década: tanto los procesos
microscépicos que constituyen la red de interacciones en la socie-
| dad como los marcos macroscépicos que resultan de esos procesos
| y los condicionan son niveles necesarios para entender y explicar la
' vida social. Ademis, debe considerarse equivocados a quienes han
argumentado polémicamente que un nivel es mds fundamental que
otro (en forma absolutista) y a quienes han sostenido una inde-
| pendencia completa de los dos niveles. Casi todos los contri-
| buyentes de este volumen han insistido correctamente en las
interrelaciones mutuas entre los niveles micro y macro, y en la ne-
cesidad de caracterizar los procesos de transicién y emersién que
van en los dos sentidos. Nos parcce que buscar un mejor entendi-
miento tedrico y empirico de estos procesos constituye un progra-
| ma adecuado para los afios venideros.
|
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