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INTRODUGAO

Propomos, no presente trabalho, uma revisdo dos conceitos de valores,
moral e ética, apenas aparentemente cristalinos para cada um de nés.

Consideramos que esses termos sao freqiientemente utilizados, carecen-
do de maior precisdo quanto ao seu significado.

Uma pessoa ndo nasce ética; sua estruturagao ética vai ocorrendo jun-
tamente com o seu desenvolvimento. De outra forma, a humanizagao traz a
ética no seu bojo.

Muitos créem que a eticidade, ou condigdo de vir a ser ético, signifique
apenas a competéncia para ouvir-se o que “o cora¢do diz”. Acreditamos que essa
seja apenas uma caracteristica de sensibilidade emocional, reservando-se o “‘ser
ético” para os que tiverem a capacidade de percepgio dos conflitos entre “o que
o coragio diz e o que a cabega pensa”, podendo-se percorrer 0 caminho entre a
emogio e araziio posicionando-se na parte desse percurso que se considere mais
adequada.

Podemos avaliar esse conflito a partir da ética proposta por Claude
Lévi-Strauss, que alega ser o homem um ser bioldgico (isto €, produto da
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natureza) e a0 mesmo tempo um ser social (isto €, produto da cultura),-re-
sultando portanto um ser ambiguo, produto da natureza e da cultura. Por-
tanto, ele estd sujeito as leis naturais e culturais, que muitas vezes sdo
conflitantes, como por exemplo no caso dos desejos incestuosos (natural)
e da sua proibi¢do (cultural).

Para exemplificar essa passagem do ser biolégico para o psicossocial
podemos observar a institui¢do familiar. O ser humano nido nasce com o con-
ceito de familia, pois este implica num modelo de significagio e organizagdo
desse parentesco ndo obrigatoriamente natural, tendo portanto caracteristica
cultural (ainda que esteja apoiado no modelo biolégico, como ocorre quando
o pai bioldgico é também o “pai social”’). Sabemos que a descoberta da pa-
ternidade, estruturante no nosso modelo atual de familia, € um dado que se
funda na observagido, pois a descoberta da relagiio entre sexo e procria¢do nao
¢ um dado imediato da consciéncia.

Da mesma maneira que ndo se nasce com a consciéncia do significado
de familia, 0 mesmo ocorre com os conceitos de valores, de moral e de €tica,
sendo eles introjetados a partir da experiéncia de vida.

Muitas vezes, pela sua proximidade, esses conceitos sdo confundidos,
outras vezes eles se fundem. Tentaremos mostrar, aqui, como na realidade
eles sdo distintos, trazendo a tona algumas de suas diferengas, citando
exemplos que nos paregam demonstrativos.

1) O conceito capitalista de que tempo € dinheiro reduz a vida a um
valor, podendo-se chegar a nogdo de quanto custa uma vida, o que pode ser
de enorme interesse para a medicina securitdria, carecendo entretanto fre-
qiientemente de um enfoque ético.

2) O movimento hippie, que tinha como lema *“paz e amor”, aproximou-
se de uma Etica universal. Esse movimento foi porém invidvel na vida prética:
muitos de seus membros seriam presos durante a guerra dos EUA com o Vietna
por se terem negado a participar dos combates, passando a ser considerados
como desrespeitadores da moral americana daquele momento; eles foram,
entretanto, coerentes com os préprios principios.

Quem sabe, no mito de Robin Hood, possamos observar um modelo
dessa coeréncia, mas ndo de moral, sendo ele porém bastante aceito social-
mente, “pois o herdi roubava dos ricos para dar aos pobres”.

3) Um monge franciscano faz voto de pobreza e dedica toda sua vida
ao préximo. Socorre seus semelhantes com abnegagdo e realiza um grande
niimero de conversdes ao cristianismo. Existe crenga nessa postura (servir a
Deus e ao pr6ximo), embora a situagdo de obediéncia e serviddo contrarie
o que denominamos autonomia. O cardter ético desse posicionamento €



DEFINICAO DE VALORES, MORAL, ETICIDADE E ETICA 19

questiondvel, conforme se verd mais adiante, podendo-se pelo menos insi-
nuar a situagdo de uma reniincia “auténoma” a autonomia.

4) O pastor Jimmy Sweggert, que pregava aos seus fiéis os principios
da moral cristd, foi encontrado em um motel com uma prostituta: para esta
pessoa podemos dizer ter ela sido extremamente moralista, mas nada coeren-
te com os seus alegados principios.

VALOR

Etimologicamente, valor provém do latim valere, ou seja, que tem valor,
custo. As palavras desvalorizagdo, invilido, valente ou vélido tém a mes-
ma origem.

O conceito de valor freqiientemente estd vinculado a nogdo de prefe-
réncia ou de selegdo. Ndo devemos porém considerar que alguma coisa tem
valor apenas porque foi escolhida ou ¢ preferivel, podendo ela ter sido es-
colhida ou preferida por algum motivo especifico.

Rokeach (1973) define valor como uma crenga duradoura em um modelo
especifico de conduta ou estado de existéncia, que € pessoalmente ou social-
mente adotado, e que estd embasado em uma conduta preexistente. Os valo-
res podem expressar os sentimentos e o propdsito de nossas vidas, tornando-se
muitas vezes a base de nossas lutas e de nossos compromissos. Para esse autor,
a cultura, a sociedade e a personalidade antecedem aos nossos valores e as
nossas atitudes, sendo nosso comportamento a sua maior conseqiiéncia.

Como exemplos de valores culturais, cite-se o fato de ser o dinheiro, para
os americanos, o maior valor, que tem seu equivalente na cultura, para os
europeus, e na honra para os orientais. Como exemplos de valores individuais,
refiram-se a escolha profissional, a opgdo pela autonomia ou pelo paternalis-
mo e, como exemplo de valores universais, registrem-se a religido, o crime e
a proibi¢ao do incesto etc.

MORAL

Para Barton & Barton (1984) o estudo da filosofia moral consiste em
questionar-se 0 que € correto ou incorreto, 0 que € uma virtude ou uma mal-
dade nas condutas humanas. A moralidade é um sistema de valores, do qual
resultam normas que sdo consideradas corretas por uma determinada socie-
dade, como por exemplo os Dez Mandamentos, os Cddigos Civil e Penal etc.
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A lei moral ou os seus c6digos caracterizam-se por serem uma ou
mais normas, que usualmente tém por finalidade ordenar um conjunto de
direitos ou deveres do individuo e da sociedade. Para que eles sejam exeqiii-
veis, porém, torna-se necessirio que uma autoridade (Deus, Juiz, Superego)
as imponha, sendo que, em caso de sua desobediéncia, essa autoridade terd
o direito de castigar o infrator.

Gert (1970) propde cinco normas basicas de moral:

1) n3o matar;

2) ndo causar dor;

3) ndo inabilitar;

4) ndo privar da liberdade ou de oportunidades;

5) ndo privar do prazer.

Assim como ocorre com todos os c6digos de moral, as proibi¢oes vém
sempre precedidas de um “ndo”, ficando implicito que todos possuem esses
desejos, € que eles devem ser reprimidos, caso contrério haverd castigo.

Novamente, tentando relacionar o conceito de moral com um conceito
psicanalitico, poderiamos comparé-la com o Superego.

Para Laplanche & Pontalis (1968) o Superego é uma das instancias
da personalidade, e tem uma fungdo compardvel a de um Juiz ou censor em
relagdo ao Ego. O Superego € o herdeiro do complexo de Edipo, sendo que
ele se forma através da introje¢@o das exigéncias e das proibigdes paternas.
Freud fez questdo de salientar que o Superego é composto essencialmente
pelas representagdes de palavras, sendo que os seus contelidos provém das
percepgdes auditivas, das normas, das ordens e das leituras, ou seja, do mundo
externo ao individuo.

A moral pressupde trés caracteristicas: 1) seus valores nao sao ques-
tionados; 2) eles sdo impostos; 3) a desobediéncia as regras pressupde um
castigo.

Numa abordagem psicanalitica, podemos afirmar, hierarquizando as
pulsdes, que a religido € a pulsdo que mais se afasta do desejo humano de
liberdade “ao perturbar o livre jogo de elei¢@o e adaptagdo, ao impor a todos
um igual caminho dnico para alcangar a felicidade e evitar o sofrimento,
reduzindo a vida a um unico valor — Deus —, deformando intencionalmente
a imagem do mundo real e estimulando o mundo de fantasias catastréficas,
medidas que tém como condigdo prévia a intimidagdo da inteligéncia e le-
vando a que s6 reste o sofrimento, a submiss@o incondicional como tltimo
consolo e fonte de gozo” (Freud apud Crombers, 1993). Portanto, a Etica
que desejamos conceituar ndo pode ser religiosa, ou moralista, se a quiser-
mos autdnoma.
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Igualmente, a ciéncia é muitas vezes usada para justificar um posi-
cionamento moralista, atribuindo-se-lhe um valor inquestiondvel. Tome-se
como exemplo a “certeza cientifica” de que o inicio da vida ocorre no ins-
tante da uniio do gameta masculino com o feminino, racionalizando-se
uma crenga, quando, na verdade, a ciéncia demonstra que nesse momento
apenas “misturam-se os DNAs” (lembre-se de que o cristianismo ji consi-
derou o inicio da vida — animagdo do embrido — 40 dias apds a fecundagao,
para 0 homem, e 80 dias, para a mulher).

ETICA

Para Barton & Barton (1984) a Etica estd representada por um conjun-
to de normas que regulamentam o comportamento de um grupo particular de
pessoas, como, por exemplo, advogados, médicos, psicélogos, psicanalistas etc.
Pois é comum que esses grupos tenham o seu préprio c6digo de ética, norma-
tizando suas agdes especificas.

Nesta interpretagido da Etica, ela nio se diferencia em nada da moral,
com a diferenga de que a Etica serviria de norma para um grupo determinado
de pessoas, enquanto a moral seria mais geral, representando a cultura de uma
nagio, religiio ou época. Ndo nos associamos a esse enfoque.

Nossa compreensio de Etica € a seguinte:

Conforme j4 dissemos, a eticidade estd na percepgao dos conflitos da vida
psiquica (emogdo x razdo) e na condigdo, que podemos adquirir, de nos
posicionarmos, de forma coerente, face a esses conflitos. Consideramos, portan-
to, que a ética se fundamenta em trés pré-requisitos: 1. percepgdo dos conflitos
(consciéncia); 2. autonomia (condigdo de posicionar-se entre a emogao e a ra-
zio, sendo que essa escolha de posigdo € ativa e autdnoma); 3. coeréncia.

Assim, fica caracterizado o nosso conceito de ética, reservando-se o
termo eticidade para a aptiddo de exercer a fung@o ética.

Kant estabeleceu como pressuposto de sua “moral” a condigio de livre
escolha, fundamentando essa escolha na razdo. Mas a razdo também € um
pressuposto, passivel de avaliagio de “fora”. O que € razodvel (ou racional)
para uns pode ndo o ser para outros. Entendemos que nossa conceituagao de
ética, que ndo se atém apenas a racionalidade, € mais dindmica e abrangente
do que a kantiana.

Admitimos entretanto que, mesmo pretendendo pluralizar a0 méximo
o conceito de ética, distinguindo-o do de moral, ndo hd como estabelecé-lo
sem amarré-lo a alguns valores preestabelecidos.
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Fica entdo claro que o nosso conceito de Etica estd vinculado 12) 2
percepgio dos conflitos; 29) a autonomia; e 39) a coeréncia. Torna-se evi-
dente, por exemplo, que, para nds, a postura religiosa nio € auténoma, pois
ela ndo se embasa nesses pré-requisitos, sendo na prética equivalente a um
posicionamento moralista.

Temos entretanto que, coerentemente com o enfoque dado, mais acima,
a moral e 2 religido, mas, em fungdo do pluralismo necessdrio para a aceita-
¢do de toda crenga que ndo seja a nossa, consideraremos auténomo também
aquele que aparentemente opta pela obediéncia a determinadas regras, ndo lhe
negando (a esse individuo) a condig@o de eticidade (situagdo do 3¢ exemplo).

A percepgio do conflito psiquico, entretanto, e a coeréncia sdo para nos
as caracteristicas fundamentais da ética.

Essa “tolerdncia” a frustragio, que Klein (1976) recomenda para a
estruturagio do “ego”, estimulando cada pessoa a procurar 0s proprios ca-
minhos para o seu crescimento, ndo contra-indica, logicamente, que, ao
tratar-se do “agir humano”, ndo se procure o estabelecimento de regras que
estejam, tanto quanto possivel, préximas do sentir e do pensar da média de
uma comunidade.

Com isso, fica claro que, para nés, a Etica Social, cuja conotagdo, ai
sim, passa a superpor-se a de Moral, é resultado da interagdo dos subjeti-
vismos individuais, buscando um ajuste com a realidade necessdria, que €
o convivio social.

E certo, porém, que quanto mais evoluida for a sociedade menos esta
se preocupard com a ética social, permitindo que cada individuo possa agir
de acordo com sua ética pessoal.

Se a eticidade é inicialmente uma condigao individual, embora se ajustan-
do e interagindo com a realidade social, € evidente que a Etica Profissional,
vilida para categorias de pessoas que exercem a mesma profissdo, € tio-somente
um resultado da integragio de todos os fatores que tentamos analisar.

Dizemos ainda que, para que alguém possa elaborar conceitos éticos
referentes a determinada profissdo, hd o requisito de eticidade anterior, ante-
cedendo portanto a ética, a toda profissado.

A enorme diferencga entre ética e moral, para nés, €: enquanto para que
a moral funcione ela deve ser imposta, para que a ética seja atuante, deve
ser apreendida pelo individuo, vir de seu interior. A moral € imposta, a éti-
ca é percebida.

Julgamos que um individuo possa ser considerado ético quando pos-
sua uma personalidade bem integrada, ou seja, quando tenha maturidade
emocional que lhe permita lidar com as emogdes conflitantes, uma forga
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de caréter, um equilibrio de vida interior e um bom grau de adaptag@o a
realidade do mundo.

A maturidade emocional, segundo Klein (1976), seria a capacidade do
individuo de poder transformar, através de alguma elaboragdo, os desejos e
as fantasias infantis em fontes de interesse e de enriquecimento da persona-
lidade. A maturidade emocional também estd vinculada a capacidade de
suportar as frustragdes, pois somente quando aprendemos a suportar a dor
emocional é que podemos nos desenvolver. Um exemplo do exercicio dessa
fung@o € o de aprendermos a tolerar a frustragdo de ndo sermos onipotentes,
isto é, passarmos a aceitar as nossas limitagdes.

E certo que esse processo de integragdo humana, tdo dificil e comple-
x0, nunca é completo, havendo sempre a possibilidade de evolugdo. Quanto
maior for essa integragdo, haverd, por parte do individuo, melhor apreensio
e compreensdo da ética.

Sob o enfoque psicanalitico, seria 0 Ego ou o Self que poderia cumprir
essa fungdo, pois é essa instancia psiquica que pode lidar com as pulsdes vin-
das do Id e as ordens do Superego. Para Laplanche & Pontalis (1968) o Ego,
sob o ponto de vista tépico, encontra-se em relagdo de dependéncia tanto
quanto s reivindicagdes do Id, como quanto aos imperativos do Superego e
as exigéncias da realidade, sendo que no individuo maduro ele deve funcio-
nar como mediador e unificador dessas forgas de interesses diferentes.

VALORES, MORAL, ETICA E CODIGOS

Dessa forma, podemos pensar em moral e ética como fungdes men-
tais diferentes: a moral é uma fungdo do Superego e a ética € uma fungio
do Ego ou Self.

Relacionamos esses conceitos filoséficos de eticidade, ética e moral
com a teoria psicanalitica: sendo, todos eles, inerentes 2 mente humana,
consideramos que a abordagem psicanalitica dinamize e complemente o
enfoque filoséfico tradicional.

Por esses motivos, consideramos os problemas éticos como conflitos
que devem ser vivenciados pessoalmente, dependendo da estrutura do indi-
viduo, arrastando consigo conceitos ¢ ideais sociais introjetados e elabora-
dos ao longo da vida.

Essa proposta de nossa visdo da ética é, apenas aparentemente, muito
simples de implementar-se, pois poderiamos pensar que se um individuo
tem um conflito ético ele préprio pode resolvé-lo, tornando-se desnecessa-
rias institui¢des como, por exemplo, o Conselho Federal de Psicologia, de
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Medicina, de Farmdcia, a Ordem dos Advogados ou a Sociedade de Psica-
nélise. Entretanto, essas entidades existem e criam seus c6digos de ética,
inegavelmente necessérios para a imposigdo de normas a serem respeitadas
por todos os profissionais.

E claro que somos favordveis a elaboragdo desses c6digos de ética, mas
estamos certos de que a simples criagdo desses c6digos ndo torna as institui-
¢Oes éticas, pois esses c6digos mostram os valores que a cultura de uma de-
terminada sociedade considera necessérios para que seu membro possa
interagir e trabalhar. Freqiientemente, as pessoas encarregadas da elaboragao
dos c6digos sdo extremamente moralistas, sendo que os c6digos passam a ser
utilizados apenas para o exercicio do poder institucional. Por outro lado, néo
é a puni¢do normalmente prevista para os infratores desses c6digos que mo-
dificard o individuo e o transformard em um ser ético: provavelmente ele nao
voltard a infringir o c6digo por temor, ndo se tratando da experiéncia de um
aprendizado ético. A nosso ver, 0 que mais se aproxima de um cédigo de ética
é a Declaragao Internacional dos Direitos Humanos.

Entendemos que um individuo serd ético quando puder compreender
e interpretar o c6digo de ética, além de atuar de acordo com os principios
por ele propostos. Caberd, entretanto, também ao individuo, a possibilidade
de discordar do posicionamento ético, devendo responsabilizar-se frente ao
Conselho, justificando uma atuagdo diferente da proposta pelo cédigo.

E justamente esse tipo de exercicio que propiciard modificagdes dos
c6digos, ndo obstaculizando a evolugdo da sociedade.

Portanto, para ser ético ndo basta ter-se o conhecimento do c6digo de
ética, pois a pessoa poderd atuar apenas de modo moralista; sdo necessarios
a assimilagiio e o amadurecimento de certos conceitos do que € ser um “ser
humano” para que a pessoa evolua e se humanize.

Somente os individuos que elaboraram a proibig¢do da atuag@o dos
desejos edipicos, ou seja, aqueles que introjetaram o “ndo” como ordena-
dor mental (afetivo-cognitivo), podem estruturar o seu superego € desen-
volver o seu ego. Por esse motivo, o seu ego, agora mais desenvolvido
(maior autonomia), podera obter satisfagdes mais eficientes para as suas
necessidades, como também ter uma nog¢do mais realista de suas fronteiras
(nogdo de limites).

Gaylin (Barton & Barton, 1984) avalia que o interesse na ética se de-
senvolve quando ndo estamos seguros de qual a dire¢do correta a ser seguida.
Por esse motivo, quando os valores estao em conflito, existe necessidade de
esclarecimento dos enfoques opostos, pois pode existir mais de uma dnica
resposta adequada para a mesma situagao.
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Como exemplo, poderiamos analisar a questdo da operagdo para a
mudanga de sexo de um transexual.

Algumas pessoas valorizam o pénis como a questdo central da sexuali-
dade, outras valorizam a representagio mental que o individuo tem sobre a sua
sexualidade, e outras ainda podem enfatizar a questao da autonomia do ser
humano, sobrevindo entdo enormes conflitos éticos quanto a atuagdo do
médico no que tange ao tratamento cirdrgico desses individuos. Na primeira
hipStese, a presenga de um pénis caracteriza indelevelmente a sexualidade
masculina, excluindo-se todo tipo de intervengdo (conduta paternalista). Nas
outras duas hipéteses, ja se levando em conta o subjetivismo do paciente, a
cirurgia seria, respectivamente, indicada ou aceita.

Esse tipo de problema, trazido para a abordagem ética, mostrando-nos
um leque enorme de respostas, vem corroborar as diferengas, ja menciona-
das, entre moral e ética, pois a moral apenas indica como deveriamos agir,
apresentando-nos uma dire¢do aprioristicamente tomada.

Sob outro dngulo, podemos avaliar a situagdo de termos uma norma
moral muito arraigada, como por exemplo a de “ndo matar”. Pode sobrevir um
conflito ético quando estivermos frente a um individuo com morte cerebral,
trazendo dividas quanto a nossa atuag@o, desligando, ou n@o, os equipamen-
tos que o estdo assistindo. Conflito semelhante pode surgir frente as questdes
de eutandsia ou de suicidio.

Por outro lado, quando nos deixamos levar por nossas pulsdes, tam-
bém surgem problemas éticos, como, por exemplo, quando nos sentimos
atraidos sexualmente por uma paciente e sentimos necessidade de atuar esse
desejo. Qual serd a atitude ética correta, a de reprimir esses desejos e prosseguir
o tratamento, reprimir esse desejo e encaminhar a paciente para um cole-
ga, ou, entdo, atuar esse desejo? Essa questdo ndo se resume exclusivamente
ao desejo sexual, ela também ocorre quando sentimos medo de um pacien-
te, ou quando ndo nos sentimos confortdveis para tratar alguém, ou, ainda,
quando temos raiva de uma pessoa a quem estamos prestando assisténcia.

Face a todas as reflexdes supra, que sdo muito poucas diante da
complexa problemitica da eticidade, cremos que o principio fundamental
da ética deva passar basicamente pelo respeito ao ser humano, como sujei-
to atuante e autébnomo.

Por essa razio, os cédigos de ética das diferentes categorias de pro-
fissionais de saide — médicos, psicélogos, assistentes sociais, enfermeiros,
fisioterapeutas, odontélogos etc. — fincam-se, todos eles, nas mesmas bases
conceituais. Condigdes como a de respeito a privacidade, a livre escolha do
proﬁssi(;nal por parte do paciente, do consentimento informado, permeiam
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todos esses estatutos legais. Eles devem ajustar-se, continuamente, as situagdes
novas que a evolugio cientifica e tecnolégica nos apresenta, como ocotre com
a engenharia genética, a reprodugdo assistida, os transplantes de 6rgdos e a
manutengdo artificial de certas fungdes vitais.

Os cédigos de ética representam a consolidagdo dos principios éticos
assumidos por uma sociedade. Considerando, entretanto, que os principios
sdo mutdveis, temos que os c6digos sdo habitualmente retrégrados com relagao
ao “pensar ético”, recomendando-se conseqiientemente sua andlise critica
e revisdo periddica.

Esses aspectos, pragmdticos e extremamente importantes da aplica-
¢do da ética, ndo cabem neste breve discurso, podendo vir a ser objeto de
outro trabalho.
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