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Planejamento em Saude

= Macro funcao da gestao em saude

&

“Ato de governar pessoas, organizagoes e instituicoes. Politica,
portanto. Gestao diz respeito a capacidade de dirigir, isto €,
confunde-se com o exercicio do poder.”

“A constituicao da administracao e da gestao, como um campo
estruturado e sistematico de conhecimento pretendeu,
exatamente, produzir uma ruptura entre a politica e a gestao.”

Campos; Campos, 2009



Visualizar o futuro e tracar o programa de acao. Reflete a
maneira como as decisoes tomadas pela empresa sao
transformadas em planos e programas para serem aplicadas no
futuro.




Planejamento

“Planejar consiste, basicamente, em decidir com
antecedéncia o que sera feito para mudar
condicoes insatisfatorias no presente ou evitar
qgue condicoes adequadas venham a deteriorar-se

no futuro.”

Chorny, 1998, p.6



Pode me dizer qual o
caminho que eu devo
tomar? — perguntou Alice

Isso depende muito do lugar
para onde vocé quer ir —
disse o Gato.

Eu nao sei para onde ir! —
disse Alice.

Se vocé nao sabe para onde
ir, qualquer caminho serve.
— disse o Gato.

Disney. Disponivel em: https://www.alice-in-wonderland.net/wp-content/uploads/tulgeywood.jpg k






NORMATIVO ESTRATEGICO




NORMATIVO - Método CENDES-OPAS

Cenario (Anos 1960): demanda crescente de servicos de
saude e recursos escassos -» estratégias para aplicacao

eficiente dos recursos

- Opas buscou a parceria do Centro Nacional de
Desenvolvimento Economico e Social da Universidade
Central da Venezuela (Cendes) para a elaboracao de um
meétodo de planegjamento em saude - meétodo

Cendes/Opas.

(Lacerda et al., 2010)



NORMATIVO - Método Cendes-Opas:
caracteristicas

= Enfoque racional, normativo e economicista, cujos objetivos
sao: reduzir custos e/ou otimizar ganhos econodmicos, e obter
maxima produtividade e maxima eficiéncia para alcance do

desenvolvimento
= Ator que planeja tem poder e pressupoe consenso

= Conflitos, participacao de outros atores e a dimensao politica

sao desconsiderados

= Analise limitada da realidade: estimativas de impacto para um

pequeno grupo de doencas

(Lacerda et al., 2010)



Mudanca de enfoque!?

Normativo Estratégico

Carlos Matus (1968) > A trajetoria do planejamento deve ser
flexivel, sujeita a revisdes de acordo com as circunstancias, € a busca da
modificacao do sistema baseia-se no conhecimento da realidade e nao
numa imposicao sobre a realidade. Estratégia € uma analise e um

proposito para o futuro.

(Lacerda et al., 2010)



Mudanca de enfoque!?

Centro Panamericano de Planificacion de la Salud - CPP
(1973) > publica o documento Formulacion de Politicas de Salud

Inclusao de elementos no proceso de planejamento: forcas sociais,
conflitos, viabilidade = politica

Esquema Geral de Formulacdo de Politicas
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Fonte: OPS, CPPS, 1975.

FIGURA 1 — Diagrama do processo de formulagao de politicas

Teixeira, 2010, p. 21



Mudanc¢a de enfoque

Derrota dos movimentos populares sufocados por golpes militares =

instalacao de ditaduras com apoio norte-americano

& Estudos com foco

no PODER

Carlos Matus e J

Mario Testa

J

Enfoque
estratégico

Giovanella, 1991; Teixeira, 2010



Enfoque estratégico

= reconhece a existéncia dos conflitos nas relacoes
= admite o planejador como ator social do sistema planejado
= aceita a existéncia de mais de uma explicacao diagnostica

= pressupoe a existéncia de sistemas sociais historicos,

complexos, incertos, que nao foram bem definidos

Mario Testa e Carlos Matus

(Lacerda et al., 2010; Teixeira, 2010)



Aumentar a capacidade de governar

Planejamento Situacional

= Situacao: conjunto de problemas identificados, descritos e
analisados na perspectiva de um determinado ator social

= Problema: algo considerado fora dos padroes de normalidade para
um ator social

= Ator social: pessoa, grupo organizado de pessoas ou instituicao
que, agindo em determinada realidade, € capaz de transforma-la

multiplos atores = visao policéntrica

combinacao de agoes estratégicas e dialogicas entre os atores para a
construcao de consensos para o enfrentamento dos problemas, dos
objetivos a alcancar e das alternativas de acao

(Matus, 1993 apud Teixeira, 2010)



Planejamento Situacional

= Processo dinamico e continuo que precede e preside a acao
= Aprendizagem-correcao-aprendizagem

= Método: acao, situacao e ator - um todo complexo centrado
em problemas e em operacoes para sana-los

= Nao separa o planejamento da execucao

= Realiza analises situacionais para orientar o momento da agao

Aumentar a capacidade de governar

(Matus, 1993 apud Teixeira, 2010)




Planejamento Estratégico Situacional - PES

Método flexivel de ajustamento do processo de
planejamento, o qual permite incorporar a complexidade
dos problemas sociais mediante 0 acompanhamento
continuo da realidade analisada

Explicativo
Momentos do PES » Normativo
simultaneidade Estratégi co

Tatico-operacional

(Matus, 2006)



MOMENTO 1:
Explicar como nasce @

se desenvolve o problema.

Explicar a realidade por
intermédio da apreciagio
situacional.

MOMENTO 2:
Fazer plancs para atacar
as causas do problema
mediante operacies,
Conceber o plang por
meio de aposias.

MOMENTO 3;
Analisar a viabilidade do
plano ou verificar o modo de
construir sua viabilidade.
Definir o que & possivel por
intermédio da analise
estrategica.

MOMENTO 4:

Atacar o problema na pratica,
realizando as operaghes planajadas.
Litilizar o calculo, a agio e
a corre¢ac no dia-a-dia,

quatro momentos do PES.

(Rieg; Araujo Filho, 2022, p. 165)



PES: momento explicativo

Construcao de explicacoes que fundamentem as acoes e
possibilitem a compreensao das acoes dos diferentes

componentes.
Analise da situacao: Selecao de
identificacao dos Objetivos problemas e sua
problemas analise

diagnostico da realidade

(Matus, 2006)



PES: momento normativo

Selecao das operacoes e acoes necessarias para atingir os objetivos.

situacao inicial - situacao ideal

Plano: propostas de decisao em funcao da situacao inicial, com
estimativas de calculo dos resultados

Incertezas e surpresas = cenarios, planos de contingéncia

CSituagéo-objetivo de um plano esta condicionada a ocorréncia
de um cenario

(Matus, 2006)



PES: momento estratégico

Explora-se diferentes
modos de jogar,
considerando os atores

identificados Condicoes
(oponentes e aliados)

Acao
economica

politicas

Acao
politica

Condicoes
economicas

viabilidade do plano

(Matus, 2006)



PES: momento tatico-operacional

Acao concreta = adaptacao do plano as circunstancias
do momento / ajustes

1

Monitoramento e avaliacao das acoes

(Matus, 2006)



Planejamento Estratégico Situacional

Analise da situagdo:
identificagdo dos Objetivos
problemas

Selegdo de
problemas e sua
analise

Diagnéstico da realidade

institucional

Selegdo das operacoes e

agles necessarias para
modificar a realidade
Agdo concreta com adaptagdo
do plano as circunstancias do
momento

Implementagao, l | ~
monitoramento e Plano de acgao

/

CondicBes Viabilidade do plano
econdmica
S

avaliacdo das acoes

N\

Acdo
econdmica

Condicoes
politicas

Agao
politica
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