g S——

{
E
¥
E
¥
|

A |MPLEMENTAC/"\0 DO OPEN Bangye NO Birag

P ——
N

ot  Lari Ahoas oo
Larissa Lanchy Alyp, e

de Olsueiry /A rruy

1 MAS AFINAL, © QUE £ OPEN BANKING

y g 1 P ¥ L > o i
{ fom sua visita a0 Brasil, no final de 2071 9,0 8lbso ¢ eseritgr Yoyt

: ) KUVk:flﬁzh
Harari declarou que 0 futuro dos dados € possivelmente uma ds Jliestises po-
lcas mais relevantes da atualidade, uma vez, que o5 dudos e s 100104,
o ativo mais impf)rt-anlt: do mundea?, Tsso se d4 I)f,}f; A Iantencio de dadess
e Jarga escala, associada a f:upm:irlndc para processi-los e analish-los (capaci-
Jade esta usualmente referida na inddstria de tecnologia como data analyfics),
permite A6 empresas (e a outras entidades, como o proprio govemo) tragar um
perfil de comportamento de seus usudrion, identificar tendéncias e customiar
sua oferta de produtos e servigos, maxisnizando as chances de sucesso em vz
estratégias empresariais.

* Nesse cendrio, o open banking, ou Sisterna Financeiro Aberto, represent
uma tentativa de conferir o valor representado por dados pessoais ¢ transacio-
nais 40 seu titular, permitindo que sejamn utilizados para alavancar 2 sua capi-
tddade de acessar produtos e servigos financeiros ¢ de pagamentos.

Nesse sentido, o Banco Central do Brasil (“Banco Central”), por meio do
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O que se propae, portanto, ¢ que as instituigoes reguladas pelo B
Central adotem, de forma obrigatéria ou voluntiria, conforme o c
canismos necessdrios para permitir a troca de dados entre el
solicitado e autorizado por seus clienté:é. A

anco
150, 0S me-
as, quando assim
premissa fundamental desta pro-
posta ¢ de que os dados, sejam pessoais ou transacionais, pertencem ao seu
titular, que pode deles dispor, da forma que lhe for mais conveniente,
tindo s instituigGes envolvidas no compartilhamento desses dados a
que possuem uma estrutura adequada para fazé-lo de forma eficiente

compe-
ssegurar
¢ segura.

Ressalta-se que, segundo o Banco Central,em 2017, 86,5%’ da populagio
adulta no Brasil possuia conta bancdria, mas apenas 44%¢ possuia operagées
de crédito, sendo que este ntimero cai para 119%° quando se avalia a parcela da
populagio com renda de até um saldrio minimo.Nesse contexto, reconhecer a
possibilidade de uso de dados pessoais e transacionais pelo seu titular, viabili-

zando a contratagio de produtos e servigos que, de outra forma, nio estariam

~ disponiveis, e ampliando o poder de negociagio dos consumidores, representa

um mecanismo de incentivo 4 cidadania financeira, em seus pilares de inclu-
sdo financeira e protegio ao consumidor de servigos financeiros®. |

Para além de fortalecer a posicdo dos consumidores,’o open banking re-
presenta, ainda, um mecanismo importante de fomento a inovagio e 4 concor-
réncia no mercado brasileiro, com potencial significativo de viabilizar novos
modelos de negécios, reduzir custos de transacio e aprimorar a experiéncia
dos usudrios de produtos e servicos financeiros e de pagamentos. Nesse senti-
do, alinha-se com perfei¢io 4 premissa estabelecida na Lei n° 12.865 ,de 09 de
outubro de 2013, responsivel por regular os servicos de pagamento, que atri-

3 BANCO CENTRALDO BRASIL. Relatério de Cidadania Financeira, 2018. Disponivel em: <https://
www.bcb.gov.br/Nor/relcidfin/index.html>, Importante notar que 0 mesmo relatério faz refe-
rénciaaum nimero diverso para 0 mesmo periodo (2017), apurado pelo Questionario Global
Findex 2017, que teria considerado que apenas 70% dos brasileiros adultos possuiam conta
banciria. Como osdados do Banco Central consideram contas bancérias ativas, ainda que nio
tenham tido movimentagio porum longo periodo, especula-se que a diferencade perc&:nluaI
pode ser decorrente do fato de muitos dos entrevistados para o Questionario Global Findex
2017 ndo se lembrarem da existéncia de uma conta banciria ativa, porndo a utilizar,

4 Ibidem.
5 Ibidem,
6

Deacordo com o Relatério de Cidadania Financeira, 2018, “ser
inclviguotro condicées bdsicas: Inclusdo financeira: ter acesso
necessidades. Educagdo financeira: ter oportunidade de desen
paragerencior bem seus recursos financeiros. Protecéo ao coensumidor de servigos financeiros:
contar com ambiente de negdcios que gera confianga, com informagGes simples e mecanismos de

solugao de conflitos. Porticipagao: ter canais para participar do debate sobre o funcionamento
do sistema financeiro”.
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prestadores de servigos, os Payment Initiation Service Providers (também refe-
ridos como PISP) ¢ os Aecount Information Service Providers (ou apenas AISP),

O clemento chave para viabilizar a prestagiio desses servigos foi a obriga-
toriedade de que outras entidades fornecessem os dados solicitados pelos AISP
¢ permitissem que os PISP acessassem contas mantidas por elas para iniciar
transagdes de pagamento, desde que mediante solicitagiio ¢ consentimento dos
clientes, Além disso, foram definidos padroes e requisitos de seguranga para
que essas operagoes fossem realizadas.

A adogio do open danking no Reino Unido, por sua vez, foi focada no se-
tor bancirio ¢ teve um viés concorrencial ainda mais forte do que o da Unifio

. Europeia. A iniciativa foi encabegada pelo 6rgiio de defesa da concorréncia, a
Competition and Markets Authority ou CMA. Ao constatar que o mercado fi-
nanceiro local era extremamente concentrado (caracteristica similar & do mer-
cado brasileiro), a CMA estabeleceu medidas regulatérias que obrigaram os
participantes tradicionais deste mercado (essencialmente, nove grandes ban-
cos) a compartilhar dados pessoais e transacionais de seus clientes com tercei-
ros (sempre mediante consentimento), favorecendo assim a competigio.

A implementagiio do gpen banking no Reino Unido ficou a cargo de uma
entidade criada pela CMA especificamente com este propdsito, a'Open Banking
Implementation Entity (“OBIE”"), responsivel por estabelecer especificagdes tée-

 nicas, criar diretrizes e padrdes de seguranga, dar suporte aos participantes e de-

finir os mecanismos de gerenciamento de disputas ¢ resolugfio de controvérsias.
+ A criagiio do open banking na Austrilia também merece destaque pelo
fato de ter sido proposta pela Australian Competiton & Consumer Commission

(referida como ACCC), sob um olhar consumerista, conforme estabelecido no

Consumer Data Right’, buscando permitir que consumidores pudessem deter-

minar o compartilhamento de seus dados; A intengio da ACCC ¢ de que tal
compartilhamento se inicie no setor bancirio, mas depois avance para outros
mercados, como o de energia e de telecomunicagoes.

Além desses casos, outros paises também possuem iniciativas e projetos de
implementagio do open banking em diferentes fases de desenvolvimento. Hong
Kong, por exemplo, ji aprovou e colocou em vigor norma sobre o tema, 0 Open

9 AUSTRALIAN COMPETITON & CONSUMER COMMISSION. Competition and Consumer
(Consumer Data Right) Rules 2020. Disponivel em: <https://www.accc.gov.au/system/ files/
CDR%20Rules%20-%20Final%20-%206%20February%202020.pdf>.

AR " 4
) A A v 504 [ AAWU 6
',AIAIK WAL [ ()IIV 13 ¥~ 41

or the Hong Kong Banking Secpono
mmrkf ¢ 18 Sector'™ g, €ompeténcia |y

seal, a Hong Kong Monctary 4 uthority (o HK MA) Wtoridade

wrialc

hont tdos ¢ México ainda aeex . »ENquany

;h]dsin, Estados Unidos ¢ México ainda estio realizando cslmll)slc di g
|

- Nota=se que o fato de a iniciativa brasileiry o ser
& outros pafses permitiu ao regulador nacion
g uc

i : entados em diversas jurisdicoes ¢
L delos implem q
b
i

AP F

e
anJl),
5

CUssiies,

Ploneira ey relacio

a ; i
I conhecer 05 diferentes mo-

analisar os beneficios ¢ le

da um deles, construindo o arcabougo regulatério loca| Wl

.:ca‘ tendeu mais bem-sucedida oy Ve

gxpcrié"a“s que ente -D. sucedidas, Na &Xposigio de motivos do
-, 019, 0 Dirctor de Regulaci ane

Comun‘f“do 33.455/2019, . ¢ Regulagio do Banco Central, O

RiBi: ir6 DAMAso, ressaltou o seguinte:

0 tema Open Banking tem-se destacado mundialmente no contexty dug

inovagdes introduzidas no setor financeiro. Reguladsres de algumas ju-

’ risdigoes, como a Unido Europeia, Hong Kong ¢ Australia, identificaram

| a necessidade de intervengdo regulatdria para tratar o assunto, de formaa

L assegurar o alcance de seus objetivos especificos, como promover a inyvagi,

s aumentar a competigdo e proteger o consumidor.
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3. EVOLUGAO DO OPEN BANKING NO BRASIL E DEFINICOES INICIAIS

| OBanco Central iniciou discussdes com o mercado sobre a implementa-
¢iodo gpen banking no segundo semestre de 2018, reunindo-se com associagoes
de bancos, instituigoes de pagamento, fintechs, cooperativas de crédito cloutms
tepresentantes da inddstria para apresentar ¢ coletar impressoes 4 rcs,me) dos
contornos preliminares da iniciativa. Desse trabalho, resultou a pubhc'ngilo do
Comunicado 33.455/2019, que estabeleceu 0s requisitos fundamentais pari
implementagdo do Sistema Financeiro Aberto no Brasil.
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J& naquele momento, o Banco Central delimitou os principais contornos
do oper: banking no Brasil. O comunicado indica quais seriam as institui¢Ges
abrangidas (instituigdes financeiras, instituigdes de pagamento ¢ demais ins-
tituigdes de autorizadas, sendo mandatéria a participagiio apenas para aque-
las integrantes de conglomerados prudenciais dos segmentos 1 (S1) ¢ 2 (S2)),

os dados passiveis de compartilhamento (compreendendo dados ca

> dastrais e
transacionais dos clientes,

além de dados relativos aos produtos e servigos ofe-
recidos pelas institui¢oes participantes) ¢ a inclusfio de servigos de pagamento,
como a inicializagio de pagamentos ¢ transferéncia de fundos.

Essa manifestagio do regulador determina que o compartilhamento de

. dados dos clientes, no ambito do open banking, deve sempre ter como base o

consentimento do titular dos dados. Nio obstante, ressalta-sc a preocupagio
com a experiéncia do cliente, tendo o Banco Central ressalvado que “os proce-
dimentos para viabilizar tal consentimento devem ter como diretriz a promogio de
uma experiéncia simples, eficiente e segura™.

¢ O Comunicado 33.455/2019 estabeleceu o cronograma inicial para o de-
senvolvimento da regulamentagiio sobre o tema, com implementagio prevista
a partir do segundo semestre de 2020, e indicou a intengio de que o arcabougo
normativo fosse complementado por uma autorregulagio, na qual deverd ser de-
finida a padronizagio tecnolégica e de procedimentos operacionais,bem como os
padroes e certificados de seguranga ¢ a implementagio de interfaces, Nesse ponto,

" verifica-se a preocupagio do regulador brasileiro em enderegar um dos aspectos

considerados, na experiéncia internacional, mais desafiadores na implementagio
do gpen banking: o equilibrio entre a existéncia de padroes minimos de troca de

- informagoes e a efetiva capacidade de implementagio destes pelos participantes.

+ Como passo seguinte, em 28 de novembro de 2019, o Banco Central pu-
blicou o edital de consulta pﬁblicg{ 73/2019 (“Consulta Puablica 73/2019™), no
qual divulgou, para avaliagiio e comentirios do mercado, as propostas de atos
normativos que dispdem sobre a implementagio do Sistema Financeiro Aberto.
A Consulta Piblica 73/2019 ficou disponivel para comentirios pelo merca-
do até 31 de janeiro de 2020, tendo recebido mais de 650 comentirios de 135

pessoas, dentre as quais se incluem entidades reguladas e nio reguladas, asso-
ciagdes, académicos e juristas, entre outros',

12 Ibidem.

13 Exposicdo de Motivos da Resolucdo Conjunta 1/2020, disponivel em: <h|lps://wwW~be'

gov.br/pre/normativos/busca/downloadVoto.asptarquivo=/Votos/CMN/20204 4/ Voto%20
0442020_CMN.pdf>.
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o documento acerca da criagdo de diretrizes Para a estrutura responsive]
pelagovernanca do processo de implementagio do open banking no Pais, com
intuito de assegurar a representatividade e pluralidade das instituigdes ¢ seg-
pentos participantes, o acesso nio discriminatério, a mitigacio de conflitos de
U‘I .

b

interesse e a sustentabilidade do sistema.
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;‘%%ﬁn;ngibuigées e responsabilidades, os critérios paraa deﬁni?a‘f do Orgaments
it itﬁplantac;io da estrutura e o processo de tomada de decisio pelo orgio
a estratégica.

3 “Q-gruPo de trabalho foi formado por um representante do Ba;xccr)e (;;:;:1,

“ando na condigiio de coordenador, trés representantes de- pr;s:ncrc;dim, o

laci onados com contas de depésitos € com opc)raj\cl: b i
Federagio Brasileira de Bancos (Febr'ab.an :j ~— - G5

0 Digital (ABCD), Associagio Brasileira de B
Cooperativas Brasileiras (OCB), estas

. h’és representantes de prcstadores d g —
e preec ° E'mprilsaZABFintCChs) ¢ Associagao

) ASSOciagﬁo Brasileira de Fintechs

Scanned with CamScanner

19, 0 Presidente do Banco Central editou, em 02 de marco de 2020,2

;lS .

lisp



644 ~ A lWrteventacho po Oren BasxinG NO Brasit

Brasileira de Instituigses de Pagamentos (Abipag), Camara Brasileira de
Coméreio Eletrdnico (Camara-e.net) e Associagio Brasileira de Internet
(Abraner), também estas trés atuando conjuntamente.

Espera-se que as propostas do grupo de trabalho resultem em nova re-
gulamentagio, especifica sobre a estrutura de governanga, € complementar 3
Resolugio Conjunta 1/2020 e 3 Circular 4.015/2020.

4. OPEN BANKING, PROTEGCAO DE DADOS E SIGILO BANCARIO

Tendo em vista que uma das principais premissas do open banking é o re-
conhecimento de que os dados pessoais e transacionais mantidos pelas insti-
tuigSes participantes pertencem a0 seu titular, essa iniciativa se relaciona de
forma bastante direta com a legislagio que trata de protegio de dados e sigilo
bancirio. O préprio regulador dos mercados financeiro e de pagamentos re-
conheceu, no Comunicado 33.455/2019, que a discussio sobre open banking
tornou-se ainda mais relevante no Brasil com a edigio da Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protegio de Dados”), que dispde sobre a
protegio de dados no Pas.

Destaca-se aqui que a promulgacio da Lei Geral de Protegiio de Dados
previamente A aprovagio da regulamentagio sobre open banking foi um fator
extremamente positivo para todas as partes envolvidas, uma vez que permitiu
ao Banco Central considerar as diretrizes deste dispositivo legal no proces-
so de construgio do arcabougo regulatério, r)nitig:mdo riscos de inconsistén-
cias e necessidade de adaptages posteriores. Nio obstante, assumindo que o
cronograma de implementagio previsto pelo Banco Central seja efetivamen-
te cumprido, iniciando-se no segundo semestre de 2020, e considerando que
a Autoridade Nacional de Protegio de Dados Pessoais, responsivel pela regu-
lagio e fiscalizagdo da Lei Geral de Protegio de Dados, ainda nio foi de fato
estabelecida (sendo que a propria Lei Geral de Protegio de Dados ainda nio
estd em vigor), € possivel supor que eventuais ajustes ¢ acomodagdes possam
ser necessirios no futuro para enderegar preocupagdes de lado a lado.

Destaca-se, inicialmente, que nio restam dvidas de que o compartilha-
mento de dados no dmbito do open banking configura uma hipétese de trata-
mento de dados para fins da Lei Geral de Protegio de Dados, tendo em vista os
conceitos de titular e tratamento, definidos no texto legal respectivamente como
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se coaduna, de forma bastante clara, com os Propdsitos do open banking,

oque .
Nesse contexto, as normas criadas para o open banking, assim como s

riteradas manifestagoes do Banco Central sobre o tema, indicam, de forma

dara, que o compartilhamento de dados cadastrais e transacionais depende-
i de prévio consentimento do cliente, estando, portanto, em conformidade
com uma das hipéteses de tratamento previstas na Lei Geral de Protegio de
Dados. Todavia, no caso especifico do open banking, esta seria a tnica base le-
galpossivel para esse compartilhamento, em contmp01'1to 20 previsto na legis-
ligio de dados, que estabelece outras nove bases legais para o tratamento de
dados pessoais nio-sensiveis.

Considerando que o gpen banking deverd contemplar nio apenas dados
pessoais, mas também aqueles de natureza transacional, o reconhecimento do
consentimento como tinica base legal para o compartilhamento pareccucnc'o(ril-
trar respaldo na Lei Complementar n° 105, de 10 dejanf,iro de‘2091 ( E:Sl ﬁ(_)
Sigilo Bancirio”), que dispde sobre o sigilo das operagdes de institulg
nanceiras e outras entidades 14 mencionadas'.

A Lei do Sigilo Bancirio determina que as
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suia respaldo neste normativo, editado quase 20 anos antes da Le; Geral de
Protegio de Dados.

O que se ressalta é a evolugio das caracteristicas e formato deste consen-
timento. Se, por um lado, a Lei de Sigilo Bancirio falava apenas em consenti-
mento, sem maiores detalhamentos, a Lei Geral de Protegio de Dados deixa
claro que consentimento representa a manifestagio livre, informada e inequi-
voca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para
uma finalidade determinada'®. Ainda, deve ser fornecido por escrito ou por
qualquer outra agio afirmativa que demonstre a vontade do titular dos dados,
bem como ser revogivel por este a qualquer tempo*®. Logo, para que seja con-
siderado vilido, inclusive no contexto do open banking, o consentimento deve
cumprir com todos os requisitos estabelecidos pela Lei Geral de Protegio de
Dados, os quais foram reafirmados na Resolugiio Conjunta 1/2020.

5. ASPECTOS CONCORRENCIAIS

Nio se pode negar que, no cerne das iniciativas voltadas ao desenvolvi-
mento do gpen banking, esté a promogio da concorréncia nos mercados finan-
ceiro e de pagamentos. Essa visio encontra respaldo tz‘mto no Comunicado
33.455/2019 quanto na Resolugdo Conjunta 1/2020. |

—

Até o presente momento, as iniciativas e discussées relacionadas  imple-
mentagio do gpen banking vém sendo conduzidas pelo Banco Central, atuando
de maneira independente. Contudo, diante do potencial impacto para a dini-

. mica concorrencial nos mercados financeiro e de pagamentos, é de se esperar
que o assunto esteja também no radar da autoridade antitruste. Nesse sentido,
j4 € possivel antever, particularmente com base nas investigagoes conduzidas
pelo CADE em relagio aos mercados financeiro e de pagamentos e na expe-
riéncia internacional, possiveis dreas de interesse no imbito da legislagio da
concorréncia, ressaltadas em artigo recente:

As will be further explained below, regardless of the procompetitive scenario
of increasing innovation and entering of new companies in the market,
based on an overview of investigations and merger cases reviewed by
CADE, the financial sector may be considered today as one of the most
worrying sectors from an antitrust standpoint. Several antitrust concerns
are being investigated by the authority and the verticalized structure of

18 Arligo 5°, inciso XIl, da Lei Geral de Protegdo de Dados.
19 Artigo 8° da Lei Geral de Protegio de Dados.
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As discussed throughout this articl, regulations concerning Open Ban;
are bighly guided by principles that aim at Protecting and ‘"“”’ﬂgi:g
mmﬁtfi’ion' since Open Banking carries many competition concmi
along with its efficiencies and improvements in the financial market o5 4
whole. Although Open Banking is still to be implemented in Brazil ang
therefore its effects in the market are still to be assessed, past and current
cases involving banking and payment sectors (and even technolsgy-related
markets) may serve as good indicatives on how the authority may and
likely will handle cases concerning Open Banking |[...]

The banking and payments markets in Brazil have been object of a number
of antitrust investigations by CADE. Interestingly, such conducts did not
consist of the classic cartels, but rather of unilateral conducts of the most
varied kinds. Those conducts were not considered per se anticompetitive,
and have been assessed by CADE based on the rule of reason” approack.
Tbe investigations carried by CADE so far point ts the direction that
the authority is mindful of the effects of technolzgy and exchange of data
between different players active in the market, but they also I}.'OT..'.' that
CADE is still using existing concepts and tools, such as abuse of dominance
and the rule of reason ap‘t:-r(usz.l'J

Ha, portanto, que se acompanhar o encaminhamento do tema pelo CADE,

m medida em que a implementagio do gpen banking no Brasil evolua.

6. PRINCIPAIS PONTOS DE DISCUSSAO
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Contudo, hd de se ressaltar que o processo de construgdo dos alicer-
ces para a implementagio do open danking no Brasil, de forma similar a0 que
ocorre em outras jurisdigdes, passa por equacionar interesses diversos e, even-
tualmente, até mesmo contririos, buscando solugées e formas de composigio
que permitam o engajamento das diversas instituicoes participantes e o0 avan-
co efetivo da iniciativa.

O Banco Central vem exercendo, desde o inicio das discussges sobre o
tema com o mercado, o papel de mediador dessa pluralidade de vozes, a quem
compete entender e enderegar preocupagdes legitimamente apresentadas pelos
envolvidos, que, em intimeras oportunidades, se posicionam de forma contra-
posta. A intengio do regulador de assegurar a efetiva representagio dos dife-
rentes grupos no didlogo para a construgio desse sistema de compartilhamento
de informagbes pode ser demonstrada, de maneira evidente e inequivoca, pela
composicio do grupo de trabalho previsto na Portaria 107.101/2020, que in-
tegra representantes de diferentes associagdes, tanto do mercado financeiro
quanto de pagamentos. ‘

Verifica-se, no dmbito dessas discussoes, ‘ﬁlguns temas que merecem

destaque. !

6.1. PADRONIZACAO

Um dos elementos fundamentais para o Sistema Financeiro Aberto é o
_ compartilhamento de dados entre as institui¢des participantes por meio de
abertura e integracdo de plataformas e infraestruturas de sistemas de informa-
¢do, de forma segura, 4gil e conveniente. Em linha com a experiéncia interna-
cional, espera-se que essa troca ocorra"por meio de Interfaces de Programagio
de Aplicagbes, as chamadas APIs (em sua sigla em inglés, que provém de
Application Programming Inte(ﬁzcé), as quais podem ser definidas como con-
juntos de rotinas e padrdes estabelecidos por um soffware para a utilizagio das
suas funcionalidades por aplicativos que nio se confundem com o préprio sof?-
ware, Mas apenas usam Seus Servicos.

A padronizagio dos elementos que compem as APIs, dos mecanismos
de seguranga e autenticagio de ususrios e dos préprios dados que serdo aces-
sados parece ser, na experiéncia internacional, medida fundamental para ga-
rantir o acesso aos dados e o funcionamento continuo da comunicagio entre
0s participantes do gpen banking. Nesse sentido, pode parecer que a adogio de
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._:» momento, de um alto indice de padronizacio. 0 Custoe pr;ezcl:
05 para €552 implementagao terminariam por tornar Projeto insustentgve],
~ Nesse contexto, 0 desafio que se coloca é o de encontrar o nivel e padro-
' simgioideal para assegurar que o compartilhamento de dados seja factivel sob
i iva técnica (e dentro das premissas de seguranga, agilidade e conve-
Mmbelecidas no Comunicado 33.455/2019) e, a0 mesmo, tempo, pas-
gl de implementagio de forma célere e a um custo adequado.

R

- O Banco Central parece disposto a confiar is instituigges participantes
 saresponsabilidade, tendo indicado na Resolugzo Conjunta 1/2020 que com-
jf.-,yziirﬁiautorregulac;io a padronizagio tecnoldgica e de procedimentos opera-
 donais, bem como os padrées e certificados de seguranga e a implementagio
) ‘,* &mtcrfac(s Contudo, para assegurar o cumprimento da regulamentagio, os
doﬁi:tivos propostos, o acesso nio discriminatério e a representatividade de
mtltmt;aes de diferentes portes e perfis, o regulador se propds a atuar na co-
ﬂﬂmagio da autorregulagio inicial, inclusive por meio de aprovagoes e vetos,
,;mﬂo €ssa a expectativa do mercado para garantir um efetivo equilibrio entre
 diferentes visses e posigdes.

b
.
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- 6.2, ESTRUTURA DE GOVERNANCA E CUSTOS DE IMPLEMENTAGAO

o Banco Central pretende estabelecer uma ¢~

& Canormej:i mencionado, _
ementagio do gpen

B ol ol govemangs do s & PR

»que deve contar com representatmda e CQ . os de miti

MEntos participantes, acesso nio discriminatorio € memﬁ::ie do siste-

conflitos de interesse, além de propiciar 3 sustenmbf como objetivo
81upo de trabalho criado pela Portaria 107.101/2020 teve

ecer Propostas concretas para 2 criagdo e manuten e s e

‘ ‘ ilibri for
Tatnbém nesse aspecto hd um delicado eth’bno_de e il
g gpen panking serao pote

¢do dessa estrumurd.

Uma vez que os impactos do

Scanned with CamScanner

14

io:
de
zis.
lisp



650 ~ A Iur et io 0o Oy Baan 8o Brast

versos para as instituigdes participantes. lsso porque, nio obstante o Brasil pos-
suir um sistema financeiro formado por mais de mil e quinhentas instituigoes,
segundo dados do Banco Central de 2018”7, verifica-se uma concentragiio re-
levante em apenas algumas destas.

Como exemplo, em dezembro de 2018, as instituigdes sob controle publi-
o detinham 40% dos ativos, embora representassem apenas 2,26% do total de
instituigdes autorizadas™. No mesmo ano, os 5 maiores bancos brasileiros con-
centravam aproximadamente 80% do estoque de operagdes de crédito de pes-
soas fisicas do Pais™, Essa concentragiio no volume de transagoes ¢ ativos estd
dirctamente refletida na concentragio de dados por estas instituigdcs, o que as
toma candidatas naturais & posigio de transmissoras no ambito do open banking.

Por outro lado, instituigdes menores ¢ novos entrantes em geral tendem a
ser receptores de dados, empenhados em acessar essas informagées para apri-
morar suas proprias bases e realizar ofertas mais assertivas a seus clientes. Resta
claro que esses dois grupos em posigoes tio distintas poderiio se posicionar de
forma diversa em relagio a0 open danking, particularmente considerando o va-
lor atribuido a dados na sociedade atual. Certamente nio se pretende inferir
que existam solugdes simples para essa dindmica de posigdes antagonicas, im-
pelidas a atuar em um sentido comum. Mas o cuidado em assegurar que a es-
trutura de governanga se estabelega com capacidade de preservar os principios
propostos na Portaria 107.101/2020, principalmente no que se refere i represen-
tatividade e pluralidade de instituigdes, parece fundamental para esse processo.

Importante ressaltar que, ao utilizar a expressio “estrutura de governan-
ga", 0 regulador parece indicar que ainda nio haveria definigiio acerca do mo-
delo juridico a ser adotado para sua implementagiio. Seria possivel, portanto,
tanto a criagio de uma entidade com personalidade juridica prépria (em linha
com o caso do Reino Unido) como uma mera estrutura contratual (que pare-
ce ser o caminho pretendido pelo Banco Central para a autorregulagiio, men-
cionada na Resolugdo Conjunta 1/2020 como sendo uma convengiio entre as
instituigbes participantes),

Ainda que ambos os modelos possam ser estabelecidos respeitando os
principios e objetivos do gpen banking, fazé-lo por meio de uma entidade in-

n BANCO CENTRAL DO BRASIL. Relatéri
www.bch gov.br/content/|

22 Ibidem.

23 Ibidem,

¢ ode Economia Banciria 2018, Disponivel em: <https://
publicacoes/relatorioeconomiabancaria/reb_2018.pdf>.
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aquelas que serio potencialmente mais acessadas pode ser substancialmente
maior do que 0 custo das instituigdes que irido receber os dados. Contudo, ¢ ne-
cessirio considerar que as instituigdes transmissoras sio justamente aquelas que
ocupam posigio dominante hoje no mercado ¢ tiveram um papel relevante na

construgiio da realidade de concentragio do setor que se pretende transformar,

6.3. RESPONSABILIDADE

( Por fim, mas niio menos relevante, uma preocupagio comum entre as ins-
tituigdes participantes relaciona-se i responsabilidade decorrente do compar-
tilhamento de dados no Ambito do gpen banking.
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dores envolvidos em incidentes que resultem em prejuizos 20 titular dos dados,

Nessa hipétese, a Lei Geral de Protegiio de Dados estabelece a responsabilida-
de solidiria dos controladores que estiverem diretamente envolvidos no trata-
mento do qual decorreram danos a0 titular?.

Na esfera administrativa, a Resolugio Conjunta 1/2020 propse que asing-
tituigbes participantes sejam responséveis pela confiabilidade, pela integridade,
pela disponibilidade, pela seguranga e pelo sigilo em relagio ao compartilha-
mento de dados e servigos em que estejam envolvidas, bem como pelo cumpri-
mento da legislagio e da regulamentagio em vigor! Nio parece, contudo, haver
justificativas para que a responsabilidade administrativa se aplique de forma
solidaria, como ocorre na Lei Geral de Protegdo de Dados.

Isso porque, considerando o disposto na regulamentagio, as atribuigées
de cada uma das instituigées participantes no processo de compartilhamento
de dados no ambito do open banking estio devidamente estabelecidas. Sendo
assim, e nio cabendo s partes envolvidas definir modelos ou processos que se
afastem do previsto na regulamentagio, pode-se dizer que restaria claro o que
se espera de cada uma delas na esfera administrativa, sendo plenamente possi-
vel a individualizagio de condutas em caso de violagSes normativas.

Importante ressaltar que a responsabilidade subjetiva, dentro dos limites de
atuagio de cada entidade regulada, tem sido a regra geral vigente no arcabougo
regulatério sob supervisio do Banco Central, Nio obstante, diante da op¢io do
regulador por adotar uma redagio mais ampla 20 tratar do tema de responsabi-
lidade no 4mbito do Sistema Financeiro Aberto, nio se descarta a possibilidade
de diferentes interpretagaes emergirem 4 medida que casos concretos venham a

ocorrer, particularmente em vista do disposto na Lei Geral de Prote¢iio de Dados.

7. CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, conclui-se que o Banco Central tem demonstra-
do de forma consistente a intengdo de estabelecer regras para a implementagio
do Sistema Financeiro Aberto alinhadas com as melhores priticas internacio-
nais e adequadas 2 realidade atual dos mercad

os financeiro e de pagamentos
brasileiros. Espera-

5¢ que o caminho trilhado de forma conjunta com as insti-

25 Artigo 42, parigrafo 19, inciso II, da Lei Geral de Protecio de Dados.

N{“JV

LARISSA Lanciia AWIES DE Ouvripy Akryy - 653

- das a0 longo de diversos meses seja capaz de resultar ey um ar-

{uigde ormativo assertivo, claro e equilibrado, alinhad com as
ugo

cabo

: rtes envolvidas.
ersas pa
das divi

Conforme colocado no inicio deste artigo, o gpen banking representa um
ra o desenvolvimento da inovagiio e o fomento concor-

eXpectativas

: a

2550 lmPOrtislirllt;;as’ principalmente, tem o potencial de conferir ao titular dos
réncia no Bff"l ;;men ta importante, quicd poderosa, que, para além de permitir
dados “.ma_ e;r rodutos e servigos financeiros e de pagamentos em condigdes
1 nego;:lﬂ‘}::daz :o seup erfil, representard, para muitos, o acesso a esses produtos
maiS al Cq

mo um instrumento efetivo de exercicio da cidadania financeira.
icos, CO
e servigos,

REFERENCIAS B1BLIOGRAFICAS

TRALIAN COMPETITON & CONSUMER COMMISSION. Competiton
AUS

d Consumer (Consumer Data Right) Rules 2020. Disponivel em: <https:/
and Cons

gov.au/system/ files/CDR%20Rules%20-%20Final%20-%206%20
WWW.acce.gov.

6202020.pdf>. "
[ FebmaryoA LETICIA A.C.',BISELLI,ESTHERCOLLET]ANNYTEP(EI }J
BAI-SI&%IUZZI STEPHANIE. Open banking and competition: overview of the

P o . . f
gll ry ﬁ 1 g
Te Iﬂta Iﬂ”llwo’k aﬂd lﬂIPﬂ[t.\' m Z/}e nancial and baﬂkl" I71H.ka” rom an
pr z 'j ai !‘ es no ‘g ititruste. :luﬂlﬂ ]I' E C g o

p.363 e p. 380. -
BANCO CENTRAL DO BRASIL. Comumccf o
Edital de Consulta Publica 73/2019; Portaria nf o
BANCO CENTRAL DO BRASIL. Relatério de Cl:;l ::i o
/relcidfin/index html>

Disponivel em: <https://\vmv.bcb.gov.br/Nor A e 2

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Votob7ij/20/1 Omaﬁvosfbusca/downloﬂdv"“"
i i : b.gov.br/pre/n

Disponivel em: <https://www.bcb.g -~y

asprarquivo=/V. otos/BCB/201973/Voto_07§320%9_§e 20(};1. g
BRASIL. Lei Complementar n° 105, de 10 de janewro
de agosto de 2018. ‘
- COMISSAO DE ASSUNTOS ECONO
novos caminhos para a redugio dos
intermediagio financeira). Dezembro
senado.leg br/sdleg-getter/documento
05iﬁ0_n=inline>_

n°33.455,de 24 de abril de 2019;

Portaria 107.101/2020.
anceira, 2018.

{ no 13.709,de 14

MICOS. Relatorio Inovagio e Competiga®:

de
. tos ¢ margens )
spreads bancirios (cuscm: <https:/legis-

]

18. Disponive ‘5

:e 2'(7]391778&.ts=1553282826203&111 p
?dm=

Scanned with CamScanner



