Capitulo XIV - MEIOS ALTERN 4TIV 05
DE SOLUCAO DE conFrITOS

174. os meios alternativos de solugdo de conflitos
- (arbitragem, mediacdo e conciliacdo)

No estado atual da cultura Juridica ocidental e das praticas cor-
rentes em relagfio 3 busca de pacificaggo de sujeitos em conflito e
oferta de solugdes para os conflitos que os envolvem a jurisdicio
®statal aparece somente como a via ordindria para essa busca,
Sém ser a inica, ou exclusiva. Ganha volume a atencfo as demais
vias pacificadoras, que sdo, como sempre se diz, os meios alterna-
tivos de solugdo de conflitos. Corre mundo a locugio alternative
dispute resolution (ADR), forjada na doutrina norte-americana, e
laexperiéncia brasileira abrangente da arbitragem, da conciliagéio
¢da mediacio, A valorizacio desses meios alternativos na doutri-
D2 brasilejrg atual levou inclusive o Conselho Nacional de Justica
8 Instityir ymg “Politica Judiciria Nacional de Tratamento dos
qonﬂitos de Interesses”, com o objetivo de “assegur‘ar a todos o

Ireito 3 solugio dos conflitos por meios adequados & sua nature-
o Peculiaridade” (res. CNJ n. 125, de 29.11.10, art. 1e, capur)
~®Stabelecendo que ““aos orgdos judiciarios incurgbe oferecer me-
“Anismos de solugdes de controvérsias, em especial os chamados

.
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meios consensuais, no::.u a Em.&mnwo .o a mOmm___mﬂm o, ers e
tendimento € orientagao ao cidadio” (art. 1e, par). g
¢ uma medida de largo espectro, mandando o Oozm.ﬂro Zmnmoum_
de Justiga que 0 woaﬂ.u:m_n_mno mm.awm_mnm uma intens o
ragdo com entidades publicas ou _u:/.m.amm am.a?owm.mm Naturezyg
como a Ordem dos Advogados do Brasil, o Ministério Piiblico, By
Defensorias Publicas, grandes empresas € grandes litiganteg o

com vista a conferir necessaria amnm_.ammm e consisténcia g ﬁmm
politica nacional. Procura também abrir caminhos & mav_muﬂmnmo
de uma cultura das solugoes consensuais — € para tanto Tecomen.
da a res. n. 125 que também se procure atrair a esse programa 3
cooperacao de entidades de ensino “para a criag¢do de discipl¥
que propiciem O surgimento da cultura da solugdo pacifica dog

conflitos” etc. (art. 62, inc. V).

Nominalmente a res. n. 125 dispde apenas sobre a mediagdo ¢
a conciliacdo, ndo dizendo uma palavra sobre a arbitragem, mas
ela deve ser lida como um estimulo a todas as solugées alterna-
tivas de conflitos, inclusive esta. As decisdes dos arbitros nio sig
propriamente consensuais, porque o arbitro € um ferceiro alheio
ao conflito sobre o qual € chamado a decidir, mas a prépria op-
¢do pela tutela arbitral e a escolha dos arbitros que ali oficiario
ja constituem fator de atenuagdo da beligerincia possivelmente
existente entre as partes — razao pela qual, considerado o clima de
entendimento buscado por essa resolugdo, também a arbitragem
comporta enquadramento nessa politica de solugfo concertada de
conflitos. O Cddigo de Processo Civil deixa perceber com toda
clar €22 que assimilou esse conceito bastante amplo de meios con-
hau:nm, 0 que se manifesta logo em seu art. 39, § 3, segundo
MOMMMG Hm m“no_w_mmwo, a B&mmmmc ¢ outros métodos mo solugdo
e e n _‘Sm. deverdo ser estimulados por juizes, m%? :
» felensores piblicos ¢ membros do Ministério Pablico, =

ﬂ—_-—m. ~ - e .

§ ?_Hm:m N Ao processo judicial” — e 0 mesmo art. 3¢, emseti
ria -“nonwmwwwwcmsr com nitida inten¢do didatica, porque ndo sé=
lei” (suprq, n M_MM -M. e :m.vm:ﬂz&m a arbitragem, na forma
\.&wag&_.w - & mais: “instalada a audiéncia [de instruga

Juiz tentara conciliar as partes, independentermet

prestar a

[0S ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

ME 431

anterior de outros métodos de solugio consensual de
R o mediagio e a mngqmmn.a.: (art. 359). E ainda:
onf] 29, inc. Vi chega ao ponto de erigir o incentivo as solu-

. 7" lais em um dever do juiz, ao dizer que a este incum-

a qualquer tempo, a autocomposicdo, preferencial-
auxilio de conciliadores e mediadores judiciais”.

ificamente no tocante as agdes de familia, diz o art. 694 do
processo Civil que “todos os esforgos serio empreen-
solugdo consensual da controvérsia, devendo o Juiz

-_or do auxilio de profissionais de outras areas de conhecimento
ki mediagao € conciliagdo” — o que constitui mais um incenti-
n.ma mmaﬁ_‘ ego desses meios alternativos. E no art. 695, caput e §
,_mo m%.& disposto que nas agdes de familia o mandado de citacio,
" o,B intimagdo a comparecer a @.a_.muﬁm de owsn:m.mnmc e media-
¢do, ndo trara copia da peti¢ao E_n._m_, como € de Tigor em outras
causas — O que também devera, na E.Hnsmwo do legislador, facilitar
o entendimento entre as partes com vista a uma solucéo nwzmm:m:m_
(porque o réu nio tera conhecimento amm m.__nmua@mm. possivelmente
Jesairosas a ele, contidas na peti¢do inicial). Esperemos que essa
solugdo inovadora venha realmente a produzir os resultados pre-
tendidos pelo legislador.

mmﬁmn
Codigo de
didos para 2

Essa postura do Codigo constitui clara positivagio de um dos
cinco propésitos do anteprojeto, anunciados na Justificativa ela-
borada pelo Min. Luiz Fux na qualidade de presidente da Comis-
sdo de Redagdo e depois convertida em Exposigdo de Motivos do
Cddigo de 2015. Trata-se do proposito de fidelidade ao contexto
social mediante a maior aderéncia possivel as realidades subja-
centes ao processo — porque por esses caminhos € mais ?owm.,.n_
aobtengo de solugdes plenamente pacificadoras entre 05 sujeitos
conflitados, trazendo-lhes sensagdes felizes de satisfagao alivio
€M tempo muito mais breve que o tempo de produgo de tutelas
Jurisdicionais pelos juizes estatais. Palavras da Exposigao de Mo-
Uvos: “entendey-se que a satisfagio efetiva das partes pode dar-se
de modo mais intenso se a solugo é por elas criada e ndo impos-
B Pelo juiz”, Na realidade, ndo s6 a satisfa¢do ¢ um Rm:_mmao
MUito positivo desses meios alternativos de solugdo de conflitos,
Comg também, e acima disso, a pacificagdo dos sujeitos conflita-
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icipou da constru¢ao aw uma solugao Para g
olvido moio-Mo E,ES mais oosmo_.&aia
ajiviado do que aquele a0 qual 0ji2 FIEOS T2 solugo por g
proprio claborada no exercicio da juris a_omo — ¢ esse direciop.
mento de conflitos mom.m&._:op concilia oan oy .Emn__maoam ndo
implica dencgagdo de justisa pelo Poder Judicidrio nem desatep.
¢do a garantia constitucional de acesso ﬂ Justiga e inafastabilidade
do controle _.E,mm&omo:m_ (Const., art. m.., inc. XXXV - CPC, art.
30, caput) porque, como ¢ inerente a0s v.__mnom da .bua:.ma concilig-
tiva, a escolha da arbitragem, conciliagdo ou mediagio é sempre
um ato de vontade das partes, livremente externada e sujeita 3
algumas restrigdcs (direitos indisponiveis etc.).

O incentivo legal a esscs meios de solugdo de conflitos nio Ihes
tolhe todavia a conotagdo de alternatividade porque, em auséncia
de uma opgdo dos litigantes com referéncia a dado caso especi-
fico, impde-s¢ semprc a via da jurisdi¢do estatal. Dizer que sdo
alternativas ndo desmerece tais vias de acesso & justi¢a nem as
pde em situagdo de inferioridade perante a jurisdigdo estatal, sig-
nificando apenas que a lei as oferece como caminho a ser objeto
de opgdo pelos interessados segundo sua vontade em casos con-
cretos ¢ pontuais, impondo-se a jurisdi¢do estatal sempre que néo
haja essa escolha, a qual é feita limitadamente a casos especificos.
O valor da arbitragem, da conciliagdo e da mediagdo ndo impede
que elas sejam, perante o sistema de tutela a direitos e em face do
direito positivo, solugdes extraordindrias — sendo ordinéria a via
da jurisdig3o estatal. '

dos. Aquele que€ part
litigio cm que cstava cny

Ha porém na doutrina brasileira uma posigéo que repudia 0 trato
M,.wwmnm meios consensuais como alfernativos — porque, como foi
c_qmwwowwma% .mEmn__.a a doutrina e das instituigdes do pais eles om-
ser En_,ma_s_m__:“_m i¢do exercida pelo Estado (a qual a.ﬂ.xw:u de
meios ad, 0 sistema), merecendo por isso ser considerados

equados e n3o alternativos. u

Fala-se també .” .
: ‘M ha negociagdo i jo de.
conflitos, podendo esta 5 ¢do como meio para a solugdo CE

medinga o sy er Sm__.mwam diretamente ou com mmjﬁmﬂ-
condigio %\ass.._mn i ey w:n:mmnm:wa‘nw.‘.
diadores (Cintra OQ. ores, tanto quanto os conciliadores € 0S ME"

-Orinover-Dinamarco). A esse proposito dispde ©
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. de Processo Q<=p:m :maazm..mm umu__.omnmoan&nin&
odig0 ©F im0 objetivo de proporcionar ambiente favoravel a

egocid’s sicdo” (art. 166, § 39).

au toC omp 0
meios alternativos de solugdo de conflitos
onceito de jurisdi¢do

. sergdo enire os meios de pacificagdo e de acesso a justiga
m:m s ficaqued mediagdo e a conciliagdo constituam exercicio
- dicdo. Elas €stao muito longe disso, porque os conciliado-
jadores ndo exercem poder algum sobre os sujeitos
flito nem proferem decisdo alguma. Eles atuam mediante
atividade de indugdo e sio apenas facilitadores empenhados
uma s encontrem por si proprias a solugdo de seus

em Dﬁﬂ as —Um;ﬂ = i ,
conflitos. Sem poder e sem decisdo, ¢ absolutamente excluida a
suposi¢do de que exercessem jurisdigdo — sem que isso signifique

os e conciliadores deixem de participar de uma ati-

que mediador icipar
vidade destinada a propiciar as partes 0 acesso a justiga.

Os drbitros, sim, decidem imperativamente com apoio em um
poder que ndo vem da soberania como sucede com o0s juizes €s-
tatais, mas ¢ um auténtico poder pelos litigantes outorgado a eles
quando manifestam a vontade de valer-se dos caminhos da arbi-
tragem. E indiscutivelmente jurisdicional a atividade do arbitro,
como vem sendo reconhecido pela doutrina moderna.

em con

Diante disso, os efeitos da sentenca arbitral sio suscetiveis de
obter a autoridade da coisa julgada, ficando imunizados até que em
regular acdo anulatéria venham a ser desconstituidos. Isso ndo su-
cede ¢ ndo pode suceder em caso de mediagio ou conciliagdo, CWjo
resultado final ndo é um decisdo de quem quer qué seja mas umato
de vontade das proprias partes para a regulagdo de seus interesses,
OU'seja, um auténtico negdcio juridico.

17g, P
Qutocomposigio e heterocomposi¢ao

Smcm 5¢ sistema de variados meios de busca do acesso a justica
@.Mn mhwm-mo em cléssicas ligdes referentcs a composigao %.a, liti-
(Niceto Alcals-Zamora y Castillo), a qual s¢ qualificard, con-
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5 INSTITUIQOES DE DIREITO PROCESSUAL Clyyp.
interessada, ndo podendo pronunciar-se ex-officio g egge Tespe;
e ocorrendo uma preclusdo quando tal preliminar ngg for _o<wn_8
da logo naquela oportunidade (art. 337, §§ 5¢e 69). .

Outra caracteristica fundamental da jurisdi¢ao arbitrg] Cong
em sua limitagdo as atividades cognitivas, jamais tendo MH_M.@
tro o poder de realizar qualquer ato de constrigdo sobre | i
ou coisas (execugdo forcada, efetivagdo de medidas COerCitjy,
etc.). A ordem juridica reputa contraria a cldusula ooswaaomosmw
do due process of law a outorga de poderes dessa ordem 3 quem
ndo sejajuiz. Seja para a execugdo de sentengas arbitrais, seja para
a efetivacdo de medidas constritivas ditadas pelo arbitro no curs,
do processo arbitral, ¢ necessrio expedir uma carta arbitral ag
juiz estatal competente, para que ele realize o que o 4rbitro ngo
pode realizar (LA, art. 22-C, red. lei n. 13.129, de Mm.m._,&. Isso
significa que o poder de proporcionar o acesso a justica é menos
amplo na arbitragem do que no processo civil estatal, uma VeZ que
aquela in sola notione consistit. : I G

€ Pessoag

CPC, art. 237, inc. 1V: “ser4 expedida carta (...) arbitral, para
que érgdo do Poder Judici4rio pratique ou determine o cumprimen-
to, na area de sua competéncia territorial, de ato objeto de pedido
de cooperagio judicidria formulado por juizo arbitral, inclusive 0s:
que importem efetivagdo de tutela proviséria” (v. também LA, art.....
22-C, red. lei n. 13.129, de 26.5.15). Tal é uma providéncia Eﬁg- <
te & cooperagdo judicial, a qual o Cédigo de Processo Civil dedica
especial énfase (arts. 67-69 — da cooperagdo nacional).

. Caracteriza-se ainda o processo arbitral por um Em:uﬁ@.:am.
lismo em relagiio ao estatal e pela possibilidade de definigao de
Seu procedimento por ato de vontade das partes, ?%o:mmnwa%
POIS o principio da liberdade das formas sobre o da legalidade:
M‘WWMHHM MMMMMO mmzm_, porém, essa .&wmaosnm entre O _cBR%.o_
Ny “al esta em alguma medida atenuada porque obeg
. w oom.mmo ctvil comum comporta certa dose de flexibilizagé
i MQMMOHHMMNP especialmente 4 vista do que dispde o art.

>~ tTocesso Civil - “versando o processo sobre difé!

dne admitam autocomposicgio, ¢ licito ; lenamente &
zes estipular mugag > _m:o as partes p m:m g
§35 no procedimento para ajusta-lo 25'@
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des da causa € convencionar sobre os seus onus, poderes,
os ¢ deveres processuais, antes ou durante o processo”.

a a opgdo das partes pela arbitragem e provocada a
Mant - desta, arbitro ou arbitros nomeados por elas pode-
m:macsﬁﬁ ou nio a nomeacdo, ¢ quando a aceitam estdo a cele-

mnumm um contrato &m. arbitragem, que ¢ a fonte do poder
o exercer ao instruir a causa e proferir o seu Jaudo, ou

iiral. Essa sentenga ndo € sujeita a recurso algum,

_.mmmmH
yerda
sileiro atie
Poder Judi

deiros embargos de declaracdo (LA, art. 30). No direito bra-
atual a sentenga arbitral ndo depende de homologagéo pelo
cidrio (LA, art. 18) — produzindo ela, por si propria, os

os efeitos de uma sentenga judicial (condenagdo, constitui-
_dnmao,q.:?m ou negativa, mera declaragdo) ¢ valendo como titulo
Mmmomn?o judicial para um futuro cumprimento de mwsngﬁ a ser
mm:Nmao pelos juizos estatais (LA, art. 31). Além disso, o Poder
Judiciario ndo tem poder algum de fazer a mo:mE.m das sentengas
arbitrais pelo mérito. A agdo anulatéria regida pelos arts. 32 e um
da Lei de Arbitragem limita-se a permitir o non.:.o_m. @m RM:EA-
dade processual dessas sentengas, nao podendo o juiz estatal ir
além do exame de eventuais nulidades alegadas por aquele que

vem postular sua desconstituigao.

A agdo anulatéria exerce mutatis mutandis a mesma m_ e
aagdo rescisoria exerce em relagdo a sentengas ou ummm.a.mom sl
der Judiciario, com a diferenga de que (a)a agdo resEiSOIACOMPAT
ta em alguma medida o reexame do mérito, € a mnm__m.:w:m._mam_m
(LA, arts, 32-33 — CPC, art. 966), ¢ (b) a agdio rescisoria pode mﬁw“
Proposta até dois anos depois do transito em julgado da mommnmmﬂ A
acordio rescindendo, e a anulatéria em moEomﬂ BT v_,m a E..
art. 33, §1e— CPC, art. OAMV. A esse prazo mc._.m:m-m.m tam Mﬁwo o
&uigio de nulidade da sentenga arbitral pela vi2 da _Evcm%o nno_so
Cumprimento de sentenga (LA, art. 33, §a%); Deens Boaa_u% de
S¢ V&, a sentenga arbitral passada em julgado nwomm.mam.n mam
estabilidade major que a de sentengas OU acérddos judiciais.

. . 0 proces-
3 Essas s30 as linhas fundamentais da m%_:umm._?g Ewm_ :M..u_o dos
" arbitral, cyjo manejo constitui utilissimo meio d¢
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conflitos interindividuais, além de ostentar certas vaniggep, que
doutrina dos arbitralistas costuma E.a_::._ incluindo-ge Chire o] &
wy celeridade, a cconomia, 0 n::_,.mc_.":czs. especifico do Eo_ﬂwa
Ja decisio, a privacidade, a maior informalidadc c a an:::?&&m
da decisfio scm possibilidade de recurso” (Marcus w:n:.:m:vlo
tais vantagens ¢ imperioso acrescer a do menor grau de mma%?w
dade ou heligerancia esperada das partes na arbitragem, ag n:&.
30 cstritamente vinculadas por um supcrlativo dever de @ca.\mm
ou de lealdade processual, de maior intcnsidade que o dever n_m
Iealdade incrente aos processos judiciais.

O instituto da arbitragem ja foi posto em crise perante o Supre-
mo Tribunal Federal, mas ali veio a ser proclamada sua constitucio-
nalidade. No julgamento de um pedido de homologaglo de certa
senlenga estrangeira (espanhola) arguiu-se a inconstitucionalidade
da propria Lei de Arbitragem ¢ particularmente de seus arts, 62¢ 72,
que autorizam a instauragio da arbitragem independentemente da
vontade de um dos sujeitos em conflito, ou mesmo contra cla, Se-
pundo se alegou, a imposigio da arbitragem nolente parte viria em
confronto com as garantias do juiz natural ¢ da inafastabilidade do
controle judicial, sendo também incompativel com a autonomia da
vontade, igualmente assegurada pela Constituiglio Federal. No Su-
premo Tribunal Federal o plenério decidiu por maioria de votos pela:
constitucionalidade integral dessa lei, inclusive de tais dispositivos.:

0O Codigo de Processo Civil de 2015 declara expressamente
que “é permitida a arbitragem, na forma da lei” (art. 3¢, inc. 1)
estando pois definitivamente aberto csse caminho para a buscade
solugdes de conflitos ¢, conscquentemente, do acesso 4 j ustiga.

18

I78. a solugdo dos conflitos pelas técnicas da concilingdo 4
ou da mediagdo ot

>° Cr 10naliman i KL
las aeﬁme%_w_?_.inﬁc da opglio do Cédigo de Processo CIVIEP
art. 334 E&M Mn.u_“.o.uc consensual dos conflitos comega €t
asamzmm ﬁv,o:,%‘ lISpde que, “se a peticdo inicial preench
1ais ¢ ndo for o caso de improcedéncia limifl

Oﬁ:n._ ufs 1
pedido, o juiz designard audienciy de conciliagdo ou de
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 prossees py Oo& m.w ao nm#mco_.ooﬁ que o prazo para a
b ncacnﬁ.m_ a fluir “da m:a_c:.o._w de conciliagdo ou de
4 Gltima sessdo de conciliagdo, quando qualquer

,mparccer o, no_.s_gm_.oom:mo, no houver autocom-
335, inc. 1). Dispde ainda que “o conciliador ou
::.% houver, atuard necessariamente na audiéncia de
Je mediagio, observando o disposto neste Cddigo,

a5 disposicdes da lei de organizagdo judiciaria” (art.

0 Cl

9, inc. VII, do Cédigo de Processo Civil manda que a
| do processo de oo::nnm.anzs inclua “a opgdo do
autor pela realizagdo ou :m.ﬁ.v %.u.ca_m.,s.em de 830__5.35 oude me-

jacdo” \:E..\nim.smin csse n__%o.m_w_é o.o:ﬁpmﬁ 83. 0 63 im-
5&:,\: do art. 334, qu¢ manda o juiz designar tal audiéncia, sem
m_“”_ﬂ ressalvas ou a_r..mxs_, v_\nnwwm manifestas para mzm.uwo-mnm:ﬁ-
¢lo, acrescentando ainda que o nio 83.:.»82338 _Eam:mn&o
do autor ou do réu 4 audiéncia de aoso___mng ¢ considerado ato
alentatorio d dignidade da justi¢a € sera sancionado com a_,.,_:m..
vie, (art. 334, § 89). A conciliagdo entre tais dispositivos ¢ »..mn.z_ﬁ%
pelo entendimento de que, optando uma das partes pela am__wmﬁ.o
da audiéncia de conciliagdo ou mediagdo ou silenciando a respei-
lo, a audiéncia s¢ realizard ainda quando a outra opte em sentido
contrario ou silencie. Ou, em outras palavras: a audiéncia s0 ndo se
realizar quando ambas as partes s¢ manifestarem expressamente

por sua ndo realizagdo.

0 art. 31°
?.:cm: inicia

a0s reclamos da cléusula due pro-

cesy, 0 art. 166, caput, do Codigo de Processo Civil :.Rm.% enur-
ciar critérios destinados a assegurar a idoneidade e a _om:_aam.%
dessas vias suasorias ¢ da participagdo do conciliador € do media-
or, a0 enunciar que “a conciliagio ¢ a mediagdo sd0 informadas
Pelos principios da independéncia, da imparcialidade, da autono-
Mia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informali-
dde ¢ da decisdo informada”. E acrescenta: “em razio do dever
a_w. $igilo, incrente as suas fungdes, 0 conciliador ¢ 0 Bo.emaos
”a_s como os membros de suas equipes, ndo poderdo m:\.c_ma

U depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliagdo ou

(a Mediagao” (art, 166, § 22).

Com realismo ¢ atendendo
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No tocante a tutela ::..ni.t.:&t postulada em cardter jne; deniah
dispdc o Codigo que, ..n::nca_.a\.: uA #_:.ﬁ.n_...h%_w_om__qmm_: 8 que se _.ﬁ.oa_
o caput deste artigo: (..); Il o réuserd ci ,.z 0 ¢ intimado pary A
diéncia de conciliaq¢ao ou de mediagdo na | .c_._:m .n_c .E,r 3341 (o
303, § 19 11). depois: .,s_g.mcmo.:_mao 0 co.n_._n_c principal, ag wmng.
serdo intimadas para 4 audiéncia de conciliagdo ou de Mediaggy
na forma do art. 334, por scus m.ﬁ_<cmua_cm ou pessoalmente, mos.
necessidade de nova citagiio do réu” (art. 308, § 39), "

A solugdo consensual a ser obtida mediante a oozoEm_omu ou
a mediagdo poderé ter variados conteudos substanciais, comg o
reconhecimento do pedido pelo réu, a renuncia ao direitg pelo
autor ou a fransagdo celebrada entre ambos mediante mityas
concessdes (CC, art. 840 — CPC, art. 487, inc. 11, letras g a c).
O art. 334, § 11, do Cddigo de Processo Civil determina @o “
autocomposi¢io obtida sera reduzida a termo ¢ homologada por
sentenga”. Sem essa homologagdo o ato dc autocomposigio pela
via da conciliagdo ou da mediagdo ndo produzira o efeito de ex-
tinguir o processo, ndo valera como titulo executivo (art. 515, inc.
11) nem podera ficar ao amparo da autoridade da coisa julgada.

&l

Nio por fim ao processo ¢ ndo ser titulo para o cumprimento

de sentenga ndo significa todavia que o reconhecimento do pedi-

do, a renlncia ao direito ou a transagdo sejam ineficazes perante 0

direito material. Esses sdo legitimos negdcios juridicos mediante

0s quais as partes promovem a autorregulagdo de seus proprios in-

teresses, sendo sua eficacia juridico-substancial regida pelo direito
privado ¢ ndo pelo Cédigo de Processo Civil - o qual langa o foco

exclusivamente sobre os efeitos processuais das solugdes cons i

sensuais. O cfeito vineulante dos negdcios juridicos, ou sua forgd
obrigatéria, constitui uma imposigdo do art. 427 do Codigo Civil,
segundo o qual “a proposta de contrato obriga o proponente, 560

At h . i
nouzm_._o ndo resultar dos termos dela, da natureza do negdcio, OU
das circunstancias do caso”, . , ..

179. a conciliagio ¢ a mediagio
~distingdes ¢ convergénciay

O que aproxima a ¢

: oncilj . L
destinagdo de ambas ia¢do ¢ a mediag3o ¢ a natural ¢ DOt

a produzir o acesso ¢ justica por ato dos|
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volvidos no conflito. Conciliadores e mediadores
jurisdicdo alguma, nada decidem e ndo devem exer-
Hes “qualquer tipo de constrangimento ou intimi-
. 165, § 2°). Ambos sdo convocados e investidos
Jagdo - octiva fungdes mediante uma opgio livremente con-
om suas ?u\s. partcs com referéncia pontual a dado conflito. Com-
certada U ipio 2 proprias partes, em comum acordo, a escolha
em Pr W= ou do mediador que participara das tentativas de
:_mm_oh conflito (CPC, art. 168, caput) — sem embargo de,
a consenso entre elas para essa escolha, fazer o érgio
entc @ distribui¢do do caso m. “Boa.maoam ou no”o_:maoam
o dasirados 10 registro do tribunal” erc. (art. 168, § 29).

do direto © Cédigo de Processo Civil ndo define as dis-
b ~e um e outro desses meios consentidos de solugdo de
amu ao definir as fungdes e encargos do conciliador €
diador, acaba por estabelecer, por via obliqua, &m.:msmm dis-
4 Bom o:.:o. a conciliagdo e a mediag3o. A contraposigdo entre
dos §§ 2¢ e 3¢ de seu art. 165 .n.aom.:.m ao BSOm-ao_m
pontos de distingdo funcional entre a oozo_:mnmo.o a B&EQ.S..
Primeira distingdo: vinculo anterior. A primeira ao.mmmm%_m%wm
¢des diz respeito as situagdes que comportam a SMM__.NM M%:-
que apontam para a mediagdo. Diz o § 2¢ do art. 165 e
ciliador “atuara preferencialmente nos casos em que ndo sl
vinculo anterior entre as partes” ¢ manda scu § 32 que o me

: inculo anterior
atue “preferencialmente nos casos €m nMo ?ﬂﬁm_‘\ Mpﬂas do se tratar
Y ili ua
entre »_ a) o conciliador a e
as partes” — ¢ assim () s de vizinhanga ou de

de responsabilidade extracontratual, n.zﬁn:o s o cxercicio de
Passagem etc., enquanto (b) ao mediador 10%% adimplemento
seu munus em casos de relagdes de familia, de 3%63.:1&08
contratual por uma das partes, de anulagdo de :omao o CIPICEO
ou de responsabilidade contratual efc. _um Sao‘_w mo,a“ do art. 165
do advérbio preferencialmente nesses dois nm_ﬁ.ummms diferenga en-
mostra que o legislador ndo pretendeu BACETER L g ibi-
're a mediagao e a conciliagdo, deixando uma ma mmma optar por
Uza¢o a ser exercida pelos litigantes para que PO

Uma oy por outra seoundo sua livie vontade.

compe
ingdes €N
conflitos ma

tingdc
a redacdo
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Essa disposi¢do a flexibilizar ¢ _,n?.uzo..aum m_..:nm..zmwaa condeiy
fuais referentes a distingdo entre cown_n_hwn.“w ¢ mediagao, 5 g |
muito ténue e ndo conta cont 0 apoio r.,.o S:w::.um de rea] ¢ o
funda separagio entre 0s ao._w institutos. Ndo haveria ma] algum mE
fundi-los em um instituto so.

Segunda distingdo: a atuagdo do n.czn..ﬁ.\.ﬁ.waew ea do medy s
Pelo disposto no § 2¢ do art. Gm‘ o nm:o_:mao_. ‘poders .,.:mm&_...,
solugdes para o litigio”, e 0 mediador ndo. Om:.do estd no § 3o des.
se mesmo artigo, o mediador somente “auxiliara os 583%38
a compreender as questdes € 0s interesses em conflito, de modo
que eles possam, pelo restabelecimento @m non_::mommmowaoum.
ficar, por si proprios, solugdes consensuais que gerem beneficigg
mituos™ — ou, nas palavras da Lei da Mediagio, “considera.ge
mediagdo a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem
poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e
estimula a identificar ou desenvolver solugées consensuais paraa
controvérsia” (lei n. 13.140, de 26.6.15, art. 12, par.). <Ay

No exercicio de suas fungdes o conciliador e o mediador sd0 -
considerados auxiliares da Justica (CPC, art. 149) e, como tais,
estdo sujeitos ao comando do Jjuiz, tendo o dever de atuar com in- :
dependéncia e imparcialidade (art. 166, capur — supra, n. 178)— =
¢ a Lei da Mediagdo impde também aos mediadores o dever de '
revelagdo, isto €, o dever de externar as partes, antes de aceitar o\
munus, a existéncia de alguma situagdo ou ocorréncia de algum .
fato que eventualmente possa ser interpretado como motivo de. ;
sua suspeigdo ou impedimento (lei n. 13.140, de 26.6.15, art. 5%,
par.). O conciliador e o medidor devem também manter em sigilo

0s fatos dos quais venham a ter conhecimento no exercicio de suas
funcdes (CPC, art. 166, § 20— infra, n. 429), ‘ — 8

. gmm Sua inserc3o entre os meios de pacificagdo e de acesso
Justica n3o signifi

¢ ¢a que a mediagdo e a conciliagdo consti U

Mediagio, art. le,
esclarecimento, apazi
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ME
) adores oBﬁn::m&Ow. em induzi-los a concertar por si
S li lugdo de seus oo:m_.Sm. Sem poder e sem aoemw.sw é
i oo excluida a suposigdo de qQue exercessem jurisdi-
. ¢ sim, decidem imperativamente com apoio em
N O GO0 vem da soberania como sucede com os juizes
L Jer QUe &MM\_ auténtico poder pelos litigantes outorgado a
_Mm:._wmmﬁma a vontade de valer-se aww. caminhos a.m
- :hdiscutivelmente jurisdicional a atividade do arbi-
em. E1 reconhecido pela doutrina moderna.

mas

disso, os efeitos da sentenca arbitral sio suscetiveis de

Diante _m.a .ao da coisa julgada, ficando imunizados até que
obter a autorida anulatoria venham a ser desconstituidos. Isso ndo
em _.nmamﬁm Geo de suceder em caso de mediagdo ou conciliagdo,
sucede € ndo n%:m_ nio é uma decisdo de quem quer que seja mas
cujo resultado Mmmn das proprias partes para a regulagdo de seus

ato de von ok scio furidi
um esses, ou seja, um auténtico negocio Juridico.
::9. ,
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