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5. sociedade e direito

E praticamente pacifico entre
logia juridica o entendimento de

uma fase evolutiva pré-juridi
divergéncia, reconhece

Indaga-
_ ° de » qual a causa dessa a
sociedade e direito. E 5 | COf'TdaGaO i

hn m de ensejar a ma-
de sacrificio e des-

» Para a superacy
40 préprios,
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6. conflitos e insatisfacjes

A exi‘sténcia do direito regulador da cooperagdo entre pessoas e
apto 2 atribuigiio de bens a elas nio €& p

orém, suficiente para evitar
ou eliminar os conflitos que entre elas podem surgir. Esses conflitos
caracterizam-se por situagdes em que uma pessoa, pretendendo para si
determinado bem, nio pode obté-lg — seja porque (a) aquele que poderia
satisfazer sua pretensdo ndo a satisfaz, seja porque (b) a propria ordem
juridica proibe a satisfa¢iio voluntaria da pretensdo (p. ex., um casamen-
to ndo pode ser anulado por simples ato consensual das partes, sendo
necessaria uma sentenga que o

anule). Também a pretensio punitiva do
Estado ndo pode ser satisfeita

mediante um ato de submissio do indigi-
tado criminoso (nulla peena sine Jjudicio).

Nessas situagdes caracteriza-
experiéncia de milénios mostra
antissocial, independentemente
bem pretendido. A indefinigio

S€ a insatisfacdo de uma pessoa, e a
que a insatisfagdo € sempre um fator
de a pessoa ter ou néo ter direito ao

das situagdes das pessoas perante outras,
perante os bens pretendidos e perante o proprio direito é sempre motivo

de angiistia e tenso individual e social — inclusive quando se trata de
indefini¢fo quanto ao proprio jus punitionis do Estado em determinada
situacdo concretamente considerada. Sendo o valor liberdade uma ine-
réncia da propria pessoa humana, a que todos almejam e que nio pode

ser objeto de disposi¢do da parte de quem quer que seja, a pendéncia de
situagdes assim é inegavel fator de sofrimento e infelicidade, que precisa
ser debelado.

Os conflitos envolvendo pessoas ou grupos sdio também tratados
como crises juridicas, sabendo-se que crises s30 momentos de incerteza oy
fragilidade na vida das pessoas, da sociedade como um todo ou mesmo de
entes materiais ou imateriais compostos por aquelas ou por esta. H3 crises
de certeza, crises das situagdes juridicas, crises de adimplemento e crises
de conhecimento, cada uma dessas espécies comportando uma modalidade
adequada de tutela processual (supra, n. 3; infra, nn. 276-281).

A eliminacio dos conflitos ocorrentes na vida em sociedade pode
ser obtida por obra de um ou de ambos os sujeitos dos interesses confli-
tantes, ou por ato de terceiro. Na primeira hipétese, um dos sujeitos (ou
cada um deles) consente no sacrificio total ou parcial do proprio interes-
se (solugdo consensual, ou autocomposigdo) ou impde o sacrificio do
interesse alheio (autodefesa ou autotutela). Na segunda enquadram-se a
conciliagdo, a mediag#o e o processo (estatal ou arbitral).
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7. da autotutela & jurisdi¢ao

Hoje, se entre duas pessoas oul grupos de pessoas ha um conflito,
caracterizado por uma das causas de insatisfacdo descqtas acima (resig.
téncia de outrem ou veto juridico a satisfagéio voluntéria), em principio
o direito impde que, se quiser por fim a essa situagdo, o sujeito trate de
chamar o Estado-juiz, o qual dir4 afinal qual a vontade do ordenamentg
juridico para o caso concreto (declaragao) e, se for o caso, fazer com
que as coisas se disponham, na realidade prética, conforme essa vontade
(execugdo). Nem sempre foi assim, contudo.

Nas fases primitivas da civilizagdo dos povos inexistia um Estadg
suficientemente forte para superar os impetos individualistas dos ho-
mens e impor o direito acima da vontade dos particulares; por isso, nio
s6 inexistia um 6rgdo estatal que com soberania e autoridade garantisse
o cumprimento do direito, como ainda no havia sequer as leis (normas
gerais ¢ abstratas impostas pelo Estado aos particulares). Quem preten-
desse alguma coisa que outrem o impedisse de obter haveria de, com
sua prépria for¢a ¢ na medida dela, tratar de conseguir por si mesmo
a satls_fagﬁo dessa pretensdo. A propria repressdo aos atos criminosos
se .fa21.a em regime de vinganga privada, e quando o Estado chamou
2 riS:'o‘ Jus p;um:lionis ele o exerceu inicialmente mediante seus proprios

‘ " . - " . o
independentes  desinterosadon, A csoe et e b i
autodefesa) e hoje, encarando-a (-io ont Cé:’, vista da aaltue g a0
e i 4  do ponto-de-vista da cult’ul_'a da presente

¢do dos povos, € facil ver como era precaria e aleatoria,

pois ndo garantia a just{ga mas a vitéria do mais forte, mais astuto ou
mais ousado sobre o mais fraco ou mais timido.

‘ Séo fundamentalmente dois
ausencia de juiz distinto das
por uma das partes 4 outra,

0s tm_q:os ca'racteristicos da autotutela: a)
partes; b) imposi¢o da solugfio dos conflitos

Parciais — no sentido de que

ambas as %
¢30 consensual de conflitos). partes en

SOCIEDADE E TUTELA JURIDICA 45

Quando, pouco a pouco, os individuos foram se apercebendo dos
males desse sistema, eles comegaram a preferir, ao invés da solugao
parcial dos seus conflitos (parcial = por ato das proprias partes), uma so-
lugdo amigavel e imparcial através de drbitros, pessoas de sua confianga
mutua em quem as partes se louvam para que resolvam os conflitos. Essa
interferéncia era em geral confiada aos sacerdotes, cujas ligagdes com
as divindades garantiriam solugdes acertadas, de acordo com a vontade
dos deuses; ou aos ancidos, que, mais do que os outros, presumivelmen-
te conheciam os costumes e os valores do grupo social integrado pelos
interessados. E a decisdo do arbitro pauta-se pelos padrdes acolhidos
no sentimento coletivo, inclusive pelos costumes. Historicamente, pois,
surge o juiz antes do legislador.

Na autotutela, aquele que impde ao adversdrio uma solu¢@o ndo
cogita de apresentar ou pedir a declarag@io de existéncia ou inexisténcia
do direito; satisfaz-se simplesmente pela forga (ou seja, impde sua propria
pretensdo). A autocomposigdo e a arbitragem, ao contrério, limitavam-se
a fixar a existéncia ou inexisténcia do direito; naqueles tempos iniciais o
cumprimento da decisdo continuava dependendo da imposicdo de solugdo
violenta e parcial (autotutela). ¢

Mais tarde e 2 medida em que o Estado foi se afirmando e conse-
guiu impor-se aos particulares mediante a invas3o de sua antes indis-
criminada esfera de liberdade, nasceu, também gradativamente, sua
tendéncia a absorver o poder de ditar as solugdes para os conflitos. A
histéria mostra que no direito romano arcaico (das origens do direito
romano até ao século II aC, sendo dessa época a Lei das XII Tdbuas) ja
o Estado participava, na medida da autoridade entdo conseguida perante
os individuos, dessas atividades destinadas a indicar qual o preceito a
preponderar no caso concreto de um conflito de interesses. Os cidaddos
em conflito compareciam perante o prefor, comprometendo-se a aceitar
0 que viesse a ser decidido; e esse compromisso, necessario porque a
mentalidade da época repudiava ainda qualquer ingeréncia do Estado (ou
de quem quer que fosse) nos negdcios de alguém contra a vontade do
interessado, recebia o nome litiscontestatio. Em seguida escolhiam um
arbitro de sua confianga, o qual recebia do pretor o encargo de decidir a
causa. O processo civil romano desenvolvia-se, assim, em dois estagios:
perante o magistrado, ou preetor (in jure), e perante o arbitro, ou judex
(apud judicem).
Como se V&, ja nesse periodo o Estado tinha alguma participacéio,
pequena embora, na solugio dos litigios. Tal sistema perdurou ainda
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durante todo o periodo classico do direito romano (periodo formular,

século 11 aC a século 1I dC), sendo que, correspondentemente ao forta-

lecimento do Estado, aumentou 8 participagdo deste no processo através

da conquista do poder de nomear 0 é:bitr_o (o qual era de inicio nomeado
tido pelo magistrado). Vedada que era a auto-

pelas partes € apenas inves gIs '
tutela, o sistema entdo implantado consistia em uma arbitragem obrigaq.
téria, que veio a substituir a anterior arbitragem facultativa. Além disso,

para facilitar a sujei¢do das partes as decisbes de terceiro, a autoridade
publica comegou a preestabelecer, em forma abstrata, regras destinadas
a servir de critério objetivo € vinculativo para tais decisdes, afastando
assim os temores de julgamentos arbitrarios e subjetivos. Surge, entdo, o
legislador. A Lei das XII Tébuas, do ano 450 aC, ¢ um marco histérico

fundamental dessa €poca.

Depois do periodo arcaico e do classico (que, reunidos, formam
a fase conhecida por ordo judiciorum privatorum) veio outro, que se
carajcterizou pela invasdo de area antes ndo pertencente ao pretor: con-
tra.ngndo a ordem estabelecida, passou este a conhecer ele préprio do
mérito dos litigios entre os particulares, inclusive proferindo sentenga
em vez de nomear ou aceitar a nomeag¢do de um arbitro que o ﬁzesse:
(fudax): Essa nova fase, iniciada no século III dC, é, por isso mesmo
coqhec:dg por periodo da cognitio extra ordinem. Con; ela completou-se:
0 f::c_lo historico da evolugdo da chamada justica privada para a justi
pub{zca: o Estado, ja suficientemente fortalecido, impde-se sojbre g?
particulares e, prescindindo da voluntaria submissﬁ’O destes, impde-lh
imperativamente sua solugdo para os conflitos de intere ,A ividade
mediante a qual os juizes estatais i ot

_ : . examinam as pretensdes e resolvem os
conflitos dé-se 0 nome de jurisdicdo.

Pela jurisdi R .,
partes, qui:usggl;i?ﬂego?o S¢ V€, 08 juizes agem em substituigdo as
aitodefsn — CP e 345){12&1’ Justica com as préprias maos (vedada a
sibilidade defaz:z . Ao a elas, que ndo mais podem agir, resta a pos-
E como a juﬁsdicﬁogs;’é) rovocando o exercicio da fungao jurisdicional.
mente conceituar este c;{nifirivt:f:;i; 0 processo, pode-se provisoria-
furisdicionai 0 por 1 f
Jurisdicionais atuam para pacificar as Pesfoas ’;Ijiljll;{:z)n?:vale;;fngfggz

os conflitos e fazend, )
o Cﬂmprlr Oprece' T 1)
3 ito jur .
que lhes é apresentado em busca de sol'l«ti;é'oI dico pertinente a cada caso

E claro que ess arm
] a evolucdo nj i
et s néo se deu assim lj i
ida Ori insti ©
lingi : Z I:1t;stona das institui¢des faz-se atraa::'t:ist'se’dde maﬂi“a
f:mmS - darcc rnhasOd,0 o :(;o;tada.ﬁequeptemcnte de retrocessoz maf‘;aas
nagde escrigdo acima constitui apenas y esél'g-
uma anailise

il

B e
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A - de
macroscopica da tendéncia no sentido de chegar ao Estado o poder
dirimir conflitos € pacificar pessoas.
se passam confusamente,
m referéncia aos conjil-
tutela no plano internacional € representada

¢des, invasoes, intervengdes (inclusive
de inimigos por tribunais dos

uma ideia de como €ssas coisas

Para se ter
nalogo que ocorre €O

observe-se o fenémeno a
tos internacionais. A auto
pela agressdo bélica, pelas ocupa

econdmicas) ou ainda pelos julgamentos do
adversarios vencedores; mas coexiste com a autotutela a autocomposi¢cao

(através de tratados internacionais) €, em alguma medida, a arbitragem
facultativa. Ninguém € capaz de indicar, com precisao, quando comegou a
pratica dessa arbitragem, € muito menos se no futuro podera ser 1nst}mldo
um Superestado que venha a impor a todas as nagdes O seu poder (c_nandc.),
entdo, uma verdadeira Jurisdicdo supraestatal). As decisdes dos trlbunlals
internacionais, quando aplicadas aos Estados-membros, séo bem o prenun-

cio de alguma evolugdo nesse sentido.

8. afungdo estatal pacificadora (urisdi¢do)

compreende-se que O Estado moderno
de conflitos interindividuais. O poder

estatal, hoje, abrange a capacidade de dirimir os conflitos que envolvem
as pessoas (inclusive o préprio Estado), decidindo sobre as pretensoes
apresentadas e impondo as decisdes. No estudo da jurisdi¢do serd expli-
cado que esta é uma das expressoes do poder estatal, caracterizando-se
este como a capacidade, que o Estado tem, de decidir imperativamente

e impor decisdes.

O que distingue a jurisdigio das demais fungdes do Estado (legis-
lagiio, administragdo) é precisamente, em primeiro plano, a finalidade
pacificadora com que o Estado a exerce. Na realidade, sdo de trés ordens
os escopos visados pelo Estado no exercicio dela: sociais, politicos €
Jjuridico (supra, 1. 2).

A pacificagdo mediante a eliminagdo de conflitos por uma deciséo
Jjusta é o escopo magno da Jurisdigdo e, por consequéncia, de todo o
sistema processual — uma vez que todo ele pode ser definido como a
disciplina juridica da jurisdigdo € seu exercicio.

E para a consecugdo dos objetivos da jurisdi¢do, e particularmente
daquele relacionado com a pacificagdo com justiga, que o Estado institui
o sistema processual, ditando normas a respeito (direito processual),
criando 6rgdos jurisdicionais, fazendo despesas com isso e exercendo

através deles o seu poder.

Pelo que ja ficou dito,
exerce seu poder para a solugdo

Digitalizada com CamScanner



48 TEORIA GERAL DO PROCESSO

A partir desse conceito provisério de jurisdi
processual ji se pode compreender que aquela é
tre as diversas fungdes estatais. Mesmo na ultra
do Estado liberal, extremamente restritiva qua
a jurisdigdo esteve sempre incluida como uma

¢do e do préprio Sister

uma fungio inserida enEl
passada filosofia politic-
nto as fungdes do Estadoa
responsabilidade €stata] :

9. meios alternativos de solugio de conflitos (pacificagio social)

Q extraordindrio fortalecimento do Esta
s:’onsc:éncia da sua essencial fungio pacificado
Ja mencionada evolugdo do direito romano e
afirmagio da quase absoluta exclusividade es
fung&o. A autotutela € definida como crime, seja quando praticad
palrtlcular (“exercicio arbitrario das proprias razdes” — I()EP porag
seja pelo p'r(')p_orio Estado (“exercicio arbitrario oy abuso de pc,)c?;:;’ o
350). A Propria autocomposicdo, que nada tem de antissocial, ndo \T r?ll;t :
sendo até recentemente estimulada pelo Estado. A arbitra e’m Fom
alguns paises ¢ praticada muito intensamente e de modogesp’e?:lil:l ilrg

plan~0 Internacional, no Brasil vem ganhando muita forga e vigor — ¢ a
0 . . .y I3 -
n{)e(;nat(; Ie)gtr esse n;elo alternativo ja ¢ de extrema frequéncia, especial-
¢ grandes empresas e com relaci itigi
e er 40 a lit
e ¢ igios de grande porte

do, ao qual se aljgy a
ra, conduziu, a partir da
ao longo dos séculos, 3
tatal no exercicio dessa

Devem ser estimuladas toda
conflitos, tratadas como meios al
que importa € pacificar, torna-s
por obra do Estado ou por outro
a percepegdo de que o Estado te
cadora, que ele tenta realizar m

§ essas modalidades de solugdes de
te_mativos de pacificagfio social. Se o
e mjelevante que a pacificagdo venha
$ me1os. Por outro lado, cresce também
m falhado muito em sua missdo pacifi-
ediante o exercicio da jurisdigdo estatal.

O processo é necessariamente formal
malistas aqueles que operam o processo
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Tudo isso, porém, toma tempo, € o tempo & inimigo da efetividade
da fungdo pacificadora. A permanéncia de situagdes indefinidas cons-
titui, como ja foi dito, fator de angistia e infelicidade pessoal. O ideal
seria a pronta solugio dos conflitos, tio logo apresentados ao juiz; mas,
como isso ndo € possivel, eis ai a demora na solugdo dos conflitos como
causa de enfraquecimento do sistema.

Ao lado da duragao do processo, seu custo constitui outro 6bice a
plenitude do cumprimento da fungio pacificadora através dele. O pro-
cesso civil tem se mostrado um instrumento caro, seja pela necessidade
de antecipar custas ao Estado (os preparos), seja pelos honorarios ad-
vocaticios, seja pelo custo as vezes bastante elevado das pericias. Tudo
isso, como & perceptivel a primeira vista, concorre para estreitar o canal
de acesso a justica atraves do processo.

Por outro lado, o processo estatal so pacifica a parte do conflito que
houver sido judicializada e ndo todo o conflito social que esta & sua base
e pode ser mais amplo que aquele deduzido em juizo (lides parciais).
E comum que, apds a solugdio imperativa estatal, o vencido ndo fique
satisfeito ou que as partes voltem a litigar, porque a pacificagdo ndo tera
sido completa.

Essas e outras dificuldades tém conduzido os processualistas mo-
dernos a excogitar novos meios para a solugdo de conflitos. Trata-se
dos meios alternativos de que se cuida no presente item, representados
particularmente pela conciliagdo, pela mediagdo e pela arbitragem — em-
bora o préprio processo arbitral, visto como meio mais agil de buscar a
Jjustica, que respeita a autonomia das vontades mais do que o processo
estatal, implique dificuldades representadas pelos custos indesejavel-
mente elevados.

A primeira caracteristica dessas vertentes alternativas € a ruptura
com o excessivo formalismo processual. A deformalizagdo é uma ten-
déncia quando se trata de dar pronta solugdo aos litigios, constituindo
fator de celeridade. Por outro lado, como nem sempre o cumprimento
estrito das normas contidas na lei é capaz de fazer justica em todos os ca-
sos concretos, constitui caracteristica dos meios alternativos de pacifica-
¢do social também a deslegalizagdo, caracterizada por amplas margens
de liberdade inexistentes nas solugdes a cargo dos orgdos jurisdicionais
estatais. Essa tendéncia manifesta-se ndo s6 no informalismo de certos
procedimentos, como o arbitral, mas também na abertura de caminhos
para os juizos de equidade, caracterizados como julgamentos ndo neces-

sariamente limitados por disposi¢des legais.
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Com essas caracteristicas presentes em maior ou menor intensidag
conforme o caso (direitos disponiveis ou indisponiveis), vdo sendg ; ¢
crementados os meios alternativos de pacificagdo social — representadlm
essencialmente pela conciliagdo, mediacdo e arbitragem. os

' Da conciliagdo ja falava a Constituigdo Imperial brasileira, ex;
gindo que fosse tentada antes de todo processo, como requisito’ -
sua realiza¢do e julgamento da causa. O procedimento das rc.aclamap;im
trabalhistas inclui duas tentativas de conciliagdo (CLT, arts. 846 e 8§0§s

O Codigo de Processo Civil estabelece, com bastante amplitude
gz: . (c)) g'sttacg? pron;;)verég, s_empre que possive],. a sqlucio consensuai
' nflitos” (art. 39, § 2°) — para logo em seguida dizer que “a conci-
liagdo, a mediagdo e outros métodos de solugio consensual de conflit
deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores pl’lblicosos
membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judici l"3
(art. 3%, § 3%). No contexto dessa atitude de incentivo as solugdes conc:p
tadis entre as partes, seu art. 139, inc. V, inclui entre os deveres do juiz o
de promover, a qualquer tempo, a autocomposi¢do, preferencialmente
com al..lXﬂlO de conciliadores e mediadores judiciais”. Nio bastassem
essas disposicdes de carater geral, no procedimento comum a citagdo do
réu seré.a.companhada de uma intimagdo a comparecer a uma audiéncia
de c_onc:hacﬁo ou de mediagdo (CPC, art. 334, caput). Esta s6 ndo serd
realtzada quando a matéria em litigio nio comportar autocomposi¢do ou
E:la?eaci.;njlbas as partes rr:amfestarem expressamente seu desinteresse
em rea t: - a }art. 334, § 49). Se somente uma delas assim se manifestar
c 2o a declarar que px.'?ter?de realizar a audiéncia ou simplesmente
ciar a respeito, a audiéncia sera designada e o nido-compareciment
de uma ou de outra sera considerado um ato atentatorio 3 enidade da
Justi¢a, com imposigdo de multa ao ausente (art 33401'10 A
. 334, § 89).

Diante da f: i
dessn nniithsie i?qut; :]ce::f:acdestrutura do Poder Judicirio para a realizagéo
~ . 1 10d0Ss 0S processos ioiri
¢do pelos juize L que as exigiriam e da perce;
pelos juizes de que na grande maioria dos casos a realizagdo da :udiérl:

em fafropta a sua literalidade, no sentido de ser

Disposi¢des com
plementares a es
postas a elas s3o ditadas °
pela cham
26.6.15), a qual contém ada L

as e em alguma medida super-
ei da Mediagao (lein. 13 )

. 13.140, de
pormenores referentes a prépria mediagdo em si

ok

e  —

—
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mesma, limites 2 sua obrigatoriedade, a figura do mediador, aos principios
a serem observados efc.

A Lei dos Juizados Especiais é particularmente voltada a conci-
liagdo como meio de solugdo de conflitos, dando-lhe especial destaque
ao instituir uma verdadeira fase conciliatéria no procedimento que
disciplina: s6 se passa a instrugo e julgamento da causa se, apos toda
a tentativa, ndo tiverem sido obtidas a conciliagdo dos litigantes nem a
institui¢do do juizo arbitral (arts. 21-26).

Em matéria criminal a conciliagio vinha sendo considerada inad-
missivel, dada a absoluta indisponibilidade da liberdade corporal e a
regra nulla peena sine judicio, de tradicional prevaléncia na ordem cons-
titucional brasileira (supra, n. 4; infra, n. 13). Nova perspectiva abriu-se
com a Constitui¢do vigente, a qual determinou a instituigdo de “juizados
especiais, providos por juizes togados, ou togados € leigos, competentes
para a conciliagdo, o julgamento € a execugdo (...) de infragSes penais de
menor potencial ofensivo (...) permitidos, nas hipéteses previstas em lei,
a transagfo e o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro
grau” (art. 98, inc. I). E agora, nos termos da Lei dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais, ja sdo admissiveis a conciliagio e a transagéo penais,
para a maior efetividade da pacifica¢do também em matéria penal. Mais
recentemente a ampliagdo dos mecanismos consensuais no processo
penal fez surgir a possibilidade de néo haver oferecimento de dentincia,
nas hipéteses de concessdo da chamada “imunidade processual”, em ra-
zio da celebragdo da colaboragdo premiada no ambito das organizagdes
criminosas (lei 12.850/2013, art. 49, § 4%). Além disso, a lei 13.964/2019
acrescentou o art. 28-A ao CPP, prevendo os “acordos de néo persecugdo
penal”, que pressupde que o investigado confesse formalmente a pratica
da infragdo penal, em que ndo haja violéncia ou grave ameaca a pessoa,
indique provas de seu cometimento € ainda cumpra determinadas condi-
¢Bes, com naturezas de pena, 0 que fara com que ndo haja oferecimento

de denuncia.

A conciliagio pode ser extraprocessual ou (como nos casos vistos
acima) endoprocessual. Em ambos os casos visa a induzir os proprios
solugdo para sua pendéncia. O conciliador

sujeitos em conflito a ditar uma
tre as partes (mutuas concessdes) ou a sub-

procura obter uma transagdo en 50 .
missdo de uma destas & pretensdo da outra (no processo civil, reconheci-
mento do pedido—C PC, art. 487, inc. Ill, @), ou a desisténcia da pretensdo

(rentincia ao direito — art. 487, inc. 111, letra ¢). Tratando-se de conciliagfio
endoprocessual, pode-se chegar ainda 4 mera desisténcia da agdo, ou seja,
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a Tevogagdo da demanda inicial para que o processo se extinga sem
conflito receba solugdo alguma (art. 485, inc. VIII). elo
A conciliagdo extraprocessual, tradicional no Brasil
atL}ac;ﬁo dos antigos juizes de paz e por obra dos promotore
atc tempos relativamente recentes em c
especial alento com a ondg renovatoria v
causas. Foram inicialmente os Conselhos
to, instituidos pelos Juizes gatichos; dep
Conciliagéo, criados em Sio Paulo

mediante a
( s de _justiga
omarcas do interior, ganhgy
oltada a solugdo das Pequenag
a"e Conciliagéo e A rbitrame,.
018, 0s Juizados Informais de
awlo para tentar somente a conciliagag de
Julgar em caso de nio conseguir concilj4-

peciais recepcionou em sey sistema a atyg-

%a'(])o 1c'iess'c:s € d'e outros 6rgios conciliadores extrajudiciais (Ministérig
ublico inclusive) ao considerar como titulo hébil & €xecugdo forgad
0s acordos celebrados pera o

nte eles (art. 57, capur e par.). N
S ac _ A -). No plano cons-
t1tuc1‘(3na1. ex'ls~te abertqrg para a restauragio da antiga Justica de Paz
com “atribuicdes conciliatérias, sem carater jurisdicional” (Const art,

98, inc. II).

Em matéria criminal nao ha possibilidade de ¢
processo. {\/Iesmo Para a transagéo anterior ao ofere:
nas situag¢des anteriormente referj
controle jurisdicional.

A mediacdo assemelha-
intermediagdo de um tercej
de seu conflito. Distingue-
sobretudo o acordo entre as
Slito, surgindo o acordo co
diferenca de método, mas

onciliagdo fora do
; cimento da deniincia,
das impoe-se sempre a necessidade do

se a conciliagdo: os interessados utilizam a
ro, particular, para chegarem a pacificagdo
se dela somente porque a conciliagio busca
partes, enquanto a mediagdo trabalha o con-
Mo mera consequéncia. Trata-se mais de uma
0 resultado acaba sendo 0 mesmo,

A mediag#o teve um bom im
centros de mediagdo e de prof
tivaram a conciliaggo judicial,

pulso, nos tltimos anos, por iniciativa de
ssionais independentes. Os tribunais incen-
mediante iniciativas nacionais e locais. O

C’d'A czlrbitragem, tr?d.iciona-lmente regida pela lei material e pelo
odigo de Processo C1v11,.cra Instituto em desuso no direito brasileiro.

Depois, com a Lei de Arbitragem, ela ganhou nova forga e vigor e vai

passando a ser utilizada efetivamente como meio alternativo para a pa-

B

SOCIEDADE E TUTELA JURIDICA 53

cificagdo de pessoas em conflito. Como se verd mais adiante, ela so se
admite em matéria civil (ndo penal), na medida da disponibilidade dos
interesses substanciais em conflito.

10. autotutela, autocomposicdo e arbitragem no direito moderno

Apesar da enérgica repulsa a autotutela como meio ordinério para a
satisfagdo de pretensdes em beneficio do mais forte ou mais astuto, em
relagdo a certos casos excepcionalissimos a propria lei abre excegdes
a tal proibigdo. Constituem exemplos o direito de retengio (CC, arts.
578, 644, 1.219, 1.433, inc. II, 1.434 etc.), o desfor¢o imediato (CC, art.
1.210, § 19), o direito de cortar raizes e ramos de arvores limitrofes que
ultrapassem a extrema do prédio (CC, art. 1.283), a autoexecutoriedade
das decisdes administrativas etc. De certo modo podem ser incluidos en-
tre essas excegdes o poder estatal de efetuar prisdes em flagrante (CPP,
art. 301) e os atos que, embora tipificados como crimes, sejam realizados
em legitima defesa ou estado de necessidade (CP, arts. 24 ¢ 25 — CC,
arts. 188, 929 e 930).

Sdo duas as razdes pelas quais se admite a conduta unilateral invaso-
ra da esfera juridica alheia nesses casos excepcionais: a) a impossibilidade
de estar o Estado-juiz presente sempre que um direito esteja sendo violado
ou prestes a s€-lo; b) a auséncia de confianga de cada um no altruismo
alheio, inspirador de uma possivel autocomposiggo.

Ja a autocomposigdo € considerada legitimo meio alternativo de
solugdo dos conflitos, estimulado pelo direito mediante as atividades
consistentes na conciliagdo ou na mediagdo. De um modo geral pode-se
dizer que ¢ admitida sempre que ndo se trate de direitos tio intimamente
ligados ao proprio modo de ser da pessoa, que sua perda a degrade a
situagdes intoleraveis.

Quando o interesse material for disponivel admite-se a autocompo-
si¢do em qualquer de suas trés formas classicas: transagio, submissdo ¢
renuncia (e qualquer uma delas pode ser processual ou extraprocessual).
Em todas essas hipdteses surge um novo preceito juridico concreto,
nascido da vontade das partes (ou de uma delas), que ird validamente
substituir aquela vontade da lei ordinariamente derivada do encontro dos
fatos concretos com a norma abstrata contida no direito objetivo.

A autocomposi¢do, quando buscada pelas vias da conciliagio e da
mediagdo, utiliza um ferceiro facilitador para ajudar os proprios inte-
ressados a buscar € encontrar solugdo para seus conflitos. A conciliagdo
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tende a obtengdo de um acordo € ¢ mais indicada para conflitos que n#o

dentes de veiculos, relagdes de consumo)

A mediagdo visa prioritariamente a trabalhar o conflito, consistindo n

busca de um acordo objetivo secundario, e ¢ mais indicada para conﬂitoa
que se protraiam no tempo (relagdes de vizinhanga, de familia ou entr:
empresas etc.). A autocomposi¢ao ¢ instrumento precipuamente voltado
a pacificagdo social, em alguns casos mais que a prépria sentenca, poi

lida com todo o conflito existente entre as partes em sua vida real ’e na .
apenas com a parcela de conflito levada a juizo. i
¢ delineado no direito brasileiro da seguinte forma:

(compromisso entre as partes ou clausula
9); b) limitagdo aos /iti-

se protraiam no tempo (aci

O juizo arbitral

a) convengdo de arbitragem
compromissoria inserida em contrato: LA, art. 3
tivos a direitos patrimoniais disponiveis (art. 19); c) restrigdes
la _compromiss()ria inserida em contratos de adesdo
(or cidade dag partes (art._ 12); e) possibilidade de esco-
rem as partes as regras de direito material a serem aplicadas na arbi-
tragem (art. 29, § 19), sendo ainda admitido convencionar, com exce¢do
dfx a.rbltragem que envolvaa administracdo publica, que “sera sempre de
direito” (art. 22, § 39), que esta “se realize com base nos principios gerais
internacionais de comércio”

de direito, nos usos € costumes € nas regras 1
dade de homologagdo judicial da sentenca

(art_. 2¢ § 29); f) desnecessi

arblt_ral (art. 31); g) atribuigdo a esta dos mesmos efeitos, entre partes

d’os julgados proferidos pelo Poder Judicidrio (valendo inclusive como’

txtulo.executivo, se for condenatéria: art. 31); h) possibilidade de con-

trole jurisdicional ulterior de possiveis nulidades, a ser provocado pela
i) possibilidade de

parte intgressada (agdo anulatoria — arts. 32 e 33),
reconhecimento e execugdo de sentengas arbitrais produzidas no exterior

(arts. 34 ss.). Mas os arbitros, ndo sendo investidos do poder estatal ndo
podem realizar a execugdo de suas proprias sentengas nem impor nr’ledi-
das constritivas (art. 22, § 49).
o De_ inicio houve forte resisténcia ao reconhecimento da natureza
jurisdicional das atividades dos arbitros, mas hoje em dia essa natureza
é reconhecida de modo quase uninime pela doutrina. A uinica diferenga
entre a jurisdigdo arbitral € a estatal consiste na circunstincia de que 0
processo arbitral € conduzido por um cidaddo privado ou por um cole-
giado de cidaddos privados investidos de jurisdigdo pela vontade das
Partes, er}quanto a jurisdigéo estatal € desempenhada pelo Estado, por
intermédio de seus juizes € tribunais — mas muito acima disso pa;ra o

escopo de pacificar sujeitos mediante a solugfio de seus conflitos, que €
digdo (quer estatal, quer arbitral) bem

gios rela
a eficacia da clausu

(art. 42, § 2°); d) capa

<l
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da autoridade da coisa julgada sobre s decisdes
e do mediador, qué

Diferentemente do conciliador
tes facilitadores, 0s arbitros tém o poder de decidir e
te esse poder, decidindo a causa.

como a incidéncia
arbitrais de mérito.
ndo passam de agen
exercem efetivamen

indispensdvel
ne judicio)

n. 4),emc

11. controle jurisdicional

(a regra nulla pena si
ertas matérias ndo s€ admi-

la nem €, em principio, permitida
es legais. E o que sucedia
das referi-
rivado

Como ja foi exposto (supra,
tem excegdes 4 proibigéo da autotute
a autocomposi¢do para a imposigdo das sangd
de modo absoluto em materia criminal antes do surgimento
das excegdes, € quanto a a regidas pelo direito p
(anulagdo de casamento, suspensao ou perda do poder familiar efc.). Em
casos assim 0 processo & o tinico meio de obter a efetivacdo das situagoes
ditadas pelo direito material (imposigdo da pena, dissolugdo do vinculo
etc.). A lei ndo admite a autotutela, a autocomposi¢ao, o juizo arbitral e
nem mesmo a satisfagdo voluntiria de pretensoes dessa ordem. Por isso
¢ que, como acima se disse, a existéncia de todo 0 sistema processual
decorre, em tltima analise, da ocorréncia de casos €m que uma pretensdo
deixe de ser satisfeita por quem poderia satisfazé-la e também casos em
que a lei veda a satisfagdo da pretensdo por ato de qualquer individuo.

No inicio da civilizagdo dos povos inexistia a consciéncia da distin-
¢do entre ilicito civil e ilicito penal: 0 Estado, ainda embrionario € im-
potente perante 0 espirito exacerbadamente individualista da sociedade
aquele tempo, nfio podia aperceber-se da existéncia de atos que, aléme
acima do dano causado a particulares, prejudicam a ele proprio, Estado,
ou & sociedade que ele corporifica. SO na medida em que este foi adqui-
rindo consciéncia de si mesmo € de sua missdo perante 0S individuos €
que foi também surgindo a ideia de infragdo penal, no sentido em que
hoje a entendemos (ofensa a valores sociais relevantes, encarada pelo
aspecto do dano causado & comunidade); € assim também a ideia da
pena e do Estado como titular do direito de punir. Ao cabo de uma longa
evolugdo chegou-s€ 4 mais absoluta proibigdo da aplicagdo de qualquer
pena sem prévia realizago de um processo (nulla peena sine judicio).

Esse principio pode ser encarado por dois aspectos: a) a proibicdo
de autotutela do Estado; b) a proibi¢do de autocomposi¢do (transac@o
entre Estado e acusado ou submissdo voluntdria deste). A propdsito, a

Constituicdo Federal, que assegura a0s acusados de crime & mais ampla
defesa (art. 5% inc. LV), a que todo processo estatal

téri
lgumas situagdes

ssegura também
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sera feito em contraditorio, ou seja, que ambas as partes terdo necesgs.
riamente conhecimento de todas as alegagdes e provas produzidas pela
parte adverséria, com a oportunidade de discuti-las e contrari-las,

Infelizmente a Historia registra casos de sistematica eliminagiio de
pessoas sem a celebragdo de processo algum, mediante instigacdo o
tolerancia das autoridades, como os paseos durante a guerra civil espa-
nhola. A Historia Universal recente mostra ainda os massacres ocorridos
na China de Mao Tse Tung e na Roménia do ditador Ceausescu, mediante
o simulacro de processos, que na realidade foram meros pretextos para
a vinganga; fatos parecidos se deram, em tempo ainda mais recente, na
Venezuela dos ditadores Chaves e Maduro, os quais mantinham e mantém
o controle absoluto do Poder Judiciario, dos quais seus opositores nio
podiam esperar outro julgamento sendo a condenagdo. Outro exemplo
dessa impiedosa pratica de executar sem a prévia realizagdo de um pro-
cesso regular é o famoso paredon no qual foram sumariamente executados

milhares e milhares de opositores do regime totalitario do ditador Fidel
Castro, em Cuba.

Alguns ordenamentos juridicos admitem a voluntaria submissao
fios qcusados a uma pena pecunidria ou mesmo privativa da liberdade,
mfs:nor a prescrita para o delito em tese, como no caso do patteggiamen-
fo 1taliano; caso de submissdo é também o plea of guilty do direito in-
glés. Ha também, no direito americano, a bargaining, auténtica transagio
entre a acusagio e a defesa para a imposicdo de pena referente a delito
de menor gravidade que a daquele que ¢ imputado ao réu. No Brasil o
ordenamento vigente também contempla a transagio em matéria penal,
com base em expressa autoriza¢io constitucional (Const., art. 98, inc.
D, podeqdo 0 autor de uma conduta supostamente delituosa submeter-se
volpntanamente a uma pena ndo privativa da liberdade, antes mesmo
d-a Instauracdo do processo, por proposta do Ministério Piblico (para as
sntgagées em que ¢ admissivel, v, supra, n. 4). Nesse quadro, a Lei dos
Juizados Especiais Civeis e Criminais introduziu no sistema; um novo

modelo consensual para a Justica criminal, por intermédio de quatro me-
didas despenalizadoras (medidas penais ou processuais alternativas

‘ ‘ que
procuram evnar. a pena de prisdo): a) nas infragdes de menor potencial

ou multa), mediante transag&o penal (art. 76);

posas e leves passam a depender de represe ) fa L ealics corporais cul-

ntacio (art. 88); d) os crimes
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cuja pena minima n3o seja superior a um ano permitem a suspensdo
condicional do processo (art. 89).

Posteriormente a lei n. 13.964, de 24 de dezembro de 2019 amp_liou
a possibilidade de submissdo voluntaria a penas restritivas de direitos,
com os acordos de ndo-persecucio penal (CPP, art. 28-A). Desde que o
autor da infragdo confesse o crime e se comprometa a reparar o dano,
devera cumprir uma pena de prestagdo de servigos & comunidade e
pagar presta¢do pecuniaria, além de outras “condi¢des” indicadas pelo
Ministério Piiblico, com o que a investigagdo sera arquivada, sem o ofe-
recimento de denincia.

12. acesso a justica pelo processo estatal

Seja nos casos de controle jurisdicional indispensavel, seja quandp
simplesmente uma pretensdo deixou de ser satisfeita por quem podia
satisfazé-la, a pretensdo trazida pela parte ao processo clama por uma
solugdo que faga justica a ambos os participantes do conflito e do pro-
cesso. Por isso € que se diz que o processo deve ser manipulado de modo
a propiciar as partes o acesso a justi¢a, o qual se resolve, na expressdo
muito feliz da doutrina brasileira, em acesso a ordem juridica justa (Ka-
zuo Watanabe). Visto dessa maneira, o acesso a justi¢a ndo se identifica
com a mera admissdo ao processo ou possibilidade de ingresso em juizo.
Em casos concretos esse acesso s6 se configura quando a atividade ju-
risdicional chega ao ponto de oferecer efetiva tutela jurisdicional aquele
que tiver razdo, mediante o julgamento do meritum cause no processo
de conhecimento ou a efetiva satisfagdo do credor, na execugio for¢ada.
Para tanto ¢ indispensavel que o juiz saiba desvencilhar-se de certos
obices ilegitimos impeditivos da oferta de tais tutelas, como a exacer-
bagdo das exigéncias formais do processo ou de exigéncias exageradas
no tocante aos pressupostos processuais ou as condig¢des da acgdo. Fiel a
esse desiderato a moderna processualistica brasileira e o proprio direito
positivo vém dando realce a primazia do julgamento do mérito, para que
tal julgamento seja negado somente quando sua prola¢do seja capaz de
causar prejuizo a alguma das partes ou, em casos extremos, i prépria
ordem processual do pais.

Estd bem nessa linha a disposi¢do constante do § 32 do art. 1.013
do Cédigo de Processo Civil, indicativo de hipéteses nas quais o tribunal
deve, quando isso ndo causar prejuizo a nenhuma das partes, pronunciar-
-se sobre 0 mérito da causa apesar de possiveis irregularidades processuais
presentes na sentenca sujeita a apelagdo. Dessas hipéteses, as mais expres-
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sivas como portadoras da ideia da primazia do Jjulgamento do mérito sdo 5
esse julgamento pela sentenga apelada (inc,

da extingdo do processo sem : : I
falta de motivagdo (inc. IV). Tém também

I) e a de anulagdo desta por
esse mesmo significado sisternatico os arts. 1.032 e 1.033 do Cdédigo de

Processo Civil, instituidores de um sistema de conversibilidade do recurso
especial em extraordinario € vice-versa, para que o recurso interposto ag
Supremo Tribunal Federal ou Superior Tribunal de Justi¢a ndo deixe de
ser conhecido em virtude de um erro de escolha do recurso adequado, pelo
recorrente. E & esse também o espirito do art. 1.029, § 3¢ do Cédigo de Pro-
cesso Civil, segundo os qual, no julgamento do recurso extraordinario oy
do especial interposto tempestivamente “o Supremo Tribunal Federal ou o
Superior Tribunal de Justica podera desconsiderar vicio formal de recurso
tempestivo ou determinar sua corregdo, desde que ndo o repute grave”.

Sempre em alinhamento a essa mesma ideia, a ordem juridico-
-positiva (ConstituigZo e leis ordinarias) e o lavor dos processualistas
modemnos tém posto em destaque uma série de principios e garantias
que, somados ¢ interpretados harmoniosamente, constituem o tragado
do caminho que conduz as partes a ordem juridica justa. O acesso a
justiga €, nesse quadro, a ideia central a que converge toda a oferta cons-
titucional e legal desses principios e garantias. Assim, (a) oferece-se a
ma.is ampla admissdo de pessoas e causas ao processo (universalidade
da jurisdigdio), depois (b) garante-se a todas elas (no civel e no criminal)
a observancia das regras que consubstanciam o devido processo legal,
para que (c) possam participar intensamente da formagio do convenci-
mento do juiz que ira julgar a causa (principio do contraditorio), poden-
f:lo exigir d'cle (d) a efetividade de uma participacdo em diélogt; — tudo
isso com vista a preparar uma solugio que seja justa e capaz de eliminar
todo residuo de in§atisfacﬁo. Eis a dindmica dos principios e garantias do
processo, em sua interagdo t Hgi j 7]
g Ssj eleologica apontada para a pacificagdo com
de sul;ar;i:sﬁef;géﬁf dO_pr_'ocesso, oU S¢Ja, para a plena CHRSCECHD
S oo Soctal ¢ e e!lmlnar conflitos e fazer justica, é preciso, de
- politizggﬁu?jizggo_pf; motivadores de todo o sistema
obices que a experiéncia mostra estarem fga’ e BN, S O

nstantemente a ameagar a boa

qualidade de seu produto final. E shi
iy . Esse i
sensiveis (Barbosa Moreira), a sabers- obices situam-se em quatro pontos

a) a admissdo ao :
/ processo (ingres i :
os efeitos - gresso em juizo). E preciso elimi
tarsis g ﬁill;\;eras;s das dificuldades econémicas psicglégi(s:gse(l)l:ln ::fllf
o anim ? -
Fam ou desanimem as pessoas de litigar ou dificultem o

oo o
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oferecimento de defesa adequada. A oferta constitucional de assisrén_cia
Juridica integral e gratuita (art. 5%, inc. LXXIV) ha de ser cn.}mpnda,
seja quanto ao juizo civil como ao criminal, de modo que ninguem fique
privado de ser convenientemente ouvido pelo juiz por falta de recursos.
A justi¢a ndo deve ser tdo cara que seu custo deixe de guardar propqr(;?o
com os beneficios pretendidos. A ordem jun’dico-processual brasileira
j4 conseguiu eliminar o 6bice juridico representado pelo‘impedimento
de litigar para a defesa de interesses supraindividuais (difusos € f:gle-
tivos); a regra individualista segundo a qual cada qua! s6 pode litigar
para a defesa de seus proprios direitos (CPC, art. 18) foi profundamente
abalada pelo minissistema brasileiro de processo coletivo, formado pela
Lei da Agiio Civil Piblica e pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, que
permitem ao Ministério Publico, s associagdes qualificadas s.egundo a
lei e a certos entes publicos pleitear judicialmente em prol de interesses
coletivos lato sensu — assim como, v.g., pela oferta constitucional e legal
do mandado de seguranca coletivo, que autoriza partidos politicos € en-
tidades associativas a defender os direitos transindividuais de toda uma
categoria mediante uma s6 iniciativa em juizo (Const., art. 59, inc. LXX
e lei n. 12.016, de 7.8.2009).

b) 0 modo de ser do processo. No desenrolar de todo processo €
preciso que a ordem legal de seus atos seja observada (devido processo
legal), que as partes tenham oportunidade de participar em didlogo com
0 juiz (contraditorio), que 0 contraditério seja adequadamente efetivo
para a busca de elementos destinados & prepara¢do dos julgamentos a
serem proferidos. O juiz ndo deve ser mero espectador dos atos proces-
suais das partes, mas um protagonista ativo de todo o drama processual;

¢) a justica das decisdes. O juiz deve pautar-se pelo critério de
justica, seja (a) ao conduzir 0 processo, inclusive a instrugdo proba-
téria, (b) ao apreciar a prova, (c) ao enquadrar os fatos em normas €
categorias juridicas adequadas ou (d) ao interpretar os textos de direito
positivo ou certos atos processuais relevantes, como a peti¢do inicial e
as decisdes proferidas no processo. Ndo deve exigir uma prova téo pre-
cisa e exaustiva dos fatos, que torne impossivel a demonstracdo destes
e impega o exercicio do direito material pela parte (probatio diabolica).
Entre duas interpretagdes aceitdveis, deve pender por aquela que con-
duza a um resultado mais justo, ainda que aparentemente a vontade do
u do juiz prolator dessas decisdes possa ser em sentido con-
trario (a mens legis nem sempre corresponde & mens legislatoris); deve
“pensar duas vezes antes de fazer uma injusti¢a”, e s6 mesmo diante de
um texto absolutamente sem possibilidade de interpretagdo em prol da

legislador o
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Justiga e auséncia de pertinentes principios gerais do direito ¢ que dey
conformar-se; %

d) efetividade das decisdes. Todo processo deve dar a quem te
um direito tudo aquilo e precisamente aquilo que ele tem o direi:n
de obter. Essa maxima de nobre linhagem doutrinéria constityj VEO
dadeiro slogan dos modernos movimentos em prol da efetividade ;
processo e deve servir de alerta contra tomadas de posi¢io que torne .
aca_nhadas Ou mesmo intteis as medidas judiciais, deixando resid i
de injustica. iy

O uso adequado das tutelas provisérias (tutela da evidéncia, cayte.
la{es ou antegipatérias de tutela jurisdicional — infra, nn. 345 ss.),consti-
tl.ll podcroso_mstmmental capaz de assegurar os bons resultados das de-
cisdes e medidas definitivas que virfio. A prisdo do devedor de alimentog
(Const., art. 52, inc. LXV IT), assim como a aplica¢do de multas didrias e
a adogﬁo de outras medidas coercitivas para o caso de descumprimento
de obrigagdes de fazer, de ndo-fazer ou de entregar coisa certa (CPC
arts. 536, § 12 e 538, § 32), devem concorrer para que o processo cum r.';
com rapidez e integralmente as suas fungbes. F

o “0 art. 139, inc. IV do Cédigo de Processo Civil dispde incumbir ag
Juiz “determinar todas as medidas indutivas, coercitivas, mandamentais
ou .sgb-rf)gatérias necessdrias para assegurar o cumprimento de ordem
_|u'dic1al, inclusive nas agdes que tenham por objeto prestacdo pecuniéria”

D!apte do que consta desse dispositivo, parte da doutrina vem cogitando da.
utilizag8io de medidas coercitivas atipicas para induzir o executado a pagar
na execuga.o por.quantia certa, quando as tipicas restarem infrutiferas

FaIa-se. Na imposi¢do de multas periédicas, na apreensio de documentos;
pessoais, como o passaporte ou a carteira de motorista, na proibigdo de
utnl'lzacﬁq de cartdo de crédito erc. E no entanto necessér,io muito cgidado
:: ;(r:rlllpgsma; d;: n.1edidas como essas, para que, em nome da efetividade da
I:uciong i:’d : :ri r:-:; rg ;:;Sic;; do contetido essencial de garantias consti-

13. acesso a justica Ppelos meios alternativos

sua uﬁ?i;z(;fr;;ﬁém dos meios alternativos de solucdo de conflitos,

juridica justa. Pela nll)-se ISEre 10 acesso a justica ou acesso & ordem

tribunal arbitral, a qaulz-ilmt:ﬁ: g 4 Sentenca proferida pelo
% ’ » (4] qllanto a . “ %

tar a justa resposta as pretensges das pa:e:st.encajudlcml’ dorves copeesegy:
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Em relagdo 4 mediagdo e a conciliagdo, a Exposigdo de Motivos _da
res. n. 125, de 2 de novembro de 2010 do Consetho Naciona! de Justica
deixa claro que o inc. XXXV do art. 52 da Constitui¢do, que literalmente
trata apenas do acesso ao Poder Judicidrio, deve ser interpretado como ga-
rantia de acesso a justiga por qualquer meio adequado de solugdo de: con-
flitos, como a mediagdo e a conciliagio. Alarga-se com isso o f:oncelto de
acesso a justiga, compreendendo os meios altemativqs, que se inserem em
um amplo quadro de politica judicial — embora se sall_:)a que os medidores
e conciliadores, que nada decidem, ndo exercem a jurisdigéo.
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