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A pratica de indexacao:

processo e método.

A ABNT NBR 12676 “Metodo para anélise de documentos — Determinagdo de seus assuntos e seleg¢do de
termos de indexacdo”, traz algumas definicbes fundamentais no contexto da pratica de indexacao:

Documento
“Qualquer unidade, impressa ou
' ndo, que seja passivel de

catalogacdo ou indexagdo”.

ndexagtio

“Ato de identificar e descrever o
contetildo de um documento com
termos representativos dos seus
assuntos e que constituem uma
linguagem de indexagao”.

(ndice de assuntos

de assuntos que indica a posi¢do de
cada assunto num documento ou
numa cole¢do de documentos”.

“Listagem alfabética ou sistematica
-—

Objetivo da indexagao

]

Processo de indexagao

Concelto

« |, “Qualquer unidade de pensamento
_ _ () pode ter o seu conteido
s N semantico reexpresso pela

combinagado de outros conceitos”.

Termo preferico

“Termo utilizado consistentemente
na indexag3o para representar um
conceito; algumas vezes conhecido
como descritor”.

1. Analisar o documento para compreensao de seus objetivos;
2. Identificar e extrair conceitos que representem esse documento;

3. Traduzir os conceitos para os termos de instrumentos de indexacdo (tesauros,

cabecalhos de assunto, etc);

4. Organizar os termos de forma que seja possivel auxiliar na recuperagio da informagao:

indice de periodicos ou livros, catalogos, bibliografias, etc.
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Assunto

uommm ‘Tema representado num
W Emm (ocumento por um conceito ou

] — o
= mmmmmm COMbinacdo de conceitos”.

Termo nio-preferiolo

“Sindnimo ou quase sinénimo do

ﬁE; termo preferido (descritor); também

conhecido como ‘ndo-descritor’.

Ndo € atribuido aos documentos

mas utilizado como remissiva no

indice, para instruir o usudrio na
procura do termo preferido”.

“A indexacdo ¢ vista como a agdo de descrever e identificar um documento de
acordo com seu assunto (...) ndo se refere a descricdo fisica do documento como
um material (...) apesar, de muitas vezes, a determinacdo desses fatores por um
indexador ser necessaria se considerarmos que essa informagao permitira ao usuério
determinar de maneira mais precisa se um documento especifico serd ou nao util para
sua pesquisa” (UNISIST, 1981, p. 83).
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A pratica de indexacao:

processo e método.

1. Analisar o documento para compreensiio de seus objetivos

até mesmo introducio e conclusdao. Nenhum dos itens deve ser considerado isoladamente para indexagéo, é
necessario analisar o documento de forma mais ampla.

No caso de documentos ndo-impressos, que a analise minuciosa pode nao ser possivel, o indexador pode
recorrer a analise do titulo ou sinopse.

' Recomenda-se que o indexador analise elementos do documento como titulo, resumo, sumario, ilustragdes e

2. ldentificar e extrair conceitos que representenm esse documento

<« ! , O indexador deve selecionar os conceitos que melhor expressem o assunto do documento. O critério para
_ _ sele¢do dos conceitos deve ser o valor dele para recuperagdo do documento, considerando aqueles mais
Ve \ apropriados para determinado grupo de usuarios, considerando também as necessidades informacionais

destes Ultimos. A escolha dos conceitos esta diretamente conectada com sua finalidade.

3, Traduzlr os conceitos para os termos de lnstrumentos de indexaglio

smmmm O indexador deve ter familiaridade com os instrumentos de indexacado utilizados, para que utilize os descritores

N . . . . - Y] ~

smmmmm )2 €Xistentes na linguagem e tenha conhecimento também de suas limitagdes. Nesta etapa podem ser

W mmm—— consultados especialistas na area de conhecimento do documento em questdo, além de consultar dicionarios,
tabelas de classificagdo ou obras de referéncia para garantir a assertividade da escolha do termo para
indexagdo. Frequentemente o indexador se depara com conceitos que ndo possuem termos exatos no
instrumento, assim ele pode optar pelo uso de descritores mais genéricos e o termo ndo existente se candidata

para outra edicdo do material.

4. Organizar os termos de forma que seja possivel auxiliar na recuperagho oda tnformagbio

Os termos devem ser organizados de forma eficaz e que consigam ser acessados tanto pelos indexadores
quanto pelos usuarios. A organizagdo e o controle de qualidade do instrumento de indexa¢do depende também
das qualificagdes do indexador, o qual deve ser imparcial e entender os conceitos encontrados no documento.
A qualidade da indexagdo também é alcangada por meio do contato direto com os usuarios, considerando que
com seus questionamentos e necessidades informacionais podem otimizar a forma com a qual o servigo de
informacdo indexa seus materiais, ou seja, se determinados termos recuperam documentos com contetdos
que ndo satisfazem os usuarios, eles devem ser revistos e readequados.
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