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Instrucdes:

Respostas devem ser limitadas ao espaco disponivel na folha de prova.
Prova com consulta — podem ser consultados materiais impressos e online.
N&o é permitida a comunicacdo entre alunos durante a prova. Nao é permitido utilizar sistemas
de comunicacgdo (mensagem instantanea, chat, e-mail, dentre outros).
Solicita-se a observacdo do Artigo 23 — 1 do Codigo de Etica da USP:
O Art. 23 - E vedado aos membros do corpo discente e demais alunos da Universidade:

® |I - lancar mao de meios e artificios que possam fraudar a avaliacdo do desempenho, seu
ou de outrem, em atividades académicas, culturais, artisticas, desportivas e sociais, no
ambito da Universidade, e acobertar a eventual utilizacdo desses meios.

e Confirmo a observacdo do Artigo 23 — Il ao realizar a presente avaliagdo
Séo Paulo, 27 de novembro de 2017 (assinatura)
Questoes:
1. Explique a relacdo entre os quatro conceitos a seguir: (1) fungdes do produto; (2) principios de

solucdo; (3) arquitetura de produtos; (4) estrutura de produtos.
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2. Suponha que vocé atue no setor de eletrodomeésticos - linha branca. VVocé foi indicado para ser o
responsavel pelo projeto de desenvolvimento de um produto derivado, com menor grau de
inovagdo. Tomando como ponto de partida o0 modelo de referéncia do PDP de Rozenfeld (2006),
explique trés adaptacdes que vocé considera pertinentes nas fases de projeto Informacional,
Conceitual e Detalhado nesse tipo de desenvolvimento.

3. Explique a dindmica de detalhamento do processo de fabricacdo ao longo do desenvolvimento e
a relacdo existente entre o detalhamento do projeto e do processo considerando a aplicacéo da
Engenharia Simultanea.
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4. Explique mecanismos de organizacao e de gestdo do processo de desenvolvimento que podem
ser aplicados para garantir que ao longo do desenvolvimento sejam observadas as especificacoes-
meta resultantes do QFD.

5. Analises make or buy realizadas ao longo do desenvolvimento de produtos devem considerar
multiplos critérios. Liste os critérios mais relevantes para uma analise de make or buy e explique
a relevancia de cada critério para a tomada de decis&o.



