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O Percurso
Problema—Pergunta-Hipc’)tese

O pesquisador conscientizou-se, portanto, de um problema. Essa cons-
ciéncia lhe veio de seu meio de vida, observado atraves de seu quadro
pessoal de referéncia. Sua percepedo do problema se inscreve, portanto,
em uma problematica pessoal, uma problematica que, no principio, ¢,
muitas vezes, vaga e sentida mais do que consciente e racional. Logo o
pesquisador se dedica, entdo, a construcio de uma problematica racio-
nal. Em outras palavras, apds ter se conscientizado de um problema,
tenta, como indicava o diagrama na apresentagdo desta parte (pagina
84), “torné-lo significativo e delimita-lo”, “formula-lo em forma de per-
gunta”, para finalmente “elaborar uma hipétese™. Desse modo, desenha-
se para 0 pesquisador um procedimento operacional objetivando a con-
tinuidade de sua pesquisa.

O presente capitulo trata, portanto, dessas operagdes que conduzem
da problemdtica sentida A problematica racional e que passam geralmente
pelo que se costuma nomear a revisdo da literatura,

Sublinhamos que para o pesquisador, segundo sua propria experién-
cia, tais operagdes de primeira importdncia sio de uma certa complexida-
de e amplitude. Se se trata de um pesquisador experimentado, este aborda-
rd tais operagdes tendo em mente conhecimentos adquiridos e um ins-
frumental metodoldgico ja testado. Pelo contrério, se se trata de um pes-
quisador menos experiente, essas operagdes requerem mais tempo e esfor-
¢o de preparacio e de aprendizagem, uma aprendizagem que, contudo,
tem a vantagem de ser reutilizavel.

O “Bom” ProBLEMA, A4 “B0A” PERGUNTA

Retomemos nosso exemplo do pesquisador que se inquieta com a eleva-
da taxa de evasio escolar no Brasil. Disso faz seu problema de pesquisa.
Eéum verdadeiro problema, ninguém duvida! Mas também é um proble-
ma vasto. Um pesquisador ndo pode, muitas vezes, abordar um proble-

ma sob todos og angulos, sobretudo se é um iniciante, Que angulo ento
€scolher?
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Escolher seu dngulo de abordagem

Poder-se-ia, por exemplo, tratar o problema da evasio escolar sob cada
um dos seguintes dngulos (sem que, aliés, se esgotem todas as possibilida-
des, longe disso).

W O dngulo econémico — Os alunos evadem porque lhes falta di-
nheiro? Por que devem trabalhar para viver? Por que seus pais
ndo os ajudam suficientemente? Por que resistem mal aos ape-
los do consumo? Por que desejam sua independéncia econémica
sem demora?

® O dngulo social ~ Os alunos vivem em um ambiente de evadi-
dos? A que grupos pertencem? Sdo isolados? Seu ambiente fa-
miliar valoriza os estudos? Recusam o mundo da competicdo?

® O dngulo psicolégico — Como os evadidos se percebem? Possu-
em uma imagem positiva de si mesmos? Experimentam um
sentimento de fracasso? Com o que se identificam? O que valo-
rizam? Encontram obstéculos intelectuais ou afetivos na apren-
dizagem escolar?

W O dngulo pedagdgico — Os contetidos e os métodos de en;mro
s80 convenientes para os evadidos? Sio eles alunos que seqa (Le
recem na escola, que prefeririam aprender de outro modo’ q

-~ a-
relacdo estabelecem entre a formagio escolar e 0 mundo do trab
lho?

A o ) ) i-
W Odngulo histérico—Que vida escolar tiveram? Pode-se Qet;flﬂ:]
Nar €m seu passado sinais anunciadores de evasio? E'XIStz i
realidade escolar fatores que surgiram e poderiam explicar2 > .

5 X« . ristl-
5307 A evasfio & mesmo um fendmeno novo? Possui caracte
cas novas?. .
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problema e perguntas: uma ilustracdo

Resultados das pesquisas realizadas junto ao eleitorado em diferentes regides do pais — e publicados ”(t)s
dias cincd Bjasai gl ¢ Clezembr? d? 1989 pela Folha de Sao Paulo — nos possibilitam situar o movimento
ye vai de um proble!m em dnrggao a 'quest(‘)es de pemiiss. ‘

Quando das eleigoes presidenciais de 1989, apos o debate pela TV entre os candidatos Fernando
Henrique e Luiz Indcio da Silva, pesquisadores da DataFolha quiseram saber sobre a repercussao do debate
no eleitorado, um problema que se apressaram em tornar operatério por meio de uma série da perguntas.

As questoes permitiram nao somente identificar o ganhador como também o nivel de interesse do
eleitorado pelo debate em cada regiao do pais: a percepgao do desempenho individual dos candidatos por

arte dos eleitores e a relagdo entre os votos dados no primeiro turno com sua opinido a respeito do
vencedor do debate. |

Os pesquisadores poderiam ainda ter-se interessado em saber se o debate teria provocado mudangas
na intencdes do voto para o segundo turno. |

As duas passagens seguintes do relatério de sua pesquisa publicado em um jornal mostram esse movi-
mento que vai de um problema em direcao a questdes de pesquisa.

Apos o debate, limita-se, com muita freqiiéncia, a procurar um ganhador. Ora, o que conta bem mais
é conhecer os motivos que fundamentam essa avaliacao e as mudangas de percepcao que um debate
pode suscitar. |[...]

[Nossos] questiondrios foram concebidos para responder as interrogagdes seguintes: “Quemn assistiu
ao debate?” “Qual foi o nivel de interesse pelo debate?” “O debate modificou a percepcdo das posi-
coes dos partidos sobre as questoes determinantes?” “A discussdo mudou a apreciacdo pessoal dos
debatedores?” “O debate obteve um efeito sobre as intencées de voto?”

Perguntas orientadas

Assim que um pesquisador deseja circunscrever mais estreitamente um
problema € levado a questionar seus elementos, o que, para ele, é um
meio comodo de precisar o problema, reformulando-o em forma de per-
guntas,
As perguntas do pesquisador sdo, bem como seu problema, orienta-
das por seu modo de ver as coisas, pelas teorias de que dispde, pelas
ideologias as quais se filia. Desse modo, sobre o problema da evasio
escolar, poderia conhecer e desejar aplicar uma elaborada teoria socio-
logica chamada reproducdo: é uma teoria que, de maneira empirica,
mostrou que as classes sociais ¢ seus caracteres se reproduzem, muitas
Vezes, com suas caracteristicas iniciais; que, conseqiientemente, no pla-
Do escolar, os alunos provenientes de meios operarios pouco escolariza-
dos, por exemplo, tém menores chances de finalizarem estudos superio-
res do que os que provém de meios mais favorecidos e instruidos. O
Pesquisador inspirado por essa teoria seria levado a questionar o proble- :
ma da evasio escolar, principalmente sob o dngulo da origem social dos v ooer mais sobre
; ’ essa teoria, sugere-se a
evadidos, do nivel de escolaridade dos pais, da informagdo escolar recebi-  leitura de BOURDIEU,
da pelos evadidos, de suas aspiragdes e motivagdes adquiridas... Inspirado z::ecf‘ P(':\SSiRON,
pm(g ;lrfgglgll;t;asgeg)gi:, o1 pesquisador questionara provavelmente o mes- repmdj;éf_f elementos
; gulos diferentes. para uma teoria do
As ideologias guiam igualmente o pesquisador. Assim, se este tem ~ $/5t€ma de ensino. Trad.
Uma visdo liberal da sociedade, pode aceitar ver a evasao escolar como .o de Bairdo. Rio
. s e Janeiro: Francisco
Um efeito natural da concorréncia, 0 que elimina os fracos, seleciona os  Alves, 1975,
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Ja se tratou de
objetivagdo nas paginas
42,43 e 45.

mais adaptados e os recompensa; ou melhor, em uma Perspectiva 1,
nista, pode encarar a evasao como uma questao de desigualdade de
ces, para a qual se deve encontrar medld{is compensatiriag prop
corregao do fracasso, visando a reconduzir os evadidos para a y
mum da escolarizagao.

E conforme o jogo de fatores desse tipo que o pesquisador espec;r
ca seu problema, traduzindo-o em forma de uma ou de viriag pergunta:
Desse modo, se queremos prolongqr nosso exemplo de uma Pesquisy
sobre a evasao escolar, poderiamos 1maginar que um pesquisadoy fosse
parar diante de uma das perguntas seguintes:

Umga.
Chan.
Mas 3
la Co-

® E a origem social que faz com que alguns alunos se evadam
mais que outros?

® Os evadidos sdo o produto de um sistema escolar mal adaptad
a seu modo de aprender?

Como se vé, as duas perguntas, se se tenta respondé-las, sio meios
de se procurar compreender o problema da evasio. Uma e outra indicam
o género de informagdes que se deverd, em seguida, procurar para que
se possa progredir na compreensio. Tratar-se-a certamente de informa.
¢Oes diferentes: dados socioeconémicos, no primeiro caso: psicopedago-
gicos, no segundo. E desse modo que especiticar um problema, traduzin-
do-0 em forma de perguntas, traga o itinerario de pesquisa ulterior,

E claro, esse processo que conduz o pesquisador a considerar o
problema sob um determinado dngulo, segundo seus conhecimentos, teo-
rias ou ideologias que o animam, faz com que ele tenha o cuidado em se
manter deles consciente e a partir deles raciocinar. Quando opta por tal
ou tal questionamento, quer saber por qué, sobretudo por estimar que
sua escolha devera ser explicada. E uma das obrigagdes associadas 4
elaboragao de sua problematica. Voltaremos, neste capitulo, novamente
a essa questao (e, mais tarde, no capitulo 9), quando trataremos mais
uma vez da objetivagdo da problematica.

A “boa” pergunta

Durante esta fase da pesquisa, que consiste em precisar seu probl’erlnﬂ»
traduzindo-o em forma de pergunta, e em objetivar sua problematicd,
racionalizando-a, o pesquisador tem também cuidado para que a pergunt
mantida (as vezes varias) permaneca significativa e clara para ele € par

: : y - : s
0s outros, e que a pesquisa a fazer seja exeqiiivel. Vejamos isso ma!
detalhadamente.

Significativa

A fungio de uma boa pergunta € ajudar o pesquisador a progredr erg
sua pesquisa; ela lhe fornece um fio condutor para o desenrolar de 5‘;_
trabalhp, guia-o nas operagoes futuras. Deve, portanto, em Pﬁfnelro .
gar, deixar que se perceba que o problema por ele traduzido éumP "
blema significativo, o que se pode esperar como solugdo, quer S
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da aquisi¢do de conhecimentos lacunares ou de possibilidades de inter-
ven¢do. Sendo, como se disse, ndo haveria razio para se fazer a pesquisa.

Um verdadeiro problema nio resulta necessariamente em uma boa
pergunta de pesquisa. Eo que acontece com 0 problema da evasio esco-
lar (que muito j4 nos serviu!) do qual certamente ninguém duvida de
que seja um verdadeiro problema. Seus custos sociais sdo considera-
veis: desemprego, assisténcia social, falta de mao-de-obra qualificada,
de produtividade, de retormos fiscais, etc. Seus custos individuais tam-
bém o sdo: insatisfagdo, marginalizag¢do, dependéncia, redugao das capa-
cidades econdmicas e da qualidade de vida, perda de mobilidade social,
etc. Apesar disso, uma pergunta como “Considerando os custos sociais
e individuais da evasdo escolar, dever-se-ia estigmatizar os evadidos?”
ndo € uma boa pergunta de pesquisa. E, e pode apenas permanecer, uma
questdo de opinido cujos critérios de resposta sdo morais, variaveis con-
forme os valores adotados. Ndo conduz & procura de informagdes que
permitiriam melhor conhecer e compreender o problema ou intervir para
modificar a situagéo.

Espera-se, com efeito, da pesquisa uma ou outra dessas alternati-
vas. E ainda aqui é bom pensar em alternativas realistas no contexto
social no qual se situa o problema. Exploremos um outro exemplo, sem-
Pre relacionando-se com o problema da evasio escolar, desta vez com o
objetivo de preveni-la. Um pesquisador poderia se perguntar: “Destinar



S e S ST AU R

108

LaviLLE & DIONNE

T ——

um conselheiro pedagdgico para cada um dos alunos em ?iSCE{ djudaria 5
prevenir a evasao?”. Um outro poderia interrogar-se assim: “Criar g,
pos de ajuda entre os alunos em risco ajuda_r 12 a Prevenir a evasgo?”,
Ambas sio sensatas. Cada uma pode conduzir um pesquisador a imagi-
nar estudos que permitiriam respondé-la. No estado qtual € previsive]
dos recursos de nossa sociedade, entretanto, pode-se imaginar colocay
em prética uma resposta positiva a primeira? -

Poucas pessoas nisso acreditariam. Uma outra caracter stica de umg
boa pergunta de pesquisa seria: se € bom que uma pergunta seja significa.
tiva em si mesma, é ainda melhor que seja reconhecida como ta] pg
meio social em que € levantada. Que se inscreva em preocupacdes ja
compartilhadas, participe de teorias conhecidas, que possa relacionar-
se com outros assuntos de pesquisa e dividir eventualmente seus resulta-
dos com outros em uma perspectiva de ampliagdo do saber, aspectos
que representardo sempre um ganho para a pesquisa e o pesquisador.

Esses propdsitos ndo constituem um apelo ao conformismo, mag
um apelo ao realismo: no dominio da pesquisa, ser 0 Unico a tentar abrir
um caminho pode ser um sinal de génio, mas também de perda no nio-
significativo. Essas reflexdes ndo sdo, por outro lado, um convite a nio-
originalidade; trata-se, sim, de incitar a pratica de uma originalidade
controlada que, como os demais elementos da problematica, deveria ser
0 mais estritamente racional possivel.

Restara sempre que, para ser significativa, uma pesquisa deve ser
original. Ndo servird para nada refazer mil vezes o mesmo estudo. As-
sim, foi numerosas vezes demonstrado, gragas a pesquisas bem condu-
zidas, que se aprende melhor fazendo o que se deve aprender do que
simplesmente escutando alguém contar como se faz. De que serviria
retomar uma outra vez a demonstragdo? No entanto, sabe-se que ainda
ndo se obteve muito efeito desta descoberta sobre a realidade do ensino,
€ que a exposi¢do do professor continua, muitas vezes, a ritmar a aprendi-
zagem concreta dos alunos. Uma interrogacio significativa, e por iss0
mesmo original, referente ao problema poderia abordar, desta vez, as
causas da pouca repercussio dessas demonstragdes sobre a realidade:
Seria porque sao mal conhecidas? Devido ao peso da tradigdo, dos habi-
tos? Por que o sistema escolar se constitui em um obstaculo, estabelecen-
do restrigdes materiais, por exemplo? Etc.

Clara

Uma pergunta de pesquisa deve ser clara. Primeiro, para o proprio pes-
quisador que dela se serve para precisar seu problema e tragar seu itinerd-
1o posterior, e, em seguida, para os quais sera eventualmente comunicada.
B Imaginemos um pesquisador que tivesse chegado a seguinte pergut-
ta: “Como conter o impacto da evasdo escolar sobre a sociedade brasilel
ra?”’. O que compreendemos lendo-a? Trata-se da evasio no ensino funda-
mental, no ensino médio, na universidade? Da evasdo dos que abando-
namtos estudos de uma vez por todas? Dos que interrompem provisol'ia’
g:;r; ;) Sg;i (i%tuidos&mas com a intengio de retomé-los mais tarde? 23
que se passa? gica dos que estao presentes em aula, mas indiferentes
passa? E a sociedade? Que sociedade? O problema sera abordad®
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Perguntas significativas

Se uma pergunta de pesquis

pesquisa, como testemunha esta Critica publicada ha al
Devoir, um jornal canadense, i

O esquecimento do senso e do bom-senso

O vO(‘JbLfIéI’iO dos adolescentes do Québec, tornado publico na semana
passada, € o fruto de anos de trabalho o de milhares de délares |...] para que

fosse feita a /fsta.das mais de 11.000 palavras utilizadas pelos alunos das
escolas secundarias. Mas por que até ai? |[...]

A primeira palavra da lista é “de”. Simplesmente. Como em: “De” quem
vamos rir exalamente? E ainda, dentre as 10 palavras mais utilizadas: “um”,
“a” [preposicdo] e “a” [artigo). Depois: “comer”, “bonito”, “sgua’, “casa” o
v v s ”
ninguém”.

Que conclusao se pode dai tirar? Que mesmo comendo e bebendo 4gua em
casa, nunca ha ninguém? Lidos um apos 0 outro, esses termos podem até
ganhar proporgées de “cadaveres deliciosos ", 0 jogo delirante dos surrealjstas.
Entre a 41" e a 45" posicdo: “dormir - gordo - eu - calor”. Mais adiante:
“esporte - perigoso - louco - contente”. E mais ainda: “ao - qual - sabio -
sopa”.

Participando de um programa ao vivo, apos a divulgacao de seu estudo, na
semana passada, o pesquisador preferiu tirar conclusces sentidas uma vez
que “trabalho” (21°) posiciona-se antes de “dinheiro” (407): “Os jovens dio
menos importancia ao dinheiro do que ao trabatho”, declarou.

Pode-se também notar,
no final da passagem, a
critica da perspectiva
metodoldgica que faz o
jornalista e se lembrar
das dificuldades pelas
quais as ciéncias
humanas passaram nos
principios do
positivismo. (Rever
paginas 32 e 35.)

Cadéver Delicioso: jogo
surrealista que consiste
em compor uma frase,
na qual cada um
escreve uma palavra em
um papel e o dobra
antes de passa-lo ao
préximo jogador.

Entao o que concluir sobre o fato de “cigarro” vir antes de “paz”, “calca” antes de “prazer”, “legumes”

’

de “boi”, e “guerra” de “Jesus”?

7

Na tradicao hebraica, ndo se pronuncia a palavra YHVH [Deus] em vao. Se os pesquisadores houves-

sem estudado o vocabulirio da comunidade Judaica, teriam concluido que ndo sio religiosos?

O que pertence aos costumes, pelo viés desses estudos, € a idéia que ndo ha qualquer necessidade de
se ter uma idéia. Que os fatos sao por si s6 suficientes, Nio importando quais, fatos brutos, alinhados

como pérolas em um colar.

Querendo reduzir a vida a isso: um conjunto de fatos, tais pesquisas correm o risco de nio dizer
absolutamente nada. Enterram-se no empirismo, imitam os métodos que seguramente serviram para
outros trabalhos, nas ciéncias exatas, mas que de nada servem quando se trata de questdes sociais e

sobretudo de educacao. |...]

BAILLARGEON , Stéphane. L’oubli du sens et du gros bon sens. Le Devoir, 19 abril/1993.

sob 0 plano econdmico da produgdo? Sob o plano da formagdo de mio-
de-obra ou do desemprego, das medidas sociais de auxilio? E as repercus-
sOes, sdo sentidas em um s6 plano? Em todos esses planos?... Como se
V€, a pergunta é bem ampla: nio diz precisamente em qual diregdo se
deve procurar a informagio que permitira respondé-la. E demasiadamente
vaga: permite prever, em certa medida, a informagdo a procurar, embora
nao com muita precisao.
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para clarificar conceitos
utilizados por varios
campos das ciéncias
humanas pode-se ler,
entre outros, O .
Diciondrio de ciéncias
soclais, organizado por
Benedicto Silva,
publicado pela FGV,
Rio de janeiro, 1986.

—

,O pesquisador pode perceber 1sso ¢ reformular sua perguny, o
torna-la mais precisa, em fungio de um 4nico aspecto em questi, w':"”'
que uma pedagogia moderna poderia aumentar a molivagao dog “h-”'.'r.’.
do ensino médio que correm o risco de se evadir?”, Ji se vé ”m””’:u,
que acontecera em seguida, que tipo de informagocs se deverd by, "’
onde procura-las; especifica-se, desta vez, que ¢ no ensino médg, ¢ ¢
alunos que ainda ndo se evadiram, mas correm o nsco de fazé I(,~ M’.”]
“gorrem o risco de se evadir”, o que significa? Ainda ha, portanto, .c;,p:’
cificagdes da pergunta que eventualmente devem ser feitas, ¢ CC!’larnu,:
te no que se refere ao conceito de pedagogia moderna, de motivagg,
Enfim, o pesquisador devera, talvez, precisar que, por “correr o risge (l‘;
se evadir”, entende os alunos cujas taxas de auscncias ultrapassam ym,
certa pe_rqentagem, que sistematicamente s¢ rccusam a fazer os traby.
Ihos solicitados, que recomegam cursos pela enésima vez, por exemplo,
por “pedagogia moderna”, especificard que, talvez, sc devesse cntcndc;
uma pedagogia individualizada da aprendizagem atraves de tarcfas prég;.
cas; por “motiva¢io”, que se trata da vontade de efetuar com sucesso as
tarefas em questdo... Desse modo, progressivamente, objctivando cada
elemento de sua pergunta, ird torna-la mais operacional, ou scja, mai
apta a, em seguida, guid-lo na diregdo das informagoces uteis.

De fato, essa operacdo de objetivagdo, que principia desde a cons-
cientizagio de um problema, segue até além da formulagdo da hipotese,
Ela indica que se sabe bem onde ir ¢ ajuda a prevenir as mas surpresas
no meio do caminho, um pouco como esses jogadores de carta que se
asseguram, antes da partida comegar, que todos ddo 0s mesmos valores
as cartas.

Por vezes, como nas cartas, o sentido dos conceitos utilizados ¢
bem conhecido, porque sio de uso corrente e amplamente admitido, 0
conceito de mde, por exemplo. Mas, mesmo em tal caso, deve-se ter
atenciio: os conceitos de mie biologica e de mée adotiva, em uma determi-
nada pesquisa, poderiam ter que ser especificados.

Em outros casos, 0s conceitos sio construidos com palavras de uso
comum, mas seu sentido no é necessariamente 0 usual: assim, por excm-
plo, o conceito de pais em via de desenvolvimento, que sabemos englo-
bar muitos paises que justamente nio estdo em desenvolvimento, 0 0
de operarios especializados, utilizado para operérios nao especializados;
ou conceitos como (partido) progressista-conservador, (partido) revolu-
cionario-institucional, cujos termos sdo contraditorios. Ou ainda um
conceito como o de danos colaterais, surgido durante a Guerra do Golfo,
em 1989: como adivinhar através das palavras que se trata de bombar-
deios que, errando seus alvos, atingiam populagdes civis? Para sab&-10,
deve-se té-lo aprendido.

Numerosos conceitos cientificos sdo desse tipo € ga ‘
do preciso por convengdo. Pensemos no conceito de coronelismo, ¥
neologismo surgido na década de 30 (formado de coronel mais 0 %’Uf"’“;
ismo), criado para designar de forma geral certas praticas POI‘“C‘aiﬂ_
sociais proprias do meio rural e pequenas cidades brasileiras. Para c0
preendé-lo, deve-se aprendé-lo. Pelo contrario, ndo se p
der uma pergunta de pesquisa assim enunciada: “Quais s30
¢des de praticas coronelistas nas ultimas eleigoes regionais n

nham um sentl-

oderia compfecn-
ifesta

4
o Brasil’

man

WY e LT
g ’.“’H“‘I '

fila
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Onde estas praticas ainda persistem?” Pode-se dar outros exemplos: 0
conceito de globalidade para especialistas em comunicagio, de modo de
produgao, em economia politica, de relagdo de parentesco, em antropolo-
gia, de impoténcia adquirida, em psicologia, etc. Poder-se-ia continuar
listando-os por muito tempo.

Os conceitos sdo termos utilizados para compreender e se compreen-
der. Dai o fato de que o esforgo visando a tornar clara uma pergunta de
pesquisa consiste, em boa parte, em objetivar seus conceitos.

Exegqiiivel

Uma pergunta de pesquisa clara contribui para a exeqiiibilidade de uma
pesquisa, mas ndo a garante automaticamente. O pesquisador, por outro
lado, deve se assegurar de que dispde dos meios para fazer a pesquisa
avangar; deve poder obter a informacdo que pede a pergunta e, para
isso, dispor de tempo, dos instrumentos e, as vezes, do dinheiro necessa-
rios para recolher essas informagdes e trata-las. Pode parecer supérfluo
lembra-lo, mas, com freqiiéncia, esses fatores sobrecarregam a realiza-
¢do da pesquisa.

A exeqiiibilidade de uma pesquisa pode também depender da dispo-
nibilidade dos dados. Se se trata de obté-los por meio de sondagem,
dispde-se dos metos técnicos para escolher e reunir os informantes, gra-
var suas respostas e trata-las? Se se trata de uma pesquisa em arquivos,
sdo acessiveis, volumosos, estdo classificados? Se o estudo supde o acom-
panhamento de uma determinada populagao, poder-se-a fazé-lo durante
o tempo de que se dispde? Se se deve fazer uso de computador, ter-se-a
os aparelhos necessarios, os meios de gravar os dados, os programas
apropriados? Se se deve deslocar-se para as entrevistas, pode-se fazé-lo
nos momentos convenientes? Dispomos de meios de transporte?... E
claro, deve-se também se preocupar com que a pergunta de pesquisa
considerada n3o provoque problemas éticos, como foi dito nas paginas
62 e 63.

Assegurar-se da exeqiiibilidade da pesquisa é, portanto, considerar
as diversas dificuldades praticas que pesam na coleta das informagdes.
Precisemos que, habitualmente, tais dificuldades sdo mais pesadas para
0 pesquisador iniciante do que para o que, gragas a sua experiéncia,
sabe melhor como prevé-las. O iniciante tem, logo, interesse em lhe
consagrar uma atengdo particular. Limitar a envergadura de sua pesqui-
sa lhe parecera, talvez, um pouco frustrante, mas, em contrapartida, pode
permitir que proceda com mais seguranga as aprendizagens de base da
metodologia da pesquisa.

REVISA0 pA LITERATURA

Para o pesquisador, vir a precisar seu problema em forma de pergunta e,
posteriormente, formular uma hipétese implica uma sucess@o de opera-
¢Oes visando a circunscrever a pesquisa desejada, a objetivar as coorde-
nadas e as inten¢des, definir suas modalidades tedricas e praticas. Trata-
se sempre, com efeito, da racionaliza¢do da problematica. Com a refle-
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O pesquisador feliz

Em nossa mitologia cultural, o pesquisador ¢, por vezes, O [JfOff’SSQ' F;"‘ll};’(l Sd(ﬁ’mq'“;i?rw_hoé D'S“F‘Y: u
homem perdido em seus problemas cientificos, apaixonado por seus trabalho ™ uiia tq 15a00r feh;. Nao
é sem sentido; efetivamente, o pesquisador pode ter grande prazer com flu‘i pes 'Il . N €r Muita satisfacy,
com o carater criativo e de independéncia de espirito‘que, muitas V?.Z‘OS’,_( d Pj':"’tm': 4511550 59p0§.QUe se
assegure nao apenas de que sua pergunta de pesquisa tenha em si mc_:slnclplrv_ el;t ~)S<: — 5€)a significativy
disse —, mas também de que seja interessante pard ele do principio a0 tn‘*n.l 015 4 l~.€l‘~fCIU‘!f|sa € com freqian.
cia longa, raramente sem dificuldades: o pesquisador assim para elaA(.()nfaa;.,rafémils‘ a(_l‘mlente Seu tempg,
e seus esforcos, e dai retirara satisfagdo, caso seu interesse 5€jd mobilizado; e isso € particularmente impor.
tante se a pesquisa € feita em equipe. -

Ndo se d%ve(esquecer, IOCI(iViE, de que o interesse € cultivado, e que o fatoﬁe d.dqu'”r NOVOs conhe.
cimentos, descobrir novos problemas, €, muitas vezes, acompanhado por interesses igualmente novos.

O tempo, o tempo...

Outra consideragao prética. A pesquisa leva tempo, especialmente suas etapas de?Arac_lona!lzagéo da pro-
blematica e de coleta da informacao, e, em particular, guando, por falta de experiencia, nao se sabe bem
prever e enquadrar essas operagoes. Para suas primeiras pesquisas, O estudante terd interesse em bem
considerar o fator tempo quando da defini¢ao de seu projeto (um trimestre dura apenas um trimestre!). Este
livro considera: no que concerne a realizagdo de um trabalho de pesquisa, encontram-se aqui mais suges-
tdes recorrendo-se A concepgdo do projeto do que a sua detalhada realizacao, o que permite, por outro
lado, todas as aprendizagens fundamentais em metodologia.

xd0 pessoal do pesquisador e eventualmente algumas trocas com outros,
a realizacio da revisdo da literatura € certamente 0 que mais contribui
para essas operagoes.

Fazer a revisdo da literatura em torno de uma questdo &, para o
pesquisador, revisar todos os trabalhos disponiveis, objetivando selecio-
nar tudo o que possa servir em sua pesquisa. Nela tenta encontrar essen-
cialmente os saberes e as pesquisas relacionadas com sua questdo; deles
se serve para alimentar seus conhecimentos, afinar suas perspectivas
teoricas, precisar € objetivar seu aparelho conceitual. Aproveita para
tornar ainda mais conscientes e articuladas suas intengdes e, desse modo,
vendo como outros procederam em suas pesquisas, vislumbrar sua pro-
pria maneira de fazé-lo.

Nessa etapa da pesquisa, o pesquisador deve estar atento para nao
perder de vista duas coisas. Primeiro, a revisdo da literatura refere-se
ao estado da questdo a ser investigada pelo pesquisador. Néo se trafa,
para ele, de se deixar levar por suas leituras como um cata-vento 0
vento. O pesquisador tem um centro de interesse — sua pergunta —
que jamais deverd perder de vista. Nem sempre ¢ facil, sem a experiét-
cia que vem de numerosas leituras anteriores. Sobretudo se, por €ssé
razao, sente necessidade de uma visio de conjunto e de um bom distafl-
clamento em relagdo a sua pergunta, o que é normal. Sugerimos ent&
proceder como com um zoom, partir de uma tomada ampla de sua pergul
e um spao documental e upass grandennt,
. et § €, assim que possivel, fechar progresswame“
angulo da objetiva sobre ela.

0 € uma caminhada pelo campo onde se faz um buque
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todas as flores que se encontra. E um percurso critico, relacionando-se
intimamente com a pergunta a qual se quer responder, sem esquecer de
que todos 0s trabalhos ndo despertam igual interesse, nem sdo igualmente
bons, nem tampouco contribuem da mesma forma. Deve-se fazer conside-
ragdes, interpretagoes e escolhas, explicar e justificar suas escolhas.

Uma outra coisa que se deve considerar: quando comegar a fazer a
revisdo da literatura? Néo antes de ter delimitado bem a pergunta. Se-
ndo, corre-se o risco de se deixar levar e, até, de se perder na enorme e
sempre crescente soma das fontes de pesquisa. Aquele que deseja progre-
dir com eficacia na compreensdo de seu problema de pesquisa tem interes-
se em saber bem 0 que procura exatamente, antes de iniciar sua revisdo
da literatura. Isso ndo impedird, de qualquer modo, reorientagdes duran-
te 0 percurso, Se necessario.

Uma ultima consideragdo: raros sdo os problemas sobre os quais
ninguém se tenha jamais debrugado, raras s3o as perguntas que ninguém
jamais se fez. A natureza humana ndo é, nesse ponto, diferente de um
individuo para outro; em uma mesma civilizagdo, as interrogagoes € 0s
questionamentos se encontram, mesmo que as perspectivas possam di-
ferir. E raro que a respeito de um assunto de pesquisa ndo se possa achar
em outros qualquer coisa de Util, mas se devera, por vezes, seguir a
informagdo como um detetive procura pistas: com imaginagio e obstina-
¢do. E, alias, esse aspecto do trabalho, agir como um detetive, que, com
freqliéncia, torna prazerosa a realiza¢do da revisdo da literatura.

Guias bibliograficos

A documentagdo do pesquisador consiste principalmente em livros e
artigos; mas também pode ser de relatérios de pesquisa ndo publicados,
teses, enciclopédias e dicionarios especializados, resenhas de obras, in-
ventarios de diversas naturezas... Numerosos instrumentos bibliografi-
cos existem para guiar o pesquisador por essa documentagdo. Vejamos
quais sao eles, partindo do geral ao particular.

Bibliografias gerais de referéncia

As bibliografias gerais recobrem amplos conjuntos de disciplinas e de
areas do saber. Ddo aten¢do particular aos instrumentos de referéncia,
isto €, as obras que, em um determinado campo, podem fornecer indica-
¢Oes de fontes especificas. O Guide to Reference Books de Sheehy, que
compreende segdes gerais e segdes por disciplina ou campo disciplinar,
€ um exemplo.

Bibliografias gerais em ciéncias humanas

Construidas no mesmo espirito que as precedentes, essas bibliografias
recobrem conjuntos menos vastos de campos disciplinares, aprofundan-
do-se mais nos campos disciplinares especificos, sempre enfatizando as
obras de referéncia, como no Social Sciences Reference Sources de Li.
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Adverténcia...

“Adverténcia” é uma palavra que se escreve, as vezes, N0 COMECO de um texto cientific para

i . e : - 4lyen
leitor sobre fatos Gteis a sua boa compreensao. E esta a inten¢ao das consideracoes que se '

Fe
SepUem, !

Uma volta completa. Quando faz sua revisio da literatura, 0 pesqwsado_r’experiente rapidamente .
os trabalhos pertinentes, sobretudo se trabalha com um proh’lerr_?a que ja pertence a0 seu campy, geral g
pesquisa. Conhece, de fato, um certo nimero de fontes proprias a seu dgmimo e sabe onde €N oty
outras. O que possui pouca experiéncia deve circunscrever as fontes rglanvas 40 seu problema de PEsuicy
partindo do mais longe e ultrapassando amplamente o dominio preciso de sua pergunta. £ bom proe .
como se fosse um funil, indo de fontes gerais a fontes proprias a0 d/omlmo da revisao da ||teratura, e xt‘f
sua vez, sugerem fontes ainda mais estreitamente relacionadas a area do estudo; o processo ce d(:sel:"{,,!g
Um pouco como uma reagao em cadeia. o

Esse encaminhamento um pouco longo (sobretudo na primeira vez) tem, entretanto, uma van,
de divulgar a variedade das fontes de informagao e dos instrumentos que servem para localizj-|4
aprendizagem que se faz uma vez e que, como andar de bicicleta, nunca mais se esquece. O estyd
seguira seus estudos terd multiplas ocasides de se servir dessa aprendizagem.

lfff. il}f!,‘j

Tagem, 5
5 € Umg
ante que

As bibliotecas. As bibliotecas ndo sao igualmente equipadas. Pode acontecer, portanto, que nio dispo.
nham de certos instrumentos documentais e de servigos dos quais trataremos mais adiante. Contudn, nég 0%
incluimos em nosso inventario para melhor garantir o conjunto das aprendizagens de base, sabends e
posteriormente e em outras circunstancias, oportunidades de consulta-los irdo se apresentar, especialrnemé
na continuidade dos estudos.

Em varias regides do pais € possivel freqiientar bibliotecas universitarias e ter acesso ao sey aceryg
sobretudo as obras de referéncia, mesmo sem ser um usudrio inscrito. Nio se deve, por outro lado, negli:
genciar o recurso a certas grandes bibliotecas pablicas.

O inglés. A lingua inglesa é hoje a lingua franca da pesquisa. Deve-se acostumar  LINGUA FRANCA
com a idéia de usar muito a lingua inglesa, caso se deseje fazer com seriedade a  Lingua auxiliar que
revisdo da literatura. No entanto nao se pode negligenciar o esforco que tem sido ~ serve para

feito para traduzir as obras de maior importancia nos diferentes campos do co- ~ Comunicacio de

nhecimento, facilitando assim aos pesquisadores o acesso ao que ha de novo no ~ Pess0as de linguas
saber além de nossas fronteiras. diferentes.

O saber prévio. Fazer uma revisdo da literatura pressupde um saber técnico que é, de um modo ou de
outro, anterior a aprendizagem, mas indispensavel. Tem-se, por exemplo, o uso da ficha. Para lembrar
dessas técnicas, usaremos, se necessario, uma obra sobre os métodos do trabalho intelectual como a de
Severino, Antdnio Joaquim Severino, Metodologia do trabalho cientifico (Sio Paulo: Cortez, 1994).

O bom conhecimento da organizacao e do uso de uma biblioteca é igualmente indispensavel (essa

aprendizagem também se faz uma s6 vez: as bibliotecas sio organizadas semelhantemente). Assegurar-s-
4 de bem conhecer: 1) o sistema de recuperac&o da informacio, o modo de acesso ao catalogo publico (por
meio de fichas, microfichas, terminal de computador)

“has, mi ' , € especialmente o acesso por nome de autor, titulo
e assunto (é o minimo que os sistemas de recuperacao oferecem ): 2) a composicao do acervo, em colecoes.
ou seja,'golegao de livros, teses e periédicos; 3) os servigos oferecidos: os servigos de apoio e orientagd0
ao0s usuarios (entre outros as visitas orientadas), os servicos de divulgagdo das novas aquisides (estantes de
exposicao, por exemplo) e os de circulacio de documentos (principalmente se dispoem de empréstimos
entre bibliotecas). Enfim, buscar conhecer todos os Servigos e recursos disponiveis e os instrumentos ué %5
:Zgulamentam e definem, entre outros, 0 acesso, o Pagamento e/ou a gratuidade, e as punigdes disciplina-
quisa’\g‘;‘)’;ﬁi‘féniglri”o o de Antonio Joaquim Severino, compreendem geralmente um capitulo sobre a P€

o ape‘pdice A, “Fontes documentais em ciéncias humanas”
das principais fontes de informacao em ciéncias huma '
pois, logo em seguida, serdo dados a| o
porém apresentando, por tipo, as fonte

Apontam-se também as limitagdes referentes 3 producio :

s
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Bibliografias gerais por disciplina

Construidas no mesmo espirito, essas bibliografias centram-se em uma
disciplina ou um campo disciplinar e nele se aprofundam ainda mais;
em varias, os artigos juntam-se aos livros. Eis aqui dois exemplos: 0
Guia preliminar de fontes para a histéria da educagdo brasileira, do
INEP, e A Geographical Bibliography for American Librairies. Muitas
vezes tais guias, dentro de uma perspectiva interdisciplinar, consideram
as fontes que se aproximam de seu campo principal de preocupacao.

Bibliografias temadticas

Designamos assim uma bibliografia que se relacione a um tema ou a
uma determinada questdo. Fazer uma lista exaustiva dessas bibliografi-
as ¢ praticamente impossivel. Mas existem compila¢des, como a Mu-
lher brasileira: bibliografia anotada, publicada em 1979, pela Funda-
¢ao Carlos Chagas.

Dicionarios e enciclopédias

Naio se trata aqui de dicionarios de linguas, mesmo se estes permanecem
indispensaveis ao pesquisador, nem de enciclopédias gerais, como a
Encyclopeedia Universalis ou a Encyclopeedia Britannica, que tampouco
devem ser colocadas de lado, mas de enciclopédias especializadas consa-
gradas a uma disciplina ou a uma determinada area do saber, como o
Dicionario de ciéncias sociais, da Fundagdo Getulio Vargas, ou a Inter-
national Encyclopeedia of the Social Sciences. Tais obras apresentam
artigos substanciais (de varias paginas as vezes) que fazem a revisdo da
literatura sobre uma determinada matéria (conceitos, teorias, objetos de
estudo...). Esses artigos sao acompanhados por referéncias bibliografi-
cas selecionadas e indicam outros artigos sobre temas afins, que teriam
igualmente interesse para o pesquisador. Também existem léxicos ou
glossarios especializados que oferecem curtas defini¢cdes dos termos em
campos cientificos mais ou menos vastos, tal como o Glossario de tec-
nologia educativa, de Clifton Chadwick, ou o Diciondrio terminolégico
de Jean Piaget, de Antonio M. Battro, e ainda Le Lexique de Sciences
Sociales, de Grawitz. Todos esses instrumentos sdo de primeira utilida-
de na objetivagdo de uma pesquisa, especialmente no que se refere aos
conceitos que a ela se relacionam.

Index e inventarios

Localizam-se facilmente os livros no catalogo de uma biblioteca. O mes-
Mo ndo acontece com os artigos de revistas: os nomes de revistas apare-
¢eém no catalogo, mas ndo o titulo dos artigos. Ora, os artigos sdo de
suma importdncia para a pesquisa, pois tratam dos trabalhos mais recen-

Também com
frequéncia, pode-se
localizar tais
bibliografias
procurando a
subdivisao
“pibliografia” na
categoria “assunto” dos
catalogos de biblioteca.
Exemplo: Evasao
escolar — Bibliografia.
O mesmo vale para 0s
dicionarios, as
enciclopédias, os index,
0$ inventarios.




LavitLr & DIONNE

tes. Dai a utilidade dos index, (por vezes den,
dos indices) e dos mnventarios, também con
por repertorios, que deles fazem um levapt,
os divulgam através de longas listas de re
bibliograficas.
Os index € os inventérios que retinem pg
de revistas também fazem, freqiientemente, o1
. mento dos livros, dos relatérios de pesquisa, dag ¢
m ses, por vezes até das comunicagdes cientiﬁ’cas- 0e~
tros se dedicam as resenhas de obras, as teges :s
monografias, aos artigos de jornais, a0s documento
governamentais, as estatisticas, etc., em resymg a
quase tudo pelo qual o pesquisador pode se intereg.
sar ou do qual pode ter necessidade.
Os index e os inventarios s&o publicagdes perig.
dicas: mensais, trimestrais, anuais, bianuais 3s ye.
zes ou ainda mais espagadas conforme a natureza g
K informagao tratada. Suas listas de referéncias biblio-
graficas sdo classificadas de acordo com uma hierar-

Omipy,
hecid()g
mento ¢
feféncias

aI’[iggs
Cvanty.

quia, por vezes complexa, de categorias e de subca-
tegorias. Mas todos fornecem, geralmente na apresen-
tacdo, seu principio de classificacdo e seu modo de
utilizagdo. Quanto as mengdes bibliogréficas apre-
sentadas, elas podem ser minimas (autor, titulo, nome da revista, data)
ou muito elaboradas, com entdo um resumo da publicagdo (com
freqiiéncia chamado de abstract, em inglés), indicagdes que permitem a
procura das publicagdes afins com o auxilio de palavras-chave, etc.
Acrescentemos que a maior parte dos index e inventarios é em lin-
gua inglesa — o que, todavia, ndo os impede de listar revistas escritas
em outras linguas —, e que, para neles se achar, é melhor “pensar” em
inglés, sobretudo no que se refere as palavras servindo para classificar
os artigos pelo assunto.

Artigos

Existem index e inventarios de artigos de revista em quase todos 08
dominios das ciéncias humanas e sociais. Alguns listam também a8 e
ses, os relatorios de pesquisa, as comunicagdes, se 0 texto er.lCOmra“se
disponivel. Certos index interessam pelo conjunto das ciéncias huma-
nas e sociais, tal como o Social Science Index, ou por uma ou outr?
dentre elas, como o Psychological Abstracts; muitas vezes entio, de“fg;
de um espirito de interdisciplinaridade, apresentam também U_WF‘QO )
bibliogréficas relativas a disciplinas afins. E outros, enfim, especialiZaf®
se em um determinado género, como o Women s Studies Abstracts.

Resenhas

: . : a de sab<f
Antes de ler um livro de 400 paginas, muitas vezes se gostand drzspo M
0 que contém e ter uma opinido esclarecida a seu respeito. Para ~% o

. : e ; as.
der a essa necessidade, as revistas cientificas publicam resenh
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See nlno

Moy therapy

e ess of watls [protde o ¢
H.alm.m;',l\vluIph, i nnovative
(hevapnst m Great Britain] W,
Wallace, Noor Tnes [ioliic k'”f’,",
TEARENY *-ll|1|»4 N22 "0

Child sexual abuse

See also

Child sextal abuse survivors
A usedd of qoential abuse: a 10
tenc tal dilemma tor physical
[ ucators, | HL Huber. f Phys
{chic Recreat Dance v67 ph-7 N/
1) 90

Gender-specific outcomes for
sexually abused Adolescents, .
M. Chandy and others. Bibl
Child Abuse Negleot v20
p1219-31 D 90

A laureate accused, T, Cornwell.
por Times Higler Leluc Suppl
1253 e, n'1254] p17 N 15
96

Investigation Investigative
interviews of alleged sexual abu-
se victims with and without
anatomical dolls. M. E. Lamb
and other. bibl Child Abuse
Negloct v20 p1251-9 D 96

Suits and claims C.P. v. Township of
Piscataway Board of Education
681 A. 2d 105). West’s Educ
Law Rep v112 p293-302 O 31
96

Confidential agreement in Berkeley
sex-abuse case sparks Criticism
[case of R. Baugh] M. Walsh.
Educ Week vie p9 N 27 ‘96

Child sexual abuse survivors

Physical and sexual abuse and their
relation to psychiatric disorder

aned sunadal behavior among
atolescents who are

paye hiatrcally hospitalized. Y.
Cohen and others, bl J Child
Paye hol Psychiatry Allied Discip
V7 B 93 N Y96

Psychology

Cycle of abuse and
paychopathology in cleric and
noncleric molesters of children
and adolescents, T, W.
Haywood and others. bibl
Chiled Psychol Psychiatry Allied
Discip v37 pi233-43 N 96

Impact of childhood abuse history
on psychological symptoms
among male and female soldiers
in the U.S.Army. L. N. Rosen and
L. Martin. bibl Child Abuse
Negloct v20 p1149-60 D 96

Child study

See also

Child development

Parent-child relationship

Play

Methodology

Observation

Characteristics of infant child care:
factors contributing to
positive caregiving. bibl Early
Child Res (@ v11 n°3
p269-306 ‘96

Child suppor See Support
(Domestic relations)

Child training

See also
Moral education
Parent-child relationship

Este ¢ um exemplo de index retirado do Education Index, p

lorque.

cherches sociographiquces,

por nimero. Qutras revistas sdo €s
Contemporary Sociology: a Journal of Reviews
outras publicagdes tais como o Jornal de

por exemplo, oferece uma grande variedade
pecializadas em resenhas, como
. Existem igualmente
Resenhas, do Jornal do Brasil.

ublicado pela The H. W. Wilson Company, Nova
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Teses

As teses sdo, com freqiiéncia, consideradas €OmMO 0s trabalhog ¢, Csqui
por exceléncia. Ao pesgmsado_r que nvariavelmente ge utilizary du.ma
vale ressaltar que € facil l(_)callfa—las e até mcsr’n(} obté-1ag atraveg-L lag
empréstimos ou ainda de mlcmlyllmag'cns, como ¢ _l regliente ny Amu’:r,‘(!'
do Norte. Catalogos dc_te._s*cs sd0 edltado_s por dlycrs<>s PrOgrams (tla
pos-graduagdo, por instituigdes ¢ por entidades cienti ficas, ‘razcn(j‘) .
referéncia e, normalmente, um resumo (um exemplo é ¢ CD-Anpeg a
apresenta as teses defendidas nos programas dc,: pos-graduagio e cdu(il,i
¢d0). O Catalogo do banco de_tesgs doM ’lﬂlSlCFIO da I_iducagﬁo ¢ Cultyr,
do Brasil foi publicado até o inicio da década de 1980,

Jornais

Os index de artigos de jornais sdo instrumentos ideais de serem achadog
na atualidade. No que concerne a atualidade internacional, pode-se usar
o New York Times Index ou o index do jornal Le Monde; a menog que se
prefira Facts on File, que lista semanalmente a atualidade internacio-
nal, a partir de 77 jornais (index cumulativos mensais, trimestrais, any-
ais). Os jornais brasileiros e as revistas de atualidades também possuem
seus indices que estdo sendo editados em CD-ROM ou estio disponi-
veis via Internet.

Outros index e inventdrios

Muitos outros index e inventarios existentes poderiam ser uteis ao pesqui-
sador. Assim, os pesquisadores apressados poderiam apelar para Current
Contents: publicagdes que reproduzem semanalmente os indices de cente-
nas de revistas recentes ou ainda inéditas. Existe um Current Contents:
Social and Behavioral Sciences para as ciéncias humanas.

Também existem index de cita¢des, como o Social Sciences Citation
Index, que contém o namero de vezes que um autor foi citado por outros
autores nas revistas cientificas (essencialmente de lingua inglesa), 0 qué
permi?e S¢ ter uma visdo de conjunto das tendéncias que influenciam
pesquisa.

~ Encontram-se igualmente inventérios de publicagdes governamen-
tais, como a Bibliografia de publicagdes oficiais brasileiras; de biogré-
fias, omo 0s Who'’s Who existentes em numerosos paises, inc_luSl""’d0
Brasil (Quem ¢ quem no Brasil); de index de mapas geogréhcos,Eni
documentos audiovisuais, de inventarios de testes, de organismos.- .
TeSUMO, a soma de index e de inventarios dos quais dispdem os pesquis?
dores ¢ maig que substancial,

Bancos de dados informatizados

Muitos desses
dados. Pod
terminal d

. - . 1 COS
Index e inventérios estio agora reunidos em ban de
€-8¢ consultar esses bancos nas bibliotecas a partlfu cada
© computador (pagando, s vezes, algumas taxas) U
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vez mais, gragas as copias em CD-ROM; pode-se até, agora, consulta-
los em casa tendo um computador equipado com um modem € acesso a
uma rede de comunicagio informatica, como a Internet. A facilidade de
acesso a tais bancos e a soma de informagdes disponiveis simultaneamen-
te — acham-se reunidas nesses bancos, a0 mesmo tempo, as informa-
¢oes de varios anos — fizeram desses bancos instrumentos de pesquisa
muito apreciados pelos pesquisadores.

Pesquisa-se neles com a ajuda de palavras-chaves — também chama-
das de descritores — que sdo escolhidas visando a cobrir o campo de
pesquisa desejado. Essas palavras-chaves podem ser as da lingua corrente;
fala-se entdo de vocabulario livre. Ou sdo palavras escolhidas previa-
mente, cujas listas sdo fornecidas por longos tesauros que acompanham
os bancos; também se encontram nos programas de ajuda, em forma de
dicionario que se faz igualmente acompanhar dos procedimentos a serem
seguidos.

A arte do pesquisador esta entdo em associar essas palavras até que
conduzam as informagdes desejadas. Suponhamos, por exemplo, que
nosso pesquisador se interesse pela evasdo escolar. Antes de procurar
informagdes nos bancos, ja tera especificado um pouco 0 assunto: a
evasio escolar dos meninos no ensino secundario. Trata-se apenas de
associar os elementos (conceitos) de seu problema gragas & conjuncao
(por vezes chamados de operadores) “and” ou “e”: evasio escolar e me-
nino e secundario. Obtera, dessa forma, todos os titulos contendo essas
palavras ou os artigos para os quais serviram de palavras-chaves.

Por que vocé nio procura no banco de dados local?”

Surgidos apenas ha
poucos anos, 0s bancos
de dados e as redes
informaticas
desenvolvem-se tao
rapidamente que, desde
ja, fica dificil imaginar
fazer uma pesquisa ou
estudos superfores sem
deles se servir.

TESAUROQ Lista de
palavras selecionadas
para analisar e
classificar documentos.
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te ilustra essa interroga¢do. Em cada um dog i
de referéncias as quais a palavra-chave COndu;
te. Em sua interse¢ao, tem-se o niimer de
os trés elementos sao associados, ¢,
em todos os trés (0s numeros sao arbitrérios)

O diagrama seguin
culos, vé-se 0 numero
quando utilizada isoladamen
referéncias conservadas quando
seja, referéncias que cont

Evasao Escolar
80

Ensino Médio
350

n Na interse¢do dos trés: 46 referéncias.

O operador “and” ou “‘e” €, portanto, essencial para interrogar os
bancos informatizados. Mas no banco pesquisado, o fendmeno da eva-
sdo escolar também poderia estar gravado com as palavras “abandono
de estudos™; igualmente se poderia utilizar as seguintes palavras: estudan-
te, aluno, adolescente; e para ensino médio: grau escolar, nivel médio.
Deve-se isso prever e pensar em integrar, agora com o operador “or” ou
“ou”, 0s sinénimos mais plausiveis das palavras-chaves usadas no prin-
cipio. A primeira interrogagdo poderia entdo se tornar: [evasio escolar
ou abandono de estudos] and [menino or estudante or aluno or adoles-
cente] and [médio or nivel médio or ensino médio] — o que daria me-
lhores chances de se aproveitar todos os recursos do banco.

. Além disso, sobre a questio da evasio escolar, o pesquisador pode-
ria desejar deixar de lado os estudos sobre a evasdo nas escolas particula-
res: poderia entdo exclui-los acrescentando “exceto setor privado” a sua
interrogacdo. Poder-se-ia entdo retomar a interrogacdo precedente, mas
a el'a _acrescgntando not: not (setor privado), not escola particular, not
colégio particular, por exemplo, para dar conta dessa reserva.

Os operadores “and”, “or” e “not” (em portugués: “¢”, “ou” ¢ “no”)
e a capacidade do pesquisador de imaginar ou de achar as palavrs
chaves que cqndtlzem a informagdo desejada sdo, portanto, 0S instru-
e e b Sy
Pl & aingia @ centar orcophecnnent_o do vocabulario 102 t

5 naioria dos bancos disponiveis comercialmente ou via Intern®
sdo em inglés.

e f;&;ell‘] cgsersrrrl]calas f(->b:uda_s variam conforme os bancos. Alguns fomye (;
referéncia minima: os dados essenciais de localiza¢®
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(autor, titulo, revista, data); outros apresentam ainda resumos de tama-
nho varidvel, as vezes passagens do artigo ou do texto em questdo; as
vezes at¢ permitem imediatamente o recebimento de longas listas, resu-

mos ou textos completos através da impressora, de gravacao em Heteuats
ou dos corre10s.

No. Records Request
v 1 1274 explode "RACIAL-DISCRIMINATION"

Record 1 of 1 - ERIC 1992-3/98

AN: EJ55148¢6

CHN: UD520204

AU: Pang,-Valerie-Ooka; Strom,-David; Young,-Russell-L.
TI: The Challenge of Affirmative Action.

PY: 1997

JN: Multicultural-Education; v4 nd4 p4-8 Sum 1997

DT: Journal Articles (080):; Reports - Evaluative (142)
LA: English

Allocation; Urban-Schools; Urban-Youth

Discrimination
ID: california-sSan-Francisco
IS: CIJFEBS8

underrepresented people vie for limited school resources. The case study of a San

equal treatment of each individual. (SLD)
CH: UD
FI: EJ
DTN: 080; 142

DE: Disadvantaged-Youth; Educational-Objectives; High-Schools; Racial-Composition; Resource-|

DE: *Affirmative-Action; *Equal-Education; *High-School-Students; *Minority-Groups; *Racial-

AB: Explores the challenges of using affirmative action programs when competing groups of

Francisco (California) high school illustrates the difficulties of balancing competing
goals when affirming diversity and addressing patterns of discrimination conflict with

Um exemplo de resultado de uma interrogagao no ERIC

Mas se deve ter muita aten¢do em relagdo a esses sistemas de locali-
zagdo da informagdo cientifica. Alguns bancos podem fornecer muitissi-
mas informagdes: tudo o que esta disponivel torna-se acessivel, sem
grande discriminagao. Pode-se entdo chegar a trabalhos (muito) secunda-
rios, artigos somente esbogados, comunicagdes destinadas a explorar o
terreno..., correndo-se o risco de se afogar em uma massa de documen-
tos inutilmente numerosos porque pouco selecionados! Na realidade,
deve-se lembrar, o artigo que mais interessa € o que o pesquisador, no
final de sua pesquisa, tera conseguido publicar em uma revista de reno-
me. Este artigo encontra-se no banco com os outros, mas pode nele se
perder entre outros de menor interesse.

Acrescentemos finalmente que em semelhantes discos compactos
(CD-ROM), também se acham conjuntos de dados estatisticos, como
Unesco Database, enciclopédias ou diciondrios, tais como o Grand
Robert Electronique, etc.

Periodicos

Os periodicos sdo publicagdes editadas com freqiiéncia regular. Entre
estes destacam-se as revistas cientificas, certos balangos de pesquisa,
anuarios, entre outros.
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Revistas

As revistas cientilicas sao essenciais a pesquisa. O Pesquisador
que nelas cnconlruril,.CLmlad()sumcnlc sclvccmna(%os por especia]ig?
os artigos que se relacionam com as pesquisas mais recentes, Véoge
las habitualmente os problemas de pesquisa considerados, as pmblem,{‘?’
cas adotadas, os métodos empregados, as conclusoces tiradas, Ag referzhh
cias bibliograficas ¢ as notas quce ucom_panham 0 artigos tambeyy, S{].
ricas fontes de informagoes; ¢ bom, alids, chegar as publicagges ma.o

| antigas através das mais recentes, para assim determinar a filiagy, ;;s

idéias. o fervilhar da pesquisa feita de trocas, de divisdo, bem comg d:

| debates. _ |

| O pesquisador conhece, em geral, as revistas importantes em gy,

| drea de interesse ¢ acompanha regularmente sua publicagio. Os indey o

| inventarios o auxiliam a ampliar suas investigagdes, se for o caso, Eg

\ livro apresenta, no apéndice, uma scle¢do de revistas comuns em cigy.

| cias humanas. Mas para conhecer a todas — sdo alguns milhares —
teria que s¢ consultar um index como o Ulrich s International Periodicqls

Directory € seus suplementos,

as,

Balangos de pesquisas e anudrios

Existem revistas especializadas nos balangos de pesquisas. Séo, em sua
maioria, americanas. Quase todas as ciéncias humanas os possuem: o

| Annual Review of Anthropology e o Annual Review of Psychology, pot

| exemplo. Habitualmente essas revistas sdo publicadas anualmente {como
0s titulos das precedentes indicam). Sdo dirigidas por uma equipe de
redagio encarregada de convidar especialistas renomados para prepara-
rem artigos que fagam um balango de alguns aspectos da pesquisa e
seu campo. Esses artigos sdo geralmente acompanhados por referéncias
bibliograficas muito uteis.

Certos Handbooks publicados pelas associag0es profissionai
pesquisadores sdo feitos com o mesmo espirito: trata-se sempre de fif’
zer, através de uma série de artigos, balangos de pesquisas sobre determi-
nadas questdes. Sdo publicados, muito regularmente, de cinco em cinco
ou de dez em dez anos. Também ¢é o caso, por vezes, dos Yearboo
produzidos com os mesmos objetivos e nas mesmas condigdes, 4
apesar de seu nome, normalmente nio sdo publicados anualmente.
~ Ha anudrios de todos os tipos. Comegando por esses instrt_lmemos
importantes de informagdo que sdo os grandes anurios nacionais, como
0 Anudrio estatistico do Brasil, publicado pelo IBGE. De acesso factl
esses anuarios contém um mar de dados, estatisticas € outros, SO,b.re gz
miltiplos aspectos da vida em seu respectivo campo. Em materid
publicagdes internacionais, consultar-se-4 o Anudrio estatisi
Unesco.
mos (Zl{}(;sngﬁdoidispﬁe enfim de numerosos inventfn‘iosedg’fooe
apre‘sentarﬁnﬁIt(i:aﬁaofPOde ser anual g capassich ‘?umos a titul0
3 senple, o PD‘}S, 'dcet.as das realidades k}umangs. Cl ¢ cw’; fifica y
tecnologia ei;A rectorio de centros de investigacion nescd

: merica Latina y el Caribe, Espaiay Portugd:

s de
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A PROBLEMATICA RACIONAL

Uma vez reallza‘da a re_v1se‘10 da literatura, o pesquisador chega ao fim do
primeiro dos dois movimentos principais de um itinerério de pesquisa, o
que conduz das interrogagdes iniciais a uma hipétese. Com efeito jé11 )
conscientizou-se de um problema e o traduziu em forma de pergur;ta' 2)
f_ez uma revisdo da _literatura para melhor considera-la: resta-lhe, ag(;ra,
tirar as consequi€ncias de seu procedimento inicial: clarificar, precisar e
reformular, ainda se necessario, sey problema e sua questdo, depois o
que antecipa como eventual compreensao e explica¢do do problema no
final da pesquisa, ou seja, sua hipotese.

Para ele mesmo entdo, mas sobretudo para os outros que gostariam
de conhecer o sentido de seu procedimento, o pesquisador o explica,
bem como o faz com seus resultados: enuncia sua problematica — a
partir de agora racional no final da operagio de objetivagdo que foi con-
duzida — e o que dela resulta como hipotese.

A problematica racional enunciada

Vejamos o esquema seguinte. A problematica racional é a elaborada no
movimento que vai em dire¢do da janela da direita, onde esta se enuncia.

PROBLEMATICA SENTIDA PROBLEMATICA ENUNCIADA

\

Fatos

Teorias PROBLEMATICA RACIONAL

PERCEBIDO OBJETIVAGAO

Conceitos

Valores

Problema e
pergunta:

PROBLEMA e clarificados
* precisados

HIPOTESE

No inicio da janela da esquerda havia o conjunto dos fatores espar-
s0s — os conhecimentos brutos e construidos, 0s con_celtos, as tzeonas,
diversos valores os animando — que, em fun¢do de circunstancias que
se apresentam em seu meio, fazem com que 0 pesquisador perceba um
problema sobre o qual valeria a pena se debrugar. .

Esses elementos esparsos, mas em 1nteracao, formam seu qt(;a (rio
de referéncia para a apreensio do problema, sugermdo—]he ux:; llTlO % \ er:
vé-lo — uma problematica sentida —, 0 pesquisador tentou deles obte
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uma visdo mais objetiva: examinou-os para melhor estabelecer sya naty.
reza e seu jogo, a fim de aprender mais precisamente e mais prof; undamey,.
te seu problema e as questoes de pesquisa que dele resultam. [ longy
operacdo de objetivagdo que Con_duz da Jangla da eS,ql.lerda %1 da direita’
operagdo durante a qual o pesquisador analisa as multiplas facetag (fac.
tuais, conceituais, teoricas) de seu problema, tendo como auxilig 5
sdo da literatura. .

A problematica, finalmente, quando se encontra na Janela do mej,,
evoluiu, talvez tenha se transformado, com certeza, ol:?Jetwou—se, 0 proi
blema esta agora bem delimitado, seus limites e suas implicacdes clara-
mente estabelecidos; o pesquisador V€ como retornar ao real para verif;.
car se a resposta antecipada (a explicagao, a compreensao), sua hipte.
se, tem fundamento.

Em seu relatdrio de pesquisa € o contetido dessa segunda janela que
o pesquisador divulgar; explicara como nele chegou e o que isso impli.
ca. Ou seja, enunciard sua problematica racional.

revi-

A hipotese

A hipétese, como dissemos, € o ponto de chegada de todo o primeiro
movimento de um itinerario de pesquisa. Torna-se, em seguida, o ponto
de partida do segundo movimento, indicando a dire¢do a seguir para que
se possa resolver o problema de partida, verificar sua solugdo antecipada.

O procedimento hipotético-dedutivo

Casualmente, é o papel central da hipétese, essa espécie de elo entre as duas vias de um encaminhamento
de pesquisa, que faz com que o procedimento de pesquisa em ciéncias humanas seja denominado hipoté-
tico-dedutivo: “hipotético”, no adjetivo composto, salienta esse papel central da hipétese.

Na realidade, contudo, a via que conduz de fatos pontuais a essa generalizagdo, que é a hipotese,

poderia ser chamada de modo mais preciso; e o encaminhamento légico da outra via ndo iria necessitar,
para ser descrito, dos dois termos do adjetivo composto “hipotético-dedutivo”. Inspirando-nos no quadro
da pagina 22, como se poderia chamar o tipo de encaminhamento empregado para uma e para outra?

X Retomemos o exemplo do pesquisador que se preocupa com a ev&-
sdo escolar. Seu encaminhamento até aqui o fez ver claramente 0 proble-
ma, delimita-lo, privilegiar um determinado aspecto através de sua pergu
ta. Imaginemos duas perguntas possiveis s quais poderia ter chegad®:

W Poderfamos reduzir a evasio escolar suprimindo o trabalho pard-
escolar remunerado?
. A . r
Sofator €Conomico ¢ preponderante entre os fatores que levarar®
aumento da evasdo escolar nos tltimos dez anos?

Ve&-se que uma das

. . 1 adﬂq
€ a outra mais a uma p 2 nduz mais a uma pesq -

- . 0
esquisa fundamental, mas nosso interesse ™
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dessa ordem. O que nos interessa € que, implicitamente, uma e outra
contém uma suposi¢io sobre a solugio do problema: a pri meira, que a
supressio do trabglho relqunemdo paraescolar reduziria a evasdo; a s¢-
gunda, que a medida dos fatores econdmicos e outros relativos a evasao
auxiliara a compreensio do fendmeno. Essas suposigoes implicitas sao
as hipoteses do pesquisador, e suas hipoteses sdo os elos sobre 08 quais
rticula a seguinte etapa da pesquisa,

A etapa seguinte da pesquisa consiste essencialmente em procurar
‘nformagoes novas, além das que serviram, até o momento, para a defini-
¢ao do problema, para que a hipotese seja verificada. Serdo diferentes
conforme a hipotese formulada e o objetivo visado através dela.

Efetivamente, a primeira hipétese propoe que seja suprimido o traba-
Jho paraescolar remunerado e que se avalie os efeitos dessa supressao
sobre a evasdo. A segunda conduz a procura de informagoes sobre fato-
res econdmicos e outros, hoje em dia e ha dez anos, para que se julgue
seu respectivo peso sobre a evasao.

Mas o que se entende exatamente por “trabalho paraescolar remune-
rado”? Cinco horas e vinte horas por semana equivalem? Trabalhar em
sua area de estudo ou ndo?... Quanto aos fatores econdmicos, quais sao
eles? E os outros fatores? Como perceber os sinais de sua influéncia?...
Ainda aqui, como para a pergunta de pesquisa, para tornar uma hipotese
de pesquisa operacional em fungio de sua continuidade, faltam algumas
precisdes a fazer. Isso supde uma outra operagdo de clarificagdo dos
conceitos sobre os quais a pesquisa s¢ fundamenta, do que sera tratado
na terceira parte do manual.

Portanto, 0 pesquisador enuncia sua hipotese. Para as que nos servi-
ram de exemplo, as formulagdes seriam certamente diferentes. Desse

modo:

sea

B Para a primeira, suprimindo-se o trabaltho paraescolar remune-
rado, o indice de evasdo diminuira.

B Para a segunda, o fator econdmico pesa mais que outros fatores
na evasdo escolar.

Mas formulagdes um pouco secas como €ssas nem sempre propi-
ciam uma compreensio plena e nuangada do que se trata. Na segunda,
por exemplo, os fatores econdmicos € 0s outros fatores em questao po-
dem ser encarados de inimeras maneiras, tanto no que s refere A sua
natureza quanto ao seu jogo. Com freqiiéncia, em um caso semelhante
em ciéncias humanas, julga-se insuficiente a hipStese simples, construida
associando-se dois ou um pequeno numero de fatores, e se prefere combi-
nar a hipotese com mais explicagoes, aborda-las de modo mais aprofun-
dado. A hipétese pode entdo tomar a forma de um texto com varios
paragrafos. Assim, para a segunda, 0 pesquisador poderia querer relem-
brar a variedade dos fatores possiveis, sublinhar suas inter-relagoes, preci-
sar em que o fator economico lhe parece oferecer mais possibilidades de
explicagao do que outros, e indicar como, conseqitentemente, isso deve-
ra se manifestar. Pois, qualquer que seja a forma dada & expressdo da
hipdtese seu espirito permanecera, 0 que s€ pode resumir nas palavras
S¢ — entdo: se tal suposigdo esta correta, entdo se deveria encontrar...
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Qualquer que seja 0 modo de formulagio, a hipgtege 5
necessaria para direcionar a continuidade da pesqq

. -
llSa; Com() af'e SEra
m brincalhdo, sO se acha o que se procura! lrmg
u ;

PRIMEIRA ETAPA DO TRABALHO DE PESQUISA (II);
A PROBLEMATICA RACIONAL E A HIPOTESE

Eis agora o momento de finalizar a primeira etapa do trabalho
quisa. ' )

Vocé€ ja escolheu, apds o dltimo capitulo, um problema de Pesquisy,
Assegurou-se de que se trata de um problema que merece Ser estudado,
ou seja, que a solugdo que eventualmente lhe sers dada, em matéri de
conhecimentos lacunares ou de capacidades de intervengio, melhorari
a situagdo de partida.

Voc€ vislumbra uma possivel solugdo para esse problema? £ nessa
diregdo que nos dirigimos agora: propor uma solug#o possivel, a hipote-
se, cuja validade sera verificada em seguida,

Trata-se, portanto, de, nessa etapa, retomar seu problema e, objeti-
vando-o melhor, preparar o enunciado da possivel solugdo. Provavelmen-
te, sem demora, vocé achara cémodo reformular o problema em forma
de pergunta. Uma pergunta, com efeito, é mais dindmica, pede mais
claramente uma pesquisa, uma ou mais respostas, do que o simples enun-
ciado de um problema.

Sua pergunta, uma vez formulada, ¢ bem clara? Vocé domina bem
as realidades subjacentes a0s termos utilizados? Esses termos seriam
dominados por todos £OmOo por vocé? Sua pergunta questiona opinioes,
preferéncias, teorias, ideologias? Foi tomada emprestado? Sua pergun-
ta, outros ja poderiam té-]a feito, de seu modo ou diferentemente? Fo-
ram feitas perguntag s€melhantes, oy simplesmente ja se debrugaram
sobre perguntas que, sendo afins com a sua, poderiam esclarecé-1a?...

Como se vg, ¢ chegado 0 momento de realizar a revisdo da literatt-
ra re}atllva a sua PeIgunta, encontrar e consultar trabalhos capazes U¢
tlumina-la no que concerne ao saber disponivel, conceitos e teorias, ¢
todos de pesquisa. ., eria, alids, bom, antes de iniciar essas pesquisas ©

lelturas,.elaborar uma lista dos saberes suplementares que vocé gostar?
de considerar.

de pes-
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Uma veZ acabada arevisdo da litgratura, 0 mais importante foi reali-
o, Resta apenas eSCrever o que disso resulta, anunciando a hipotese
“ 5 continuidade da pesquisa ira verificar.
i Nesse fexto, Sem entrar nos detalhes, dever-se-ia encontrar:

g De onde vocé tirou o problema, em que medida ¢ um verdadeiro
problema, em que medlda sua solugio é desejavel e através de
que pergunta traduzi-lo de maneira operacional.

g O angulo sob o qual vocé deseja aborda-lo; com quais inten-
cdes? E, para isso, o que vocé selecionou de sua revisdo da litera-
tura: no plano do saber, disponivel e lacunar, dos conceitos, das
teorias, se for o caso, das formas de considerar tais problemas.
Al esta 0 essencial de sua problematica racional. Seja critico!

m Ahipdtese que vocé deseja verificar, enunciada convenientemen-
te segundo sua natureza, a do problema e a da pesquisa vislumbra-

da.

No que concerne & hipdtese e a tudo o que lhe precede, ndo exis-
tem regras fixas de apresentagdo. A logica comum e as regras comuns
de eficicia na exposi¢do devem prevalecer. E a arte de delas se servir,
como em qualquer exposi¢do, ndo deve ser negligenciada.

Quando escrever o relatorio de pesquisa?

A parte IV (capitulos 9 e 10) do livro tratard do relatorio de pesquisa em seu conjunto. Insistir-se-a mais
sobre o que dele se espera, e alguns conselhos serao dados.

Poder-se-ia entio preferir ter chegado ao fim de sua pesquisa para escrever seu relatério. Mas a etapa
que se finaliza aqui é de suma importancia para seu conjunto e sua continuidade. Mesmo se se decide nao
escrever o relatorio em seguida, dever-se-ia, no entanto, destinar um tempo para fazer seu balango atento
e dele tirar as consequéncias. Um plano detalhado, sujeito a alguns reajustes quando da redacao final,
retirado eventualmente de um sistema de fichas no qual se anotaria o essencial do que foi selecionado,
poderia entao ser suficiente para fixar as idéias e guarda-las na memoria.

Mas se vocé prefere nio esperar, a parte IV ja esté a sua disposicao.




DA HiPOTESE A CONCLUSAO

Um longo trajeto ja foi percorrido desde a
ma de pesquisa até o enunciado da hipétes
ra vertente do procedimento. O trajeto ne
0 mais delicado da aventura de pesquisa.
cursdo & montanha onde a ascensio se re
atingido o cume, a seqiiéncia sera mais
nela se esta situado de maneira precisa, p
atingir € os caminhos que levam a cle, A seqtiéncia das operagdes decor-
rera naturalmente do trabalho ja realizado, das decisdes tomadas.

A hipétese que veio encerrar o primeiro tempo do procedimento se
apresentava como uma resposta plausivel, até mesmo provavel, para a
questao colocada. Essa resposta plausivel deve agora ser submetida a
uma verificag@o a fim de saber se resiste a prova dos fatos. E a razio de
ser da etapa que se abre e que deve levar o pesquisador da hipdtese 4
conclusdo. A parte III do livro é, portanto, dedicada aos mecanismos
dessa verificagio, que é também uma demonstragdo do valor da hipote-
se: suas principais operagdes estio resumidas na metade inferior do qua-
dro reproduzido na pagina seguinte.

Emitir um julgamento esclarecido sobre o valor de uma hipdtese
exige informagdes sobre as quais apoia-lo. O primeiro cuidado do pesqui-
sador € entdo interrogar-se sobre a natureza dos dados necessarios 4 sua
verificagdo e sobre seus modos de coleta. Essas interrogagdes € suas
possiveis respostas serdo tratadas no capitulo 6, “As estratégias de verifi-
Cagdo”, ao passo que, no capitulo 7, “Em busca de informagdes”, destaca-
remos as exigéncias praticas, os instrumentos e as técnicas dessa coleta
de dados.

Mas a coleta das informagdes é uma coisa; ver se o que foi reunido
mostra bem o que estava previsto € outra: dai a etapa da anéli§e ¢ da
interpretagdo dos dados, que conduzira 4 confirmagao, ou talvcz: amodi-
ficagdo ou até mesmo 4 rejeigio, da hipotese, que lcvgra, por altimo, a
novas explicagdes e a sua eventual generalizagdo. E a egta pz‘artc do
procedimento de pesquisa, que vai das informagdes rccplhldas as con-
clusdes que delas se pode tirar, que sera dedicado o capitulo 8.

percepgdo inicial do proble-
€, que velo encerrar a primei-
$sa vertente se mostra sempre
Um pouco como em uma ¢x-
vela a etapa penosa. Uma vez
facil: dominando a paisagem,
ercebendo melhor o objetivo a
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S—

Conscientizar-se de um
problema

Torna-lo significativo e
delimita-lo

PROPOR E DEFINIR UM
PROBLEMA

. L —
Analisar os dados

disponiveis

pergunta

Formuld-lo em forma de

——

Formular a hipétess |

Decidir sobre novos
dados necessarios

Analisar, avaliar e
interpretar os dados em
refacdo a hipétese

ELABORAR UMA
HIPOTESE

tendo consciéncia de
sua natureza proviséri
oo |

Prever suas implicagges
l6gicas

VERIFICAR A
HIPOTESE Invalidar, confirmar cu

modificar a hipotese

Tracar um esquema de
explicagdo significativo

Quando possive!,
generalizar a conclusdo

Fonte: Inspirado em Barry Beyer,

Teaching in Social Studies, Columbus (Ohio): Charles E. Merrill, 1979. p. 43.

Uma iltima observagio antes de entrar no cerne do assunto. A0

Jongo do percurso, vemos delinear-se o papel central da hipotese: Inicia-
mente explicacdo plausivel, apesar de provisoria, que marcd principd®
mente o termo de um procedimento indutivo, originado do problem
torna-se em seguida o ponto de partida de um novo procedimento, pre-
ferentemente dedutivo, em que se efetua um retorno a realidade P&
submeter essa explicagdo a prova dos fatos. Nesse sentido, ela desemp
nha bem esse papel de pivo em torno do qual se articulam as duas verter”
tes da pesquisa, cujo carater hipotético-dedutivo se sobressai hitidamente
aqui. Ndo seria demais, portanto, insistir sobre a importancia 4 —
hiptese cuidadosamente construida, coragio e motor de um P“’cedlmcn
to metddico de construgdo do sabe£



