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Projetando a partir de tempos dificeis

Projetando a partir de tempos dificeis: Foco da Estratégia

Harvard
E Business Sign In
Review

. Haryvard .
1. Preservar o fluxo de caixa El | Business Sign In

2. Elevar a estratégia de novos negdcios / novas receitas

Strategy Formulation Strategy Formulation

Your Strategy Needs a Sua ?strgzégri'?
recisa de uma
Your Strategy Needs a Story (hbr.org) Story ﬁis i

by Martin Reeves, Roeland van Straten, Tim Nolan, and
Madeleine Michael por Martin Reeves, Roeland van Straten, Tim Nolan, e

Madeleine Michael
February 15, 2023

Fevereiro 15, 2023

without
STo(yTt\hnq

e |

Anton Vierietin/Getty Image

STOYyren:ng



https://hbr.org/2023/02/your-strategy-needs-a-story
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v' A estratégia de negdcios geralmente nasce de um processo altamente racional, baseado em
fatos e analises

v' Contar estdrias, muitas vezes associado a ficcdo e ao entretenimento, pode parecer a
antitese da estratégia.

v' Uma estratégia inteligente no papel é apenas o ponto de partida para engajar aqueles que a
implementarao.

v As estratégias também devem ser comunicadas e compreendidas — e devem motivar a
acao.

v" Por meio de storytelling, meros fatos e informacdes sdo transformados em um modelo
mental compartilhado de como a empresa funciona e para onde ela esta indo.
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Apenas 28% dos gerentes poderiam nomear corretamente
trés das prioridades estratégicas de sua empresa, muito
menos saber como agir de acordo com eles.

Ou seja.......
72% dos gerentes nao sabem da estratégia que leram no

papel

As narrativas de estratégia podem fornecer uma ponte
poderosa entre

v/ argumentos e acoes,

v intencées e resultados,

v estrategistas e implementadores.
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Exemplo de dirigir com cuidado....
O que é mais eficaz?

A. apresentados a uma lista seca de estatisticas de
acidentes rodoviarios ,

THE ART OF GREAT

B. uma historia vivida sobre uma familia em particular TR

dirigindo a noite em uma estrada gelada,

C. combinacao de uma narrativa com dados e numeros.
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CAPITAL e Making number Count: A Art and
numbers by Chip Health and Karla ¢

S k\{ﬁ\’f/— Livro: Considerados entre os 5 top i
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O segredo do storytelling é seguir a jornada do herdi
de Joseph Campbell

WORLD
ECONOMIC
FORUM

How much bigger than a

million is a billion? This book

reveals how to present data

in relatable ways WORLD
ECONOMIC

FORUM
N~

MAKING
NUMBERS '
COUNT

baleia
E e inimigos)

1111111111

Making Numbers Count:
The Art and Science
of Communicating Numbers

e By Chip Heath
and Karla Starr



https://www.youtube.com/watch?v=UYz9JSG6Qss&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=UYz9JSG6Qss&feature=youtu.be

Exemplos de contos de diferentes povos:
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+» utilizam a tradi¢do do storytelling para ensinar

licOes importantes e transmitir conhecimentos e valores

"A Lenda da lara" é uma histdria popular entre os povos indigenas brasileiros que conta a
historia de uma sereia que vive no rio Amazonas e atrai os homens para a morte com sua
beleza. A histéria é usada para ensinar as criangas a nao se aproximarem da agua sozinhas.

"A Lebre e a Tartaruga" é uma fabula popular em muitas culturas africanas que ensina a
importancia da perseveranca e da humildade. A histdria é sobre uma lebre arrogante que
desafia uma tartaruga para uma corrida e, por subestima-la, acaba perdendo.

"O Macaco e a Arvore dos Desejos" é uma histéria popular na india que ensina a licdo de
gue a ganancia pode levar a ruina. A histdria é sobre um macaco que descobre uma arvore
magica que realiza seus desejos, mas acaba perdendo tudo o que tem por causa de sua
ganancia.
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CAPITAL periédica
As letras em azul sdo os simbolos quimicos dos elementos daquela familia ou grupo.
Familia ou Grupo A
exemplos do uso de Storytelling para memorizar L Hoje Li Na Kama Robson Crusoé em Francés
1II.  Bela Margarida Casou com Sr Bartolomeu Ramos
III. Bom, Algum Gato Invadiu o Telhado faz Nho.
IV.  Com Sinceridade Geralmente tenho Sonhos Proibidos

Tabela Periddica

V.  Nao Posso Assistir Sbt na Biblioteca Marcelino
VI. O Sangue do Senhor Tem Poder Livre
VII.  Foi Claudio e Bruno que Imediatamente Aterraram em Tsangano
VIII.  Heroi Nenhum Arrancou a Kriptonita do Xerife Rondénia Ogro
Familia ou grupo B
1. Cuspi no Cao de Agostinho ele fez Au no Rg
II.  Zenilda tem Cada Holograma, Concordas

III.  Sodcios Ygnorantes Lavam Acaros
IV.  Tio Ziro viajou Half e Rafa
V. Vio Nobel, ele Ta Débil
VI.  Creunice Morou Walter Sargento
VII.  Minha Torcida é de Recife Brahimo
VIII.  Fernando e Rui Os Hospedeiros
IX. Conheci a RH, Irma do Mateus
X.  Ninguém Pode Plantar o Desprez
Frase para decorar os elementos mais electronegativos
F>0>N=CI>Br>I=S=C=P=H

Fui Ontem no Clube Brasileiro I S6 Comi Pao Holandés
Estrofes para decorar as as subcamadas electrénicas de Linus
Pauling S,P,D,F

B Nao metais [ Metais alcalinos B semimetais I Outros metais 11 Lantanideos Sapo Pula Dandi Facadas

B Gasesnobres Metals alcalino-terrosos Halogénios B Metais de transicio B Actinidios Sexo Pode Dar Filho
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As narrativas também tém o mérito da flexibilidade:

v evoluem para refletir novas circunstancias e
aprendizados,

v' Permite estratégias adaptativas exigidas no mundo de
hoje, onde a competicao € baseada em velocidade de
aprendizagem em um contexto de mudanca.

Narrativas bem contadas tornam o narrador e o ouvinte mais sabios.

Por meio de historias, meros fatos e informacoées sao transformados em um modelo
mental compartilhado de como a empresa funciona e para onde ela esta indo.

Saber como construir uma narrativa de estratégia como um modelo mental
compartilhado pode nao apenas melhorar a implementacao......

..... mas também aumentar consideravelmente a taxa de aprendizado de
que pode ser uma fonte fundamental de vantagem competitiva no mundo acelerad
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VRFITA proposito e valor da empresa atraves do storytelling da
Estratégia

% A Estratégia: guardar bolinhas de ténis na caixa

% A tarefa como foi dita: guarde as bolinhas de ténis na caixa de
forma organizada, otimizada e de maneira rapida

% A perda do proposito e valor: funcao da bolinha de ténis!

Pergunta

v' Passando a mensagem correta para o receptor que bolinhas de
ténis precisando quicar!!

> Passar o proposito e valor da bolinha de ténis! Criar a conexao
entre a estratégia e execucao da tarefa!!!!
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Proximo capitulo: préxima discussao.......

Culture is how
A arte de fazer perguntas......... employees' hearts

Na era de Al de repostas prontas

Ensinar a fazer perguntas, como diz o ditado, and StomaChS

quem nada pergunta feel a_bOUt Monday

Nada entendeu mOrnlng on
Sunday night. - Bill
Marklein

Obrigada
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