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Projetando a partir de tempos difíceis: Foco da Estratégia

1.  Preservar o fluxo de caixa

2.  Elevar a estratégia de novos negócios / novas receitas

Continuação

Projetando a partir de tempos difíceis

Your Strategy Needs a Story (hbr.org)

https://hbr.org/2023/02/your-strategy-needs-a-story


✓ A estratégia de negócios geralmente nasce de um processo altamente racional, baseado em 
fatos e análises

✓ Contar estórias, muitas vezes associado à ficção e ao entretenimento, pode parecer a 
antítese da estratégia. 

✓ Uma estratégia inteligente no papel é apenas o ponto de partida para engajar aqueles que a 
implementarão. 

✓ As estratégias também devem ser comunicadas e compreendidas — e devem motivar a 
ação.

✓ Por meio de storytelling, meros fatos e informações são transformados em um modelo 
mental compartilhado de como a empresa funciona e para onde ela está indo. 



Apenas 28% dos gerentes poderiam nomear corretamente 

três das prioridades estratégicas de sua empresa, muito 

menos saber como agir de acordo com eles.

Ou seja…….

72% dos gerentes nao sabem da estratégia que leram no 

papel

As narrativas de estratégia podem fornecer uma ponte 

poderosa entre 

✓ argumentos e ações,

✓  intenções e resultados,

✓  estrategistas e implementadores.



Exemplo de dirigir com cuidado....

O que é mais eficaz?

A. apresentados a uma lista seca de estatísticas de 

acidentes rodoviários ,

B. uma história vívida sobre uma família em particular 

dirigindo à noite em uma estrada gelada,

C. combinação de uma narrativa com dados e números.



O segredo do storytelling é seguir a jornada do herói 

de Joseph Campbell

Livro: Considerados  entre os 5 top livros de business de 2022

• Making number Count: A Art and science of communicating 

numbers by Chip Health and Karla Stan

Ep 50, Make Numbers Count: How to Communicate Data 

Effectively Made by Headliner - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=UYz9JSG6Qss&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=UYz9JSG6Qss&feature=youtu.be


"A Lenda da Iara" é uma história popular entre os povos indígenas brasileiros que conta a 

história de uma sereia que vive no rio Amazonas e atrai os homens para a morte com sua 

beleza. A história é usada para ensinar as crianças a não se aproximarem da água sozinhas.

"A Lebre e a Tartaruga" é uma fábula popular em muitas culturas africanas que ensina a 

importância da perseverança e da humildade. A história é sobre uma lebre arrogante que 

desafia uma tartaruga para uma corrida e, por subestimá-la, acaba perdendo.

 "O Macaco e a Árvore dos Desejos" é uma história popular na Índia que ensina a lição de 

que a ganância pode levar à ruína. A história é sobre um macaco que descobre uma árvore 

mágica que realiza seus desejos, mas acaba perdendo tudo o que tem por causa de sua 

ganância.

Exemplos de contos de diferentes povos:

❖ utilizam a tradição do storytelling para ensinar 

lições importantes e transmitir conhecimentos e valores



exemplos do uso de Storytelling para memorizar



As narrativas também têm o mérito da flexibilidade:

✓  evoluem para refletir novas circunstâncias e 

aprendizados,

✓ Permite estratégias adaptativas exigidas no mundo de 

hoje, onde a competição é baseada em velocidade de 

aprendizagem em um contexto de mudança.

Narrativas bem contadas tornam o narrador e o ouvinte mais sábios. 

Por meio de histórias, meros fatos e informações são transformados em um modelo 

mental compartilhado de como a empresa funciona e para onde ela está indo. 

Saber como construir uma narrativa de estratégia como um modelo mental 

compartilhado pode não apenas melhorar a implementação......

..... mas também aumentar consideravelmente a taxa de aprendizado de uma empresa, 

que pode ser uma fonte fundamental de vantagem competitiva no mundo acelerado de 

hoje.



Exemplo da importância de conectar pessoas com os 

proposito e valor da empresa através do storytelling da 

Estratégia

❖ A Estratégia: guardar bolinhas de tênis na caixa

❖ A tarefa como foi dita: guarde as bolinhas de tênis na caixa de 

forma organizada, otimizada e de maneira rápida

❖ A perda do proposito e valor: função da bolinha de tênis!

Pergunta

✓ Passando a mensagem correta para o receptor que bolinhas de 

tênis precisando quicar!! 

Ou seja.....

➢ Passar o proposito e valor da bolinha de tênis! Criar a conexão 

entre a estratégia e execução da tarefa!!!!



Próximo capítulo: próxima discussão.......

Obrigada 

A arte de fazer perguntas......... 

Na era de AI de repostas prontas

Ensinar a fazer perguntas, como diz o ditado, 

quem nada pergunta

Nada entendeu



Ana.lamounier@sparkscpaital.com.br
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