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O ensaio

TEMPOS MUTANTES, TEMPOS DIFICEIS

O mundo vive conturbada e longa transico. Os modelos
econdmicos N30 conseguem mais prever com precisio o que vai
acontecer na economia nos proéximos meses. Setores que antes
indicavam as tendéncias para o conjunto da economia ja no tém
esse poder. A estrutura produtiva estd em metamorfose. As cate-
gorias socioecondmicas e demograficas tradicionais, antes usadas
Para descrever as popula¢des por idade, sexo e etnia, deixam de
fazer o sentido que faziam antes. A sociologia ja nao consegue
eXplicar os comportamentos sociais, a mudanca vertiginosa de
Papéis sociais. As classes, que antes eram 0 eixo do conflito social,
foram diluidas com o surgimento de novos estratos sociais. As
a@wicas ndo sdo capazes de prever as explosdes de revol-
8, 0 confronto armado entre paises, nem as consequéncias da
Crise de legitimidade da democracia representativa, que tem S¢
3gravado. Os modelos meteorolégicos ndo conseguem prever se-
€as, enchentes, nevascas, ondas de calor, que parecem estar s
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tornando mais frequentes e mais intensas. O clima est4 mais jp.
tavel. Os modelos sdo muito mais robustos do que eram no pas-
sado, mas os eventos tornaram-se mais imprevisiveis. Qg sinaig
deixam de servir de guias confidveis. Crescem a incerteza e a jm.-
precisdo. Como se os semaforos no trénsito falhassem e, vez por
outra, na hora do rush nio indicassem corretamente 0 momentq
de andar e o momento de parar. As marcas desses tempos sio 3
velocidade espantosa da mudanga e a imprevisibilidade do futuro,
Nesse intervalo entre duas eras, uma que se esgota e a outra que se
insinua, as maneiras como aprendemos a lidar com os desafios da
realidade nio funcionam mais.

Os tempos nio estio ficeis para a maioria, por toda parte.
H4 muito desencanto e desespero. O mundo estd em transe. Sdo
tempos liquidos, como diz o sociélogo W. Mu-
tantes. H4 certo eco de Her4clito nessa ideia de Bauman. Nada é,
tudo flui, dizia ele. Talvez a versdo neo-heraclitiana apropriada a
esses tempos liquidos da grande transi¢éo seja nada é estével, tudo
é fluxo. A grande transicido agudiza os problemas correntes, sem
revelar prontamente o mundo que est4 por vir. Ele é ainda apenas
um conjunto de pontos na fronteira difusa do vir a ser. Os senti-
mentos amargos sdo tipicos dos traumas das transi¢des, pessoais e
coletivas. As grandes travessias histéricas, que mudam o paradig-
ma civilizat6rio, sio antecedidas por um demorado ciclo de crises

e incertezas que aprofunda o pessimismo e alimenta o fatalismo.
Como se um impasse civilizatério estivesse nos conduzindo 2 fa-
léncia geral das instituigSes. Vai ganhando terreno a ideia de que
estamos fadados ao fracasso ou ao colapso. H4 muitas distopias €
quase ndo hd mais utopias. Critica-se mais os que parecem utopi-
cos que os distépicos. Visdes apocalipticas visitam a midia social,
aparecem no noticiério, nas colunas da imprensa e em numerosos
ensaios técnicos com frequéncia cada vez maior. Os filmes disto-
picos sobre futuros préximos abundam e fazem sucesso. As catds-
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trofes séo. pintadas como desfecho inexoravel. Predomina a visio

da tragédia como destino inevitdvel e mau. Daf vern g e
o desalento, o “nad zer”, = 0N
N Yy 7

1‘3ala~se, tambe.m, em E:M por causa das ameacas i
espreitam a human}dade no século xx1, como as mudangas climé-
ticas, a escassez de dgua, o colapso agricola, novos virus mutantes
e resistentes, novas tecnologias que permitem construir armas de
destrui¢do em massa mais mortiferas e mais dificeis de detectar
ou desativar que as tradicionais. A maior parte dessas ameacas é
associada a ideia de tragédia para causar medo, esperando que ele
provoque a¢des mais efetivas. Mas o terror de perigos tdo mortais
e tao dificeis de combater, tdo fora do alcance das pessoas, provoca
mais negacdo, ou resignacdo fatalista, ou corrida desesperada aos
prazeres, ou o abrigo em crencas fundamentalistas, do que agdo
para a mudanga.

Vivemos um periodo no qual o presente nos assombra e do-
mina e o futuro é opaco. Isso embaga nossa visao dos avangos sem
precedentes que experimentamos nas tltimas décadas. A expecta-
tiva de vida média global aumentou de 65 anos para 72 anos entre
1990 e 2013, um ganho médio mundial de sete anos. Nos paises
mais ricos, esse aumento foi de quatro anos e nos paises mais po-
bres, de nove anos. A distancia entre os polos diminuiu, como re-
sultado da melhoria das condicdes de vida entre os mais pobres. A
populacio urbana global hoje é maior do que a populagdo rural,
pela primeira vez na hist6ria. Nos altimos dez anos, o niimero de
medicamentos para doengas que antes nao tinham tratamento
eficaz e de préaticas médicas aumentou muito mais do que nos dez
anos anteriores. Melhora geral. E verdade que, em paralelo, como
registrou o economista Thomas Piketty, a desigualdade aumen-
tou. E tipico da grande tfansi(;éo. Ela nos Jega um passivo queé te-
remos que resolver a partir das escolhas que faremos fie como
usar as novas potencialidades criad-as pela propria transigao edo

|
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uso dos novos ativos que formaremos no futuro. Ser4 ma;s facil e
mais répido reduzir desigualdades, se decidirmos coletiva e glo-
balmente fazé-lo, porque ja teremos sintetizado a multiplicidade
de contradigdes caracteristica das transi¢des disruptivas, Nesta
ultima década, as redes sociais se expandiram explosivamente, a
comunicagdo mével se disseminou pelo mundo. As pessoas po-
dem se comunicar no 4mbito global, em tempo real. O volume de
informacgdo que circula Wo, a cada hora, nio tem pre-

cedente de fluxos similares, por outros meios, na histéria da hu-
manidade. O sociobiélogo Edward O. Wilson diz que estamos nos
afogando em informacao, mas famintos de sabedoria, E isso.
" Como dar sentido a essa vida em turbilhao? Por que as pes-
soas vivem assombradas pela ameaca de colapso em virias di-
mensdes da vida social que estao muito melhores do que na virada
do milénio? As informacGes e os eventos com carga positiva so
rapidamente assimilados e incorporados ao nosso cotidiano. As
informagdes e 0s eventos com carga negativa persistem por muito
mais tempo na memoria, como alertas dolorosos de desastres por
vir. Mesmo na vida cotidiana é assim. Poucos se espantam ou se
maravilham com as possibilidades adicionais da nova safra de
aparelhos celulares. Mas é geral a irritagdo quando a rede celular
sai do ar e as pessoas sdo impedidas de se comunicar, ainda que
para coisas sem urgéncia ou relevincia, no momento exato em
que assim o desejam. H4 uma contradicio real entre a quantidade
de tecnologia embutida nesses aparelhinhos e as deficiéncias das
redes de provisdo dos servigos. Os incidentes incomodos nascidos
dessa contrariedade s3o0, nio raro, registrados com indignagao nas
redes sociais como sinais de deterioracdo da comunicagio mével.
Mas ¢ apenas falha de empresas e governos. Embora ndo haja mais
espa-nto, a. quase totalidade dos que tém acesso aos celulares fica
semiparalisada e desnorteada quando ndo pode usi-los, Nao sabe
mw tdo incorporados estdo ao cotidiano. Um?
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grande proporgao desses usudrios depende realmente da comuni-
cacio mdvel para viver. Virou parte central do seu trabalho. Foi
uma revolugdo, mas a maioria nao a vé como tal. A abstinéncia
digital voluntaria é vivida como aventura com Er_aio determina-
do. Como uma experiéncia exdtica ou um breve periodo de desin-
{(;cicac;éo dos efeitos da conexdo permanente e da sobrecarga de
informagdes. Quem se recusa a estar conectado e a portar um ce-

[ular é visto como excéntrico. Quando falamos com pessoas nas-

cidas digitais sobre os toscos mecanismos de comunicagio do
passado, como 0s telefones fixos ou o telex, elas nao entendem
como nos comunicidvamos. E tém razdo. A comunicag¢do era me-
nos instantnea, menos completa e menos volumosa. Os que in-
sistem nos danos que o excesso de informac¢do pode causar dei-
xam de considerar que também adquirimos novos e mais eficazes
meios de processamento dessa informagao. A sobrecarga é filtrada
e reciclada, tornando-se manejavel, de acordo com o interesse, 0
desejo e a capacidade de cada um.

As midias ddo mais destaque aos males possiveis das novas
tecnologias que a suas virtudes concretas. Fala-se mais dos male-
ficios presumiveis do tempo cada vez maior em rede, navegando
na web ou nos games, em déficit de aten¢do, em baixo desempe-
nho escolar, do que dos ganhos reais em habilidade motora,
aprendizado, sociabilidade, rapidez de raciocinio, capacidade cri-
tica e pensamento estratégico. O potencial educativo e terapéutico
dos games é pouco explorado, subestimado na midia e pouco re-
conhecido pelas pessoas. O game Dig Rush, por exemplo, langado
em 2015, usa 6culos estereoscépios (perspectiva 3p) para tratar a
ambliopia, o enfraquecimento da visao por redugdo da sensibili-
dade da retina. Conheco virios adolescentes que falam e leem
bem inglés, aprendido na interagdo com parcT.iros globais nos
games online e nio nos cursos empacotados. Esses games sa0 hi-
Perinterativos, as redes globais se formam durante o tempo online
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gua franca. Outro exemplo € o das expe.-
holas Negroponte, um dos fundadores

do mit Media Lab, com tablets € computadores para jovens estu-
dantes de baixa renda. Formam redes fisicas de cooperag@o para
usar todas as possibilidades dos computadores e navegar na cibe-
dominando rapidamente pelo menos o inglés basico ne-

e 0 world English é alin
riéncias narradas por Nic

resfera,
cessdrio para navegagao mais ampla. :
Apesar de sermos habitantes de um mundo em transforma-

¢d0, COIM NUIMET0SOS avangos positivos e ganhos significativos de
qualidade de vida, possibilidades tecnolégicas, sociabilidade,
temos mais propensdo 2 distopia que & utopia, ao desalento que
3 esperanca. Sinal dos tempos incertos, das situag6es ambivalen-
tes, das ameacas que nos espreitam. Diante de eventos positivos
e negativos em multiplicacdo, mesmo que o saldo seja positivo,a
tendéncia é acentuar a soma dos negativos. Esse tempo suspenso
entre duas eras, como disse HW, cria em nds uma
inquietude, uma doenca da transi¢dce, uma malaise existencial,
que s0 se dissipard naquele ponto da travessia no qual a velha

ordem estaré toda no passado e a nova dominari o presente € 0
futuro.

INTERSTICIOS DO TEMPO

A transicio é , . .

do te ¥30 € um perfodo que parece existir nos intersticios
mpo . :

PO, para usar uma €xpressdo do filésofo Emmanuel Levi-

nas.! Um mo i i

e mento cheio de contradi¢des, no qual se observama

i a condensagio histérica €, em sim
1stéria. Um interregno,

8¢ um evento inédito,
Previsdes. Nossas previ
futuro é desdobramen

ultaneo, a auséncia de
. como tem dito Bauman. Todo dia emet-
1~nesperado, que nio estava no mapa de
S0€s sdo lineares. O que projetamos para
to do que conhecemos, do que j4 vivemos:
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A mudanga pela qual passamos nao ¢ linear, nem a continuidade
ampliada do que temos. E disruptiva. Caética. Estamos no limiar
Jo caos, entre a ordem que desvanece e 0 que aparece como alea-
t4rio. Estamos nas fronteiras da méxima complexidade. De maxi-
ma densidade histdrica, de passado no presente, e auséncia de
histéria nos fragmentos potenciais de futuro, j4 igualmente pre-
sentes. Como explica outro §ociélogo, Mk, nés nos con-
frontamos com os efeitos e os riscos dessa grande mudanga que
nio podem ser absorvidos, nem resolvidos pelos padrdes da so-
ciedade dos quais estamos acostumados a depender. As institui-
ces econdmicas, politicas e de protecio social j4 ndo sdo capazes
de alcancar os eventos emergentes que apontam para uma nova
realidade, cujos contornos nao estdo ainda inteiramente visiveis.
O historiador Reinhart Koselleck trata dessa variedade de

e —

tempos de maneira muito sugestiva. Segundo ele, nesse intersticio
convivem vérias dimensdes do tempo, demarcando o espago tem-
poral de nossa existéncia, individual e coletiva. Vérios estratos do
passado combinam-se a parcelas do presente e aos indicios do
futuro, no que consideramos “nosso tempo”. Ele denomina essas
camadas como passado-presente, presente-passado, presente-pre-
sente, futuro-passado e futuro-presente. E essa mescla de tantos
tempos no mesmo espaco vital torna quase impossivel para nos
divisarmos o futuro-futuro.” O vir a ser. Se examinados mais deti-
damente ¢ f4cil ver que o presente, a transi¢ao, é¢ dominante nessa
combinacio de tempos, na qual o passado recente ainda repercute
com vigor. O futuro s6 estd visivel na iminéncia de tornar-se pre-
sente e passado, mas ndo como prospecto, como futuro-futuro. O
que distingue a grande transigdo é que essa fusio de camadas do
tempo se d4 de forma extremada. Nesse amélgama do entretem-
PO, a dessemelhanca entre elas também € extrema, aprofundando
as contradi¢Ges. O passado-presente € O presente—passado ja nao
tém fontes de movimento. O presente e 0 futuro-presente estao
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em aceleragdo crescente. Koselleck argumenta que essa simult,.
neidade cronolégica de fatos econdmicos, sociais e politicos assin-

cronicos provoca situagdes de conflito cujas tentativas de solugzg,
quando comparadas com os tempos passados, sdo €Xperiment,.

das como aceleragdo ou, em outras palavras, como crise,?

Toda grande transi¢ao se manifesta inicialmente comg Cri-
se, no sentido enunciado por Gramsci, quando fala do interreg.
num. Bauman equiparou, em entrevista de 2014, esses tempog
liquidos ao intervalo tipico da transi¢do descrito por Gramsc;:
“Estamos em um interregno. [...] Gramsci atualizou a ideia de
interregno para definir uma situa¢io na qual os velhos modos
de fazer as coisas ja ndo funcionam, mas as formas de resolver os
problemas de uma nova maneira efetiva ainda no existem ou
nao as conhecemos.” Em entrevista ao jornalista Marcelo Lins,

no programa Milénio, na Globonews, Bauman estendeu-se mais
S—————
sobre essa ideia:

Este século é muito diferente do século xx. [...] No “interregno’,
nao somos uma coisa nem outra. No estado de interregno, as
formas como aprendemos a lidar com os desafios da realidade
nio funcionam mais. As instituicdes de ac;z’ib coletiva, nosso siste-
ma politico, nosso sistema partiddrio, a forma de organizar a
propria vida, as relagdes com as outras pessoas, todas essas for-
mas aprendidas de sobrevivéncia no mundo nio funcionam di-
reito mais. Mas as novas formas, que substituiriam as antigas,
ainda estdo engatinhando. Nio temos ainda uma visdo de longo
PTazo e nossas acdes consistem principalmente em reagir as crises

mmais recentes, mas as crises também estao mudando. Elas tam-
bém sio liquidas, vém e vio [sad

0

A crise se caraw que o velho est3 j}},‘.l.»

€ 0 novo ainda nio tem condicoes de se impor. Nesse interregno
’\\—/\_\/
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diz Gramsci, uma grande variedade de sintomas mérbidos apare-
. ’ . 4 —

ce. Mas a morbidade, é preciso esclarecer, diz respeito 4 ordem
decadente, nao as perspectivas de futuro. Esse é o ponto crucial.
As doengas pertencem ao passado, ndo ao futuro. Este s6 desen-
volverd seus proprios males quando for presente-presente.

O momento histérico parece parado nesse intersticio de
tempos. E como se a histdria fosse interrompida em seu movi-

mento, 2 espera de uma direcdo mais clara. Mas, de fato, o mundo

no para de mudar. Nunca mudou tanto e tdo rapidamente. O
fluxo histérico é ininterrupto e veloz. Do “lado de ca” do tempo, 0

nosso presente, as institui¢Ges continuam respondendo a forgas
evanescentes ou decadentes. Do “lado de14” da histéria, depois da
histéria jé vivida, grandes transformagdes cientificas e tecnolégi-
cas acontecem, novas forcas emergem, e comegam a se desenhar
novos modos de organizagio societéria. Essas sdo as for¢as que
movimentam o mundo. As “do lado de c4” alimentam as crises.
Mas, enquanto permanecem processos simultaneos cronologica-

mente, em que o momento histdrico parece suspenso numa crise
sem fim, 0 novo ¢é visto como reflexo do passado ainda presente,
do presente ja passado que remanesce, do que ainda é, o presente
do presente. A aceleracio do lado novo de nossa historia presente
eainércia de nosso passado em exaustao sao sempre uma questdo
de perspectiva, que “extrai sua evidéncia da comparagdo entre
geracbes contemporaneas”,’ convivendo em um espago comuix,
mas experimentando combinagdes muito distintas desses tempos
histéricos assincrénicos. Suas vidas se ddo ao mesmo tempo, no
sentido cronolégico, mas estdo em planos muito distintos, no
sentido dos tempos histéricos. O mesmo se pode dizer dos pro-
cessos estruturais da grande transi¢ao. Os vérios elementos da
dinimica presente da vida social (econdmica e politica) se daoem
simultineo, cronologicamente, mas em direcio contréria, histori-
camente. Umas vdo se transformando em coisa passada, outras
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vdo amadurecendo como parte do presente-fu-turo. O velho ajy, &
nio est4 identificado como passado, porque ainda é parte 4, Pas-
sado-presente. O novo ndo € visto como o flue de fato ¢, um ele.
mento do futuro, o futuro ja presente. Esse 11.1ter?/alo nao é o “fim
da histéria’. E o fim de uma era histérica e o inicio de outra,

H4 uma dualidade nas transi¢cdes, na sua natureza estrutura):
o presente € o que € e € estranho a si mesmo, parafraseando Ley;.
nas. O presente € 0 agora e seu passado e o agora e seu futuro, Nos
tempos normais — de amadurecimento da ordem j4 estabelecida
— 0 agora se parece com 0 seu passado e o seu futuro. Nos tempos
da grande transicdo, o agora é muito diferente do seu passado e
mais diferente ainda de seu futuro. H4 um estranhamento entre as
estruturas presentes — institucionalizadas — de uma face e as
estruturas emergentes — desorganizadas ou ca6ticas — de outra.
Dé-se uma-dinamica disruptiva na relagdo contraditéria entre os
dois momentos cronologicamente unidos e historicamente disso-
ciados da transicdo, a decadéncia e a emergéncia. Esse “por en-
quanto’; essa transicio, mostra uma fissura entre ser o que pre-
Sentemente € e sua esséncia claramente transicional, portanto,
mutante, de ser que vem a ser, Esse encontro entre o que é e 0 que
Serd projeta uma sombra que mascara a conjuntura e os proprios

sinais da nova ordem émergente. “A iminéncia do futuro perdura
POr um instante desnudada da ¢

te, a evanescéncig’

aracteristica essencial do presen-
7 Y 7 o Te
Vive-se 3 multiplicidade de tempos formados
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e nem meﬂsmo a apreensdo de que a reorganizacio da existéncia
requer agdo e, portanto, escolhas, no momento mesmo de maijor
incerteza. Ma.s o futuro resultard do entrechoque entre essas esco-
Jhas e de sua interpretacdo com o movimento tectdnico.

A grande transi¢do marca uma era de incerteza e mudanca
vertiginosa e sem rumo estabelecido. Pode-se, no maximo, captar
tendéncias virtuais, incipientes, que vao ou ndo se concretizar no
futuro. Dependerd de escolhas coletivas a serem feitas e das conse-
quéncias inesperadas de escolhas que ja fizemos. Como adverte
Koselleck, a experiéncia singular é irrepetivel. Mas pode ser elabo-
rada, buscando-se os motivos que perduram em médio ou longo
prazo e que, a0 persistirem, podem ser repetidos. Dificil identificar
o persistente em um tempo fluido, mutante, que produz frequente-
mente eventos inesperados e singulares. Como notam a filésofa
Déborah Danowski e o antropélogo Eduardo Viveiros de Castro, “o
futuro préximo, na escala de algumas poucas décadas, se torna im-
previsivel, sendo mesmo inimaginével fora dos quadros da ficcao
cientifica ou das escatologias messianicas”? As organizagoes, as re-

gras, o conhecimento tornam-se instaveis, se liquefazem, como

observou Zygmunt Bauman. N&c}a estd dado. A crise da ordem es-

tabelecida @Br_&nte visivel, a saida ndo estd clara, as sementes
em germinacao da nova ordem sdo, muitas vezes, confundidas com
ervas daninhas ou vistas com desconfianga e medo. 530 tempos de
medo, como disse Bauman, portanto de m@_@gi& Hé
uma propensao natural a negar o que se teme muito e 0 que nao se

sabe como resolver. A dificuldade em vislumbrar o novo e promis-

r com nossa percepgao do
nsciéncia da conti-

sor, em meio a tanta crise, tem muito a ve
mundo, fortemente condicionada por nossa co
o escritor Milan Kundera. Essa co
a0 forte que tendemos a i
ecidos, logo que ultrapasse-
como observa Kundera,

mpreen-

nuidade, como lembrou ;
maginar

sdo histérica da continuidade €
que seguiremos pelos caminhos conh
mos esse interim de diivida e crise. Todavia,

29

Digitalizada com CamScanner



com o avancar do processo de transi¢ao, as pessoas “Comegarn :
entender que ndo morrerdo no mesmo mundo em que Nascer.
O futuro é aberto e ilimitado, define Koselleck.

E um tempo de M idas e poucas respostas, De ¢
panto'c'l’;;ﬁé;s—(‘)_agzawnﬁo conseguirem mais estabelecer um vy,
culo que faca sentido entre o seu presente e o seu Passado, j4 p,
entrada do futuro que nao conseguem ver com nitidez, ComO_se-
res da transico, rejeitamos todos os padrdes, desestabiliZangg,
cada vez mais profundamente, nossos marcos de referéncia culty-
ral.10 @W{%Wm que 0s novos para-
digmas emerjam com suficiente clareza, para nos permitir reg-
ponder ao que os modelos mentais e cientificos superados nio
podem responder. E da natureza do paradigma maduro, rio dpice,
na proximidade de seu ocaso, ter as respostas para todas as ques-
toes que lhe sdo postas em seus proprios termos. Isto é, de acordo
com as regras e os padroes do préprio paradigma. Mas ¢ também
da sua natureza nesse climax nio ter resposta alguma para qual-
quer questao que lhe seja posta fora de seus termos, fora de seus
limites cognitivos, fora de seus Padroes e de suas regras. Nio sig-
nifica que a indagacio esteja errada, significa que a resposta ndo
pertence ao acervo de conhecimentos acumulado por aquele
Paradigma ou modelo, O socidlogo Edgar Morin interpreta essa
limitacio dos Paradigmas como y

"acrocrise planetdria. Prefiro ver como um momento de perple: -
xidade no processo disruptivo de passagem de um padrao de ¢o-
nhecimento bara outro.!! De ¢

o roca de paradigmas,

Nio existe nada Na nossa experién}:ia que nos permita €
ponder. a0s desafios singulares com que nos deparamos 2 cadl
zovo dia. Essa falts de T€spostas costumeiras nos incapacita Py
gée;e;l:zlgz.?pectzftivas pr‘ogressistas que nos indiqufm 4 Fhr:.f

caminho do conservadorismo e do reacionaris™=

é maiS fé i ¢ 3 ~es
cil, porque ¢ feativo e menos reflexivo. As alterago®s
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ma crise cognitiva, parte da
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brusCﬁS‘ e recorrentes de nosso cotidiano forcam os que mantém a
mente aberta a abandonar os comportamentos e as respostas ha-
bituais. Abrimos, dessa forma, novas vias, que desorganizam o
fluxo conhecido de nossa vida. Ao termos que refletir sobre essas
novas condicdes em busca de novos padrdes de respostas is partes
novissimas de nosso cotidiano, alteramos comportamentos, pon-
tos de vista e nossa consciéncia deles, tornando-nos parte e agen-
tes da grande transformacgo. "

As expectativas construidas diante apenas dos elementos do
futuro jé presente nao adquirem de imediato a credibilidade ne-
cessdria para emular escolhas coletivas de saida e avanco mais
coerentes. O progresso, contudo, é sempre possivel, ainda que fora
dos limites da ordem vigente. Essas singularidades, tipicas desse
momento da grande transi¢ao, liberam irreversivelmente forcas
que estavam represadas e que levam a rompimentos.'* Ao final,
quando a transi¢ao passa seu ponto de ruptura e a nova ordem se
instala completamente, 0 mundo visivel vai perdendo suas condi-
¢oes de viabilidade e 0 mundo que surge nao é mais uma utopia
ou uma especulagdo entre a ciéncia e a ficgdo. Nesse ponto, as ex-
pectativas que tém fundamento no novo adquirem poder de
orientar a a¢do coletiva. Mas, enquanto o que continua visivel e
real para nés é o mundo que se esvai e 0 novo mundo permanece
ainda invisivel, vivemos perplexos cada salto no processo de mu-
danga. “Vivenciamos rupturas experienciais num ritmo que nun-
ca foi registrado dessa forma”'* lembra Koselleck em outro con-
texto, mas também tratando de transigoes. Essas rupturas acabam
por determinar a “total alteridade” do passado em relagdo aos
Processos de mudanca presentes e os tracos ja manifestos do futu-
0. Dito de outra forma, a conexio entre passado e futuro vai se
desfazendo radicalmente. Com a sucessdo de saltos, o espanto
cede lugar 3 conveniéncia, nos acostumamos a eles e nos adapta-
MOs a essas rupturas locais cada vez mais frequentes, que banali-
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zamos ou rotinizamos. Continuamos, todavia, incapazes de
nelas os vestigios do novo mundo que e:me'rge no horizonte },
moso do futuro que serd. Mas a emer.genaa a\fas:sala'idolr? de ex |
periéncias novas termina por solidificar a vivéncia bésicy da
transi¢o,'s alterando nosso comportamento, no.ssas escolhas_, 3
consolidando nossa consciéncia da mudanca. Assim, a agio CO]G‘
tiva baseada em escolhas encadeadas no tempo e as surpresas dg
inesperado, entre elas as consequéncias nao antecipadas dessa r'.u |
escolhas, vio dando forma ao futuro. A
A revolugdo nas comunicagdes, com a ampliacdo exponen-

cial da capacidade de interag¢des virtuais e do volume de infor

mag¢do em tempo real, associada ao continuado aumento d»

nossa capacidade de incorpora-las ao nosso cotidiano, determina

o que Bryan D. Jones chamou de paradoxo do processamento de

informagoes.! Esse paradoxo centra-se no fato de que os hum,_,_

nos € suas organizagdes processam as informacées dos vari

ambientes em que circulam e agem com base nelas. Mas os hu-

manos nao reagem imediatamente porque precigam filtrs-1

interpretd-las e decidir a estratégia apropriada para agir a pa

desse processamento. Em consequéncia,

cessadores desproporcionais de informa

mensagens objetivas pelo pensamento,

distintas a0 mesmgq dado objetivo, dep
qual a informacio ¢ absorvi

entre o que ¢ -
circunsg1 ©observado e o que ¢ Interpretado, e, na maioria dat
NCias, as estratégi . .
: . 138 pessoais se i 30 & DOS-
sivel, ainda, detepro: diferenciam. Nao é p :

os humanos sio “pro-
¢30%, que transforma 'L
O resultado sio reago
endendo do contexto ne

da. Hj, portanto, um descolamen
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contégio, enquanto aumenta a velocidade de reacdo em tempo
real de grande volume de pessoas e a diversidade de respostas e
estratégias por elas imaginadas. O “sistema social” ganha duas
dimensoes interdependentes, uma “fisica” e outra “virtual” ou
“digital’, a socioesfera e a ciberesfera. A interagao entre as duas j4
se tornou decisiva em nossa vida.

Nesse meio-tempo, em que 0 novo arranjo de macroestrutu-
ras estd em emergéncia, a indeterminagdo e a imprevisibilidade
aumentam. Ampliam-se as margens de escolha e acio dos indivi-
duos e, portanto, de conexdes entre suas acoes, acelerando mudan-
gas locais e globais. O psicélogo R. Keith Sawyer lembra, a prop6si-
to, na sua andlise da “emergéncia social”, que, nos sistemas sociais,
as partes, os individuos contém elementos dos macropadrées
emergentes, diferentemente de todos os outros sistemas complexos.
Somos “agentes cognitivos”, capazes de entender e explicar nossas
agoes, 0 que torna a comunicagio parte central do processo de de-
termina¢io do comportamento social, por meio de cooperacio e
conflito."” E essa interacdo baseada na comunicagao se d4 nas duas
dimensdes do sistema, a socioesfera e a ciberesfera. Isso significa
que as comunicagdes € as interagdes entre os individuos e os gru-
pos, como agentes da mudanga, tém papel central na determinagio
da emergéncia social, do nascimento de novos padrdes macrosso-
ciais. As estruturas ndo explicam tudo, principalmente nas grandes
transformagdes. Nesse processo, surgem padrdes emergentes que se
mostrarao efémeros e padrdes emergentes que se provardo duré-
veis. Todos esses fatores explicam a relativa indeterminagio da su-
cessao de conjunturas de transi¢do, a qual dificulta muito a andlise
mais precisa de tendéncias de longo prazo. Por isso é mais dificil
alongar o olhar para o horizonte mais distante do futuro e maior a
probabilidade de surpresas do inesperado.
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