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PREFACIO

Trinta anos atrés, escrevi um livro chamado Text and Context. Esse livro
rrata de maneira ampla e bastante formal de texto, mas trata muito menos
de contexto - uma no¢io que ¢ de importincia crucial para explicar como o
discurso se insere na sociedade. Nos meus trabalhos mais recentes de Estu-
- dos do Discurso Criticos, versando por exemplo sobre racismo, ideologia e
discurso, o contexto ¢ muito frequentemente tratado como algo que serve de
pano de fundo social ao discurso, mas que é muito pouco ou nada analisado
em termos tedricos.

Tradicionalmente, no estudo da lingua e do discurso, o contexto é concebi-
‘do em termos de variaveis sociais independentes, como o género, a classe, a etnia
=2 idade, quando ndo em termos de condicdes sociais do texto e da fala. Os es-
tudos da indicialidade definem os contextos de preferéncia em termos semdnticos,
por exemplo como referentes para as expressdes d@iticas, mas a maior parte desse
' erabalho fica limitada as orientacoes espaciais ou temporais dos participantes.

As teorias dos atos de fala deram conta formalmente de algumas das pro-
priedades dos Falantes e dos Ouvintes, como seus conhecimentos, seus desejos
ou seu status, visando formular condicdes de adequacio, mas nido avancaram
ulteriormente na andlise dessas condicdes contextuais.

A Analise de Discurso Critica (ADC) se interessa crucialmente pelas
condicdes sociais do discurso, e especialmente por questdes de poder e abuso
Je poder, mas também nio conseguiu desenvolver teorias do contexto mais
‘especificas, como fundamento para seu préprio empreendimento critico. Ob-
wiamente, o poder nio se mostra apenas em alguns dos aspectos do ‘discurso
“o poder’ [‘powerful speech’], de modo que precisamos ter acesso ao contexto
‘como um todo e em toda a sua complexidade, para entender de que modo o
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poder se relaciona com o texto e com a fala e, mais geralmente, de que modo
o discurso reproduz a estrutura social.

Tanto a Psicologia Cognitiva do discurso quanto a Inteligéncia Artificial
avancaram muito nas ultimas décadas na exploracio dos processos e das
representacdes envolvidas na producdo e compreensao do discurso. Elas pro-
porcionaram insights sobre o papel fundamental dos modelos mentais e do
conhecimento que diz respeito ao processamento e a0 uso do discurso. Mas esses
modelos continuavam sendo semanticos, nio pragméticos. Deixando de lado
alguns estudos experimentais sobre diferencas individuais ou sobre objetivos
diferentes, pouca pesquisa empirica sistematica foi feita sobre a influéncia do
contexto no processamento do discurso.

A Psicologia Social ¢ uma das poucas disciplinas que produziram ideias
sobre estruturas de situacdes e de episodios que se prestam a ser usadas como
propostas capazes de fundamentar uma teoria do contexto, mas essas ideias
o foram concebidas como uma teoria do contexto para o discurso. Na ver-
dade, excetuando a Psicologia Discursiva, o estudo do discurso nas orientacdes
predominantes da Psicologia Social ainda ¢ bastante marginal.

Se h4 uma disciplina que deveria proporcionar insights sobre a natureza
dos contextos e sua influéncia no discurso, essa disciplina ¢ a Sociologia.
Mas, ironicamente, a principal contribui¢do que a Sociologia deu 4 andlise
do discurso foi a andlise da conversacio, que, pelo menos em seus primeiros
momentos, foi ainda mais descontextualizada do que a maioria dos trabalhos
em analise do discurso - na medida em que enfocou mais as estruturas da
interacdo do que o entorno, os agentes e suas propriedades. Note-se, porém,
que nas primeiras décadas, houve tentativas esporadicas de definir situacoes
sociais na Sociologia, culminando especialmente na obra de Erving Goffman,
que talvez seja o sociologo que mais contribuiu para a nossa compreensio de
como a interacio e a fala sio situadas.

A Antropologia e, especialmente, a Etnografia da Fala e a Antropologia
Linguistica s3o as Unicas orientacoes de pesquisa que, at€¢ 0 momento, deram
atencio por um periodo de décadas ao estudo do contexto como um compo-
nente ébvio dos “eventos comunicativos”, comecando pela conhecida grade
spEAKING, de Dell Hymes nos anos 1960. A isso se relacionam os estudos
etnograficos feitos na area da Sociolinguistica Interacional por John Gumperz
e outros, sobre aquilo que chamaram de ‘contextualizacio’. Até hoje, essas
s30 também as poucas abordagens que produziram (publicaram) livros sobre

o e contextualizacio.




Preficio 9

Podemos concluir a partir desse brevissimo resumo que, na maioria das
disciplinas humanisticas e sociologicas, ha um interesse crescente no estudo
do contexto, mas um interesse que ainda carece de foco.

Ha milhares de livros, em muitas disciplinas, em cujos titulos aparece a
palavra ‘contexto’, mas a grande maioria desses estudos usam a palavra infor-
malmente, como ‘ambiente circunstante’, ‘condicoes’, ‘situacio’ ou ‘pano de
fundo’ de carater social, politico, geografico ou econdmico, mas quase nunca
no sentido especifico de ‘contexto do texto ou da conversa’.

Sao poucos os livros em Linguistica, nos estudos sobre discurso e nas
Ciéncias Sociais que usam a nogio de contexto em termos de restricdes ao
discurso e consequéncias do discurso, mas a maioria desses estudos enfocam
especificamente o discurso, e nao a natureza complexa de seus contextos.
Isso, evidentemente, nao causa surpresa, porque a nocio mesma de ‘contexto’
implica uma defini¢ao relativa a ‘texto’, e nesse caso O ‘texto’ (ou a conversa)
& o fenomeno focal. Ou seja, em geral, os contextos s& sao levados em conta
com o fim de compreender ou analisar melhor o discurso. Se assim ndo fosse,
o estudo do ‘contexto’ seria mera Psicologia, Sociologia ou Antropologia das
circunstancias, dos agentes sociais e de suas propriedades, bem como seus
processos cognitivos, suas atividades, interacoes praticas sociais e organizacoes.

Esta na hora de levar os contextos a serio, desenvolvendo teorias explicitas
a respeito deles e da maneira como se entende que se relacionam ao discurso
e 4 comunicacio. Este livro, da mesma forma que Society in Discourse (Van
Dijk, 2008), no qual eu exploro o estudo do contexto nas Ciéncias Sociais,
& uma tentativa de desenvolver precisamente uma teoria desse tipo. Para tan-
to, examina (0 uso da) nocio de contexto e seus possiveis componentes em
Linguistica, Sociolinguistica e Psicologia Cognitiva. Society in Discourse estende
essa exploracdo tedrica no que diz respeito a Psicologia Social, a Sociologia e a
Antropologia, estudos aos quais se fara frequentemente referéncia no presente
volume. Embora tenham uma relagio intima enquanto estudos abrangentes do
contexto, os dois livros podem ser lidos como estudos independentes - jd que
este visa em grande medida leitores interessados em (Socio)linguistica e Psico-
logia Cognitiva, a0 passo que 0 outro visa leitores interessados em Psicologia
Social, Sociologia, Antropologia e Ciéncia Politica. Naturalmente, torgo para
que os leitores deste volume leiam também o outro estudo sobre contexto nas
Ciéncias Sociais, dada a relacio ¢bvia entre contextos sociais do discurso e 0
estudo das situacoes e interagoes comunicativas nas Ciéncias Sociais.
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Este livro ¢ o primeiro inteiramente dedicado 4 nocio de contexto e, por-
tanto, deve ser encarado como um estudo de caréter exploratorio. E um estudo
tedrico, inspirado por ideias e desenvolvimentos ocorridos na Linguistica, na
Sociolinguistica e na Psicologia Cognitiva. Resenharei um grande nimero de
estudos empiricos, mas em compensacio nio terei para relatar nenhum estudo
ou experimento etnografico novo sobre contexto. Ao invés disso, pelo livro
afora, ilustrarei a teoria exemplificando-a por meio de um dos mais influentes
discursos dos ultimos anos: o debate sobre o Iraque na Camara dos Comuns
Briténica. Em seu discurso pronunciado nesse debate, Tony Blair apresentou
e defendeu uma mocio que visava legitimar a Guerra contra o Iraque - uma
guerra da qual conhecemos as tragicas consequéncias.

Esse discurso, e os que foram apresentados em seguida por outros Mem-
bros do Parlamento, proporcionam muitos exemplos de como uma abordagem
descontextualizada do estudo do discurso e da conversacio sofre de limitacoes
e leva a descricoes superficiais, formalistas e as vezes triviais, que ficam seria-
mente abaixo de uma analise do discurso, j& que o discurso esta profundamente
imerso na vida social e politica.

Como, intuitivamente, quase tudo pode tornarse relevante para o dis-
curso - mesmo que considerdssemos apenas os assuntos de que falamos, ou
a infinidade de situacoes em que podemos falar -, uma teoria do contexto
corre o risco de tornarse uma Teoria de Tudo. E portanto crucial definir no
sentido literal do termo, isto ¢, delimitar, algo que de outro modo poderia
vir a abarcar uma larga parte da sociedade. Na verdade, niio h4 exagero em
pensar que o discurso de Tony Blair precisa ser compreendido nio sé como
o de um primeiro-ministro que se dirige aos Membros do Parlamento - MPs
daqui em diante - (e & nagdo, e a0 mundo) no contexto de um debate parla-
mentar na Camara dos Comuns Britinica no dia 18 de marco de 2003, mas
também como parte da politica externa do Reino Unido, das relacdes com os
Estados Unidos da América e com a Unido Europeia, como parte da questio
do Oriente Médio e assim por diante.

A menos que queiramos perdernos em infinitos contextos, precisamos
concluir que nem tudo aquilo que pode ser compreendido de algum modo
como ‘pano de fundo’ do discurso é necessariamente parte de seu ‘contexto’,
quando este é definido em termos mais estritos e tedricos. O contexto tem base
no conhecimento do mundo, mas nio ¢ a mesma coisa que o conhecimento
do mundo. Portanto, desenvolver uma teoria do contexto significa antes de
mais nada selecionar aqueles elementos de uma situacio comunicativa que
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sio sistematicamente relevantes para a fala e o texto. Isso significa que preci-
samos examinar, em primeiro lugar, como essas situagdes vém sendo definidas
em Linguistica, Sociolinguistica, Psicologia Cognitiva e Social, Sociologia e
Antropologia - e somente em seguida imaginar critérios sobre aquilo que cabe
ou nio incluir na teoria do contexto.

Este livro ndo se limita a explorar e resenhar uma grande quantidade de
trabalhos mais antigos. Também apresenta e defende uma tese tedrica que pode
ser 6bvia (pelo menos para os psicologos e para alguns sociclogos antigos de for-
macio fenomenologica), mas que ndo tem visibilidade na maioria das Ciéncias
Sociais do momento e das varias abordagens do discurso e da comunicagao. Esta
tese é muito simples, mas é crucial para a compreensao do que é o contexto e de
como se relaciona com o discurso: Ndo é a situacdo social que influencia o discurso
(ou é influenciada por ele) mas a maneira como os participantes definem essa situagdo.

Portanto, os contextos nio sio um tipo de condigio objetiva ou de
causa direta, mas antes construtos (inter)subjetivos concebidos passo a
passo e atualizados na interagdo pelos participantes enquanto membros
de grupos e comunidades. Se os contextos fossem condigdes ou restricdes
sociais objetivas, todas as pessoas que estio na mesma situagio social fala-
riam do mesmo modo. Portanto a teoria precisa evitar a0 mesmo tempo o
positivismo social, o realismo social e o determinismo social: os contextos
sio construtos dos participantes. Essa é também a razio pela qual a prin-
cipal hipotese da teoria do contexto ¢ uma hipdtese sociocognitiva, e este
livro pode ser definido como uma perspectiva sociocognitiva sobre o estudo
do contexto, no ambito de uma abordagem multidisciplinar mais ampla.

A tese de que 0s contextos sdo construtos subjetivos dos participantes
também da conta da unicidade de cada texto ou conversa (ou de seus fragmen-
tos), bem como da base comum e das representacdes sociais compartilhadas
pelos falantes, na medida em que sio aplicadas em sua definigdo da situacdo
que chamamos de contexto.

Veremos que a Psicologia tem uma nogdo muito util que da a teoria
um fundamento cognitivo solido, a saber, a no¢io de modelo mental. Ou seja,
enquanto interpretagoes subjetivas das situacdes comunicativas, os contextos
serao definidos como modelos de contextos. Vejamos o que esses modelos de
contextos fazem (ou precisam fazer):

e controlam o modo como os participantes produzem e interpretam
o discurso;
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* habilitam os participantes a adaptar o discurso ou suas interpretacoes
a situagdo comunicativa de acordo com a relevincia para eles a cada
momento da interacdo ou comunicacio;

* proporcionam o elo cognitivo crucial que falta, na teoria cognitiva do
processamento textual, entre os modelos mentais dos eventos de que se
fala (referéncia), e o modo como o discurso é efetivamente formulado;

e definem as condiges de adequacio do discurso e, portanto, a base de
uma teoria da pragmética;

* sd0 abase de uma teoria do estilo, do género textual, do registro e, em
geral, de qualquer variacio discursiva; sdo o elo faltante entre o discurso
e asociedade, entre o pessoal e 0 social e entre a organizacio em niveis
e a estrutura, e portanto confirmam que o conhecido problema do
micro e do macro pode (também) ser formulado nesses termos, pelo
menos para o dominio fundamental da lingua e da comunicacio. Para
a Linguistica e as gramaticas (formais), os modelos de contexto podem
ser (e parcialmente tém sido) formalizados de maneiras que vao além
da semantica referencial dos déiticos;

® permitirdo que a investigacio sociolinguistica continue a desenvolver-
se mais explicitamente, alcancando areas que ficam além do estudo
das correlacdes com varidveis sociais, dando, a0 mesmo tempo, mais
atencao a influéncia social sobre as estruturas discursivas;

* tornam explicitas algumas nocdes socioldgicas antigas, mas ainda
relevantes, tais como a nogio de definiciio da situacio, que também
promete ser aplicavel nas analises da conversacio e interacio;

* eles mostram como o contexto também pode controlar aspectos do
texto e da conversagio que sdo relevantes para os participantes, mas
nfo sdo observaveis;

* eles reformulam quadros mais antigos em Antropologia para o estudo
dos eventos comunicativos;

* finalmente, como também se mostraré pela andlise contextual e critica
do discurso de Tony Blair e das outras intervencdes no debate sobre o
Iraque, um tratamento mais sistematico do contexto inclui-se entre os
fundamentos dos Estudos do Discurso Criticos, o mesmo ocorrendo
para todas as abordagens do discurso de tipo mais sociopolitico.

Como a teoria ¢ apenas fragmentiria, este livro também pretende ser um
estimulo para mais pesquisa. Trata de numerosos problemas que necessitam de
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mais elaboracio tedrica, mais experimentos psicoldgicos, mais descri¢io etno-
grafica e mais analise de discurso feita em detalhe. A influéncia do contexto ¢
muitas vezes sutil, indireta, complexa, confusa e contraditoria, com resultados
bem distantes dos efeitos ¢bvios das varidveis sociais independentes.

Os contextos sd0 como as outras experiéncias humanas - a todo momento
e em toda situacio, tais experiéncias definem como vemos a situagio presente
e como agimos nela. E uma tarefa fundamental para os estudos humanisticos
e para as Ciéncias Sociais em geral, e para os estudos discursivos em particu-
lar, mostrar de maneira exata como nosso texto e nossa fala dependem dos
contextos — e como os influenciam.

Mais do que qualquer outro livro de minha autoria, escrever meus dois
livros sobre contexto foi um esforco terrivel de vérios anos. Embora produzir
teoria (e analisar exemplos interessantes) possa ser divertido, quem o faz pode
as vezes cair em desespero, por causa da complexidade das questdes envolvidas.
Se idealizamos uma teoria geral do contexto e de sua relacdo com o discurso,
nio podemos limitarnos a um estudo focal, digamos, dos pronomes, da troca
de turno ou da metafora (cada um desses topicos ja € em si mesmo uma drea
de estudos enorme). E preciso considerar, por um lado, quase todos os aspec-
tos das situacoes sociais e, por outro, todas as estruturas variéveis do uso da
lingua e do discurso. E nio admira que tenha levado anos até que consegui
ter controle sobre os principais problemas envolvidos! Niao admira que este
estudo, apesar das drasticas limitacdes que me impus, foi crescendo até alcancar |
seu tamanho atual, de duas monografias independentes mas relacionadas! E
ainda tenho a desagradavel sensacio de ter apenas arranhado a superficie - a
mesma sensacio que eu tinha sobre minha compreensio do discurso quando |
escrevi Text and Context, trés décadas atras.

Espero, portanto, que apesar das 6bvias imperfeicdes e lacunas de meus
livros, outros aceitardo o desafio e desenvolverdo mais e mais o campo dos |
estudos do contexto, como uma das principais areas dos estudos discursivos em |
todas as disciplinas de estudos humanisticos e Ciéncias Sociais.

Comentarios criticos e sugestoes sio, como sempre, bem-vindos.

Novembro de 2007

Teun A. van Dijk

Universidade Pompeu Fabra, Barcelona

* %k % % % % % ¥ % X



14

Discurso e contexto

Gostaria de agradecer os comentarios criticos e as sugestoes de alguns dos
meus colegas mais eminentes.

Fico grato, antes de mais nada, a Ronald Macaulay por ter lido e comen-
tado de maneira generosa e minuciosa o capitulo sobre contexto e discurso.
Ele esta entre os sociolinguistas que ressaltaram que a Sociolinguistica nio
precisa restringirse ao estudo da variacio do -r posvocalico, mas deve, ao
contrario, comprometer-se a estudar, de maneira muito mais ampla, como o
discurso pode variar em situacdes sociais. Walter Kintsch, Art Graesser, Rolf
Zwaan e Celso Alvarez-Céaccamo leram criticamente o capitulo sobre cognicio,
e eu devo a eles muitas correcdes, sugestdes e referéncias. Sou grato a Michelle
Lazar por sua leitura critica do capitulo “Contexto e discurso”. Concordo por
completo com sua ideia de que também as pesquisas mais antigas deveriam
sempre ser contextualizadas, especificando-se onde, quando e a que assuntos se
aplicam. Julgo-me feliz por ter contado com a opinido especializada de Theo van
Leeuwen a propésito do capitulo sobre linguagem e contexto. Tenho uma
grande divida com Anita Fetzer, organizadora e autora de livros sobre contexto,
que leu criticamente o manuscrito inteiro: muitas coisas de que eu nio trato
aqui (adequagio, Grice etc.) sio tratadas em seu proprio livro. Barbara Tversky
e Bridgette Martin mandaram-me estudos cognitivos pertinentes sobre a estru-
tura da experiéncia e sobre a compreensio dos eventos. Finalmente, agradeco
as pessoas que resenharam anonimamente este livro.




