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RESOLUCAO N° 6, DE 29 DE MARCO DE 2019

Institui regras para a elaboragcdo de documentos
escritos produzidos pela(o) psicologa(o) no
exercicio profissional e revoga a Resolugdo CFP
n° 15/1996, a Resolucgdo CFP n° 07/2003 e a
Resolugao CFP n° 04/2019.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribuicbes legais e
regimentais conferidas pela Lei n® 5.766, de 20 de dezembro de 1971;

CONSIDERANDO que a(o) psicéloga(o), no exercicio profissional, tem sido solicitada(o)
a apresentar informagdes documentais com objetivos diversos e a necessidade de
editar normativas que fornegam subsidio a(ao) psicéloga(o) para a produgéo qualificada
de documentos escritos;

CONSIDERANDO os principios éticos fundamentais que norteiam a atividade
profissional da(o) psicéloga(o) e os dispositivos sobre avaliagdo psicoldgica contidos na
Resolugdo CFP n° 10/2005, que institui o Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo -
diploma que disciplina e normatiza a relagdo entre as praticas profissionais e a
sociedade que as legitima -, cujo conhecimento e cumprimento se constitui como
condicdo minima para o exercicio profissional;

CONSIDERANDO que a Psicologia no Brasil tem, nos ultimos anos, se deparado com
demandas sociais que exigem da(o) psicologa(o) uma atuacdo transformadora e
significativa, com papel mais ativo na promog¢ao e respeito aos direitos humanos,
ponderando as implicagdes sociais decorrentes da finalidade do uso dos documentos
escritos produzidos pelas(os) psicélogas(os);

CONSIDERANDO que, com o objetivo de garantir a valorizagdo da autonomia, da
participacdo sem discriminagdo, de uma saude mental que sustente uma vida digna as
pessoas, grupos e instituicdes, a(o) psicologa(o) encontra-se inserida(o) em diferentes
setores de nossa sociedade, conquistando espagos emergentes que exigem
normatizagdées que balizem sua agao com competéncia e ética;

CONSIDERANDO que a(o) psicologa(o) deve pautar sua atuagao profissional no uso
diversificado de conhecimentos, técnicas e procedimentos, devidamente reconhecidos
pela comunidade cientifica, que se configuram nas formas de avaliagédo e intervengéao
sobre as pessoas, grupos e instituigdes;
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CONSIDERANDO que a(o) psicéloga(o) deve atuar com autonomia intelectual e viséo
interdisciplinar, potencializando sua atitude investigativa e reflexiva para o
desenvolvimento de uma percepcao critica da realidade diante das demandas das
diversidades individuais, grupais e institucionais, sendo capaz de consolidar o
conhecimento da Psicologia com padroes de exceléncia ética, técnica e cientifica em
favor dos direitos humanos;

CONSIDERANDO que a(o) psicologa(o) deve: construir argumentos consistentes da
observagdo de fendmenos psicolégicos; empregar referenciais tedricos e técnicos
pertinentes em uma visdo critica, autbhoma e eficiente; atuar de acordo com os
principios fundamentais dos direitos humanos; promover a relagdo entre ciéncia,
tecnologia e sociedade; garantir atencdo a saude; respeitar o contexto ecoldgico, a
qualidade de vida e o bem-estar dos individuos e das coletividades, considerando sua
diversidade;

CONSIDERANDO a complexidade do exercicio profissional da(o) psicéloga(o), tanto em
processos de trabalho que envolvem a avaliagdo psicolégica como em processos que
envolvem o raciocinio psicoldgico, e a necessidade de orientar a(o) psicologa(o) para a
construcdo de documentos decorrentes do exercicio profissional nos mais variados
campos de atuacao, fornecendo os subsidios éticos e técnicos necessarios para a
elaboragao qualificada da comunicagao escrita;

CONSIDERANDO que toda a agédo da(o) psicologa(o) demanda um raciocinio
psicolégico, caracterizado por uma atitude avaliativa, compreensiva, integradora e
continua, que deve orientar a atuagdo nos diferentes campos da Psicologia e estar
relacionado ao contexto que origina a demanda;

CONSIDERANDO que um processo de avaliacdo psicologica se caracteriza por uma
acao sistematica e delimitada no tempo, com a finalidade de diagnostico ou n&o, que
utiliza de fontes de informagdes fundamentais e complementares com o propdsito de
uma investigacao realizada a partir de uma coleta de dados, estudo e interpretagao de
fendmenos e processos psicologicos;

CONSIDERANDO a fungao social do Sistema Conselhos de Psicologia em contribuir
para o aprimoramento da qualidade técnico-cientifica dos métodos e procedimentos
psicolégicos;

CONSIDERANDO a Resolugao CFP n° 01/1999, que estabelece normas de atuacéao
para as(os) psicélogas(os) em relagéo a questdo da Orientagdo Sexual; Resolugdo CFP
n° 18/2002, que estabelece normas de atuacdo para as(os) psicologas(os) em relagéo
ao preconceito e a discriminacao racial; a Resolugdo CFP n° 01/2009, alterada pela
Resolugdo CFP n° 005/2010, que dispbe sobre a obrigatoriedade do registro
documental decorrente da prestagédo de servigos psicoldgicos; a Resolugédo CFP n° 01
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/2018, que estabelece normas de atuacado para as(os) psicologas(os) em relagdo as
pessoas transexuais e travestis e a Resolugdo CFP n° 09/2018 que estabelece
diretrizes para a realizacdo de Avaliacdo Psicoldgica no exercicio profissional da(o)
psicologa(o), regulamenta o Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos - SATEPSI e
revoga as Resolugbes n° 002/2003, n° 006/2004 e n° 005/2012 e Notas Técnicas n°
01/2017 e 02/2017;

CONSIDERANDO que as(os) psicologas(os) sao profissionais que atuam também na
area da saude, em conformidade com a caracterizagado da Organizagao Internacional do
Trabalho, Organizagdo Mundial da Saude e Classificagao Brasileira de Ocupacgéo;

CONSIDERANDO que o artigo 13, paragrafo 1°, da Lei n° 4.119, de 27 de agosto de
1962, estabelece que €& fungdo da(o) psicdéloga(o) a elaboragcdo de diagndstico
psicoldgico;

CONSIDERANDO a Resolugao n° 218, de 06 de margo de 1997 do Conselho Nacional
de Saude, que reconhece as(os) psicologa(os) como profissionais de saude de nivel
superior;

CONSIDERANDO a decisao deste Plenario em sessao realizada no dia 23 de fevereiro
de 2019;

RESOLVE:

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Instituir as regras para a elaboracdo de documentos escritos produzidos pela(o)
psicologa(o) no exercicio profissional.

Paragrafo unico. A presente Resolugdo tem como objetivos orientar a(o)
psicologa(o) na elaboragdo de documentos escritos produzidos no exercicio da sua
profissdo e fornecer os subsidios éticos e técnicos necessarios para a producao
qualificada da comunicagao escrita.

As regras para a elaboragdo, guarda, destino e envio de documentos escritos
produzidos pela(o) psicologa(o) no exercicio profissional, referido no artigo anterior,
encontram-se dispostas nos seguintes itens:

| - Principios fundamentais na elaboracdo de documentos psicoldgicos;

Il - Modalidades de documentos;
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[Il - Conceito, finalidade e estrutura;

IV - Guarda dos documentos e condi¢cdes de guarda;
V - Destino e envio de documentos;

VI - Prazo de validade do conteudo dos documentos;
VII - Entrevista devolutiva.

Toda e qualquer comunicagdo por escrito, decorrente do exercicio profissional
da(o) psicologa(o), devera seguir as diretrizes descritas nesta Resolugéo.

§ 1° Os casos omissos, ou duvidas sobre matéria desta normativa, serao
resolvidos pela orientagao e jurisprudéncia firmada pelos Conselhos Regionais de
Psicologia e, naquilo que se aplicar, solucionadas pelo Conselho Federal de Psicologia,
de acordo com os termos previstos no art. 6°, alineas g e h da Lei n® 5.766/1971, art.
13, item Xll, do Decreto n° 79.822/1977, art. 22 do Coddigo de Etica Profissional do
Psicélogo (Resolugao CFP n° 010/2005), ou legislagdes que venham a altera-las ou
substitui-las, preservando o mérito aqui disposto.

§ 2° A ndo observancia da presente norma constitui falta ético-disciplinar, passivel
de capitulagdo nos dispositivos referentes ao exercicio profissional do Cédigo de Etica
Profissional do Psicologo, sem prejuizo de outros que possam ser arguidos.

CAPIiTULOII
DISPOSIGCOES ESPECIAIS

Secao |
Principios Fundamentais na Elaboragao de Documentos Psicolégicos

Documento Psicologico

O documento psicolégico constitui instrumento de comunicagdo escrita
resultante da prestacao de servigo psicologico a pessoa, grupo ou instituigao.

§ 1° A confecgao do documento psicoldgico deve ser realizada mediante solicitagao
do usuario do servigo de Psicologia, de seus responsaveis legais, de um profissional
especifico, das equipes multidisciplinares ou das autoridades, ou ser resultado de um
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processo de avaliagao psicoldgica.

§ 2° O documento psicolégico sistematiza uma conduta profissional na relagao
direta de um servigo prestado a pessoa, grupo ou instituicao.

§ 3° A(o) psicéloga(o) devera adotar, como principios fundamentais na elaboragao
de seus documentos, as técnicas da linguagem escrita formal (conforme artigo 6° desta
Resolugado) e os principios éticos, técnicos e cientificos da profissdo (conforme artigos
5° e 7° desta Resolugéo).

§ 4° De acordo com os deveres fundamentais previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, na prestacdo de servigos psicologicos, os envolvidos no
processo possuem o direito de receber informacgdes sobre os objetivos e resultados do
servigo prestado, bem como ter acesso ao documento produzido pela atividade da(o)
psicologa(o).

Principios Técnicos

Os documentos psicologicos devem ser elaborados conforme os principios de
qualidade técnica e cientifica presentes neste regulamento.

§ 1° Os documentos emitidos pela(o) psicologa(o) concretizam informacdes
fundamentais e devem conter dados fidedignos que validam a construgdo do
pensamento psicoldgico e a finalidade a que se destina.

§ 2° A elaboracdo de documento decorrente do servigo prestado no exercicio da
profissdo deve considerar que este € o resultado de uma avaliagcdo e/ou intervencéao
psicolégica, observando os condicionantes historicos e sociais e seus efeitos nos
fendbmenos psicologicos.

§ 3° O documento escrito resultante da prestagéo de servigos psicologicos deve
considerar a natureza dindmica, ndo definitiva e n&o cristalizada do fendmeno
psicologico.

§ 4° Ao produzir documentos escritos, a(o) psicologa(o) deve se basear no que
dispde o artigo 1°, alinea "c", do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, prestando
servigos psicolégicos de qualidade, em condigdes de trabalho dignas e apropriadas a
natureza desses servigos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicolégica, na ética e na legislagéo
profissional.

§ 5° Na realizagédo da Avaliagao Psicoldgica, ao produzir documentos escritos, a(o)
psicologa(o) deve se basear no que dispde o artigo 2° da Resolugdo CFP n° 09/2018,

https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-6-2019-institui-regras-para-a-elaboracao-de-documentos-escritos-produzido...  5/24


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-9-2018-estabelece-diretrizes-para-a-realizacao-de-avaliacao-psicologica-no-exercicio-profissional-da-psicologa-e-do-psicologo-regulamenta-o-sistema-de-avaliacao-de-testes-psicologicos-satepsi-e-revoga-as-resolucoes-n-0022003-n-006-2004-e-n-005-2012-e-notas-tecnicas-n-01-2017-e-02-2017?origin=instituicao

18/05/23, 18:24

Resolugéo do Exercicio Profissional 6 2019 do Conselho Federal de Psicologia BR
fundamentando sua decisao, obrigatoriamente, em métodos, técnicas e instrumentos
psicolégicos reconhecidos cientificamente para uso na pratica profissional da(o)
psicologa(o) (fontes fundamentais de informagao), podendo, a depender do contexto,
recorrer a procedimentos e recursos auxiliares (fontes complementares de informacao).

§ 6° A(0) psicdloga(o) deve resguardar os cuidados com o sigilo profissional,
conforme previsto nos artigos 9° e 10° do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

§ 7° Ao elaborar um documento em que seja necessario referenciar material tedrico
técnico, as referéncias devem ser colocadas, preferencialmente, em nota de rodapé,
observando a especificidade do documento produzido.

§ 8° Toda e qualquer modalidade de documento devera ter todas as laudas
numeradas, rubricadas da primeira até a penudltima lauda, e a assinatura da(o)
psicologa(o) na ultima pagina.

Principios da Linguagem Técnica

O documento psicoldgico constitui instrumento de comunicagdo que tem como
objetivo registrar o servigo prestado pela(o) psicéloga(o).

§ 1° A(o) psicologa(o), ao redigir o documento psicoldgico, deve expressar-se de
maneira precisa, expondo o raciocinio psicolégico resultante da sua atuagéo
profissional.

§ 2° O texto do documento deve ser construido com frases e paragrafos que
resultem de uma articulagdo de ideias, caracterizando uma sequéncia logica de
posicionamentos que representem o nexo causal resultante de seu raciocinio.

§ 3° A linguagem escrita deve basear-se nas normas cultas da lingua portuguesa,
na técnica da Psicologia, na objetividade da comunicagdo e na garantia dos direitos
humanos (observando os Principios Fundamentais do Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo e as Resolugdes CFP n° 01/1999, 18/2002 e 01/2018, ou outras que venham
a altera-las ou substitui-las).

§ 4° Os documentos psicolégicos devem ser escritos de forma impessoal, na
terceira pessoa, com coeréncia que expresse a ordenacdo de ideias e a

interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do documento.

§ 5° Os documentos psicoldgicos ndo devem apresentar descri¢gdes literais dos
atendimentos realizados, salvo quando tais descrigdes se justifiquem tecnicamente.

Principios Eticos
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Na elaboracdo de documento psicoldgico, a(o) psicologa(o) baseara suas
informacdes na observancia do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, além de
outros dispositivos de Resolugdes especificas.

§ 1° De modo especial, deverao ser observados os Principios Fundamentais e os
seguintes dispositivos normativos:

| - Artigo 1°, alineas b, 'c’, 'f, 'g’, "h’, i, do Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo;

Il - Artigo 2°, alineas f, g, 'h’, j, 'k’, 'q’, do Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo;

1l - Artigo 11, do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;
IV - Artigo 12, do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;
V - Artigo 18, do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

§ 2° Devem ser observados, ainda, os deveres da(o) psicologa(o) no que diz
respeito ao sigilo profissional em relagdo as equipes interdisciplinares, as relagdes com
a justica e com as politicas publicas, e o alcance das informagbes na garantia dos
direitos humanos, identificando riscos e compromissos do alcance social do documento
elaborado.

§ 3° A(ao) psicologa(o) é vedado, sob toda e qualquer condigdo, o uso dos
instrumentos, técnicas psicoldgicas e experiéncia profissional de forma a sustentar
modelo institucional e ideoldgico de segregacao dos diferentes modos de subjetivagao.

§ 4° Sempre que o trabalho exigir, podera a(o) psicéloga(o), mediante
fundamentacao, intervir sobre a demanda e construir um projeto de trabalho que aponte
para a reformulagao dos condicionantes que provocam o sofrimento psiquico, a violagao
dos direitos humanos e a manutencdo ou pratica de preconceito, discriminagao,
violéncia e exploragao como formas de dominagao e segregacao.

§ 5° A(o) psicologa(o) deve prestar servigo responsavel e de qualidade,
observando os principios éticos e 0 compromisso social da Psicologia, de modo que a
demanda, tal como formulada, seja compreendida como efeito de uma situagado de
grande complexidade.

§ 6° E dever da(o) psicologa(o) elaborar e fornecer documentos psicolégicos
sempre que solicitada(o) ou quando finalizado um processo de avaliagdo psicologica,
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conforme art. 4° desta Resolugéo.
§ 7° A(o) psicologa(o) fica responsavel ética e disciplinarmente pelo cumprimento

das disposicbes deste artigo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
decorrentes das informagdes que fizerem constar nos documentos psicolégicos.

Secaol ll
Modalidades de Documentos
Constituem modalidades de documentos psicoldgicos:
| - Declaragéo;
II - Atestado Psicoldgico;
[l - Relatorio;

a) Psicoldgico;
b) Multiprofissional;

IV - Laudo Psicoldgico;

V - Parecer Psicolégico.

Secgao lll
Conceito, Finalidade e Estrutura

DECLARACAO - Conceito e finalidade
Declaragdo consiste em um documento escrito que tem por finalidade registrar,
de forma objetiva e sucinta, informagdes sobre a prestacdo de servigo realizado ou em
realizagao, abrangendo as seguintes informacgdes:

| - Comparecimento da pessoa atendida e seu acompanhante;

Il - Acompanhamento psicoldgico realizado ou em realizagéo;

[l - Informagdes sobre tempo de acompanhamento, dias e horarios.
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§ 1° E vedado o registro de sintomas, situacdes ou estados psicolégicos na
Declaracéao.

Estrutura

§ 2° A declaracao deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada abaixo,
em forma de itens ou texto corrido:

| - Titulo: "Declaragao”.
Il - Expor no texto:

a) Nome da pessoa atendida: identificagdo do nome completo ou nome social
completo;

b) Finalidade: descricdo da razédo ou motivo do documento;

c) Informagbes sobre local, dias, horarios e duragdo do acompanhamento
psicologico.

[l - O documento deve ser encerrado com indicacao do local, data de emisséo,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o),
acrescido de sua inscrigao profissional e assinatura.

ATESTADO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Atestado psicologo consiste em um documento que certifica, com fundamento
em um diagndstico psicologico, uma determinada situagdo, estado ou funcionamento
psicolégico, com a finalidade de afirmar as condigdes psicolégicas de quem, por
requerimento, o solicita.

§ 1° O atestado presta-se também a comunicar o diagndstico de condigbes
mentais que incapacitem a pessoa atendida, com fins de:

| - Justificar faltas e impedimentos;

Il - Justificar estar apto ou ndo para atividades especificas (manusear arma de
fogo, dirigir veiculo motorizado no transito, assumir cargo publico ou privado, entre
outros), apos realizacdo de um processo de avaliagdo psicologica, dentro do rigor
técnico e ético que subscrevem a Resolucdo CFP n°® 09/2018 e a presente, ou outras
que venham a altera-las ou substitui-las;

[l - Solicitar afastamento e/ou dispensa, subsidiada na afirmacao atestada do fato.

§ 2° Diferentemente da declaragdo, o atestado psicologico resulta de uma
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avaliagdo psicoldgica. E responsabilidade da(o) psicéloga(o) atestar somente o que foi
verificado no processo de avaliagdo e que esteja dentro do &mbito de sua competéncia
profissional.

§ 3° A emissao de atestado deve estar fundamentada no registro documental,
conforme dispde a Resolugao CFP n° 01/2009 ou aquelas que venham a altera-la ou
substitui-la, ndo isentando a(o) psicéloga(o) de guardar os registros em seus arquivos
profissionais, pelo prazo estipulado nesta resolucéo.

§ 4° Os Conselhos Regionais podem, no prazo de até cinco anos, solicitar a(ao)
psicologa(o) a apresentacao da fundamentacgéo técnico-cientifica do atestado.

Estrutura

§ 5° A formulacdo desse documento deve restringir-se a informacao solicitada,
contendo expressamente o fato constatado.

| - As informacdes deverao estar registradas em texto corrido, separadas apenas
pela pontuagao, sem paragrafos, evitando, com isso, riscos de adulteragao.

Il - No caso em que seja necessaria a utilizagao de paragrafos, a(o) psicéloga(o)
devera preencher esses espagos com tragos.

§ 6° O atestado psicoldgico deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada
abaixo:

| - Titulo: "Atestado Psicolégico”;

II - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificacdo do nome completo ou
nome social completo e, quando necessario, outras informacgdes sécio-demograficas;

Il - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas,
instituigdes publicas ou privadas, pelo proprio usuario do processo de trabalho prestado
ou por outros interessados;

IV - Finalidade: descricdo da razao ou motivo do pedido;

V - Descricdo das condigdes psicoldgicas do beneficiario do servigo psicoldgico
advindas do raciocinio psicoldgico ou processo de avaliagdo psicoldgica realizado,
respondendo a finalidade deste. Quando justificadamente necessario, fica facultado
a(ao) psicologa(o) o uso da Classificagdo Internacional de Doencas (CID) ou outras
Classificacdes de diagnostico, cientifica e socialmente reconhecidas, como fonte para
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enquadramento de diagnostico;

VI - O documento deve ser encerrado com indicacdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nhome social completo da(do) psicéloga(o),
acrescido de sua inscrigao profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da
primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina.

§ 7° E facultado &(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do atestado psicoldgico, que
este nao podera ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de identificacao,
que possui carater sigiloso e que se trata de documento extrajudicial.

RELATORIO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

O relatdrio psicologico consiste em um documento que, por meio de uma
exposicao escrita, descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes histéricos e
sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo também ter carater
informativo. Visa a comunicar a atuacao profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes
processos de trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar
orientagdes, recomendagdes, encaminhamentos e intervengdes pertinentes a situagao
descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagndstico psicoldgico.

| - O relatério psicolégico € uma peca de natureza e valor técnico-cientifico,
devendo conter narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia. A linguagem
utilizada deve ser acessivel e compreensivel ao destinatario, respeitando os preceitos
do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o)
psicologa(o), em conformidade com a Resolugdo CFP n° 01/2009 ou resolugdes que
venham a altera-la ou substitui-la.

Il - O relatério psicolégico ndo corresponde a descricao literal das sessoes,
atendimento ou acolhimento realizado, salvo quando tal descricdo se justifique
tecnicamente. Este deve explicitar a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico-
cientifico da(o) profissional, bem como suas conclusées e/ou recomendacgoes.

Estrutura

§ 1° O relatdrio psicolégico deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada
abaixo, em forma de itens ou texto corrido.

| - O relatdrio psicologico € composto de 5 (cinco) itens:

a) ldentificacao;

https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-6-2019-institui-regras-para-a-elaboracao-de-documentos-escritos-produzid...  11/24


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-de-fiscalizacao-e-orientacao-n-1-2009-dispoe-sobre-a-obrigatoriedade-do-registro-documental-decorrente-da-prestacao-de-servicos-psicologicos?origin=instituicao

18/05/23, 18:24 Resolugéo do Exercicio Profissional 6 2019 do Conselho Federal de Psicologia BR
b) Descricao da demanda;
c) Procedimento;
d) Analise;
e) Conclusao.

Identificacao

§ 2° Neste item, a(o) psicologa(o) deve fazer constar no documento:

| - Titulo: "Relatério Psicologico";

Il - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificacdo do nome completo ou
nome social completo e, quando necessario, outras informagdes sdcio-demograficas;

Il - Nome do solicitante: identificacdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas,
instituigdes publicas ou privadas, pelo proprio usuario do processo de trabalho prestado
ou por outros interessados;

IV - Finalidade: descricdo da razdo ou motivo do pedido;

V - Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nome social
completo da(o) psicéloga(o) responsavel pela construgdo do documento, com a
respectiva inscricdo no Conselho Regional de Psicologia.

Descrigao da demanda

§ 3° Neste item, a(o) psicologa(o), autora(or) do documento, deve descrever as
informacbes sobre o que motivou a busca pelo processo de trabalho prestado,
indicando quem forneceu as informagdes e as demandas que levaram a solicitacdo do
documento.

| - A descricdo da demanda constitui requisito indispensavel e devera apresentar o
raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos utilizados, conforme o
paragrafo 4° deste artigo.

Procedimento

§ 4° Neste item, a(o) psicologa(o) autora(or) do relatério deve apresentar o
raciocinio técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho utilizado na prestagéo
do servigo psicologico e os recursos técnico-cientificos utilizados, especificando o
referencial tedrico metodolégico que fundamentou suas analises, interpretacdes e
conclusdes.
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| - Cumpre, a(ao) psicologa(o) autora(or) do relatério, citar as pessoas ouvidas no
processo de trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o numero de encontros e
o tempo de duragao do processo realizado.

Il - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a complexidade do que esta
" sendo demandado.

Analise

§ 5° Neste item devem constar, de forma descritiva, narrativa e analitica, as
principais caracteristicas e evolugdo do trabalho realizado, baseando-se em um
pensamento sistémico sobre os dados colhidos e as situagdes relacionadas a demanda
que envolve o processo de atendimento ou acolhimento, sem que isso corresponda a
uma descricdo literal das sessdes, atendimento ou acolhimento, salvo quando tal
descrigao se justificar tecnicamente.

| - A analise deve apresentar fundamentagao tedrica e técnica.

Il - Somente deve ser relatado o que for necessario para responder a demanda, tal
qual disposto no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Il - E vedado a(ao) psicéloga(o) fazer constar no documento afirmacdes de
qualquer ordem sem identificacdo da fonte de informag¢ao ou sem a devida sustentacéo
em fatos e/ou teorias.

IV - A linguagem deve ser objetiva e precisa, especialmente quando se referir a
informagdes de natureza subijetiva.

Conclusao

§ 6° Neste item, a(o) psicologa(o) autora(or) do relatério deve descrever suas
conclusdes, a partir do que foi relatado na analise, considerando a natureza dindmica e
nao cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Na conclusao pode constar encaminhamento, orientagdo e sugestdo de
continuidade do atendimento ou acolhimento.

Il - O documento deve ser encerrado com indicacdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o),
acrescido de sua inscricao profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da
primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o) psicologa(o) na ultima pagina.
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Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do relatério, que este ndo
podera ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de identificacdo, que
possui carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que ndo se
responsabiliza pelo uso dado ao relatério por parte da pessoa, grupo ou institui¢ao,
apods a sua entrega em entrevista devolutiva.

RELATORIO MULTIPROFISSIONAL - Conceito e finalidade
O relatério multiprofissional é resultante da atuacdo da(o) psicéloga(o) em
contexto multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de

outras areas, preservando-se a autonomia e a ética profissional dos envolvidos.

| - A(o) psicologa(o) deve observar as mesmas caracteristicas do relatorio
psicologico nos termos do Artigo 11.

Il - As informagdes para o cumprimento dos objetivos da atuagdo multiprofissional
devem ser registradas no relatério, em conformidade com o que institui o Cédigo de
Etica Profissional do Psicélogo em relagdo ao sigilo.

Estrutura

§ 1° O relatério multiprofissional deve apresentar, no que tange a atuagao da(o)
psicologa(o), as informagdes da estrutura detalhada abaixo, em forma de itens ou texto
corrido.

| - O Relatorio Multiprofissional € composto de 5 (cinco) itens:

a) ldentificacao;

b) Descri¢do da demanda;

c) Procedimento;

d) Analise;

e) Concluséao.

Identificacao
§ 2° Neste item, a(o) psicologa(o) deve fazer constar no documento:

| - Titulo: "Relatdério Multiprofissional”;

Il - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificacdo do nome completo ou
nome social completo e, quando necessario, outras informagdes sdcio-demograficas;

Il - Nome do solicitante: identificacdo de quem solicitou o documento,
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especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas,
instituigdes publicas ou privadas, pelo proprio usuario do processo de trabalho prestado
ou por outros interessados;

IV - Finalidade: descricdo da razdo ou motivo do pedido;

V - Nome das autoras(res): identificagdo do nome completo ou nome social
completo das(os) profissionais responsaveis pela constru¢do do documento, com
indicagdo de sua categoria profissional e o respectivo registro em 6rgdo de classe,
quando houver.

Descrigao da demanda

§ 3° Neste item, a(o) psicologa(o), autora(or) do documento, deve descrever as
informacdes sobre 0 que motivou a busca pelo processo de trabalho multiprofissional,
indicando quem forneceu as informagdes e as demandas que levaram a solicitacdo do
documento.

| - A descricdo da demanda constitui requisito indispensavel e devera apresentar o
raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos utilizados pela(o) psicéloga(o)
e/ou pela equipe multiprofissional, conforme o paragrafo 4° deste artigo.

Procedimento

§ 4° Devem ser apresentados o raciocinio técnico-cientifico, que justifica o
processo de trabalho realizado pela(o) psicéloga(o) e/ou pela equipe multiprofissional, e
todos os procedimentos realizados pela(o) psicologa(o), especificando o referencial
tedrico que fundamentou suas analises e interpretacoes.

§ 5° A descricao dos procedimentos e/ou técnicas privativas da Psicologia deve vir
separada das descritas pelos demais profissionais.

Analise

§ 6° Neste item orienta-se que cada profissional faga sua analise separadamente,
identificando, com subtitulo, o nome e a categoria profissional.

§ 7° A(0) psicdloga(o) deve seguir as orientagdes que constam no § 5° do Art. 11
desta resolugao (item Analise do Relatorio Psicoldgico).

| - O relatério multiprofissional ndo isenta a(o) psicologa(o) de realizar o registro
documental, conforme Resolugdo CFP n° 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou
substitui-la.

https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-6-2019-institui-regras-para-a-elaboracao-de-documentos-escritos-produzid...  15/24


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-de-fiscalizacao-e-orientacao-n-1-2009-dispoe-sobre-a-obrigatoriedade-do-registro-documental-decorrente-da-prestacao-de-servicos-psicologicos?origin=instituicao

18/05/23, 18:24

Resolugéo do Exercicio Profissional 6 2019 do Conselho Federal de Psicologia BR

Conclusao

§ 8° A conclusao do relatério multiprofissional pode ser realizada em conjunto,
principalmente nos casos em que se trate de um processo de trabalho interdisciplinar.

§ 9° A(0) psicéloga(o) deve elaborar a conclusao a partir do relatado na andlise,
considerando a natureza dindmica e nao cristalizada do seu objeto de estudo, podendo
constar encaminhamento, orientagdo e sugestdo de continuidade do atendimento ou
acolhimento.

| - O documento deve ser encerrado com indicacao do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo dos profissionais, e
0s numeros de inscrigdo na sua categoria profissional, com todas as laudas numeradas,
rubricadas da primeira até a pendltima lauda, e a assinatura da(o) psicéloga(o) na
ultima pagina.

Il - E facultado a(ao) psicologa(o) destacar, ao final do relatério multiprofissional,
que este ndo podera ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de
identificacdo, que possui carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que
nao se responsabiliza pelo uso dado ao relatério multiprofissional por parte da pessoa,
grupo ou instituicdo, apds a sua entrega em entrevista devolutiva.

LAUDO PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

O laudo psicoldgico é o resultado de um processo de avaliagdo psicologica,
com finalidade de subsidiar decisbes relacionadas ao contexto em que surgiu a
demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas dos fendmenos psicolégicos,
considerando os condicionantes historicos e sociais da pessoa, grupo ou instituigao
atendida.

| - O laudo psicolégico € uma peca de natureza e valor técnico-cientifico. Deve
conter narrativa detalhada e didatica, com precisao e harmonia, tornando-se acessivel e
compreensivel ao destinatario, em conformidade com os preceitos do Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo.

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o)
psicologa(o), em conformidade com a Resolugdo CFP n° 01/2009, ou outras que
venham a altera-la ou substitui-la, e na interpretacdo e analise dos dados obtidos por
meio de métodos, técnicas e procedimentos reconhecidos cientificamente para uso na
pratica profissional, conforme Resolugdo CFP n° 09/2018 ou outras que venham a
altera-la ou substitui-la.
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lIl - Deve considerar a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico-cientifico
da profissional, fundamentado tedrica e tecnicamente, bem como suas conclusdes e
recomendagdes, considerando a natureza dindmica e nao cristalizada do seu objeto de
estudo.

IV - O laudo psicolégico deve apresentar os procedimentos e concluso~es gerados
pelo processo de avaliacdo psicoldgica, limitando-se a fornecer as informacgdes
necessarias e relacionadas a demanda e relatar: o encaminhamento, as intervencdes, o
diagndstico, o progndstico, a hipotese diagndstica, a evolucidoo do caso, orientacao
e/ou sugestéo de projeto terapéutico.

V - Nos casos em que a(o) psicéloga(o) atue em equipes multiprofissionais, e
havendo solicitagdo de um documento decorrente da avaliagéo, o laudo psicolégico ou
informagdes decorrentes da avaliagdo psicolégica poderdo compor um documento
unico.

VI - Na hipotese do inciso anterior, € indispensavel que a(o) psicologa(o) registre
informacdes necessarias ao cumprimento dos objetivos da atuagao multiprofissional,
resguardando o carater do documento como registro e a forma de avaliagdo em equipe.

VIl - Deve-se considerar o sigilo profissional na elaboragdo do laudo psicolégico
em conjunto com equipe multiprofissional, conforme estabelece o Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo.

Estrutura

§ 1° O laudo psicologico deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada
abaixo, em forma de itens.

| - O Laudo Psicolégico é composto de 6 (seis) itens:

a) ldentificacao;

b) Descricao da demanda;
c) Procedimento;

d) Andlise;

e) Concluséao;

f) Referéncias.

Identificacéo
§ 2° Neste item, a(o) psicologa(o) deve fazer constar no documento:

| - Titulo: "Laudo Psicolégico";
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Il - Nome da pessoa ou instituicdo atendida: identificagcdo do nome completo ou
nome social completo e, quando necessario, outras informagdes sdcio-demograficas;

Il - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas,
instituicdes publicas ou privadas, pelo proprio usuario do processo de trabalho prestado
ou por outros interessados;

IV - Finalidade: descricdo da razdo ou motivo do pedido;

V - Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nome social
completo da(do) psicéloga(o) responsavel pela construgdo do documento, com a
respectiva inscricdo no Conselho Regional de Psicologia.

Descrigao da demanda

§ 3° Neste item, a(o) psicologa(o), autora(or) do documento, deve descrever as
informacdes sobre o que motivou a busca pelo processo de trabalho prestado,
indicando quem forneceu as informagdes e as demandas que levaram a solicitagdo do
documento.

| - A descricdo da demanda constitui requisito indispensavel e devera apresentar o
raciocinio técnico-cientifico que justificara procedimentos utilizados, conforme o
paragrafo 4° deste artigo.

Procedimento

§ 4° Neste item, a(o) psicéloga(o) autora(or) do laudo deve apresentar o raciocinio
técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho realizado pela(o) psicéloga(o) e os
recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo psicoldgica,
especificando o referencial tedrico metodoldgico que fundamentou suas analises,
interpretacdes e conclusoes.

| - Cumpre, a(ao) autora(or) do laudo, citar as pessoas ouvidas no processo de
trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o numero de encontros e o tempo de
duracao do processo realizado.

Il - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a complexidade do que esta
" sendo demandado e a(o) psicéloga(o) deve atender a Resolugdo CFP n° 09/2018, ou
outras que venham a altera-la ou substitui-la.

Analise
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§ 5° Nessa parte do documento, a(o) psicéloga(o) deve fazer uma exposicao
descritiva, metodica, objetiva e coerente com os dados colhidos e situagdes
relacionadas a demanda em sua complexidade considerando a natureza dinamica, néo
definitiva e n&o cristalizada do seu objeto de estudo.

| - A analise ndo deve apresentar descricdes literais das sessdes ou atendimentos
realizados, salvo quando tais descri¢gdes se justifiquem tecnicamente.

Il - Nessa exposicao, deve-se respeitar a fundamentagcao tedrica que sustenta o
instrumental técnico utilizado, bem como os principios éticos e as questdes relativas ao
sigilo das informagdes. Somente deve ser relatado o que for necessario para responder
a demanda, tal qual disposto no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

[Il - A(o) psicdloga(o) ndo deve fazer afirmagbes sem sustentagdo em fatos ou
teorias, devendo ter linguagem objetiva e precisa, especialmente quando se referir a
dados de natureza subjetiva.

Conclusao

§ 6° Neste item, a(o) psicologa(o) autora(or) do laudo deve descrever suas
conclusdes a partir do que foi relatado na analise, considerando a natureza dindmica e
nao cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Na conclusdo indicam-se os encaminhamentos e intervengdes, diagndstico,
progndéstico e hipdtese diagndstica, evolugdo do caso, orientagdo ou sugestdo de
projeto terapéutico.

Il - O documento deve ser encerrado com indicacdo do local, data de emissao,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o),
acrescido de sua inscrigao profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da
primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o) psicologa(o) na ultima pagina.

Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do laudo, que este ndo podera
ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de identificacdo, que possui
carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que n&o se responsabiliza
pelo uso dado ao laudo por parte da pessoa, grupo ou instituicdo, apds a sua entrega
em entrevista devolutiva.

Referéncias

§ 7° Na elaboragao de laudos, € obrigatoria a informacg&o das fontes cientificas ou
referéncias bibliograficas utilizadas, em nota de rodapé, preferencialmente.
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PARECER PSICOLOGICO - Conceito e finalidade

Art.14 | O parecer psicolégico € um pronunciamento por escrito, que tem como
finalidade apresentar uma andlise técnica, respondendo a uma questao-problema do
campo psicologico ou a documentos psicologicos questionados.

| - O parecer psicoldgico visa a dirimir duvidas de uma questao-problema ou
documento psicoldgico que estdo interferindo na decisao do solicitante, sendo, portanto,

uma resposta a uma consulta.

Il - A elaboragédo de parecer psicolégico exige, da(o) psicologa(o), conhecimento
especifico e competéncia no assunto.

[l - O resultado do parecer psicolégico pode ser indicativo ou conclusivo.

IV - O parecer psicolégico ndo € um documento resultante do processo de
avaliagao psicoldgica ou de intervencgao psicologica.

Estrutura

§ 1° O parecer psicolégico deve apresentar as informagdes da estrutura detalhada
abaixo, em forma de itens.

| - O Parecer é composto de 5 (cinco) itens:

a) ldentificacao;

b) Descri¢do da demanda;
c) Analise;

d) Conclusao;

e) Referéncias.

Identificagao

§ 2° Neste item, a(o) psicologa(o) deve fazer constar no documento:

| - Titulo: "Parecer Psicolégico";

Il - Nome da pessoa ou instituicdo objeto do questionamento (ou do parecer):
identificacdo do nome completo ou nome social completo e, quando necessario, outras

informagdes socio-demograficas da pessoa ou instituicdo cuja duvida ou
questionamento se refere;
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Il - Nome do solicitante: identificacdo de quem solicitou o documento,
especificando se a solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas,
instituigdes publicas ou privadas, pelo proprio usuario do processo de trabalho prestado
ou outros interessados;

IV - Finalidade: descricdo da razdo ou motivo do pedido;

V - Nome da(o) autora(or): identificacdo do nome completo ou nome social
completo da(o) psicéloga(o) responsavel pela construgdo do documento, com a
respectiva inscricdo no Conselho Regional de Psicologia e titulagdo que comprove o
conhecimento especifico e competéncia no assunto.

Descricdo da Demanda

§ 3° Destina-se a transcricdo do objetivo da consulta ou demanda. Deve-se
apresentar as informacdes referentes a demanda e finalidades do parecer.

| - A descrigdo da demanda deve justificar a analise realizada.
Analise

§ 4° A discussdo da questdo especifica do Parecer Psicologico se constitui na
analise minuciosa da questdo explanada e argumentada com base nos fundamentos
éticos, técnicos e/ou conceituais da Psicologia, bem como nas normativas vigentes que
regulam e orientam o exercicio profissional.

Conclusao

§ 5° Neste item, a(o) psicéloga(o) apresenta seu posicionamento sobre a questao-
problema ou documentos psicolégicos questionados.

| - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emisséo,
carimbo, em que conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o),
acrescido de sua inscrigao profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da
primeira até a penultima lauda, e a assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina.

Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do parecer, que este ndo
podera ser utilizado para fins diferentes do apontado no item de identificagdo, que
possui carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial e que nao se
responsabiliza pelo uso dado ao parecer por parte da pessoa, grupo ou instituicdo, apos
a sua entrega ao beneficiario, responsavel legal e/ou solicitante do servigo prestado.

Referéncias
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§ 6° Na elaboracdo de pareceres psicoldgicos, € obrigatéria a informagao das
fontes cientificas ou referéncias bibliograficas utilizadas, em nota de rodapé,
preferencialmente.

Secao IV
Guarda Dos Documentos e Condi¢oes de Guarda

Os documentos escritos decorrentes da prestacdo de servigos psicoldgicos,
bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles em forma fisica ou digital,
deverao ser guardados pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, conforme Resolugdo CFP
n° 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la.

§ 1° A responsabilidade pela guarda do material cabe a(ao) psicéloga(o), em
conjunto com a instituicdo em que ocorreu a prestacao dos servigos profissionais.

§ 2° Esse prazo podera ser ampliado nos casos previstos em lei, por determinagao
judicial, ou em casos especificos em que as circunstancias determinem que seja
necessaria a manutengao da guarda por maior tempo.

§ 3° No caso de interrupgdo do trabalho da(do) psicologa(o), por quaisquer
motivos, o destino dos documentos devera seguir o recomendado no Art. 15 do Codigo
de Etica Profissional do Psicélogo.

SecaoV
Destino e Envio de Documentos

Art.16 | Os documentos produzidos pela(o) psicologa(o) devem ser entregues
diretamente ao beneficiario da prestagdo do servigo psicolégico, ao seu responsavel
legal e/ou ao solicitante, em entrevista devolutiva.

§ 1° E obrigatério que a(o) psicdloga(o) mantenha protocolo de entrega de
documentos, com assinatura do solicitante, comprovando que este efetivamente o
recebeu e que se responsabiliza pelo uso e sigilo das informacdes contidas no
documento.

§ 2° Os documentos produzidos poderao ser arquivados em versao impressa, para
apresentagao no caso de fiscalizagdo do Conselho Regional de Psicologia ou instancias
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judiciais, em conformidade com os parametros estabelecidos na Resolugao CFP n° 01
/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la.

Secgao VI
Prazo de Validade do Conteudo Dos Documentos

O prazo de validade do conteudo do documento escrito, decorrente da
prestacdo de servigos psicolégicos, devera ser indicado no ultimo paragrafo do
documento.

§ 1° A validade indicada devera considerar a normatizacao vigente na area em que
atua a(o) psicologa(o), bem como a natureza dindmica do trabalho realizado e a
necessidade de atualizagao continua das informacgdes.

§ 2° Nao havendo definigdo normativa, o prazo de validade deve ser indicado
pela(o) psicéloga(o), levando em consideragao os objetivos da prestagao do servigo, os
procedimentos utilizados, os aspectos subjetivos e dindmicos analisados e as
conclusdes obtidas.

Secgao VI
Entrevista Devolutiva

Art. 18 | Para entrega do relatério e laudo psicolégico, € dever da(o) psicologa(o)
realizar ao menos uma entrevista devolutiva a pessoa, grupo, instituicdo atendida ou
responsaveis legais.

§ 1° Na impossibilidade desta se realizar, a(o) psicéloga(o) deve explicitar suas
razoes.

§ 2° Nos demais documentos produzidos com base nesta resolugdo, é
recomendado a(ao) psicologa(o), sempre que solicitado, realizar a entrevista devolutiva.

Esta resolugdo entrara em vigor em 90 dias a partir da data de sua publicacao.

Revogam-se a Resolugdo CFP n° 15/1996, a Resolugdo CFP n° 07/2003 e a
Resolugdao CFP n°® 04/2019, sem prejuizo das demais disposi¢gdes em contrario.

Rogério Giannini
Conselheiro Presidente
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