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Antes de Isaac Asimov, talvez 0 mundo ocidental s6 tenha se deparado com a profundidade
dos impactos sociais e especulativos da ficcdo cientifica com Mary Shelley, que inventou
Frankenstein e sua criatura. Quase 100 anos antes do nascimento de Asimoyv, Shelley é
considerada a mie da ficcao cientifica ao construir uma narrativa em torno de uma criatura
feita de pedacos de corpos reanimados. A abordagem ficcional especulava sobre os avancos da
ciéncia e os desafios éticos de entdo, mas também era uma estéria em torno da inevitabilidade

do destino.

O monstro de Frankenstein e o imagindrio sobre os robos de hoje devem muito aos
mitos do golem na Antiguidade e aos automatos dos séculos XVII e XVIII. Na convergéncia
com a Revolucio Industrial, porém, aqueles ultimos foram responsaveis por multiplicar as
metaforas que promoveram o deslocamento da agéncia das maquinas, escondendo trabalho,
expropriacdo de materiais e outras variaveis politico-sociais do entendimento popular sobre
artefatos com determinados graus aparentes de autonomia.

Talvez um dos mais interessantes autdématos do periodo foi o chamado “turco mecanico”.
Criado pelo inventor hingaro Wolfgang Von Kempelen, simulava o exotismo de um autdémato
turco que jogava xadrez de forma impecdvel contra oponentes humanos. O autémato era
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fmas ¢ intricadas pegas, um operador humano dentro
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culo XVIII, o historiador de tecnologia Edward

Debrugado sobre os autdomatos do sé ) 2
imaginadas por inventores

Jones-Imhotep conta a histéria da ideagao de “fabricas fantasmas’,

empreendedores que vislumbravam um futuro em breve onde fabricas téxteis inteiras seriam
totalmente automatizadas. Para seu funcionamento, seria necessaria apenas Uma pessoa —-até

mesmo apenas uma jovem garota, para choque redobrado na época — responsavel por ligar,

desligar e checar que nada atrapalhe as maquinas.

O vislumbre futuristico acima foi publicado em 1745 para anunciar as obras de Jacques

de Vaucanson, inventor responsével por muitos mecanismos “autdomatos” que fizeram historia,
mas, defende Jones-Imhotep, sobretudo popularizou um modo de falar sobre maquinas. Em
convergéncia com a defesa iluminista de valores particulares de governanca e individualidade,
os discursos da elite europeia da época em torno dos automatos estabeleceram as bases de como
falamos de maquinas e inteligéncia artificial hoje. Ver “méaquinas como auténomas, entao,
historicamente significou ndo ver certos tipos de trabalho e as pessoas que o performam™.

O proprio nome da Amazon Mechanical Turk, o principal fornecedor de trabalho
distribuido de micro-trabalho formatado pela égide do crowdsourcing demonstra o aceno
explicito a esta histéria de ocultacao de trabalho repetitivo e sub-valorizado. Intimeros
esforcos tidos como inovadores na inteligéncia artificial tratam-se de camadas de qualificacao,
embalagem e marketing pelo Vale do Silicio sobre literalmente milhoes de pequenas decisoes
feitas por trabalhadores de paises empobrecidos com baixa regulagio trabalhista, como

Filipinas, Marrocos e India.

Ideacdes sobre a inteligéncia artificial geral, aquela que algum dia poderia replicar de
forma multidimensional fatores como criatividade, autonomia e autorreflexio dos humanos,
sao impulsionadas em grande medida por dois fatores: o fascinio - e lucratividade decorrente
— dos produtos narrativos sobre robds superinteligentes que se revoltam contra os humanos
ou, ainda, partem seus coragoes; e a abundancia de agentes do capital financeiro que acreditam
que a inteligéncia artificial geral estd logo ali — e que seus inventores e financiadores receberio

vantagens astrondmicas.
Entretanto, a inteligéncia artificial estreita — aquela que estd no nosso dia a dia em recursos

de visdo computacional, reconhecimento facial, processamento de linguagem natural, escores
de crédito, recomendacio de contetido, predigio de riscos e afins é tao ou mais inte;essante
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que a geral. E, sobretudo, mais premente. Arg

umentaria até que em grande medida a obra
de Isaac Asimov € tao ou mais relevante para

um mundo pré-inteligéncia artificial geral (que
provavelmente nunca ira existir) do que para a ideacio de possibilidades efusivas de robos

verdadeiramente inteligentes. As incidéncias multidirecionais entre tecnologia, sociedade e
politica sdo necessarias para discutir o agora.

Debates sobre atribuigio, responsabilidade e agéncia, porém, frequentemente referenciam
e bebem das ideagdes e reflexoes basilares de pensadores como Isaac Asimov. Nao por acaso,
um interessante didlogo entre John M. Balkin e Frank Pasquale surgiu a partir da proposigio,
pelo primeiro, de Trés Leis da Robotica na Erg do Big Data, proposi¢do na qual tais leis basilares
tratam da sociedade algoritmica como um todo, incluindo IA e robos. Balkin argumenta que
as trés leis, ou melhor, os trés principios legais, sao: detentores de sistemas algoritmicos sio
fiducidrios de informacao; que as pessoas que usam e implementam os sistemas tem deveres
publicos também para as pessoas que ndo sio clientes, consumidoras ou usudrias finais; e

que o dever puiblico central dos detentores dos sistemas envolve evitar externalizar os custos/
danos de suas operacoes?.

Frank Pasquale, por sua vez, debate as proposicoes de Balkin com uma preocupagio
especial em torno de transparéncia e atribuicio. A rastreabilidade de delegacdes dos sistemas
¢ essencial € se torna mais dificil quando se trata de artefatos com mobilidade e letalidade
individualizada, tais como drones. Deste modo, Pasquale propéde a importante inclusio de
uma quarta lei as de Balkin, que seria enunciada como “um robé [ou sistema algoritmico]
deve sempre indicar a identidade de seu criador, controlador ou proprietario™.

Deste ponto podemos evocar o que Latour, e outros teéricos da triade ciencia-tecnologia-
sociedade, defende ao afirmar que “tecnologia ¢ sociedade feita duravel™. Apesar dos esforcos
de pesquisadores, ativistas, desenvolvedores e juristas, a assimetria de poder entre a cidadania
global frente aos grandes oligopolios de tecnologia provenientes dos grupos neoimperialistas
nos paises centrais impoe barreiras quase intransponiveis. O lobby politico, econdmico e
cultural da légica technochauvinista em prol da implementagao de mais e mais tecnologias
de ordenacio, vigilancia e predi¢do através do aprendizado de méquina para geracao de mais
lucro e desigualdade parece implacavel.

Com a continuidade de séculos de supremacismo branco a partir dos esforcos coloniais
e novas colonialidades centradas na Europa e EUA, nao foi surpresa aos atentos a emergéncia
do racismo algoritmico. De plataformas de midias sociais a tecnologias carcerarias de vigilancia,
a distribuicao racializada de poder e opressdo reproduz privilégios e discriminacées em prol
do fornecimento de capital — financeiro e social — a poucos, em detrimento das maiorias
vulnerabilizadas do Sul Global e das periferias do Norte.

Nio s6 o racismo algoritmico intensifica e brutaliza ainda mais a distribuicio de poder
em prol da branquitude, como também promove a opacidade dos seus mecanismos com o
apoio da logica do aprendizado de maquina. Sistemas de ordenacio de valores, oportunidades,
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em um caso especialmente Pertinen,,

de dados desiguais, reproduzindo as dinamica
feedback cada vez mais opaco. Os casos auditados
representar apenas uma pequena parte dos sistemas al
¢ ainda nao-auditados ou analisados. Gostaria de focar
40 lema em questao.

Em 2019, pesquisadores® publicaram na revista Sc.lcnc;e ]mpé(;:[:;;e (:)t\tldo Sobre
algoritmos comerciais de predicao de necessidades de culclac.os m o ,rI::' d'f’mdo e
milhoes de pacientes negros receberam atribuicao a escores 'de risco que 05 prejudicava,
determinados escores de riscos atribuidos aos avaliados em triagens mechca’5’ p_amemes Negros
estavam na verdade muito mais doentes do que os pacientes brancos - e em indices ala.rmames_
Ao investigar a origem da disparidade na base de dados, os pesql.nsadores d'es.cobrlram Que
os dados que alimentavam o sistema estavam absurdamente enviesados: médicos tomavyay,
[requentemente decisdes de atribuir menos recursos a pacientes negros. Comolessa meétrica
foi aplicada acriticamente como um proxy para supor a condicao real dos pacientes, o que
o algoritmo fez foi reproduzir, intensificar e esconder as decisoes racistas granulares dos
médicos que trabalhavam nas clinicas e hospitais fontes de dados para o sistema.

Este caso nos aponta muitos fatos e varidveis sobre a desinteligéncia artificial. Qs
mais 6bvios tratam da incompeténcia (no minimo) dos desenvolvedores que consideraram
amétrica de “recursos gastos” como equivalente a “condi¢des de satide” e sobre a desumana
negligéncia dos provedores e hospitais particulares de satide que usaram o sistema algoritmico

para otimizar custos, sem exigir auditorias prévias, uma vez que deveriam ser conscientes da
fatualidade discriminatéria na saude publica.

O caso também nos conta algo além. Se a comercializacio de sistemas algoritmicos
tem como caracteristica fundamental a tentativa de impor opacidade nos fluxos de trabalho
que os mantém, o que podemos dizer de sistemas algoritmicos baseados em aprendizado de
mdquina sobre milhares ou milhdes de pontos de dados de decisdes racistas que ja estavam
em andamento? Cada vez que um médico ignorou a dor de uma pessoa negra, escolheu
um procedimento menos eficaz por ser mais barato ou dey alencao apenas a seus iguais, o
impacto foi direto naquele paciente e se somou, como ponto de dado, a bases que permitiriam
a automatizacio em escala das decisdes racistas’. Ironicamente, a auditoria realizada no estudo

jogou luz nao s6 sobre os horrores da desinteligéncia artificial, mas também sobre os horrores

ecisoes realizadas i Ari : : :
d_as d p?r cossignatarios de um contrato racial® em prol da branquitude
violenta antes de sequer virarem dados.

Entéo, apesar do que leituras apressadas d
classwos'de.ﬁccao cientifica podem incentivar, ¢ preciso i além de debates ghvios sobre temés
como “direitos dos robds” ou impactos Possivei

geral. Antes precisamos concordar com Abeba

Birha .. ue
deveriamos focar no “bem-estar de Tipes marginalizadzse [e Jelle van Dijk ao defender q

a obra de Isaac Asimov e outros escritores

-] que sao desproporcionalmente
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impactados pela integracio d

A . a tecnologia em nossas vidas cotidianas™. Em um mundo onde
decisoes racistas sio nov

E amente normalizadas ao serem transformadas em dados, perdendo
as conexoes de delegacio e ganhando ares de neutralidade, nao podemos perder de vista o
compromisso de discutir as redes de poder e opressao incorporadas na tecnologia hoje.
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