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1.
Identidade e diferenca: uma
introducao tedrica e conceitual

Kathryn Woodward

Introducgao

O escritor e radialista Michael Ignatieff conta a seguinte
histéria, a qual se passa no contexto de um pais dilacerado
pela guerra, a antiga Iugoslavia:

i

Sdo quatro horas da manha. Estou no posto de comando
da milicia sérvia local, em uma casa de fazenda abandona-
da, a 250 metros da linha de frente croata... ndo na Bésnia,
mas nas zonas de guerra da Crodcia central. O mundo nao
estd mais olhando, mas toda noite as milicias croatas e
sérvias trocam tiros e, is vezes, pesados ataques de bazuca.

Esta é uma guerra de cidade pequena. Todo mundo co-
nhece todo mundo: eles foram, todos, 2 escola juntos; antes
da guerra, alguns deles trabalhavam na mesma oficina;
namoravam as mesmas garotas, Toda noite, eles se comu-
nicam pelo radio “faixa do cidaddo” e trocam insultos —
tratando-se por seus respectivos nomes. Depois saem dali

para tentar se matar uns aos outros.

Estou falando com soldados sérvios - reservistas cansados,
de meia-idade, que preferiam_estar em casa, na cama.
Estou tentando compreender pér que vizinhos comegam
a se matar uns aos outros. Uﬁ,ou primeiramente, que nio
consigo distinguir entre sérvios e croatas. ‘O que faz vocss
pensarem que sio diferentes?” #

O homem com quem estou falando pega um mago de cigar-
ros do bolso de sua jaqueta caqui. “Vé isto? Sao cigarros
sérvios. Do outro lado, eles fumam cigarros croatas.”

“Mas eles sdio, ambos, cigarros, certo?




“ ~ . - + P
Voecds estrangeiros nio entendem nada” — ele dd de
ombros e cornega a limpar a metrathadora Zastovo.

Mas a pergunta que eu fiz incomoda-o, de forma que,
alguns minutos mais tarde, ele joga a arma no banco ao
lado e diz: "Olha, a coisa é assim. Aqueles croatas pensam
que sio melhores que nés. Eles pensam que sdo europeus
finos e tudo o mais. Vou lhe dizer uma coisa. Somos todos
lixo dos Baleas™ (Ignatieff, 1994, p. 1-2).

Trata-se de uma histéria sobre a guerra e o conflito,
desenrolada em um cenério de turbuléncia social e politica.
Trata-se também de uma histéria sobre identidades. Nesse
cenério mostram-se duas identidades diferentes, depen-
dentes de duas posigGes nacionais separadas, a dos sérvios
e ados croatas, que s3o vistos, aqui, como dois povos claramen-
te identificiveis, aos quais os homens envolvidos supostamente
pertencemn — pelo menos & assim que eles se véem. Essas

identidades adquirem sentido por meio da linguagem e dos

sisternas simbo6licos pelos quais elas sdo representadas.

A representacdo atua simbolicamente para classificar o
mundo e nossas relagdes no seu interior (Hall, 1997a). Como
se poderia utilizar a idéia de representacdo para analisar a
forma como as identidades sfo construidas nesse caso? Exami-
nemos outra vez a histéria de Ignatieff. O que € visto como
sendo 2 mesma coisa e o que é visto como sendo diferente nas
duas identidades — a dos sérvios e a dos croatas? Quem &
incluido e quem é excluido? Para quem estd disponivel a
identidade nacional sérvia enfatizada nessa hist6ria?

Trata-se de povos que tém em comum cingiienta anos
de unidade politica e econdmica, vividos sob o regime de
Tito, na nacgio-estado da Iugoslavia. Eles partilham o local
e diversos aspectos da cultura em suas vidas cotidianas. Mas
o argumento do miliciano sérvio é de que os sérvios e os
croatas sao totalmente diferentes, até mesmo nos cigarros
gue fumant. A principio, parece ndo existir qualquer coisa
em comum entre sérvios e croatas, mas em poucos minutos

o homem est4 dizendo a Ignatieff que sua maior queixa contra
seus inimigos é que 0s croatas se pensam como sendo melho-
res que os sérvios, embora, na verdade, “sejam os mesmos
segundo ele, nao hd nenhuma diferenca entre os dois.

Essa histéria mostra que a identidade é relacional. A
identidade sérvia depende, para existiy, de algo fora dela: a
saber, de outra identidade (crodcia), de uma identidade que ela
nao é, que difere da identidade sérvia, mas que, entretanto,
fornece as condigbes para que ela exista. A identidade sérvia
se distingue por aquilo que ela ndo é. Ser um sérvio € ser um
“nio-croata”. A identidade é, assim, marcada pela diferenca.

Essa marcacio da diferenca nio deixa de ter seus pro-
blemas. Por um lado, a assercdo da diferenca entre sérvios
e croatas envolve a negacio de que nio existem guaisquer
similaridades entre os dois grupos. O sérvio nega aguilo que
ele percebe como sendo a pretensa superioridade ou van-
tagem dos croatas, os quais sdo, todos, reunidos sob o guar-
da-chuva da identidade nacional croata, constituindo-os,
assim, como estranhos e como “outros”. A diferénca é sus-
tentada pela exclusio: se vocé é sérvio, vocé nio pode ser
croata, e vice-versa. Por outro lado, essa afirmacio da dife-
renga é problemitica também para o soldado sérvio. No nivel
pessoal, ele estd certo de que os croatas ndo sio melhores que
0s sérvios; na verdade, ele diz que eles sio a mesma coisa.
Ignatieff observa que essa “mesmidade” é o produto da expe-
riéncia vivida e das coisas da vida cotidiana que os sérvios e os
croatas tém em comun. Essa disjungio entre a unidade da
identidade nacioftal (que enfatiza o cdletivo “n6s somos todos
sérvios”) e a vida cotidiana cria confusio para o soldado que
parece se contradizer ao afirmar uma grande diferencga entre
0s sérvios e os croatas e, 20 mesmo tempo, uma grande simila-
ridade — “somos todos lixo dos Balcas™.

A identidade é marcada por meio de simbolos; porexem-
plo, pelos préprios cigarros que sdo fumados em cada lado.




Existe uma associagio entre a identidade da pessoa e as
coisas que uma pessoa usa. O cigarro funciona, assim, neste
caso, como um significante importante da diferenca e da
identidade e, além disso, como um significante que &, com
freqiiéncia, associado com a masculinidade (tal como na
cancdo dos Rolling Stones, “Satisfaction”: “Bem, ele nio
pode ser um homem porque nao fuma os mesmos cigarros
que eu” {Well he can’t be a man “cause he doesn’t smoke the
same cigarettes as me]). O homem da milicia sérvia é expli-
cito quanto a essa referéncia, mas menos direto quanto a
outros significantes da identidade, tais como as associa-
gbes com a sofistica¢do da cultura européia (ele fala de
“europeus finos”), da qual sdo, ambos, sérvios e croatas,
excluidos, e a inferioridade da cultura balcinica que &,
implicitamente, sugerida como sendo sua antitese. Isso
estabelece uma outra oposicio, pela qual aquilo que a
cultura balcinica tem em comum é colocado em contras-
te com a cultura de outras partes da Europa. Assim, a
construgio da identidade é tanto simbélica quanto social.
A luta para afirmar as diferentes identidades tem causas
e conseqiiéncias materiais: neste exemplo isso é visivel no
conflito entre os grupos em guerra e na turbuléncia e na
desgraga social e econdmica que a guerra traz.

Observe a fregiiéncia com que a identidade nacional é
marcada pelo género. No nosso exemplo, as identidades
nacionais produzidas s3o masculinas e estio ligadas a con-
cepgdes militaristas de masculinidade. As mulheres nio
fazem parte desse cendrio, embora existam, obviamente,
outras posi¢cdes nacionais e étnicas que acomodam as mu-
lheres. Os homens tendem a construir posicdes-de-sujeito
para as mulheres tomando a si préprios como ponto de
referéncia. A Unica mengio a mulheres, neste caso, é as
“garotas” que eles “namoravam”, ou melhor, que foram
“namoradas” no passado, antes do surgimento do conflito.
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As mulheres sio os significantes de uma identidade mascu-

lina partilhada, mas agora fragmentada e reconstruida, for-

mando identidades nacionais distintas, opostas. Neste mo-
mento histérico especifico, as diferencas entre os homens
s30 maiores que quaisquer similaridades, uma vez que o
foco est4 colocado nas identidades nacionais em conflito. A
identidade é marcada pela diferenca, mas parece que algu-
mas diferencas — neste caso entre grupos étnicos — sdo vistas
como mais importantes que outras, especialmente em luga-
res particulares e em momentos particulares.

Em outras palavras, a afirmacio das identidadés nacio-
nais ¢ historicamente especifica. Embora se possa remontar
as raizes das identidades nacionais em jogo na antiga Iugos-
lavia & histéria das comunidades que existiam no interior
daquele territdrio, o conflito entre elas surge em um mo-
mento particular. Nesse sentido, a emergéncia dessas dife-
rentes identidades é histérica; ela esta localizada em um
ponto especifico no tempo. Uma das formas pelas quais as
identidades estabelecem suas reivindicagdes é por meio do
apelo a antecedentes histéricos. Os sérvios, os bésnios e os
croatas tentam reafirmar suas identidades, supostamente
perdidas, buscando-as no passado, embora, ao fazé-lo, eles
possam estar realmente produzindo novas identidades. Por
exemplo, os sérvios ressuscitaram e redescobriram a cultura
s¢rvia dos guerreiros e dos contadores de histérias — os
Guslars da Idade Média — como um elemento significativo
de sua histdria, reforgando, por esse meio, suas atuais afir-
magdes de identidade. Como escreve Ignatiefl em outro
local, “os senhores da guerra sio importantissimos nos Bél-
vits; diz-se aos estrangeiros: ‘vocés tém que compreender
nossa histéria...” e vinte minutos mais tarde ainda estamos
ouvindo histérias sobre o rei Lazar, os turcos e a batalha de
Rosovo” (Ignatieff, 1993, p. 240). A reproduciio desse pas-
sulo, nesse ponto, sugere, entretanto, um momento de crise
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e ndo, como se poderia pensar, que haja algo estabelecido e
fixo na construgio da identidade sérvia. Aquilo que parece
ser simplesmente um argumento sobre o passado e a reafir-
macio de uma verdade histérica pode nos dizer mais sobre
a nova posigio-de-sujeito do guerreiro do século XX que
estd tentando defender e afirmar o sentimento de separacio
e de distingdo de sua identidade nacional no presente do que
sobre m@cm_m suposto passado. Assim, essa redescoberta do
passado é parte do processo de construgdo da identidade
que estd ocorrendo neste exato momento e que, ao que

parece, é caracterizado por conflito, contestagio e uma
possivel crise.

Esta discussio da identidade nacional na antiga Iugos-
lavia levanta questdes que podem ser formuladas de forma
mais ampla, para fundamentar uma discussao mais geral
sobre a identidade e a diferenca:

— Por que estamos examinando a guestio da identidade

neste exato momento? Existe mesmo uma crise da identi-
dade? Caso a resposta seja afimmativa: por que isso ocorre?

~ Por que as pessoas investem em posigoes de identida-
de? Como se pode explicar esse investimento?

Na base da discussdo sobre essas questdes estd a tensio
entre perspectivas essencialistas e perspectivas ndo-essen-
cialistas sobre identidade. Uma definigio essencialista da
identidade “sérvia” sugeriria que existe um conjunto crista-
lino, auténtico, de caracteristicas que fodos os sérvios par-
tilham e que néo se altera ao longo do tempo. Uma definicio
nio-essencialista focalizaria as diferengas, assim como as
caracteristicas comuns ou partilhadas, tanto entre os pré-
prios sérvios quanto entre 0s sérvios e outros grupos étnicos.
Uma defini¢io ndo essencialista prestaria atencio também
as formas pelas quais a definigio daquilo que significa ser
um “sérvio” tém mudado ao longo dos séculos. Ao afirmara
primazia de uma identidade - por exemplo, a do sérvio ~
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parece necessirio nio apenas coloci-la em oposicio a uma
outra identidade que é, entdo, desvalorizada, mas também
reivindicar alguma identidade sérvia “verdadeira”, auténti-
ca, que teria permanecido igual ao longo do tempo. Mas
é isso o que ocorre” A identidade é fixa? Podemos encon-
trar uma “verdadeira” identidade? Seja m:<oamm&o algo
o.,:m seria inerente A pessoa, seja buscando sua “auténti-

a” fonte na histéria, a afirmacio da identidade envolve
mmommmmlmﬁmﬂm o apelo a alguma qualidade essencial?
Existem alternativas, quando se trata de identidade e de
diferenga, & oposicio bindria “perspectivas essencialistas
versus perspectivas ndo-essencialistas”?

" Para tratar dessas questdes precisamos de explicagoes

que possam esclarecer os conceitos centrais envolvidos

nessa discussao, bem como de um quadro teérico que possa
nos dar uma compreensao mais ampla dos processos que
estdo envolvidos na construgio da identidade. Embora es-
teja centrada na questio da identidade nacional, a discusséo
de Michael Ignatieff ilustra diversos dos principais aspec-
tos da identidade e da diferenga em geral e sugere como po-
demos tratar algumas das questoes analisadas neste capitulo:

1. Precisamos de conceitualizagdes. Para compreender-
mos como a identidade funciona, precisamos conceitualiza-
la e dividi-la em suas diferentes dimensdes.

2. Com freqiiéncia, a identidade envolve reivindicagées
essencialistas sobre quem pertence e quem nio pertence a
um determinado grupo identitdrio, nas quais a identidade é
vista como fixa.e imutivel. W

3. Algumas vezes essas reivindicagdes estio baseadas na
natureza; por exemplo, em algumas versdes da identidade
¢tnica, na “raca’ e nas relages de parentesco. Mais fre-
(qiientemente, entretanto, essas reivindicagdes estdo basea-
«lus em alguma versio essencialista da histéria e do passado,



na qual a histéria é construida ou representada como uma
verdade imutivel.

4. A identidade é, na verdade, relacional, e a diferenca
¢ estabelecida por uma marcagdo simbdlica relativamente a
outras identidades (na afirmacio das identidades nacionais,
por exemplo, os sistemas representacionais que marcam a
difereriga podem incluir um uniforme, uma bandeira nacio-
nal ou mesmo os cigarros que sao fumados).

5. A identidade estd vinculada também a condigdes
sociais e materiais. Se um grupo é simbolicamente mar-
cado como o inimigo ou como tabu, isso ters efeitos reais
porque o grupo serd socialmente excluido e tera desvan-
tagens materiais. Por exemplo, o cigarro marca distin¢oes
que estio presentes também nas relagbes sociais entre
sérvios e croatas.

6. O social e o simbélico referem-se a dois processos
diferentes, mas cada um deles é necessério para a constru-

_ mmo ea Emscﬁwbmmo das &mmﬂmmmmm. A marcagfio m:svorom

H:&Emo E mg meio da mﬂm@«msﬁmmmo social que essas
classificagtes da diferenga sio “vividas” nas relagfes sociais.

7. A conceitualizagio da identidade envolve o exame dos
sistemas classificatérios que mostram como as relagdes so-
ciais sdo organizadas e divididas; por exemplo, ela é dividida
em a0 menos dois grupos em oposicio — “nés e eles”,
“sérvios e croatas”.

8. Algumas diferencas sio marcadas, mas nesse processo
algumas diferencas podem ser obscurecidas; por exemplo,
a afirmagfio da identidade nacional pode omitir diferencas
de classe e diferencas de género.

9. As identidades nio sio unificadas. Pode haver contra-
digdes no seu interior que tém que ser negociadas; por
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exemplo, o miliciano sérvio parece estar envolvido em uma
dificil negociacio ao dizer que os sérvios e 0s croatas sio os
mesmos e, ao mesmo tempo, fundamentalmente diferentes.
Pode haver discrepincias entre o nivel coletivo e o nivel
individual, tais como as que podem surgir entre as deman-
das coletivas da identidade nacional sérvia e as experiéncias
cotidianas que os sérvios partilham com os croatas.

10. Precisamos, ainda, explicar por que as pessoas asst-
mem suas posigoes de identidade e se identificam com elas.
Por que as pessoas investem nas posi¢des que os discursos
da identidade lhes oferecem? O nivel psiquico também deve
fazer parte da explicacio; trata-se de uma dimensio que,
juntamente com a simbélica e a social, é necessaria para
uma completa conceitualizacio da identidade. Todos esses
elementos contribuem para explicar como as identidades
sdo formadas e mantidas.

—_

1. Por que o conceito de identidade € importante?

Uma das discussées centrais sobre a identidade concen-
tra-se na tensdo entre o essencialismo e o ndo-essencialis-
mo. O essencialismo pode fundamentar suas afirmacoes
tanto na histéria quanto na biologia; por exemplo, certos
movimentos politicos podem buscar alguma certeza na afir-
macao da identidade apelando seja & “verdade” fixa de um
passado partilhado seja a “verdades™ biolégicas. O corpo é
um dos locais envolvidos no estabelecimento das fronteiras
que definem quem nds somos, mmaimmmo de fundamento para
a identidade — por exemplo, para a identidade sexual. E
necessario, entretanto, reivindicar uma base biolégica para
aidentidade sexual? A maternidade é outro exemplo no qual
a identidade parece estar biologicamente fundamentada.
Por outro lado, os movimentos étnicos ou religiosos ou
nacionalistas freqiientemente reivindicam uma cultura ou
tima histéria comum como o fundamento de sua identidade.
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O essencialismo assume, assim, diferentes formas, como se
demonstrou na discussio sobre a antiga Iugoslavia. E pos-
stvel afirmar a identidade étnica ou nacional sem reivindicar
uma histéria que possa ser recuperada para servir de base
para uma identidade fixa? Que alternativas existem & estra-
tégia de basear a identidade na certeza essencialista? Sers
que as identidades sio fluidas e mutantes? Vé-las como
fluidas e mutantes é compativel com a sustentacio de um
projeto politico? Essas questdes ilustram as tensées que
existem entre as concepgdes construcionistas e as concep-
¢oes essencialistas de identidade.

Para justificar por que estamos analisando o conceito de
identidade, precisamos examinar a forma como a identidade
se insere no “circuito da cultura™ bem como a forma como a
identidade e a diferenca se relacionam com a discussio sobre
a representacio (Hall, 1997). Para compreender o que faz da
identidade um conceito tio central, precisamos examinar as
preocupagbes contemporineas com questdes de identidade
em diferentes niveis. Na arena global, por exemplo, existem
preocupagdes com as identidades nacionais e com as identida-
des étnicas; em um contexto mais “local”, existem preocupa-
¢des com a identidade pessoal como, por exemplo, com as
relagbes pessoais e com a politica sexual. H4 uma discusséo que
sugere que, nas tltimas décadas, estio ocorrendo mudancas
no campo da identidade ~ mudangas que chegam a0 ponto de
produzir uma “crise da identidade”. Em que medida o que est4
acontecendo hoje no mundo sustenta o argumento de que
existe uma crise de identidade e o que significa fazer uma tal
afirmagao? Isso implica examinar a forma como as identidades
séo formadas e os processos que estiio af envolvidos. Implica
também perguntar em que medida as identidades sio fixas ou,
de forma alternativa, fluidas e cambiantes. Comegaremos a
discussdo com olugar da identidade no “circuito da cultura”.
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1.1. Identidade e representagio

Por que estamos examinando a identidade e a diferenca?
Ao examinar sistemas de representacio, é necessario anali-
sar a relagdo entre cultura e significado (Hall, 1997). S6
podemos compreender os significados envolvidos nesses
sistemas se tivermos alguma idéia sobre quais posigées-de-
sujeito eles produzem e como nés, como sujeitos, podemos
ser posicionados em seu interior. Aqui, estaremos tratando
de um outro momento do “circuito da cultura”: aquele em
que o foco se desloca dos sistemas de representacio para as
identidades produzidas por aqueles sistemas.

A representacio inclui as préticas de significacdo e os
sistemas simboélicos por meio dos quais os significados sio
produzidos, posicionando-nos como sujeito. E por meio dos
significados produzidos pelas representacées que damos
sentido & nossa experiéncia e aquilo que somos. Podemos
inclusive sugerir que esses sistemas simbélicos tornam pos-
stvel aquilo que somos e aquilo no qual podemos nos tornar.
A representagio, compreendida como um processo cultural,
estabelece identidades individuais e coletivas e os sistemas
simbélicos nos quais ela se baseia fornecem possiveis res-
postas as questdes: Quem eu sou? O que eu poderia ser?
Quem eu quero ser? Os discursos e os sistemas de repre-
sentagio constroem os lugares a partir dos quais os indivi-
duos podem se posicionar e a partir dos quais podem falar,
Por exemplo, a narrativa das telenovelas e a semiética da
publicidade ajudam a construir ce#as identidades de géne-
ro (Gledhill, 1997; Nixon, 1997). Em momentos particula-
res, as promogdes de marketing podem construir novas
identidades como, por exemplo, 0 “novo homem™ das déca-
das de 1980 e de 1990, identidades das quais podemos nos
apropriar e que podemos reconstruir para nosso uso. A
midia nos diz como devemos ocupar uma posigio-de-sujeito
particular — o adolescente “esperto”, o trabalhador em as-
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censao ou a méae sensivel. Os antincios sé serio “eficazes”
no seu objetivo de nos vender coisas se tiverem apelo para
os consumidores e se fornecerem Imagens com os quais
eles possam se identificar. E claro, pois, que a producio
de significados e a produgio das identidades que sio
posicionadas nos {e pelos) sistemas de representagio
estio estreitamente vinculadas. O deslocamento, aqui,
para uma énfase na identidade é um deslocamento de
énfase ~ um deslocamente que muda o foco: da repre-
sentagdo para as identidades.

A énfase na representagio e o papel-chave da cultura na
producio dos significados que permeiam todas as relagées
sociais levam, assim, a uma preocupagio com aidentificagdo
(Nixon, 1997). Esse conceito, que descreve o processo pelo
qual nos identificamos com os outros, seja pela auséncia de
uma consciéncia da diferenca ou da separagfio, seja como
resultado de supostas similaridades, tem sua origem na
psicandlise. A identificaciio é um conceito central na com-
preensio que a crianga tem, na fase edipiana, de sua prépria
situagio como um sujeito sexuado. O conceito de identificacio
tem sido retomado, nos Estudos Culturais, mais especifica-
mente na teoria do cinema, para explicar a forte ativacio de
desejos inconscientes relativamente a pessoas ou a imagens,
tazendo com que seja possivel nos vermos na imagem ou na
personagem apresentada na tela. Diferentes significados sao
produzidos por diferentes sistemas simbélicos, mas esses
significados sio contestados e cambiantes.

Pode-se levantar questdes sobre o poder da repre-
sentagio e sobre como e por que alguns significados sio
preferidos relativamente a outros. Todas as praticas de sig-
nificagdo que produzem significados envolvem relagbes de
poder, incluindo o poder para definir quem é incluido e quem
é excluido. A cultura molda a identidade a0 dar sentido a
experiéncia e ao tornar possivel optax, entre as virias iden-
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tidades possiveis, por um modo especifico de subjetividade
— tal como a da feminilidade loira e distante ou a da mascu.
linidade ativa, atrativa e sofisticada dos antncios do Walk-
man da Sony (Du Gay, Hall et ali, 1997). Somos constran-
gidos, entretanto, nio apenas pela gama de possibilidades
que a cultura oferece, isto ¢, pela variedade de repre-
sentagGes simbdlicas, mas também pelas relagbes sociais.
Como argumenta Jonathan Rutherford,
“... a identidade marca o encontro de nosso passado com
as relagGes sociais, culturais e econGmicas nas quais vivemos
agora... a identidade ¢ a interseccio de nossas vidas cotidia-
nas com as relagGes econdmicas e politicas de subordin acio
e dominagio” (Rutherford, 1990, p. 19-20).

-Os sistemas simbélicos fornecem novas formas de se dar
sentido & experiéncia das divises e desigualdades sociais e
a0s meios pelos quais alguns grupos sio excluidos e estig-
matizados. As identidades sio contestadas. Este capitulo
comegou com um exemplo de identidades fortemente con-
testadas. A discussio sobre identidades sugere a emergén-
cia de novas posigdes e de novas identidades, produzidas,
por exemplo, em circunstancias econdmicas e sociais cam-
biantes. As mudangas mencionadas anteriormente e enfati-
zadas no exemplo da antiga Tugoslévia sugerem que pode
haver uma crise de identidade? Que mudangas podem estar
ocorrendo nos niveis global, local e pessoal, que possam
justificar o uso da palavra “crise”?




