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Caixa de ferramentas

e Jornada do Cliente

e Canvas de proposta de valor
e MVP

e Matriz E-N3o é-Faz-Ndo Faz
e Matriz Esforco-Impacto

e Plataformas

e Beachhead

o Early-adopters/hair on
fire

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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MVP

Minimum Viable Product
(Produto Minimo Viavel)

Menor numero possivel de funcionalidades para fazer o produto funcionar

resolvendo pelo menos um dos problemas do cliente.
(Steve Blank)

O MVP é um processo de teste de mercado !

MVP
b= =

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich



Menu de MVP ‘s




Baixa Fidelidade (Lo-Fi) ou teste de fumaca .... (free/$)

o Landing Page
Video G/
Mock-up

Facebook /Instagram Pages, Forum, Online groups, Communities

O O O O

Campanhas de Crowd Funding (Vaquinha)

« Alta Fidelidade (Hi-Fi) ou imitagao de produto ..... ($9)

Concierge
Mdgico de Oz

Piecemeal
Funcdo Unica

Produto final
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Falando em MVP....

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Plataformas

+70% dos unicornios eram ou se tornaram plataformas
Todos comecaram com um MVP e alguns viraram ....

Gigantes

& Apple: US$ 2,7 T ()
& Microsoft: US$ 2,3T (*)
& Alphabet(Google): US$ 1,4T

& Amazon: US$ 1,1T

& Meta(Facebook): US$ 0,6T

& Tecent: US$ 0,4T

@ Alibaba: US$ 0,2T

(*) Valor de mercado — Maio/23. Se fossem paises, seriam 0 quinto e setimo PIB do mundo.
Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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O que sao e o que fazem as Plataformas

Michael A. Cusumane
& Anpabelle Gawer

David B, Yollie

B B Massachusetts
I I Institute of
Technology

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich

© Conectam grupos e segmentos.

@ Promovem a realizacéo de
transacdes e a entrega de
Inovacoes.

@ Criam valor e barreira de entrada
através do “Efeito de Rede”
(Network effects)

@ Tém o problema do “ovo ou
galinha”
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Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Criam valor e barreira de entrada atraveés do
“Efeito de Rede”

Network Effects: Processos que aumentam o potencial de valor
para cada participante, de forma quadratica (Metcalf) ou
exponencial (Reed), com a adicdo de cada novo participante.

ASNTS

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich

Metcalf’s “Law”

n(n = 1)/2

Nodes Connections
2 =1
5 =10
10 =45

1000 =ca. 500K

1M =ca. 500B
1B =ca. 5e+17
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/\<<0 Desafio das plataformas:

Q\y Balancear os diferentes lados e propostas de valor

_ Perfil do cliente 2/usuario

Mapa de val
Geradores deanhos Ganhos

2

Mapa de valor = P&l do cliente 1
Geradores de Ganhos Ganhos

2

Produto / Servigo
sejase]
Produto / Servigo
sejase]

Dores

Analgésico Dore algésicos

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Lidam com o problema do “ovo ou galinha”

Quem vem primeiro?

Se nao tiver prestador o usuario nao fica.
Se nao tiver usuario o prestador nao fica.

Quem paga?

Como manter todos engajados?

O modelo de negocios é auto sustentavel?

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich



Sprint da semana passada

1. Definir:
« As principais hipéteses e as premissas que VOCés querem
validar com o MVP
« Os critérios de validacdo (mensuraveis) gue serao usados

2. Usar a matriz “é-ndo é-faz-nao faz” para se alinharem em relacao
a este MVP.

Usar a matriz “Esforco-Impacto” para definir o que incluir neste MVP.
Desenhar um MVP para iniciar a validacao.

Preencher o Deck-Aula04 e subir no e-disciplinas.

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich



Atividade (30 min)

Brea kout rooms

Mentorla(*) sobre 0 trabalho da atividade

’
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; » '2 Startups/sala com mentores e momtores |




Breakout rooms

. Sala5/Denali - Leticia
B Startup 13
#4 f Startup 14

& Salal/Everest - Ingrid
* Startup 02
%3 Startup 19

~ . . | Sala6/El Capitan - Diego

R Startup 20
.~ Sala 2/K2 - Edson | . Startup 21
X Startup 05 ™
Startup 07 q Sala 7/Eiger - Enzo
Startup 17

Startup 18
Startup 08
Startup 09
Startup 22
. Sala 4/Annapurna - Messias Startup 23
Startup 10 :
Startup 11 ~ Sala 9/Matterhorn — Fené
Startup 24

Startup 25
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“"30:00

Start Stop Reset = MINS: 30 2| secs: o = type:

b b

None v

[ Breaktime for PowerPoint by Flow Simulation Ltd.Pin controls when stopped
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Jornada

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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QUANDO, ONDE e PARA QUEM
lancar o MVP?

?

23

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Realidade = Mercado é Rei

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich



FailTech: Aprendizados do Vale do Silicio
\ https://www.youtube.com/watch?v=uTdyb-RWNKo0
$ 1995
. US$ 96 MM em um IPO + b
@ " B5S$ 200 MM de 16 empresas investidoras. General Magic

» 1990

2002
—_—

Preco: US$ )
vendas: S(Tﬁ‘unldades



https://www.youtube.com/watch?v=uTdyb-RWNKo
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QUANDO, ONDE e PARA QUEM
lancar o MVP?

?

23

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich



®

ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
PMI 3817: Empreendedorismo e inovagdo em engenharia

Beachhead

« Onde se inicia o jogo.

« Ponto de entrada no mercado através
dos Early Adopters.

« [Fator surpresa, pouco barulho.

« Onde se ganha musculatura para invadir
Nnovos territorios.

Critérios:

Existem clientes pagantes

Clientes com urgéncia de solucoes.

Baixa competicdo ou muita insatisfacao.

Uma nova solucéo é bem-vinda.

Potencial de viralizacao.

Atuacao de forma independente.

Escada para mercados adjacentes e maiores.

AN N NN NN

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Early Adopters
'-JT“'» ‘_ﬁ S

wh

Ve " ‘ I'tl
: Adopters i Majority

Viajority @)

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Clientes que ajudam

Clientes com o cabelo
pegando fogo

(HAIR ON FIRE)

« A’”dor” nestes clientes é tao forte que aceitam rapidamente
uma solucao, ainda que imperfeita.

« Sao clientes que valorizam o problema e estao dispostos a
contribuir com uma nova solucao.

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Smart Skin Care (MIT case)

Tecnologia
de nano- Hospitais,
particulas centro de
que se tratamento
fixam a pele de cancer, Mercado
para a pacientes de
liberagao em protetor
lenta de tratamento solar
medicacao externo

_~
Tempo, Marca,

$$$, = distribuicao,

recursos, concorréncia

testes, '

FDA

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich

Fonte: Disciplined Enterpreneurship — Bill Aulet

Atletas
extremos
nos seus
30 anos

que fazem
triatlo

v

Interesse,
dinheiro,
necessidade,
boca a boca
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Tarefas da semana

Preparar DECK3-Aula05

1. Evolua seu MVP
2. Defina seu Beachhead:

3. Apresente seu MVP a pelo menos 5
potenciais cliente/usuarios que facam parte
do seu beachhead [alguém com o cabelo
pegando fogo]

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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DECK - Aula05




Versao:

Data:

Nome da Startup

Membros da equipe

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich

QOPoliStart




Produto:

Versao:
Data:

Descricao da dor:

Descricao do produto:

Como a dor é solucionada hoje:

Tecnologias necessarias para
desenvolvimento do protétipo:

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich




Beach Head

Mercado de foco inicial Cliente foco inicial

e Caracteristicas e Caracteristicas

e tamanho, * Urgéncia

* tendéncia,  Como vocé o(a) descreveria

* Porque a escolha

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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Oficinas (opcionais)

 Tercas-feiras (dia 09/5 — das 11:10 as 12:50)

8

 Fazer reserva de horario no Forms(uma por startup):

https://forms.gle/ZWFQ5z1G5EZFWQV59

10 minutos por startup E
i

.

[=]5;

Autoria: R.Approbato & C.Fenerich
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https://forms.gle/ZWFQ5z1G5EZFWQV59
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O que ler/ouvir

You

Aula 4: https://youtu.be/yvwVm4FzJ-Y?list=PLZFJSENG2VjXX9ITQLIXLOPNHSkr_H4Dc

Plataformas: https://voutu.be/YoOydXtV|Gk

Estratégia de BeachHead

Early-adopters

Customer development

. . e nTnnUEssnﬁﬁﬁ
The Business of Plataform - Michael A Cusumano
| 0 ABISD

Atravessando o abismo - Geoffrey A. Moore

GEOFFREY A MOORE A



https://abstartups.com.br/o-que-e-metodologia-customer-development/
https://youtu.be/Yo0ydXtVjGk
https://tudosobrestartups.com.br/o-que-sao-early-adopters/
https://blog.northern.com.br/o-que-e-beachhead-strategy-e-como-ela-pode-ser-crucial-para-o-seu-negocio/#:~:text=Beachhead%20Strategy%20%C3%A9%20uma%20estrat%C3%A9gia,territ%C3%B3rio%20j%C3%A1%20tomado%20pelo%20inimigo.
https://www.amazon.com.br/Business-Platforms-Strategy-Competition-Innovation/dp/0062896326/ref=asc_df_0062896326/?tag=googleshopp00-20&linkCode=df0&hvadid=379693121961&hvpos=&hvnetw=g&hvrand=10128227706283292568&hvpone=&hvptwo=&hvqmt=&hvdev=c&hvdvcmdl=&hvlocint=&hvlocphy=1001773&hvtargid=pla-639459781188&psc=1
https://www.amazon.com.br/Atravessando-abismo-Geoffrey-Moore/dp/8550813958/ref=sr_1_2?__mk_pt_BR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1PYA0L2ZIT625&keywords=atravessando+o+abismo&qid=1652291891&s=books&sprefix=atravessando+o+abismo%2Cstripbooks%2C221&sr=1-2&ufe=app_do%3Aamzn1.fos.6a09f7ec-d911-4889-ad70-de8dd83c8a74
https://youtu.be/yvwVm4FzJ-Y?list=PLZFJ8EnG2VjXX9ITQL9xL0PNHSkr_H4Dc
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Instrutores

Rubens Fené Prof. Tomi

Monitores

Gabriel Leticia


https://www.linkedin.com/in/rubensapprobatojr/
https://www.linkedin.com/in/carlosfenerich/
https://www.linkedin.com/in/giorgio-de-tomi-41211862/
https://www.linkedin.com/in/antonio-rafael-namur-muscat-a779a818b/
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Apresentacao
Inteligéncia Artificial — Mitos e verdades

Adriano Musa

Reitor, Diretor Académico — Saint Paul Escola de Negdcios
Poli Angels
Prof. Insper
Prof. FIA
Pos Doc — Columbia University, NY 2019
PHd Financas — USP 2012

Master of Science — Finangcas — PUC 2007
. MBA — Insper 2005
@ Saint Paul Administracio — PUC 2002
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