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Perdas do Turismo durante a Pandemia
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Segundo dados da OMT (2020)

» Prejuizo de Faturamento do Turismo Mundial — USD 2,4 Trilhoes
» Chegadas internacionais cairam 73% em 2020

» 174 milhdes de empregos perdidos dos 330 milhdes (53%)
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Perdas do Turismo durante a Pandemia
de COVID-19

Cenario Brasileiro:

» Reducdo de RS290 BilhGes de arrecadacdo

» 397 mil empregos a menos
P ¢ ] \Iy
. B
—é—4
» ~50 mil empresas fechadas b T
$— ¢ — ¢
F AP T R §
g—t—+¢
/| ¢ N
¢ . ./




Retomada da Atividade

» Auxilios publicos - disponibilizagdo de crédito para o setor, s
principalmente o setor aéreo e de micro e pequenas empresas, .
incluindo-se a flexibilizacao de legislacao trabalhista e de normas
do setor, em especial para as taxas.

» Reequilibrio dos contratos de concessao (aeroportos, centros de E
eventos e atrativos turisticos) - seguranca aos empreendedores e
tempo para a recuperacao dos negocios

» Redirecionamento dos recursos e esforcos para a promoc¢ao do
turismo doméstico.
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Retomada da Atividade

» Crédito ao consumidor com condicOes atrativas

» Atividades em Ambiente aberto REGULATIONS

{2005}

» “Novas politicas” de descolamento doméstica e internacional —
“RSI 2005” — Proibicao de entrada extremamente variavel e
guarentena intermediaria ou direta

» Vacinacao X Cobertura Vacinal




Retomada da Atividade

» Novos protocolos de Safety Experience serao necessarios nesta
primeira fase de retomada da atividade

» “Passaporte COVID”?

» Previsao de recuperacao somente em 2027



Safety Experience - Expectativa

» 1. Distanciamento fisico




Realidade




» 2. Aumentar a frequéncia de limpeza e desinfec¢ao, com especial atencao a objetos
tocados com frequéncia
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Realidade



» 3. Circulagdo de ar — aumentar a circulagao de ar para melhorar a qualidade do ar




Realidade
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» 4. Barreira de proteg¢ao




» 5. EstacOes de higienizacao




» 6. Desinfetar cartoes de acesso




» 7. Avisos de porta — Informac¢ao de procedimento de desinfec¢ao




» 8. Higienizador de maos em tamanho para viagem (ammenities)




» 9. Atengdo aos acessorios livres (da UH ou de eventos)




» 10. Enxoval de Servico — Higienizar o enxoval em alta temperatura para desinfec¢ao
ideal




» 11. Piscina e outras areas de bem-estar




» 12. Check-in e check-out on-line
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» 13. Formas de pagamento




» 14. Café da manha — Alimentos individualizados e de preferéncia embalados




» 15. Bares e restaurantes




» 16. Seguranca alimentar — Protocolos seguros para produgdo, servigo e consumo




Realidade



» 17. Frigobar — Totalmente vazio ou desinfec¢ao a cada troca de hdspede




» 18. Treinamento dos funcionarios — Reforco na questao dos protocolos de higiene e

prevencao
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» 19. Verificagoes da temperatura dos funcionarios e consumidores
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» 20. EPI para os funcionarios
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» 21. Testagem constante de Staff e de viajantes




[ . llbzia

Vaccination certificate

22. Vacinagao do Staff / Certificado de Vacinagdo

Dose 272
accing C18-mRNA

Med .

Ma

Date

DIGITAL VERSION

CQ\J\D-\Q\JM\‘\.\M

Jane Medowel

’il'l%l‘\?ﬂ?,

&

pass Nalad

A dave ot Arin

Y name 0
Nl o\ PHOO 0O

oy cnecvng A\

saurvn WOt

1(1\.[\'\1 Y

. N
SCNA N WOTWLR »




» 23. Certificados de Segurancga Sanitaria

NEW! RECOGNITION FOR AIRPORTS
PRIORITIZING HEALTH AND SAFETY
MEASURES

/" safe|hotels
CovidClean™
Certified

2021 www.turismo.gov.br/seloresponsavel
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Resultados 2021/2022

» Empresas adaptadas aos novos protocolos X Clientes cada vez mais relutantes
em seguir os protocolos - Efeito gangorra na incidéncia mundial de COVID-19.

» As operadoras fizeram 7,4 milhoes de embarque totais de viajantes em 2021.

» O faturamento das empresas em 2021 alcancou RS 7,1 bilhoes (77% em
relacao a 2020, mas 44% abaixo de 2019. 96% das compras no setor foram de
viagens domeésticas.

» Retomada das viagens internacionais - Crescimento esperado de 60% em
relacao a 2021 - RS 15 bilhoes de faturamento




O “novo normal” sera muito melhor!

Obrigado pela “presenca”!
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