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Plano de aula

Contenudo:

Analise de politicas turisticas

Tempo previsto:

9 (nove) horas

Professores ministrantes:

Professor Eduardo Sant'Anna e MSc. Valério Souza Neto

Objetivo geral:

Desenvolver competéncias para a analise de politicas publicas, especialmente aquelas voltadas ao Turismo

AULA 1 -0 QUE E POLITICA PUBLICA

OBJETIVO DAAULA

Apresentacdo do conceito teorico de politicas publicas e engajamento inicial dos alunos

Tempo total: 3 (trés) horas

Objetivo especifico / estratégia

Recurso

45 (quarenta e cinco)

minutos

Apresentacao do curso e definicao de objetivos perante os discentes

e Objetivo especifico:
Apresentar o conteudo e plano de aula aos alunos, tendo em vista o seu
futuro engajamento

o Questoes norteadoras:
o Qual o objetivo do curso a ser alcangado?
o Qual a sua inten¢@o ao se matricular nesse curso?
o Qual sera a avaliacdo do conhecimento internalizado?

Aula expositiva com apresentagdo de slides




15 (quinze) minutos

Acao compartilhada de estudo - Reuniio em pequenos grupos para
a discussdo da bibliografia apresentada e elaboracio de sintese
coletiva

e Objetivo especifico:
Entender o conhecimento prévio trazido pelos alunos, bem como
induzir uma primeira sintese tedrica

® Questoes norteadoras:
o O que sdo politicas publicas?
o Como implementar politicas publicas de sucesso?

Papel, caneta e recurso oral dos estudantes

30 (trinta) minutos

Reflexdo no grupo-classe - Apresentacio da sintese coletiva dos
grupos.

e Objetivo especifico:

o Reconstrugdo da sintese de cada grupo perante a
comparagdo e discussdo com a sintese dos demais
grupos;

o Intervengdo dos professores durante a reflexdo, de
modo a avangar o conceito inicialmente alcangado.

¢ Questoes norteadoras:
o Quais sdo as discussdes apresentadas pelos demais
grupos?
o O que ha de novo em relag@o a sintese primeiramente
criada?

Recurso oral dos estudantes

Intervalo - 05 (cinco) minutos




1h10min (uma hora e dez
minutos)

Aula expositiva de forma dialogada

e Objetivo especifico:
Apresentar as origens historicas do conceito tedrico de politicas
publicas e as suas diferengas em relacao as demais agoes estatais.

e Conteudo:
o Origem das politicas publicas;
o Conceito de politicas publicas e suas previsoes legais;
o Implementagdo de politicas publicas: reserva do
possivel.

Aula expositiva com apresentagdo de slides

15 (quinze) minutos

Sintese individual - Primeiros avancos em relacio ao estado inicial

e Objetivo especifico:
o Reelaboracdo dos conceitos trabalhados agora em
sintese individual, de modo a possibilitar a
internalizag¢do do contetdo;
o Desenvolver nos estudantes a percepcao de avango em
relacdo ao marco inicial, de modo a engaja-los para o
proximo momento de aprendizagem.

o Questoes norteadoras:
o Como identificar a existéncia de uma politica publica?
o E possivel identificar limitagdes materiais (reserva do
possivel) nas politicas publicas que possibilitaram esta
aula? Exemplifique.

Papel e caneta

Bibliografia basica e
complementar

Souza, C. (2006). Politicas publicas: uma revisao da literatura. Sociologias,

https://doi.org/10.1590/S1517-45222006000200003

20-45.



https://doi.org/10.1590/S1517-45222006000200003

AULA 2 - COMO AVALIAMOS POLITICAS PUBLICAS

OBJETIVO DA AULA Proporcionar a apreensdo dos métodos de avaliagdo das politicas publicas e sua aplicacdo, bem como criar uma
aproximacao inicial com sua utilidade para a area turistica

Tempo total: 3 (trés) horas Objetivo especifico / estratégia Recurso

Atividade extra-classe Leitura de artigo cientifico e elaboracao de sintese individual Copia de artigo cientifico (digital ou fisico)

e Objetivo especifico:
Preparar o aluno para a discussdo a ser realizada em sala de aula, bem
como realizar uma sintese inicial dos conceitos

® Questoes norteadoras:
o Ha um melhor método para a analise de uma politica
publica?
o Havendo consenso social, € automatica a conclusdo de
que uma politica publica foi bem sucedida?

1h20 (uma hora e vinte Aula expositiva de forma dialogada Aula expositiva com apresentagdo de slides

minutos)
e Objetivo especifico:

Apresentar os métodos de avaliagdo de politicas publicas, suas

aplicagdes especificas e suas bases teoricas

e Conteudo:
o Me¢étodos de avaliagdo de politicas publicas;
o Exemplos de politicas publicas e possiveis avaliagdes
a serem feitas;
o Comparagdo entre os resultados de cada método.

Intervalo - 05 (cinco) minutos




45  (quarenta
minutos

€

cinco)

Ac¢ao compartilhada de estudo - Reuniio em pequenos grupos para
a discussio da aplicacido dos métodos apresentados até o momento
em relacio as politicas turisticas

o Objetivo especifico:
o Aproximar o conteido tedrico apresentado do
conhecimento prévio dos estudantes (Turismo) e
promover avangos em relagdo a sintese individual, a
partir das complexificagdes apresentadas pelos
docentes

e Questoes norteadoras:
o Quais as especificidades das politicas publicas
voltadas ao turismo?

Papel, caneta e recurso oral dos estudantes

20 (vinte) minutos

Reflexdo no grupo-classe - Apresentacao da sintese coletiva dos
grupos.

e Objetivos especificos:
o Reconstrucdo da sintese teodrica de cada grupo perante
a comparacdo ¢ discussdo com a sintese dos demais
grupos;
o Intervengdo dos professores durante a reflexdo, de
modo a avangar o conceito inicialmente alcancgado.

® Questoes norteadoras:
o Quais sdo as discussdes apresentadas pelos demais
grupos?
o O que ha de novo em relagdo a sintese primeiramente
criada?

Recurso oral dos estudantes




30 (trinta) minutos Introducio as politicas turisticas Aula expositiva com apresentagdo de slides

e Objetivo especifico:
o Conectar de maneira interdisciplinar a literatura
juridica e do turismo sobre politicas publicas enquanto
apresenta as discussdes sobre politicas turisticas.

Bibliografia basica e | Clune III, W. H. (2021). Um modelo politico de implementagdo para as politicas publicas: os papéis do direito e dos
complementar juristas. Braz. J. Pub. Pol'y, 11(20). https://doi.org/10.5102/rbpp.v11i1.7329

COMPLEMENTAR - Velasco, M. Politicas turisticas ante una pandemia. In: Cruz, M. S., Martin, H., & Fumero, N. P. (2020).
Turismo pos-COVID-19. Reflexiones, retos y oportunidades. In Universidad de La Laguna.



https://doi.org/10.5102/rbpp.v11i1.7329

AULA 3 - AVALIACAO DE POLITICAS TURISTICAS

OBJETIVO DAAULA

Aproximar os conceitos tedricos anteriormente trazidos para a realidade pratica dos estudantes, bem como desenvolver a

capacidade de aplicacdo dos métodos estudados em politicas reais

Tempo total: 3 (trés)
horas

Objetivo especifico / estratégia

Recurso

Atividade extra-classe

Leitura de artigo cientifico e elaboracio de sintese individual

e Objetivo especifico:
Preparar o aluno para a discussdo a ser realizada em sala de aula, bem
como realizar uma sintese inicial dos conceitos

o Questoes norteadoras:
o Quais os conceitos basicos para analisar politicas de
turismo?

Copia de artigo cientifico (digital ou fisico)

45 (quarenta e cinco)
minutos

Aula expositiva dialogada

e Objetivo especifico:
Criar um campo de reflexdo sobre a analise de politicas publicas no
turismo, dotando o aluno para o desenvolvimento de analises.

e Conteudo:
o Dificuldades para avangar na andlise de politicas
turisticas;
o Elementos necessarios para considerar a existéncia de
politicas turisticas;
o Instrumentos das politicas turisticas.

Aula expositiva com apresentacdo de slides

Intervalo - 05 (cinco) minutos




1h30min (uma hora e trinta
minutos)

Avaliacao - Execucao da parte teorica

Apresentacao de exemplos de politicas turisticas para cada grupo, que
deverao recriar uma avaliagdo

e Objetivo especifico:
o Aproximar os conceitos teodricos apresentados em
relagdo a exemplos praticos
o Compreender a profundidade de apropriacdo do
contetdo por parte dos estudantes

o Questoes norteadoras:
o A politica publica analisada foi bem-sucedida?
o Em quais pontos € possivel uma melhoria, conforme
aspectos ja estudados

Papel, caneta e recurso oral dos estudantes

30 (trinta) minutos

Apresentacio das conclusdes alcancadas (Metodologia ativa)

Um representante de cada grupo expde a politica analisada e a
avaliacdo que realizaram. Durante a apresentagdo de cada grupo, os
integrantes dos demais grupos poderdo manifestar suas consideragoes,
utilizando o protocolo de avaliagdo (pontos positivos, pontos negativos
das apresentacdes).

e Objetivo especifico:

o Realizar comparativo entre as avaliacdes realizadas,
bem como comparagdo com os outros métodos
utilizados

o Compreender a profundidade de apropriagio do
contetdo por parte dos estudantes

Recurso oral dos estudantes




10 (dez) minutos

Feedback

Apresentagdo pelos estudantes de seus feedbacks (de forma livre ou
através de formulario anénimo) sobre os seus aproveitamentos da
disciplina, atividades propostas e possiveis melhorias

e Objetivo especifico:

o

Aprimorar a organiza¢do de ensino para as proximas
realizagdes da disciplina

Papel, caneta, Google Forms e recurso oral dos
estudantes

Bibliografia basica

Gonzalez, M. V. (2011). La politica turistica. Una arena de accidén autdonoma. Cuadernos de turismo, (27), 953-969.




JUSTIFICATIVA TEORICA

A presente fundamentagdo teorica segue ordem cronologica das atividades
apresentadas no plano de aula. Para isso, pontuaremos a seguir as atividades e segdes
propostas acima e apresentaremos seu corpus tedrico subjacente.

O objetivo com a apresentagdo deste curso foi a possibilidade de abrir portas para que
alunos e egressos do curso de Turismo possam se apropriar dos conhecimentos juridicos
atrelados a confeccdo e analise de politicas publicas. Ainda que o estudo de indugdo de
comportamentos faca parte do ambito de turismologos, ndo ¢ comum encontrar discussdes
aprofundadas que tratam das politicas publicas que levam a tais inducdes.

Para isso, delimitamos o tempo de curso em 9 (nove) horas, distribuidas ao longo de
trés aulas com 3 (trés) horas de duragdo cada, com um breve intervalo ao seu longo. A
primeira aula tem como objetivo a apresentagdo do conceito tedrico de politicas publicas,
além de engajar os alunos no proprio curso. J4 a segunda aula objetiva proporcionar a
apreensao dos métodos de avaliagdo das politicas publicas e sua aplicacdo, bem como criar
uma aproximagdo inicial com sua utilidade para a area turistica. Por fim, a terceira aula
procura aproximar os conceitos tedricos anteriormente trazidos para a realidade pratica dos
estudantes, finalizando com uma aplicagdo dos métodos estudados em politicas reais.

Em um momento inicial, serd apresentado o programa e objetivo da atividade, das
“razdes da atividade de aprender” (Libaneo, 2003), de forma a engajar os alunos para o
aprendizado e deixa-los conscientes da atividade de aprendizado que se buscara. A literatura
demonstra a importancia deste momento inicial para também compreensdo da zona de
desenvolvimento proximo dos estudantes, ou seja, para termos clareza do nivel de
convergéncia dos saberes dos alunos e enfrentarmos o “desafio da [pratica pedagogica] com
alunos de diferentes niveis de desenvolvimento” (Sforni, 2015). Para tanto, primeiramente
optamos pela discussdo do texto sugerido entre pequenos grupos de alunos. Tal processo tem
como objetivo a superagdo da de uma apropriacdo inicial obtida individualmente
(manifestacao intrapsiquica) em relagdo as reelaboracao dialogica (Bernardes, 2010, p. 7),
obtida nas discussdes coletivas (manifestacdo interpsiquica).

Passa-se entdo para a abertura da discussdo dos textos em relagdo ao grupo-classe.
Busca-se nesse momento uma nova (re)elaboragdo dos conteudos apropriados, comparando a

sintese obtida entre cada um dos grupos. Também nesse momento far-se-4 mais presente a



mediagdo pelos docentes, de forma a direcionar & superagao do patamar tedrico anterior. Nas

palavras de Bernardes (2010, p.6):

Trata-se de agdes que promovem a analise critica da produg@o dos estudantes nos
pequenos grupos por meio do processo dialégico mediado pelo educador. Tais agdes
sdo viabilizadas pelo processo de comunicagdo entre os sujeitos € promovem
situagdes de controle da aprendizagem dos estudantes por parte do educador e de
auto-controle por parte dos estudantes, pois estes tém a possibilidade de refletir
sobre o produto das suas proprias agdes de estudo e das acdes dos demais estudantes
do grupo-classe.

Um segundo objetivo tedrico deste momento visa entender o patamar teorico anterior
dos estudantes, de modo a possibilitar até mesmo a adaptagdo do programa planejado em
relacdo a realidade apresentada. Conforme Sforni (2015, p. 383), ao comparar os pontos
iniciais (de partida) e a expectativa de aprendizagem, permite-se potenciais redirecionamentos
de agdes de ensino durante o processo de aprendizagem, sendo os “[dados iniciais] uma
referéncia para avaliagdo final do processo, pois oferecem parametros para a verificagdo do
que se modificou nos conhecimentos e habilidades dos estudantes, ap6s uma aula, unidade de
ensino ou curso”.

Por se tratar de uma etapa inicial, sem contato prévio entre o educador e os educandos,
uma abordagem expositiva dialogada para com os estudantes faz-se necessaria. Assim,
escolhemos uma tematica introdutdria, pautada em um texto didatico para apresentar as
origens historicas do conceito tedrico de politicas publicas e as suas diferengas em relagdo as
demais agdes estatais. Concluimos o primeiro encontro com sinteses individuais objetivando a
internalizacdo do ensino. Nesse ponto, buscamos a realizagdo de um novo registro, agora
individual, de forma a que os alunos tenham a possibilidade de organizar os contetdos
apropriados. Também objetiva haver um primeiro passo de avaliacdo, com a devolucio de
feedback pelos docentes, procurando orientar os estudos por vir. Trata-se de uma primeira
“manifestacdo da apropriacao do conceito” (Bernardes, 2000, 2006, 2010).

Previamente ao segundo encontro, cobraremos a apresentacdo de uma nova sintese
individual, realizada a partir de artigos cientificos j& mais complexos, tratando
especificamente da avaliagdo das politicas publicas (conceito trabalhado na aula anterior),
uma vez que a leitura de textos cientificos pelos estudantes ¢ fundamental “para que as
sinteses provisorias, resultantes das discussdes com o grupo acerca do problema
desencadeador de aprendizagem, sejam ampliadas e avancem na dire¢ao da compreensdo e do
uso da linguagem propria da area de conhecimento em pauta" (Sforni, 2015, p. 390). Esse

processo ¢ um meio para qualificar as discussoes a serem realizadas em sala, aprimorando a



atividade de aprendizado. Igualmente ao ja apresentado, a sintese proporciona oportunidade
de organizagdo do conhecimento apropriado € um novo momento de avaliacao.

Inicia-se a segunda aula com uma exposi¢do dialogada, buscando retomar as
apropriagdes iniciais trazidas pelos estudantes em comparacdo com a profundidade tedrica dos
textos cientificos. Nesse ponto, a mediagao pelo professor ¢ essencial, de modo a aproximar
dos estudantes um nivel de apropriagdo tedrica superior. Passamos entdo para mais uma
dindmica de reunido em pequenos grupos para discussao e sintese; para posterior abertura em
relagdo ao grupo classe. Conforme ja exposto, o processo dialdgico de aprendizagem ¢
essencial para uma boa apropriacdo do contetido, bem como para a inclusdo do aluno como
participante da coletividade de estudo (Bernardes, 2010).

Seguimos entdo para um novo periodo de aula expositiva dialogada. Nesse momento,
buscamos aproximar os conceitos tedricos apresentados com a sua aplicagdo pratica proxima
dos turismologos. Este momento objetiva o “estudo do conteudo, partindo de conceitos
centrais, principio geral, da regra geral para a solu¢do de problemas”. (Libaneo, 2003). Ao
finalizarmos a segunda aula, demandamos novamente ao aluno a elaboragdo de uma nova
sintese individual. A base tedrica para tanto ainda se mantém.

Passa-se entdo para uma ultima aula expositiva dialogada. Nesse ponto, exploramos as
peculiaridades da aplicagdo dos métodos de avaliagdo tradicionais em relagdo as politicas
turisticas. Sendo tal momento um aprofundamento teorico do conhecimento tedrico absorvido
nas aulas anteriores e do texto lido, através da mediagdo do professor. Como forma final de
avaliagdo, realizaremos uma dinamica ativa entre os estudantes. Distribuir-se-a entre eles
diversas politicas publicas, que devem ser analisadas utilizando-se dos conceitos teoricos e
métodos apresentados ao longo do curso.

Posteriormente, essas avaliacdes serdo apresentadas ao grupo classe e aos docentes,
que imediatamente apresentardo seus feedbacks, obviamente de maneira respeitosa e
construtiva. Esse processo (bem como as avaliagdes parciais realizadas anteriormente) evita a
avaliagdo apenas como ferramenta punitiva, mas a incorpora ao proprio processo de
aprendizagem, abrindo oportunidades para melhoria e aprimoramento (Leite & Kager, 2009).
Compreendemos esse momento a “formacgdo de conceitos por meio de operagdes praticas,
concretas” (Libaneo, 2003, p. 4), de modo que os alunos possam utilizar os conceitos como
ferramentas de pensamento e antecipagdo de agdes.

O compartilhamento do processo avaliativo entre os proprios estudantes e ao longo de
diversas etapas busca evitar uma possivel sensacao, valida, de “uso autoritario, pelo professor,

das praticas de avaliacdo evidenciam-se através do controle de corpos e do feedback punitivo



[...] essas exigéncias acabam alimentando o medo e a ansiedade dos alunos em relagdo a

avaliacdo e, por extensdo, a propria disciplina em questao”. (Leite & Kager, 2009, p. 130).
Por fim, abrimos a oportunidade para que os alunos realizem avaliagdo do proprio
curso apresentado. Sendo essa etapa essencial para que os docentes tenham clareza do real
aproveitamento do conteudo apresentado, bem como de possiveis melhorias a serem
realizadas em uma proxima interagdo do curso. A possibilidade de envio do feedback através
de formulario andnimo novamente evita um constrangimento dos alunos perante os docentes,

buscando-se avaliacdes mais honestas e horizontais, evitando assim qualquer tipo de viés de

desejabilidade social (Fischer & Katz, 2000).
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