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Como funcionam as pesquisas de
opiniao

* https://www.youtube.com/watch?v=mV7FE
EVUUZbI&t=3s



https://www.youtube.com/watch?v=mV7FEEUUZbI&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=mV7FEEUUZbI&t=3s

Conceito de amostragem

—
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Populagdo e a variavel a ser observada

POPULACAO

Caracteristica X observavel:



Pesquisa eleitoral:
um exemplo de
levantamento por amostragem

POPULACAO: AMOSTRA:
eleitores brasileiros  uma parte dos
eleitores

Voto do eleitor:




POPULACAO e AMOSTRA

POPULACAO AMOSTRA
Conjunto de elementos (objetos, Subconjunto de elementos que
pessoas, eventos) com pertencem a mesma populagdo

caracteristicas em comum

Total de alunos da EACH no ano e 30% de alunos da EACH no ano
de 2022. de 2022

Total de Super‘mer‘cados em SP . Super\mer‘cados de SP que
ficam dentro de shoppings

Total de escolas de ensino  Escolas de ensino fundamental
fundamental em SP ha Zona Leste de SP



AMmostra

Com a finalidade
de estudar a
populacao
retiramos desta
populacao uma
parte
representativa
que chamamos
de amostra e
coletamos dados
apenas desta
amostra.

Populacao




Amostragem

« A amostra deve ser representativa!

Populacao

Amostra
Plano de

amostragem




A amostra deve ser representativa da populacao

A 1déia de aleatorizacio
€ conseguir uma amostra
com caracteristicas bem
proximas da populacio

Essa amostra ndo pode ser
considerada representativa
da populacao




Amostra

Para representar bem uma populacdao a amostra deve ter:

N\,

[ QUALIDADE [ QUANTIDADE J




Qualidade da amostra

» Condicdo de saulde bucal das criancas de 12
anos de um municipio

» Se a pesquisa for domiciliar, quais
domicilios: sorteio de bairros ou de
residéencias?

» Se a pesquisa for nas escolas: sorteio
escola ou sorteio classe ou sorteio alunos?




Quantidade

« E dependente da variabilidade da variavel na
populacao

e Como determinar a variabilidade da populacao
antes de estudar a populacao?
Estudo piloto
Literatura
Utilizar a maior variabilidade possivel




Relacao

Quantidade e Qualidade




Boa quantidade sem qualidade

Populacao




Boa qualidade sem quantidade

Populacao




Boa qualidade e boa quantidade

Concluséo: a populacéo e
verde e vermelha




Populacao homogénea




Populacao
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Viés de amostragem

» quando os individuos selecionados para a
amostra ndo representam de forma
adequada a populagdo.

- Em 1936, nos EUA

- um Instituto de opinido previu a partir de uma
amostra de 2 milhdes de eleitores, escolhidos
em listas de proprietdrios de carros e catdlogos
telefonicos que Landon receberia 57% dos votos
contra Roosevelt. Entretanto.....



Censo e Amostragem ||Censo ou Amostragem?

Censo Censo
estudo através do exame * quando populagdo € pequena
de todos os elementos da (amostra tem tamanho da
populagdo populagdo)

« quando resultado deve ser
exato
Amostragem Amostragem
- estudo por meio do * mais economia

exame de uma amostra ||+ menos tempo

 adequado para populagdo
infinita




Exercicio

Analise as situacoes descritas abaixo e decida se a pesquisa deve ser feita por
amostragem ou por censo, justificando sua resposta.

a) Numa linha de producdo de empacotamento de café, observar o peso dos
pacotes produzidos.

b) Em uma sala de aula composta por 40 alunos, analisar suas idades.
c) Observar se a agua de uma lagoa esta contaminada.

d) Verificar a carga horaria diaria de trabalho dos funcionarios da cozinha de um
restaurante.

e) Num lote de cabos de aco, verificar a resisténcia dos mesmos a tracéao.

f) Pesquisa de opinido eleitoral para governador do Estado de S&o Paulo.



Métodos para a composicdo de
uma amostra

£ N

Probabilisticos

aleatdria simples
sistematica

estratificada proporcional
por conglomerados

Nado-probabilisticos

5. quotas ou proporcional
6. acidental ou conveniéncia
7. Intencional




Meétodos Probabilisticos

Aleatoria simples #09 - Amostragem Aleatéria Simples
https://www.youtube.com/watch?v=Tk-7fTtUP_Y

#10 - Ndmeros Aleatorios
https://www.youtube.com/watch?v=5xWb9Nyttcc

#11 - Amostragem Sistematica
https://www.youtube.com/watch?v=H1jq8bEvI34

#12 - Amostragem Estratificada
https://www.youtube.com/watch?v=PNdMANe96cU

#13 - Amostragem por Conglomerado
https://www.youtube.com/watch?v=EIf8x6vucRs



https://www.youtube.com/watch?v=Tk-7fTtUP_Y
https://www.youtube.com/watch?v=5xWb9Nyttcc
https://www.youtube.com/watch?v=H1jq8bEvl34
https://www.youtube.com/watch?v=PNdMANe96cU
https://www.youtube.com/watch?v=EIf8x6vucRs

Métodos Ndo-probabilisticos

Acidental
https://www.youtube.com/watch?v=olHF ICKKpM

Intencional
https://www.youtube.com/watch?v=xi7CNuYgZ O

Proporcional

https://www.youtube.com/watch?v=0joDnOTfvSo

https://www.youtube.com/watch?v=pgdh3wapzJY

https://www.youtube.com/watch?v=36ulultiNoM
Desproporcional #08 - Amostragem Desproporcional

https://www.youtube.com/watch?v=HMcGa0X9nEQ



https://www.youtube.com/watch?v=olHF_ICKKpM
https://www.youtube.com/watch?v=xi7CNuYgZ_0
https://www.youtube.com/watch?v=ojoDnOTfvSo
https://www.youtube.com/watch?v=pgdh3wapzJY
https://www.youtube.com/watch?v=36ulultiNoM
https://www.youtube.com/watch?v=HMcGa0X9nEQ

Métodos probabilisticos

» cada elemento da populagdo tem uma
chance conhecida e diferente de zero de
ser escolhido para compor a amostra.

» a partir do conhecimento da amostra
podem-se fazer generalizagoes sobre a
populagdo

- mais corretos, mais confidveis



Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

» E equivalente a um bingo, um sorteio de
loteria.

* Numera-se a populagdo de 1 an

+ Sorteiam-se x ndmeros dessa seqiiencia,
que corresponderdo aos elementos
pertencentes a amostra



Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplol

+ Pesquisa sobre prdatica de atividade fisica de
familias de funciondrios de uma certa empresa.

Populagdo: 32 funcionarios
Amostra: 5 funciondrios



Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplo1
Populagado
O1. Aristoteles | 02. Anastacia 03. Arnaldo 04. Bartolomeu | 05. Bernardino
06. Cardoso 07. Carlito 08. Claudio 09. Ermailio 10. Hercilio
11. Ernestino 12. Endevaldo | 13. Francisco 14. Felicio 15. Fabricio
16. Geraldo 17. Gabriel 18. Getulio 19. Hiraldo 20. Joao da Silva
21. Joana 22. Joaquim 23. Joaquina 24.José da Silva | 25.José de Souza
26. Josefa 27. Josefina 28. Maria José | 29. M2 Cristina | 30. Mauro
31. Paula 32.Paulo César




Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplol N

P Populacao
O1. Aristoteles 02. Anastacia 03. Arnaldo 04. Bartolomeu 05. Bernardino
06. Cardoso 07. Carlito 08. Claudio 09. Ermilio 10. Hercilio
11. Ernestino 12. Endevaldo 13. Francisco 14. Felicio 15. Fabricio
16. Geraldo 17. Gabriel 18. Getulio 19. Hiraldo 20. Joao da Silva
21. Joana 22. Joaquim 23. Joaquina 24. José da Silva | 25. José de Souza
26. Josefa 27. Josefina 28. Maria José 29. M2 Cristina 30. Mauro
31. Paula 32. Paulo César

Sorteio de uma amostra de 5 elementos

Populacao e amostra

01. Aristoteles
06. Cardoso
11. Ernestino
16. Geraldo
21. Joana

26. Josefa
31. Paula

02.
07.
12.
17.
22.
27.
32.

Anastacia
Carlito
Endevaldo
Gabriel
Joaquim
Josefina
Paulo César

03. Arnaldo

08. Claudio
13. Francisco
18. Getulio

23. Joaquina
28. Maria José

04. Bartolomeu
09. Ermilio

14. Felicio

19. Hiraldo

24. José da Silva
29. M2 Cristina

05. Bernardino
10. Hercilio

15. Fabricio

20. Joao da Silva
25. José de Souza
30. Mauro




Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplo2

» Pesquisa de estatura de criangas do 6° ano
do ensino fundamental de uma escola

» Populagdo: 1000 alunos
*+ Amostra: 10% da populagdo



Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplo2
» 1° passo - numeramos os alunos de 1 a 1000.

- 2° passo - escrevemos os nimeros dos alunos,
de 1 a 1000, em pedacinhos de papel

» 3° passo - retiramos 100 ndmeros.

- Alternativa: tabela de nimeros aleatoérios no
Excel ALEATORIOENTRE (0 e 1000)



Métodos probabilisticos
1.Amostragem aleatoria simples

Exemplo3

Pesquisa sobre satisfagdo com os servigos de
uma agéncia de viagens

Populacdo: 200 pessoas retiradas de um
banco de dados de clientes

Amostra: 10 clientes



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

+ Utilizada quando os elementos da populagdo
ja se acham ordenados.

Exemplos

casas de uma rua

prontudrios médicos de um hospital
alunos de uma classe em ordem alfabética

- Vantagem: facilidade, um Unico sorteio



Métodos probabilisticos

2. Amostragem sistematica

Exemplo4

* Suponhamos uma rua com 900 casas, das
quais desejamos obter uma amostra
formada por 50 casas para uma pesquisa de
opinido.

Populacdo 900 casas
Amostra 50 casas



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

Exemplo4

» 19 passo - calcular o salto = 900/50 =18

+ 29 passo - sortear um ndmero de 1 a 18, que
indicarad o primeiro elemento da amostra

» 39 passo - determinar os préximos
elementos, somando-se o salto ao valor
sorteado, até que as 50 casas sejam

obtidas



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

Exemplo4

* Se 0 numero sorteado for o0 4, a amostra
seria formada pelas sequintes casas:

4%asa, 22%casa, 40%casa, 58%casa,..

* Se 0 nimero sorteado for o 3, a amostra
seria formada pelas sequintes casas:

3%casa, 21%casa, 39%casa, 57%casa,..



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

Exemplo5

Pesquisa sobre satisfagdo com os servigos de
uma agéncia de viagens

Populagdo 200 clientes
Amostra 10 clientes



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

Exemplo5
19 passo - calcular o salto = 200/10 =20

2° passo - sortear um ndmero de 1 a 20, que
indicara o primeiro elemento da amostra

39 passo - determinar os proximos elementos,
somando-se o salto ao valor sorteado, até que 10
clientes sejam obtidos



Métodos probabilisticos
2. Amostragem sistematica

Exemplo5

* Se 0 nimero sorteado for o0 4, a amostra
seria formada pelos sequintes clientes:

4%liente, 24%cliente, 44%cliente,
64°%cliente,..

* se 0 nimero sorteado for o 3, a amostra
seria formada pelos sequintes clientes:

3%liente, 23%cliente, 43%cliente,
63%liente,..



Métodos probabilisticos

3. Amostragem estratificada proporcional

POPULACAO:
comunidade da escola

professor

aluno

60%

AMOSTRA: parte da
comunidade da escola
0%

J 20%

FIGURA 3 — AMOSTRAGEM ALEATORIA ESTRATIFICADA PROPORCIONAL

POPULAGAO

M = 10.000

» Utilizada quando a populagdo se divide em
estratos (subpopulagoes)

- O sorteio é feito dentro de cada estrato



Métodos probabilisticos
3. Amostragem estratificada proporcional

- Pesquisas de mercado:
- homens e mulheres
- faixas etarias

- Pesquisas eleitorais:
- regido demogrdfica
- cidades pequenas médias e grandes
- drea urbana e rural



Métodos probabilisticos
3. Amostragem estratificada proporcional

Exemplo6

Pesquisa sobre prdtica de Populagdo: 4000 pessoas
atividade fisica da 3700 alunos

comunidade de uma 200 professores
universidade 100 funciondrios
Deseja-se uma amostra de Amostra: 400 pessoas
10% da populagdo. 370 alunos

20 professores
10 funcionarios

Os elementos da amostra devem ser sorteados nos estratos:
« 370 alunos dentre os 3700

« 20 professores dentre os 200

* 10 funcionarios dentre os 100.



Métodos probabilisticos
3. Amostragem estratificada proporcional

Exemplo7

* Pesquisa sobre satisfagdo com os servigos de uma
agéncia de viagens
Populagdo: 200 pessoas

60 mulheres (30%), 140 homens (70%)

- Amostra: 10 pessoas
3 mulheres, 7 homens



Métodos probabilisticos
4. Amostragem por conglomerados

Apenas os subgrupos (conglomerados) sdo
identificados.

Pesquisa com alunos

- apenas as escolas sdo identificadas
Pesquisa com moradores

- apenas os quarteiroes sdo identificados



Métodos probabilisticos
4. Amostragem por conglomerados

Amostragem por
Conglomerados

CORARAREEE JOCCIBEE
ARAAEPEECEE PeGHeE
2EeO

RSI®

SIS
1° ESTAGIO:
conglomerados: selecao aleatdria de
OOR®A ©©©| conglomerados

PEEEE RO | OO0 Bee

/S /S S/ 2° ESTAGIO:

elementos: selecdo aleatoria de
OR® RO OO A® elementos




Métodos probabilisticos
4. Amostragem por conglomerados

BRASIL
Populacdo de
Referéncia MACRORREGIAO

Primeira
Estratificacdo

UADRA URBANA

VILA RURAL Q )

Unidade Amostral IS Unidade Amostral
Secundaria Secundaria

MUNICIiPIO

e Unidade Amostral
i Primaria E_
DOMICILIO I ﬂ ﬂ DOMICILIO
Local do Exame —!) Local do Exame

Figura 3. Esquema do plano amosiral para o levantamento em domicilios em municipios até 50 mil habitantes
(1o, 20 & 3o estratos).




Métodos probabilisticos
4. Amostragem por conglomerados

Exemplos de conglomerados

Elementos Conglomerados
Eleitores Domnucilios
Trabalhadores Empresas
Alunos Escolas

Exemplo mais complexo:

Para obter wma amostra de familias:

selecionar prumeiro uma amostra de cidades;

Amostragem por
selecionar banros das cidades sorteadas: conglomerados em 4 estagios

selecionar quarteiroes dos bairros sorteados:

selecionar domicilios dos quarteirdes sorteados.




Métodos probabilisticos
4. Amostragem por conglomerados

Qual e a porcentagem de moradores da cidade
de SP com queixas de sono?

la etapa
Sorteio de bairros

2a etapa
Sorteio de quarteiroes

3a etapa
Sorteio de residéncias

4a etapa

Aplicar o questiondrio em
todos 0s moradores da
residéncias sorteadas



Métodos ndo-Probabilisticos

» cada elemento da populagdo ndo tem uma
chance conhecida de ser escolhido para
compor a amostra.

* ndo € possivel generalizar os resultados das
pesquisas para a populagdo

» as amostras ndo-probabilisticas ndo garantem
a representatividade da populagdo.



Razoes para o uso de amostragens
ndo probabilisticas

* Quando os dados sobre a populagdo ndo existem ou
ndo estdo disponiveis para serem sorteados.

« Quando ndo ha intengdo de generalizar os dados
obtidos na amostra para toda a populagdo

* Quando ndo ha disponibilidade de tempo e/ou de
recursos para a realizagdo de pesquisa com
amostragem probabilistica

Teoricamente a amostragem probabilistica é
superior, mas na pratica, as dificuldades de
aplicagdo enfraquecem essa superioridade.



Métodos ndo-probabilisticos
5. Amostragem por cotas

usado em levantamentos de mercado e
prévias eleitorais.

Exemplo

» Suponha que deseja-se fazer uma pesquisa
sobre a intencdo de voto numa cidade de 50 mil
eleitores.

- O tamanho da amostra foi dimensionado em
400 eleitores.



Métodos ndo-probabilisticos
5. Amostragem por cotas

Primeira fase

Classifica-se a populagdo de acordo com
caracteristicas consideradas relevantes
para o estudo.

* Na pesquisa de inteng¢do de votos as
variaveis a serem consideradas serdo:

sexo e hivel de escolaridade



Métodos ndo-probabilisticos
5. Amostragem por cotas

Segunda fase

Com base na constituicdo conhecida da
populagcdo (cartorio eleitoral) determina-se
a proporgdo para cada caracteristica

Sexo Escolaridade

Masculino 55% Analfabeto 15%

Feminino 45% Fundamental 35%
Médio 40%

Superior 10%



5. Amostragem por cotas

Terceira fase: fixam-se as cotas

Métodos ndo-probabilisticos

Analfabetos | Fundamental Médio Superior
masculino
55% de 400 | 15% de 220 | 35% de 220 | 40% de 220 | 10% de 220
220 33 77 88 22
feminino
45% de 400 | 15% de 180 | 35% de 180 | 40% de 180 | 10% de 180
180 27 63 72 18

Tamanho da amostra = 400 eleitores da cidade




Métodos ndo-probabilisticos
5. Amostragem por cotas

Terceira fase: fixam-se as cotas

Masculino Feminino
55% de 400 = 220 45% de 400 = 180

Analfabeto (15%) 15% de 220 = 33 15% de 180 = 27

Fundamental (35%) 35% de 220 =77 35% de 220 = 63

Médio (40%) 40% de 220 = 88 40% de 220=72

Superior (10%) 10% de 220 = 22 10% de 220 = 18



Métodos ndo-probabilisticos
6. Amostragem por conveniéncia

Elementos da amostra sdo escolhidos por
conveniéncia - estdo ho lugar certo, na hora certa.

Utilizada em pesquisas exploratorias para se
testar ou obter idéias sobre um assunto.

Utilizada em pesquisas de opinido em pragas, ruas,
supermercados, eftc.

Método menos rigoroso de compor uma amostra




Métodos ndo-probabilisticos
6. Amostragem por conveniéncia

Exemplo

Pesquisa sobre o uso de coleiras em cachorros em
pragas publicas

A amostra é colhida através de entrevistas com

frequentadores de pragas publicas



Métodos ndo-probabilisticos
7. Amostragem intencional

* A amostra é formada por elementos de acordo com
um determinado critério.

Utilizado em pesquisas para determinar o potencial
de um novo produto

Os elementos a serem incluidos na amostra sdo
selecionados com base no julgamento do
pesquisador.



Métodos ndo-probabilisticos
7. Amostragem intencional

Pesquisa sobre Pesquisa sobre hdbitos
preferéncia por um hovo alimeniares dos alunos de
shampoo: um colegio:

pesquisador se d|r~|ge a pZSQUISQdOP escolhe uma
um saldo de beleza e deTermmada semana e
entrevista as pessoas entrevista os alunos, na

lanchonete daquele
colégio, durante o
intervalo.

que ali se encontram.




Sites interessantes

https://profasoniavieira.wixsite.com/estatistica

https://pt.khanacademy.org/math/statistics-
probability/designhing-studies/sampling-methods-
stats/v/techniques-for-random-sampling-and-avoiding-bias

https://pt.khanacademy.org/math/statistics-
probabuh‘ry/desuqnmq studies/sampling-methods-
s‘ra’rs/e/samplmq methods

https://pt.khanacademy.org/math/statistics-
probability/designing-studies/sampling-methods-
stats/a/sampling-methods-review
https://pt.khanacademy.org/math/statistics-

probability/designing-studies/sampling-methods-
stats/a/worksheet-samples-and-surveys
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https://pt.khanacademy.org/math/statistics-probability/designing-studies/sampling-methods-stats/e/sampling-methods
https://pt.khanacademy.org/math/statistics-probability/designing-studies/sampling-methods-stats/a/sampling-methods-review
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https://pt.khanacademy.org/math/statistics-probability/designing-studies/sampling-methods-stats/a/sampling-methods-review
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Calculo do tamanho da amostra para
amostragem aleatoria

- Pardmetro caracteristica que estd sendo estudada
na populagdo

+ Estatistica medida descritiva de elementos de uma
amostra (média, proporgdo, desvio-padrdo...)

+ Estimativa valor avaliado por uma estatistica que
estima o valor de um parametro populacional

* Erro amostral diferenga entre o valor que a
estatistica pode acusar e o verdadeiro valor do
pardmetro que se deseja estimar

* Erro amostral toleravel quanto o pesquisador
admite errar na avaliagdo dos parametros de
interesse numa populagao



Formula para calculo do tamanho da
amostra

N = Tamanho da populacao

* E, = erro amostral toleravel

l
£

* n,=primeira aproximagao do |1, =
tamanho da amostra

N.f?ﬂ
+ n =tamanho da amostra |/ =
N +n,




Exemplo de calculo de tamanho da
amostra

N = 200 familias
E, = erro amostral toleravel = 4% (E, = 0,04)
ny (1% aproximagdo do tamanho da amostra)
n, = 1/(0,04)? = 625 familias
n (tamanho da amostra corrigido pelo tamanho da populagao)
n= (N*n,)/(N+n,) = (200*625)/(200+625)

Portanto, n = 152 familias



Exemplo de calculo de tamanho da
amostra

N = 200.000 familias
E, = erro amostral toleravel = 4% (E, = 0,04)
ny (1% aproximagdo do tamanho da amostra)
n, = 1/(0,04)? = 625 familias
n (tamanho da amostra corrigido pelo tamanho da populagao)
n= (N*n,)/(N+ny) = (200.000*625)/(200.000+625)

Portanto, n = 623 familias



Tamanho da amostra (n) e
tamanho da populagao (N)

100

10

100 1.000 N

A relacdo nao é linear



Tamanho da amostra (n) e
tamanho da populagao (N)

Bem menos que 10.000

10

10 10000 N

IMPORTANTE: forma de selecao da amostra



Tamanho da amostra

Observe que: N = 200 familias, E; = 4%
n = 152 familias = 76% da populacéao

Observe que: N = 200.000 familias, E, = 4%
n = 623 familias =» 0,3% da populacéao

Logo, & errébneo pensar
que o tamanho da
amostra deve ser

tomado como um
percentual do tamanho
da populacao para ser
representativa




fim
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