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Metodologia de Pesquisa: abordagem quantitativa

FASES DO PROCESSO DE PESQUISA

Tema — problema ou pergunta —
objetivos — hipoteses — variaveis
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CONHECIMENTO L S SOLUCAO?

EXISTENTE .............. -
: O guer saber ou descobrir?
Observar <m\
Medir _ \J
: INVESTIGACAO |
; Testar
: \ OBJETIVOS
. Experimentar
E Explicar
. Prova ou Refuta
Conclusao
da pesquisa
E NOVO
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‘.............. ................
CONHECIMENTO




Tema e Problema de pesquisa

[ O que vem primeiro? ] Tema In.t.eresse
—— Problema Dificuldade
Interesse pelo —— Procura um problema
tema

Dificuldade pratica—— Procura literatura

Indissociaveis na ] ( ) Problema
pesquisa J L Literatura
4 ) ("
TEMA PROBLEMA
Norteia a busca na literatura Norteia a investigacao
Sustentacao teodrica Define os os objetivos

\_ ) g




Definicao do problema de pesquisa (Pergunta — Questao)

O QUE £ PROBLEMA?

Analise

........ "4l QUALE OPROBLEMA? (* cOMO RESOLVE-LO?
compreensao ,
COMO E O PROBLEMA?

e

- Causas conhecidas? Ambiente de trabalho e Literatura

S : @ Problema de pesquisa

Passiveis de Quais sao as causas de...

intervencao
pratica para

resolucao do PESQU'SA

problema?

Problema de pequisa

Como ...
RESOLVIDO




Opcao pelo problema de pesquisa

VALE A PENA?

Originalidade

Justificativa
Relevancia

Utilidade
Contribuicao

Hierarquizacao

|

CONTEXTUALIZACAO - COMPREENSAO




PERGUNTA
PESQUISA




1 Quais sao as causas de...

PESQUISA ' i ientifi
SQUIS Nivel 1 do conhecimento cientifico

2 Como ...

Problema da pratica —
Os estudantes nao participam das aulas de metodologia de pesquisa.

Quantos problemas e variaveis aparecem nesse enunciado?

Possiveis perguntas de pesquisa

1. Os estudantes participam, ativamente, da disciplina de pesquisa?

2. Quais os motivos para os graduandos nao participarem, ativamente, da
disciplina metodologia de pesquisa ?

3. Por gue os graduandos nao participam, ativamente, da disciplina
metodologia de pesquisa?

4. Como melhorar a participacao dos graduandos na disciplina
metodologia de pesquisa?




Problemas praticos e Perguntas de pesquisa

/ Como sao os eventos, como as “coisas” acontecem?\
Quais as causas?
Quais as consequéncias?

|

v Quais as causas de absenteismo dos profissionais de saude?
v/ Quanto custa um treinamento?
v Qual a relacdo entre interesse e aprendizagem?

v’ Existe relacdo entre sexo e estilo de lideranca?

Avaliar a clareza e amplitude do problema e a possibilidade de
respondé-lo: propodsito, tempo, custo ...




Quantas perguntas existem num so6 problema ?

/ Quanto custa um treinamento? \

v'Qual treinamento?

v Aonde é esse treinamento?
v'"Quem participou ou participara desse treinamento?

v'Que tipo de custo pretende aferir?

Como sao os eventos, como as “coisas” acontecem?
Quais as causas?

_Quais as consequéncias?
v Qual a relacdo entre interesse e aprendizagem?

v’ Existe relacdo entre sexo e estilo de lideranca?




PERGUNTA

@ Hipotese

Objetivos
e B ——— _ _—
m Populagdo




(Raisa Solomka, 2017)




HIPOTESE >




VARIAVEIS

Sao condicoes, atributos ou qualidades de uma pessoa, grupo ou
situacao que variam ou assumem valores diferentes.

Polit, Hungler (1995)

Pode ser medida e relacionada a uma proposicao.

Descrevem as caracteristicas do atributo a medir.




Alguns tipos de variaveis

(
Discreta — Numeros inteiros, sem fracoes.

o Ex: idade em anos, numero de filhos.
Quantitativa

Continua — Numeros que podem assumir valores
fracionarios. Ex: indices, altura em metros.

-
s

Nominal — Categorias independentes, mutuamente
exclusivas. Ex: sexo, raca, estado civil.

Qualitativa
Ordinal — Categorias que mantém relacao de ordem

entre si. Ex: escolaridade, classe social, desempenho.

-




Relacao entre Variaveis

Variavel Exposicao —— Variavel Resultado

T

Variaveis Interferentes




Hipotese
Existe relacao entre o nivel de estresse e a unidade de trabalho.

Independente (explicativa, de exposicdo, preditora)
Causa de um fenbmeno - precede no tempo. Unidade de trabalho

Dependente (resposta, resultado)
Efeito da variavel independente, € a resposta a investigacao. Nivel

de estresse

De Controle
Pode interferir na relagcao entre a independente e a dependente,
mas que nao e de interesse do pesquisador. Devem ser controladas:

idade, experiéncia profissional

Interveniente

Modifica a variavel dependente, sem que haja modificacdo na
variavel independente: Beneficios trabalhistas, penalidades
administrativas




Variavel INDEPENDENTE - é aquela cuja ocorréncia ou
mudanca resulta na ocorréncia de outra variavel (a dependente).

Em termos de causa e efeito, ela é a causa.

Variavel DEPENDENTE - ocorre ou se altera sequndo um
padrao regular, esta relacionada com a ocorréncia ou alteracao d
outra variavel (a independente).

Em termos de causa e efeito, ela é o efeito.




Elemento essencial da causa:

A “produz” B ou A “forca” B a acontecer
(Cooper, Schindler, 2004)

Variavel independente Variavel dependente
influencia é influenciada
antecede é conseqliente
CAUSA EFEITO

VARIAVEIS: INTERVENIENTES — DE CONTROLE




PARTE 2




Apresentacao

PROCESSO da pesquisa

- INTRODUCAO ...

- Tema - contextualizacdo e problematizacdo do objeto de estudo

= PERGUNTA DA PESQUISA
- HIPOTESES

-VARIAVEIS

justificativa; finalidade e contribuicao

- OBJETIVOS
- REFERENCIAL TEORICO

- METODO




Onde nasce a pesquisa

ipdtese
Resposta que se espera encontrar ao final da pesquisa

Objetivos

O que sera pesquisado

Método

Como sera pesquisado

Lemm<>=a><

. Conclusdo

O que foi pesquisado — Resposta ao problema




HIPOTESE

Proposta de resposta ao problema formulado.

Resposta —. suposta — provavel — PROVISORIA

Caracteristicas
= carater preditivo ou explicativo dos fatos ou fenébmenos;
= compativel com o conhecimento cientifico — consisténcia logica;
= passivel de verificacao empirica.

testadas e julgadas verdadeiras ou falsas

Problema = sentenca interrogativa (?)

Enunciado geral afirmativo

= sobre o comportamento de uma variavel
= de relacao entre variaveis (fatos ou fendbmenos)




Formulacao de Hipoteses

- Formulacao conjectural sobre o comportamento de uma variavel.
Ocorre em determinado caso. Uma pessoa ou fato tem determinadas
caracteristicas. Frequéncia de acontecimentos em determinado
grupo, sociedade, cultura, etc.

Existe sobrecarga de trabalho na area da saude.
Os enfermeiros de Pronto Socorro tém alto risco de doenca
ocupacional.

Os profissionais de enfermagem sao acometidos por algum tipo de
doenca ocupacional.




Formulacao de Hipoteses

- Relacao existente entre duas ou mais variaveis - encontra-se
relacionada a mudanca de outro fator.

Enfermeiros de Pronto Socorro apresentam maior indice de doenca
ocupacional do que enfermeiros de Ambulatorio.

- Dependéncia correlacional - mostra em que grau a mudanca de
um fator pode se referir a frequéncia de fatos.

O tipo de trabalho na area da saude interfere no risco de doenca
ocupacional.




Importancia das hipoteses

testadas e julgadas verdadeiras ou falsas

dirigem a investigacao

indicam ao investigador o que procura ao pesquisar

sugerem a forma mais apropriada de planejamento de pesquisa

instrumentos avanco da ciéncia

comprovacao independente de valores e opinides

fornecem uma estrutura para organizar as conclusoes resultantes




Hipotese

A sobrecarga de trabalho causa estresse no trabalhador.

Sobrecarga

causa presumivel = variavel independente

Estresse

efeito presumivel = variavel dependente




OBJETIVOS

Estabelecem as diretrizes de acao e a estratégia global para
o0 desenvolvimento da pesquisa.

Delimitam a pretensao de alcance da investigacao, o que se
propoe fazer e que aspectos pretende analisar.

Indicam a forma, o contexto e os meios de investigacao,
podendo definir a natureza do trabalho.

(Gauthier, Cabral, 1998)

[ O que se pretende investigar

Como a pergunta sera respondida




Apresentacao dos objetivos

Objetivo Geral PARA QUE?

definem, de modo geral, o que se pretende alcancar com a
realizacao da pesquisa.

Objetivos especificos | PARA QUEM?

referem-se aos aspectos que podem ser mensurados e
observados no desenvolvimento da pesquisa, e que
contribuem para o alcance do objetivo geral.

Consistem no detalhamento do objetivo geral.




Obijetivo Geral

O que se pretende
alcancar com a
execucao da pesquisa

“Significacao”

Visao global e abrangente

Objetivos Especificos

Possibilita a partida da
investigacao —
esclarece o que sera
obtido no levantamento

“Instrumental”

Caracteristicas observaveis
e mensuraveis

Conceitos de acao que comunicam a intengao
do pesquisador e especifica o resultado que se
pretende alcancar = O QUE FAZER. «

Acao a ser desenvolvida e a condicao do
desenvolvimento ou da observacao.




problema >

Quais sao as causas de estresse da equipe de
enfermagem do Pronto Socorro do Hospital Z?

Objetivos

Geral

— Analisar as causas de estresse da equipe de
enfermagem do Pronto Socorro do Hospital Z.

Especifico

— Identificar as causas de estresse da equipe de
enfermagem do Pronto Socorro do Hospital Z.




C Problema

Existe relacao entre o nivel de estresse
e a unidade de trabalho?

C_Objetivos__>

— Identificar os niveis de estresse da equipe de
enfermagem do Pronto Socorro e do Ambulatorio
do Hospital X;

— Relacionar as causas de estresse com a unidade de
trabalho.




“Absenteismo - doenca na equipe de
enfermagem: relacao com a taxa de ocupacao’

Objetivo

— Analisar a quantidade e as causas de afastamentos por
doenca dos profissionais de enfermagem e sua relagcao com
taxa de ocupacao das unidades de internacao de um

hospital de ensino.
(Sancinetti, Gaidzinski, Felli, Fugulin, et al., 2009)

- ldentificar as causas e frequéncia dos afastamentos por
doenca dos profissionais de enfermagem das unidades de
internacao de um hospital de ensino;

- Analisar os afastamentos por doenca dos profissionais ....;
- Relacionar estes afastamentos com a taxa de ocupacao
destas unidades.




“Perfil da violéncia contra mulheres atendidas na

Pousada de Maria”
(Labronici, Ferraz, Trigueiro, Fegadoli, 2009)

Obijetivo Geral
Caracterizar o perfil da violéncia praticada contra as mulheres
residentes na Pousada de Maria durante os anos de 1993 a 2007.

Obijetivos Especificos

— Identificar o niumero de mulheres abrigadas na Pousada de Maria
no periodo de 1993 a 2007,

— Identificar a idade das vitimas, seu nivel de escolaridade, estado
civil, tipo de violéncia sofrida, uso de drogas licitas ou ilicitas;

— ldentificar o servico que procuraram apos terem sido violentadas;
— Identificar os agressores;

— Descrever o tratamento a que foram submetidas;

— Levantar o tempo de permanéncia das vitimas na casa abrigo, os
motivos para conviver com a violéncia ou romper com €ela e
expectativas de vida apos a saida da pousada.




COMPLEXIDADE DO

Identificar Levantar ESTUDO
Verificar Delinear Avaliar
Mapear Investigar Analisar
Conhecer Descrever Validar Relacionar
Correlacionar
Caracterizar Comparar

- Contripdir - Propor
. . ————| - Elaborar
- sidiar

- Construir




bjetivos

1.

8.
9.

Analisar os resultados das avaliagcbes de satisfagcao aplicadas nos
treinamentos ministrados a equipe de enfermagem de duas instituicoes de
saude do Municipio de Sao Paulo;

Analisar os resultados das avaliagcbes da aprendizagem nos treinamentos
ministrados a equipe de enfermagem nas instituicoes estudadas;

Verificar a existéncia de relacao entre a variavel nota da avaliacao da
aprendizagem e as variaveis relativas a opiniao do treinando da avaliacao da
satisfacao;

Analisar os instrumentos e variaveis utilizados nas avaliacdes de satisfacao e
da aprendizagem aplicadas nos treinamentos ministrados a equipe de
enfermagem nas instituicdes estudadas;

Estabelecer critérios para construcao dos instrumentos e métodos de
avaliacao;

Observar a presenca de abordagem de aspectos éticos nos treinamentos
estudados;

Classificar as necessidades de treinamento identificadas de acordo com as
categorias: técnica, ética e politica;

Aprimorar o instrumento de avaliacao da satisfacao;

Conhecer as atitudes da equipe de enfermagem frente ao processo de
avaliacdo de T&D aplicado na instituicido estudada;

10. ldentificar variaveis preditoras da aprendizagem.




- “Quais sao as condicoes de trabalho oferecidas aos trabalhadores dos servicos
de urgéncia?

- Quem sao os trabalhadores que atendem urgéncias?

- Quais sao as necessidades de educacao profissional dos trabalhadores que
atuam nesta drea e como vém sendo respondidas estas necessidades?

- Como construir um programa de educacao, considerando as necessidades e as
condicoes oferecidas?”

e (Caracterizar o ambiente dos prontos socorros guanto aos insumos -
recursos fisicos, materiais e humanos;

e Conhecer o processo de educagao oferecido pelas instituicdes a equipe
de enfermagem;

e |dentificar e avaliar as necessidades de treinamento dos profissionais de
Enfermagem dos prontos socorros;

e Construir um programa de educacao para estes profissionais, baseado no
diagnostico de necessidades de treinamento, considerando o ambiente
de trabalho como suporte a aprendizagem continua.

Messias, Melissa. Construcao coletiva de programas educativos: potencialidade para consecuc¢ao da
educacdo permanente em saude. Tese (Doutorado) — Escola de Enfermagem da Universidade de Sao
Paulo. Sao Paulo, 2015.




TITULO

Pratica

PROBLEMA Relevancia
Originalidade

JUSTIFICATIVA

CONTRIBUICAO OBJETIVOS




VARIAVEIS

Por qué? —> Contextualizacao

PROBLEMA Onde?
Quem?

Suposta resposta

OBJETIVOS e METODO

O que investigar?




Como investigar?

\

Como alcancgar?

OBJETIVOS Coleta — onde — quem — como

Analise — Tratamento estatistico
e interpretacao

DISCUSSAO dos
resultados

RESPOSTA a
PERGUNTA

—>




PROJETO DE PESQUISA

RESUMO e descritores - DeCS (sempre incluir Enfermagem)

Sumario

1 INTRODUCAO

2 OBJETIVOS

3 REFERENCIAL TEORICO

4 METODOLOGIA - Tipo de estudo

4.1 LOCAL DO ESTUDO

4.2 POPULACAO E AMOSTRA

4.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
4.4 OPERACIONALIZACAO DA COLETA DE DADOS
4.5 ANALISE DOS DADOS

5 ASPECTOS ETICOS

6 RECURSOS FINANCEIROS

7 CRONOGRAMA

Referéncias

Apéndices

Anexos




GIANNI CILFONE B1908 Painting Gloucester MA Boats




I — Planejamento da pesquisa

Problema

Area de interesse Dificuldades praticas

Critérios para escolha Valorizagdio — Hierarquizacio
Aplicabilidade Relevancia

Experiéncia
Fundamentacao teorico- pratica
Limitacoes pessoais, institucionais e éticas

complexidade — custos — factibilidade técnica

=) Divulgacao do conhecimento




PROBLEMA

situacao que gera dificuldade
nao esta resolvida ou esta mal explicada

"O problema da pesquisa é a razdo

do trabalho cientifico”
(Gauthier, Cabral, 1998)

RQuestdo que se pretende responder ao
final da pesquisa.




I — Planejamento da pesquisa

< Tema >< ,Q’roblemcb

Por que devemos definir o tema da pesquisa?

Seria suficiente definir apenas o problema?




Exploracao do problema

Trata-se de um problema de pesquisa?

Passivel de verificacao empirica?
Testavel?

guadro teorico
<PFGSSUPOS’[OS dados relacionados
relacdes logicas

,/\<
| solucao desejada |
g

meios e tecnicas de investigacao
(objetivos e método)




Apresentacao CLARA - PROBLEMA DELIMITADO

/

reduzir o problema a um nucleo significativo com probabilidade
de ser solucionado (Marconi e Lakatos, 2000).

— Formulado como pergunta = PERGUNTA DE PESQUISA

— Consta de informacoes acerca das variaveis do
estudo, tails como: populacdo - localizacdo -
ocorréncia.

— Ser claro e preciso - definicao de termos




Transformando 7ema e Problema em objeto de estudo
. RECORTE Delimitacio

Saude do trabalhador

Causas de estresse

na equipe de enfermagem

do Pronto Socorro

do Hospital Z

Quais sdo as causas de estresse da equipe de
enfermagem do Pronto Socorro do Hospital Z?

> Compreensao do tema-problema




Transformando 7ema e Problema em objeto de estudo

RECORTE Delimitacao
Saude do trabalhador

Nivel de estresse

na equipe de enfermagem

do PS e do Ambulatorio

do Hospital Z

——— Existe relacdo entre o nivel de estresse e a
unidade de trabalho?

> Compreensao do tema-problema




“E possivel encontrar, facilmente, na literatura, recomendacdes de
como deve ser o processo de treinamento ideal. Porém, meu principal
guestionamento &€ como operacionaliza-lo em um ambiente com tantas
particularidades, como a UTL.” ...

Goncalves, Gabriela Cristina da Costa. Avaliacdo de necessidades de aprendizagem no ambito
hospitalar: construcio coletiva. [Dissertagao] Escola de Enfermagem da Universidade de Sao
Paulo. Sdo Paulo, 2016.

Como operacionalizar o processo de treinamento em UTI?

Apresentar o objeto de investigacao e a contribuicao
que pode trazer (chizzotti, 2001).




Problema > Justificativa
— " Informagoes empiricas
[ Varidveis de GHG||S€<} Observaces

Pratica

“Diante do exposto e partindo-se da hipotese de que as pessoas idosas
com maiores pontuacoes no PACIC apresentem melhores resultados do
cuidado, objetivou-se avaliar a qualidade do cuidado a pessoa idosa com
diabetes Mellitus e/ou hipertensdo arterial na Atencdo Primaria a Saude
segundo o Chronic Care Model na perspectiva do proprio idoso.
Especificamente, buscou-se identificar associacdes entre o escore total
do PACIC e os resultados do cuidado na amostra estudada.”

Silva LB, Soares SM, Silva PAB, Santos JFG, Miranda LCV, Santos RM. Assessment of the
quality of primary care for the elderly according to the Chronic Care Model. Rev. Latino-
Am. Enfermagem. 2018;26:€2987. [Access ];  Available in:
. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/1518-8345.2331.2987.




OBJETIVO Verificar se a idade € um preditor independente de Carga de
trabalho de Enfermagem (CTE) em Unidade de Terapia Intensiva (UTI), de
acordo com o grupo etario e qual sua capacidade preditiva como
determinante de maior CTE em UTI.

METODO ...... A idade foi considerada como variavel independente e a CTE
(mensurada pelo Nursing Activities Score — NAS) como dependente. ...

RESULTADOQOS ... Amédia do NAS foi maior entre os idosos em
comparacao aos adultos (p=0,004), mas nao entre os grupos etarios
(p=0,697). A idade foi responsavel por 0,6% da pontuacao do NAS. Para
cada 1 ano de aumento da idade, a pontuacao do NAS aumentou em 0,081

pontos (p=0,015). No entanto, a idade nao foi um bom preditor de maior
CTE (AUC = 0,394; p=0,320).

CONCLUSAO O cuidado de idosos em UTI esta associado a maior CTE. A
idade pode ser considerada um fator associado, mas nao um bom preditor
de CTE em UTI.

Ferretti-Rebustini REL, Nogueira LS, Silva RCG, Poveda VB, Machado SP, Oliveira EM, et al. Aging as a
predictor of nursing workload in intensive care unit: results from a Brazilian Sample. Rev Esc Enferm USP.
2017;51:e03216. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/51980-220X201603690321




7ema - Saude do trabalhador

Problema - Existe relacao entre o nivel de estresse e a unidade de
trabalho?

Hipotese - A unidade de trabalho influencia no nivel de
estresse equipe de enfermagem.

Variavel Independente: Unidade de trabalho
Variavel Dependente: Nivel de estresse

Objetivos

Conhecer o nivel de estresse da equipe de enfermagem do Pronto
ocorro e do Ambulatorio do Hospital X;

Relacionar os niveis de estresse com a unidade de trabalho.

Analisar o nivel de estresse da equipe de enfermagem do PS e do
mbulatdrio do Hospital X. (Geral)




