Inteligéncia artificial desafia a educacdo
Avaliacao tradicional de alunos sera colocada em xeque por sistemas que elaboram textos; proibir
0 uso do programa ou fazer prova oral séo paliativos ante revolugdo que se avizinha.
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Universidades e escolas estédo diante de um novo desafio: avaliar seus alunos em tempos de
enormes avangos e popularizacdo da inteligéncia artificial (I1A). Como noticiou o Estaddo, a
necessidade de rever métodos de avaliacdo ficou evidente ap6s o lancamento do chamado
ChatGPT, um sistema de inteligéncia artificial capaz de responder a perguntas e criar textos
sobre assuntos variados, com explicagcbes aprofundadas e informagdes de contexto.
Disponivel na internet, 0 novo sistema é simples de usar e, até 0 momento, gratuito. Na area
da educacao, cresce a preocupacao com o eventual uso indevido por parte de estudantes —
um risco gque certamente exigira mudancas nas avaliacdes.

O debate é recente: o ChatGPT foi lancado no fim de novembro e logo provocou reagdes nos
Estados Unidos, onde o ano letivo estava em pleno andamento. Como informou o New York
Times, ja houve escolas publicas em Nova York e Seattle que proibiram 0 acesso ao
dispositivo, uma medida de dificil controle. Universidades norte-americanas, por sua vez,
tém agido para alterar o formato das avaliacdes, buscando adaptar-se a nova realidade.
Exames com consulta e tarefas de casa cedem lugar a testes realizados na sala de aula, a
provas orais ou a textos escritos a mao.

Sdo medidas paliativas, que apenas tangenciam a revolucdo que se insinua. No Brasil, a
comunidade académica mal comecou a discutir como encarar o problema. Conforme noticiou
o0 Estaddo, a pagina da nova ferramenta estad em inglés, mas o sistema entende e fornece
respostas em portugués. Uma das saidas apontadas por professores é a elaboracao de questdes
mais complexas, que exijam capacidade de andlise dos estudantes e fujam do repertorio a
disposicdo da inteligéncia artificial. O professor Carlos Rafael, que leciona no curso de
Sistemas de Informacéo da ESPM, afirmou que o banco de dados do ChatGPT vai até 2021.
Ou seja, fatos mais recentes estariam fora do alcance da méaquina — pelo menos por enquanto.

Transformacdes provocadas por avangos tecnologicos fazem parte da historia humana. Vale
lembrar que a inteligéncia artificial ja foi capaz de derrotar campefes de xadrez e esta
presente em atividades tdo variadas como o controle de estoques, o reconhecimento facial ou
o0 atendimento ao publico em servigos digitais. Ndo surpreende, portanto, que chegue as salas
de aulas. Assim como em outras areas, cabe a professores e estudantes tirar proveito da
tecnologia sem incorrer em plagio nem adotar condutas antiéticas.

Uma das tantas possibilidades de uso do ChatGPT, por exemplo, é ajudar estudantes na
revisao de conteldos e na preparacdo para testes. O sistema, se bem orientado, elabora
resumos e roteiros que podem facilitar a vida de qualquer aluno. Tal funcionalidade pode



servir também a docentes na hora de planejar aulas. Nesse sentido, porém, recomenda-se
cautela dupla. Embora atil para selecionar informacGes e apresentar temas complexos de
maneira simplificada, a ferramenta €, por enquanto, incapaz de substituir a figura do
professor, além de estar sujeita a erros e limitagdes — algo que o proprio ChatGPT admite
com transparéncia. Sua contribuicdo, portanto, ndo pode ser mais que um ponto de partida
para o trabalho docente.

O mesmo raciocinio se aplica a pesquisadores e estudantes de pds-graduacdo: o uso da
inteligéncia artificial é bem-vindo na medida em que acelere e amplie a geracdo de
conhecimentos. Nunca para pular etapas indispensaveis a validade do método cientifico.
Quanto a isso, serd bem-vindo um ChatGPT que contribua para aperfeicoar as ferramentas
que detectam casos de plagio, identificando textos produzidos por inteligéncia artificial —
algo que esta no radar de universidades e revistas cientificas.

Se a inteligéncia artificial serd capaz de substituir a mente humana, ainda € uma questdo em
aberto. O fato, contudo, é que a IA ja € uma realidade, e pode servir tanto ao estudante
preguicoso quanto aos profissionais que precisam poupar tempo gasto em atividades
cotidianas para se dedicar integralmente a criagdo — a verdadeira vocacdo da inteligéncia
humana.



