A elaboracao de informacgoes
documentdarias

Nair Yumiko Kobashi
(partes da tese de doutorado, 1994)



Organizacdo da Informacao €
Anadlise Documentario

» Andlise documentaria: disciplina de natureza
metodologica.

» objetivo: definir principios de andlise e de
tratamento da informacdo para promover
suUQ circulacdo, acesso € recuperacao.



Objetivo da Analise Documentaria

Elaborar produtos que apresentem equivaléncia de sentido
entre o texto de partida (documento) e suas representacoes.

Problemas:
1. Viséao tradicional baseada no:
talento, bom senso, experiéncia, intuicéo.
2. Nocdes ingénuas sobre a linguagem e a analise de textos.
3. Subestimacéo do esforco intelectual requerido pelo processo.

Solucdo: OBJETIVAR O PROCESSO



Principais operacoes documentarias

<dggiientos>
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Processo de anadlise documentdria

» Formulado a partir de hipoteses de trabalho onde se
interrelacionam:

» esfera da produgdo - regras de producdo
documentaria.

» esfera do consumo - idenfificacdo das necessiades
dos usudrios € as possibilidades de aderéncia ao
sistema documentario.

» esfera tedrico-pragmatica - identificacdo do objeto
da AD, suas funcdes, metodos e metodologias
formuladas a partir de pardmetros tedricos e
pragmaticos.



Desestruturacao/Estruturacao

> : distincao entre:
» informacdo essencial
» informacdo acessoria

» combinacdo de elementos para produzir
Uma [ESIESERENINEIERN= Ui resumo; um
enunciado; indices.



Metodologias para a elaboracao
de resumos e Iindices

Regras tradicionais: habito
experiéncia
conhecimento intuitivo

Resultado: heterogeneidade dos resumos e dos indices
em razao do uso de estratégias inadequadas;
selecao incompleta ou equivocada de dados.



Produtos documentarios

RESUMO

representacao por
parafrase: contigtidade e
semelhanca estrutural com
0 texto original

INDICE

representacao por
traducao: formulacao em
linguagem gue nao se
confunde com a linguagem
do texto, mesmo gue 0s
termos apresentem a
mesma forma.



Condensacdo de conteudos
informacionais

._> _>

Generalizacao crescente

Perda de informacéao semantica



TEXTO

TODO DE SENTIDO
» ORGANIZACAO (ESTRUTURA

» COESAO E COERENCIA
(REDUNDANCIA/MANUTENCAO DO TEMA)

» PROGRESSAQO (INFORMACOES NOVAS)



TEXTO ARGUMENTATIVO 1
Candnico (padrdo) cientifico

PROBLEMA INDAGACAO
HIPOTESE CONJECTURA
(probabilidades)
METODOLOGIA OBSERVACAO
RESULTADOS INTERPRETACAO

CONCLUSAO

COMENTARIO FINAL




TEXTO ARGUMENTATIVO 2

Argumentativo
TESE PONTO DE VISTA
ARGUMENTOS PROVAS

CONCLUSAO AFIRMACAO DA TESE




TEXTO DESCRITIVO

TEMA

OBJETO DO MUNDO

CARACTERIZACAO

EXPANSAO PREDICATIVA
(atributo ao objeto)




TEXTO NARRATIVO

QUEM AGENTE DAACAO

O QUE EVENTO

QUANDO CARACTERIZACAO
TEMPORAL

ONDE CARACTERIZACAO
ESPACIAL

COMO CARACTERIZACAO DE
MODO

PORQUE RELACOES CAUSAIS




CONDENSACAQ DE TEXTOS

CATEGORIA

INFORMATIVO

INDICATIVO

INDEXACAO

Tema

Problema

Hipotese

Metodol.

Resultado

Conclus.




Superestrutura textual

» Tema: assunto que se deseja desenvolver.
» Problema: dificuldade que se quer resolver; indagacdo.

» Hipotese: conjectura; proposicdo que se antecipa &
comprovacao; proposta de uma resposta ao problema.

» Metodologia: conjunto de principios € operacdes para
a coleta, andlise e interpretacdo; processos de
manipulacdo de dados.

» Resultados: sinfese e interpretfacdo dos fatos
observados.

» Conclusao: comentadrio final.



Condensacao de textos

Informativo Indicativo Indexacao

Tema

Problema

Causa

Solucéo

Tema

Tese

Argumento

Conclusao




INDEXACAO
(segundo a norma)

» Anadlise do conteudo informacional de textos e

sua expressao na linguagem do sistema de
informacgao.

— a) selecionar os conceitos indexaveis de um
documento;

— b) expressar esses conceitos na linguagem
do sistema de indexacéao.



Metodologia de iIndexacao

» Principio: caracterizacdo do conteudo
informacional de um documento através de
uma Linguagem Documentaria.

 Operacoes:
—1) identificacao do tema.
—2) elaboracéao do enunciado tematico.
—3) representacao do enunciado tematico.



ldenftificacoo do Tema:

» Operacao: Lleitura para identificagcao do
objetivo do texto;

« Parametro de leitura: categorias da estrutura
tematica:

-> categoria essencial: o qué.

-> categorias acessorias: guando, onde, como.



Elaboracao de resumos

Identificacdo do y Estrutura
|ldentificac&o da : Superestrutura
informacéo § textual
Selecao da | a)tipo de resumo
Informacao | b) selecdo de categorias
Representacao 2 Regras formais




NORMA NBR 6028 -
RESUMOS

» OBJETIVO

DOCUMENTO COMPLEMENTAR
DEFINICOES

UTILIZACAO

' OCALIZACAO

REDACAOQ E ESTILO

» EXEMPLOS

VN Y V



NBR 12676 - INDEXACAO

» OBJETIVO
» DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
» DEFINICOES
» DOCUMENTO, CONCEITO, ASSUNTO
» INDEXACAO
» TERMOS DE INDEXACAO
» INDICES
» ETAPAS DA INDEXACAO
» CONTROLE DE QUALIDADE
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