urante anos, educadores € psicolo-
gos tém debatido se os alunos de-
veriam ser recompensados pelo trabalho
escolar e realizagoes académicas. Como
exemplo recente, Judy Cameron e W. Da-
vid Pierce (1996) publicaram um artigo
sobre reforgo no Review of Educational
Research que precipitou extensivas cri-
ticas e refutagdes no mesmo jornal da
parte de Mark Lepper, Mark Keavney,
Michael Drake, Alfie Kohn, Richard
Ryan e Edward Deci. Anteriormente,
Paul Chance e Alfie Kohn tinham troca-
do opinides em diversos nimeros do Phi
Delta Kappan: Kohn, A. (margo de 1991)
“Caring kids: The role of the schools”
(“Cuidando de criangas: O papel das es-
colas”); Chance, P. (junho de 1991) “Ba-
cktalk: A gross injustice” (Resposta in-
solente: Uma flagrante injustiga”); Chan-
ce, P. (novembro de 1992) “The rewards
of learning” (As recompensas da apren-
dizagem); Kohn, A. (junho de 1993)
“Rewards versus learning: A response to
Paul Chance” (Recompensas versus
aprendizagem: Uma resposta a Paul
Chance”); Chance, P. (junho de 1993) “Sti-
cking up for rewards” (Em defesa das re-
compensas”). Quais sdo os argumentos?

PONTO Os alunos sao punidos
por recompensas.

Alfie Kohn (1993) argumenta que “o
behaviorismo aplicado que equivale a
dizer, ‘faga isto e vocé terd aquilo’, é
essencialmente uma técnica para contro-
lar pessoas. Na sala de aula ele é uma
forma de fazer coisas para as criangas em
vez de trabalhar com elas” (p. 784). Kohn
continua afirmando que as recompensas
sdo inefetivas porque, quando o elogio e
os prémios cessam, 0s comportamentos
também cessam. “As recompensas
(como as punigdes) podem forgar pes-
soas a fazerem o que queremos: aplicar-
se com afinco, compartilhar um brinque-
do, ler um livro... Mas raramente produ-

zem efeitos que sobrevivem a elas ]?ré-
prias... Elas ndo criam um compromisso
duradouro com um conjunto de' valores
ou com a aprendizagem; elas simples i
temporariamente mudam o que fazemos
(p. 784). )
O problema com as recompensas nao
péra aqui. De acordo com.Kohn, recom-
pensar alunos pela aprendizagem na ver-
dade os torna menos interessados no

material:

Tudo isto significa que fazer as criangas pen-
sarem sobre aprendizagem como uma forma
de receber um adesivo, uma estrela dourada
ou uma nota — O MESmOo pior, ganhar dinheiro
ou um brinquedo por uma nota, 0 que equi-
vale a dizer um motivador extrinseco por um
motivador intrinseco— € provavelmente trans-
formar a aprendizagem de um fim em um
meio. Aprender se torna algo que deve ser
atravessado a fim de receber a recompensa.
Tomemos o depressivamente invasivo progra-
ma pelo qual as criangas recebem cautelas
para pizzas quando tiverem lido um certo
ntimero de livros. John Nicholls, da Univer-
sidade de Illinois, comenta, cagoando, que a
provavel conseqiiéncia deste programa € “um
monte de garotos gordos que ndo gostam de
ler”. (p. 785)

CONTRAPONTO Aprender deveria
ser recompensador.

De acordo com Paul Chance (1993):

Os psicélogos do comportamento, em parti-
cular, enfatizam que aprendemos agindo sobre
nosso ambiente. Conforme colocou B. F.
Skinner: “[As pessoas] agem sobre o mundo
e o modificam, e, por sua vez, sdo modifica-
das pelas conseqiiéncias de suas agdes.” Skin-
ner, ao contrario de Kohn, entendia que as
pessoas aprendem melhor em um ambiente
responsivo. Os professores que elogiam ou
de outro modo recompensam o desempenho
do aluno fornecem esse tipo de ambiente..,
Se é imoral deixar os alunos saberem que res-
ponderam as perguntas corretamente, dar um
tapinha nas costas de um aluno por um bom
esforgo, demonstrar alegria por um aluno ter
entendido um conceito, ou reconhecer o al-

PONTO — CONTRAPONTO

Os Alunos Deveriam ser Recom

pensados pela Aprendizagem?

cance de um objetivo, concedendo uma eg.
trela dourada ou uma cautela — se isso é img.-
ral, entdo me considero um pecador. (p. 788)

As recompensas destroem os interesses?
Em sua revisdo de pesquisa, Cameron ¢
Pierce concluiram: “Quando recompen-
sas palpaveis (p.ex., estrela dourada, di-
nheiro) sdo oferecidas, dependendo do
desempenho de uma tarefa [ndo apenas
da participagﬁo) ou sdo dadas inespera-
damente, a motivagao intrinseca ¢ man-
tida” (p. 49). Mesmo psicologos como
Edward Deci e Mark Lepper, que suge-
rem que as recompensas poderiam des-
truir a motivagao intrinseca, concordam
que elas também podem ser usadas po-
sitivamente. Quando as recompensas dio
aos alunos informagdes sobre seu cres-
cente dominio de uma matéria ou quan-
do as recompensas demonstram aprecia-
¢do por um trabalho bem-feito, entdo elas
trazem confianga e tornam a tarefa mais
interessante para os alunos, em especial
para aqueles que inicialmente carecem
de capacidade ou interesse pela tarefa.
Nada é mais bem-sucedido do que o su-
cesso. Se os alunos dominam a leitura
ou a matematica com o apoio de recom-
pensas, eles ndo esquecerao o que apren-
deram quando o elogio cessar. Eles te-
riam aprendido sem as recompensas?
Alguns teriam, mas alguns poderiam ndo
aprender. Vocé continuaria trabalhando
para uma empresa que ndo o pagasse,
mesmo que vocé gostasse do trabalho?
O escritor free-lance Alfie Kohn, no
caso, perdera o interesse em escrever
porque recebe pagamentos e direitos au-
torais?

Fonte: De Paul Chance. “Em defesa das recom-
pensas.” Phi Delta Kappan, junho de 1993, p. 787-
790. Copyright 1993 por Phi Delta Kappan. Reim-
presso com permissdo de Phi Delta Kappan ¢ do
autor. De Alfie Kohn. “Recompensas versus
aprendizagem: Uma resposta a Paul Chance.” Phi
Delta Kappan, junho de 1993, p. 784 ¢ 785. Co-
pyright © 1993 por Alfie Kohn. Reimpresso com
permissdo de Phi Delta Kappan e do autor.
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