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As relacoes entre a comunicagéo de massa e 0s processos poli-
ticos democraticos, ja examinadas recentemente, no panorama
internacional, por um consideravel nimero de autores, ndo
obtiveram ainda o mesmo espaco na literatura brasileira. Ulti-
mamente, as questoes relacionadas as ligacoes entre politica e
novos meios de comunicacdo, particularmente a internet, atraem
muitos pesquisadores, sobretudo os mais jovens. Salvo poucas
excecOes, problemas atinentes a comunicacao e a democracia
nunca receberam tamanha atencao.
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PREFACIO

' ste Iwro trata das refac;oes entre a comumcaqao ‘de massa e
05 processos polmcos democratlcos Essas relagoes, j& exa-
minadas recentemente, no panorama mternacnonal por um
considerdvel nidimero de autores (p. ex. Keane, 19915 Gunther e
Mughan, 2000; Putnam, 2000; Stieet, 2001), ndo vém sendo apro-
priadamente consideradas pela literatura brasileira sobic comunica-
¢io e poImca Mesmo: no imbito’ mternaczonal contudo, ﬁequen-
temente 3o se passa de celtbs toplcos considerados auto-evidentes:
os meios ‘de massa sio vistos como o 'tnelo-amblente findamental
da” comumcaqao polmca, a qua! se dmge “do centro perlferla ‘do
sistema’ polmco, como facilitadores ou perturbadmcs do ‘acesso dos
cidddios A informacio politica” necessdria’ para‘a sua participacio
ctvica, ‘como fiddores das liberdades politicas'da cidadania elﬁ‘f’ic:e
das ‘pressdes e ‘contrapréssoes’ de”governos € corporagoes, ‘como
constrangimento que conduz a :zccaunmhlzty publlca dos govemos
(Chondroleou, 2002)

No Basil, o'centro de atengao clas ‘pesqiisas de comumcagao e
politica’ esteve’ hlstorlcame tel cahzad ‘nas questoes”relacmnac{as
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aos estudos conhecidos como “midia e elei¢coes” (andlise de campa-
nhas politicas e da cobertura jornalistica dos episédios eleitorais,
estudo dos efeitos da comunicagio em eleicdes, estudo da politica
de imagem e da disputa pela opinido piiblica nas competigtes elei-
torais) e 4 teorizagio sobre a interface entre comunicagio e politica.
Ultimamente, as questdes relacionadas s ligacbes entre politica
e novos meios de comunicagio, particularmente a internet, vém
atraindo muitos pesquisadores, sobretudo os mais jovens. Salvo
poucas excegOes, problemas atinentes & comunicagio e 4 democra-
cia nunca receberam a devida atengio.
Nio que tenha existido interesse em questdes relacionadas
-+ 'teorid demiocrdtica e 2 sua incidéncia sobre os fendmenos da comu-
_"'.-'mcag:ao o"' da comumcagao e da politica. Afinal, a especnal:dade
ida comunicagio ¢ da politica no Brasil nasce justamente no peri-
‘odo da: redemocrauzaqao do pais, e os seus pesquisadores sempre
i acompanha m com grande atem;ao a revalorizagio da opinido
‘puiblica e da pIurahdade dae expressao politxca nos meios de massa,

'_ amblente democratlco

~ Outna hmma(;ao no tratamento habltual do tema comumcagao
.e democracna consxste, frequentemente, numa abordagem pouco
:cuxdadosa no_que se refere a0 segundo : termo da relacio. Todo
~mundo sabe o _que ¢ democracm, ainda mais depms que o séeulo
XX, expandxu as prdticas e os imagindrios dos sistemas democratlcos
a0 seut limite histérico mdximo. Mas o inegdvel consensus gentium
obtida & sansfatono apenas se ficarmos no nivel das priticas politi-
cas, &5 quals cle fornéce urm ingrediente indispensvel para adesio
dos espiritos ¢, portanto, para ao menos dificultar a tentagio. das
-alternativas -autocrdticas.. No.4mbito_da pesquisa, contudo, ape-
T nas ultrapassamos a soleira do que é bdsico;. 0. consenso explode

Historicamente, hd praticamente um modelo ou, no minimo,
uma versio. da democracia: para-cada filosofia politica. digna deste
noine, pelo menos desde a Idade Moderna. Ainda mais nas dltimas
décadas, quando -a ‘metafisica dominante das teorias: econdmicas
da democracia foi desafiada; externamente, pela assim chamada
democracia participativa; e, internamente,. pelo: paradigma liberal-
pluralista ou neopluralismo, por exemplo..O. diagnéstico da entéo
designada “crise da democracia liberal”, com os tipicos movimentos
que- o acompanham o inventdriode perdas e a- proposicio: de
novas arquiteturas inistitucionais = gerou- um:i"'e'no'rhle'p]uraiidade
de linhas de forca em teoria democritica. Isso.implicou um novo
realinhamento no. nivel. das. macroteorias:.on. modelos . (tradigio
liberal, tradigio: fepublicana e, ultimamente, o modelo. de demo-
cracia deliberativa; para ficarmos no padrio de contraposigbes mais
freqiientado), assim como na geragio de versdes, releituras (neoplu-
ralismo, neomarxismo; neoliberalismo; neo-elitismo). e alternativas

" (ex.- John: Rawls, - Chantal Mouffe ¢! Jiirgen: Habermas). referidas

is macroteorias ouna produgio: de confluéncias entre elas. (Hirst,
1990;. Skocpol,- 1985; Gtay,: 1995 Held 1987 Mouffe, 2000
Rawis, 1993; Habermas; 1992): - e

+Cada uma dessas. linhas:de. forga traz- consngo o seu: especnﬁco
patrimdnio de questdes e de pressupostos e a'sua prépria agenda: A
abordagem da tradigio liberal, por exemplo, mantém, como centro
das suas preocupagdes, a autonomia privada dos cidados, de forma
que.a.sua agenda-inclui a’proposta; o reforo ¢ a defesa de uma
arquiterura institucional destinada a assegurar as.liberdades iguali-
térias dos cidadios privados; materializada na prote¢io dos diteitos
dos cidadios, na igualdade de acesso & justica;, nos meios normativos
que protegemos individuos da tirania e do autoritaristo do. Estado
etc. Nesse hotizonte, os problemas concernertes a0 tema. “comuni-

cagio e democracia” dizem, sobretudo, respeito ao papel dos meios

de massa-no. que tange aos direitos ¢ As liberdades dos: individuos
Esse papel se cumpre com a garantia dos direitos de expressao, cor
a:consolidagio da liberdade e da-pluralidade de- opmloes* '
fungio de vigildncia constante e hostil contra os gov inos:
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veis” e contra a tendéncia de uso patrimonialista do: Estadoe, pelo
constrangimento. exercido sobre os poderes pblicos para forgd-los
A transparéncia e 3 prestagio de contas; pela protegio. do individuo,
por meio da extensa visibilidade piblica: mediada pelos meios:- de
massa, contra os. arbitrios privados e: ptblicos, enfim, pela. defesa
intransigente das liberdades e da igualdade de todos no interior da
comunidade politica.. Assumidos os sensores liberais como radares
para. identificagio. de questbes-atinentes a0 tema “‘comunicagio e
democracia”; s6 poderemos reconhecer. problemas relacionados a
~ alguma fatha da comunicagio. (por algum defeito interno do siste-
“ma da comunicagio social ou por algum desvio de origem ex6gena)
nog umprimento do seu papel no que. vingea direitos e a liberdades
dividuos pnvados € 30s:s¢us negdcios piblicos. .. :
tradigio repub lcana, por sua vez,: preocupa—se com a c1da—

oA dxmensao civil da soc dacle recupere ¢ assegire. 0 controle sobre
RH Estado entendxdo 0 i -_comumdade politica; como coisa, real-
et pubhca. Mis que as liberdades: rnegativas dos individuos (a
o "hberdade entendlda como auséncia de constrangimentos ou:comio
o .'_a.;rgur_ndade de codgio externa); que fazem: parte da agenda liberal-
- ‘democrata; ao republicanismo-preocupa os direitos igualitdrios:e as
oportunidades concretas de participagio: politica e de engajamento
na vida'coletiva’'por parte da esfera civil; seja nos.assuntos de interes-
se coletivo; mas de alcance da comunidade local;:seja: nos: negdcios
pﬁbli'cos;-cujo-alcance afeta ¢ obrigaa tdcla' a comunidade: poh’tica

+ Problemas - de: relacionados 20 tema. “comunicagio. e demo-
cracia” aqui se prendem, principalmente;-d0. favorecimento ou 2
criagio: dedificuldades-a: participagio: polftica. pelas mstltuxgoes,
lsnguagens e-meios: da comunicagio de massa:. Antes.de tudo, hd
as qitestoes relacionadas -ao- ethos comunitarista,:isto: ¢, o sistema

- cultutalmente compartllhado de:atitudes, valores & representagées.
O ethos adequado- & experiéncia. democritica & aquele que favorece
. -aexisténcia de cidadios preocupados com a vida publica, engajados
o n:i formulaqao de questoes ¢ 'nas resolugbes de problemas relaciona-
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dos:a comunidade: politica (no nivel micro, da comunidade local,
ou*macro, do Estado); politicamente ativos, enivolvidos em redes
de interagdes sociais que findam por formar linhas de interlocucio
e/o defesa‘em face das corporagdes ou da autoridade, dotados de
habilidades e de competéncias-civicas (atencic com o bem comum
e preocupagio com i justica; tolerdncia com o ponto de vista-dos
outros; capacidade’ de argumenitagio em’ coletividades; tespeito’ as
leis; respeitorao- direito’ dos outros) ‘detentores de alia ¢ota'de capi-
tal social (confia ang:a 0 outm sel tldo'de--'rec1proc1dade, nofmas
de cooperagio).:’ = : U S

Em segundo Iugar, temos as questoes felacionadas 208" meios
e A oportunidades de engajarento ‘civico & de participacio poli-
tica. ‘Nesse  quadro; hd" problemasde comunicagio guando falhas
impedem que a-comunicagio“de massa’ curnpra o: seir papel com
relagio a formagio e a0 reforco do ethos civico € ao favorecimento
da participagio politica.:Aqui hd uma listaj4 relativametite grande
que compde o inventdtio:de deficits democrdticos da- comunica-
¢do de"massa’ contemporinea: -competicio peio tempo livre que,
de outro- riodo; serffadestinado & participagio. € ao: engajamento,
deficiéncia -no provimerito’ de'informagio politica qualificadd: para
facilitar a‘participacio, indu;-io,- por meiode uma cobertura cinica
das atividades politicas, de répresentagoes da politica que levam:3
apatia‘e ao desengajamento. Ao lado disso; hd, também; os elogios,

repartidos desigualmente entre-os: teios tradicionais de massa ¢ os.

15

novos meios de comunicacio, coroados: cle promessa‘de um 'mundo-:_j

novo- para a participagio politica‘e ‘para-a: extensao'd “cidadani

O elogio apéis-se- prlnapafmente na 1cie1a de um prov mento ade—' R

quado de tiovos ednais de par
propria esfera civil; da: mformagao polmc' :
de um ethos comumtarlsta, ;‘enfin;;
atravessam’e unefno corpo-civil da sociedade; sem a med1at;ao dos
meios de massa ou da classe polftica. e

de constttuu;ao de redes que:

O deliberacionismo ¢ o cagula: da triade; tendo entrado dec1--_ _
sivamente ‘no mercado de idéias apenas quando’jd avangavaimioes .

anos:90. Assumiu o seu espago; cravando-se entre-os-modelos libe- -
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rais ¢ republicanos, cuja contraposi¢io havia dominado. o. cendrio
da: teoria. democrdtica nos. vinte anos-precedentes:- Nos primeiros
anos do século XXI; j4 é reconhecido como.a principal novidade
no contexto das teorias da’ democracia; sendo entio: submetido. a

uma enorme carga. de criticas; revisées, reforgos e suplementagdes.
‘Tem fortes inspiragdes republicanas; a que se soma uma ancoragem
fundamental em algumas intengées de pensamento kantianas (prin-
: c1palmente a idéia-de.razdo: piblica). e iluministas, mas pretende
e “cortigir” o incorrigivel idealismo- do republicanismo. com .aquile
" que, para uns, é uma sauddvel dose de realismo e, para: outros, uma

res1gnagao a dernocraqa llberal

- c1orusmo,

. coletivas que. osafetain e importatii; Em lugar da.acomodagiio enitre
. intetesses dwergentes, mediante negociagio e compromisso, o deli-
e 'berac:omstas acreditamque o- meio fundamental para a produgio

de decisdes politicas legitimas ¢ o debate razodvel. Em lugar de uma

democracia- deliberativa: como: corrente importante: da democracia

na de tendénicias ¢ ‘auto-interpretagdes.. e forma que: podemos

“(John Rawls, Amy Gutmann, Dennis Thompson, por exemplo),

.(]ﬁrgen_ Habermas, James Bohman, John Dryzek, Seyla Benhabib): -

a :saber de: qu'_ 0§ -c1dadaos devem ter.a capac;dade ea
oportumdad de delnberar racxonal e publicamente sobte as decisoes

pmdugao-exciuswamgnte privada: de_de_c_xs__oes, como:nas democra-
cias eleitorais, a prixis coletiva da troca pablica:de argumentos: -
A rigor, ‘a idéia-de que deliberago: pablica deve:ser o. procedi-
mento bdsico para a formagio da opinido e davontade politica é um
agregador suficientemente forte para: petmitir o reconhecinientoda

liberal, tas' ndo o-bastante para: impedir- uma. diversidade- inter=
" ideritificar uma tendéncia ainda aneorada o macromodelo liberal

g acre_dlta poder reformar: certos aspectos- do. paradlgma liberal:
' "medlante a adoc;ao da perspectiva deliberacionista. Outra tendéncia

por sua vez, apdia-se, em diferentes graus de distanciamento e de
engajamento retérico, na:plataforma da democracia radical, indo
buscar numa. perspectiva inspirada em Marx e na Escola de Frank-
furt o que os outros encontram em: Locke € em seus seguidores.
E mesmo. no interior-deste tltimo. grupo, enquanto a. escola de
Habermas tem um ponto'de partida republicano e pressupoe ¢ assi-
mila um conjunto de preocupagées liberais‘ao seu modelo, outros
{John. Dryzek; Nancy Fraser) tém: fortes i mtengoes polem:cas em
face da democracia‘liberal (Silva, 2004; p. 3). e

A prescindir das suas clivagens internas, o enderec;o dehbera—
cionista em - teoria-democrdtica considera que-a legitimidade de
um Estado democrdtico.depende em grande: parte do. modo:como
o-centro produtor de: decisio: politica se relaciona e se vincula ao
corpo da sociedade civil. Nio vamos entrar; aqui, na questio sobre
se o centro do sistema. politico. deve ser ocupado. diretamente pela
esfera civil; como no ideal de democracia direta, ou se por represen-
tantes autorizados.Quem quer que decida; deve fazé-lo levando.em
consideragio-os. flixos:de comunicagio: circulantes - em: arenas. dis-
cursivas piblicas; por meio. das quais os. problemas sociais sio: per-
cebidos, formulados e discutidos; e questdes: sobre o estado da res
publica sio enunciados e-examinados: Essas arenas discursivas; cujo
sistema ‘materializa a esfera pubhca pohnca, sioia; condlgao social
bisica para a formagic de uma opinido publica:politica. formulada
coletivamente e testada por meio de pro edimentos : argumentatwos.
abertos; que reﬂetem 's'1nteresses € referenc:las representados no
corpo da sociedade: s Ch

.- Assim; uma arquitetura: 1nsntuc10nal capaz de dar conta: das
preocupagbes do- paradigma deliberacionista haveria de:assegurar,
de um lado, todos o0s instrumentos e todas as oportunidades para-a
formacio ¢ intensificagio dearenas discursivas, no coragio da esfera
civil-e s margens do sistema politico, e; de outro;.que o conjuntode:

instincias que formam a esfera de deciso politica do' Estado'sejam: -~
levadas a assimilar os. insumos de criticas, a formulagio de agenda.

e'a proposicio de politicas e normas provenientes da-esfera piblica:
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- politica: Nesse quadro, o papel bisico da‘comunicacio de massa

u _'c_:dhsiste"em (a) integrar-se, favoravelmente; na constituicio de uma

- esfera piiblica politica forte; extensa, efetiva, definitivamente-arrai-
‘gada na esfera civil, (b) abrir brechas na‘guarda do sistema-politico
que permitam nela a entrada’da vontade e da opinido piblicas. Em
suma, os meios de:massa:tém aqui-uma dupla-tarefa-e uma'dupla
agenda, (1) como: conjunto-de oportunidades para a existéneia de
uma esfera piiblica qualifieada-(cornstituicio da esfera piblica) e (2)
como conjunto: de instrumentos: para que 2 esfera piiblica-se faga
valer nas esferas da decisio- pohtlca (govemo da oplmao publlca)
(Habermas, 2006,.p. 415-6). - ST .

- A fiingdo de constituigdo de esfera publxca cumpre=se de muitos
- modos. O modelo instrumental basico foi empregado, por exemplo,

as‘origens das revolugbes burguesas, na forma‘de uma competicio

ura posicio numa discussio pablica e o ‘debate que s realizava por
esse:meio constitufa uma:arena discursiva comn grande visibilidade

- publica: O modelo que pode ser empregado hoje airida esti em-dis-

o espera~se que a comunicagio ‘de massa’contemporinea alarguea

_ mobilizagio ow na formataco de: questbes sociais relevantes no e
- para‘o debate pablico, posmblhte que tais'questdes sejam’ processa-
das, rediante atgumentos apropriados; na fotmia de discussoes sob
“oofhar p_ubllco, contribua: para: gerar posi¢Ses eopinises politicas
iblicas racionalmente motivadas: A fungdo de governo. da: opiniio
vitblica (gauvernment by public opzmon) menos caractenzada nessa;

o8 problemas reIac1onados 40 tema Scomus

atgumentativa entre jornais. Naquele caso, cada jornal:representava:

cussio eserd em grande parte objeto deste fivro: De qualquet modo;
e esfera pubhca, intensifiqise a visibilidade a0: mesmo tenipo em qite

: preserve niveis pregfiantesde debate piiblico; proporcione informa=:
“¢ao politica- qualificida para:a comiinicagio: piblica; ‘colabore: na:

:'est_at_o.toclos ligados-a esses dois aspectos. A-

comunicagio: pode falhar na sua.conuribuigio.para « constituigio

de uma esfera. piiblica atuante de muitos modos: uns reais ¢ outros
decorrentes ‘de defeitos de interpretagio: dos fatos. Tanto assim,

‘que se formou um corpo de literatura dedicada a resenhar o modo

histérico com que os meios de massa teriam falhado com a esfera
ptiblica; um- corpo: de. literatura- e de problemas: que. serd objeto
especifico de. alguns- capitulos deste livro. Ademais, -a literatura
especializada registra muitas intérpretagbes: controversas. sobre a
natureza e a qualidade da contribuigio dos meios de massa para
a deliberagio publica democrdtica. Duas: questdes. tém_merecido
particular relevo: (a)-o problema relacionado & qualidade argumen-
tativa da esfera. piblica mediada pelos:meios de missa: os méios
de massa fazem parte de grandes indistrias provedoras, a0 mesmo
tempo, de informagio e de entretenimento, Este fato ndo seria de
principio incompativel com demandas de trocas-de razoes polfticas
piiblicas; tipicas de um modelo de democracia apoiado-em debates
puiblicos racionais? (b) o problema relacionado 4 representatividade
das: posii;ées,_--no- debate publico: miditicor os debatés mediados
pelos meios de massa. poderiam ou poden; de:fato, dar voz 4 plu-
ralidade e % autenticidade dos interesses; vontades e pos:g:oes sociais
representados no corpo da sociedade civil?: :

Por fim, rio que se refere % efetividade da esfera. publzm mérf: 0

sistema pohtzco, as”indagagbes ganham a forma de um- problema_ L
relacionado. & autonomia: da comunicacdo .industrial: de massa;

dlante da esfera cml Nesse €aso, a 1nﬂuencxa 1negavel dos ‘meios '_ '

comung G 30
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‘comunicagio de massa na configuragio das arenas discursivas con-
temporineas. A ‘agenda dois’ de pesquisa, que se-ocuparia com a
efetividade da deliberagio piblica no exercicio de influéncia sobre
o. centro-do sistema_ politico;. é basicamente um projeto, embora
tenha recebido. recentemente um. conjunto. de sugestbes fecundas
‘com- o interesse- demonstrado. pela democracia: deliberativa: pelos
estudos dos media effect;: princnpalmente pelas pesq_ulsas de agenda
settmg e ﬁummg Habermas, 2006) :

'...*4‘* e

+Como vemos, uma: discussio conseqiiente sobre.os problemas
. _or:undos da mterface entre: comumcaq,ao e democracm nio. pode

.._contemporaneos de te_' ria _democrauca. Sao uplcos da: trachqao
_repubhcana, por: exemplo, os problemas reiacmnados A pamcnpaqao
“politica; asitedes civicas e:ao capital social; de que tratamos, respec—
. tivamente nos capitulos: 8,9 e 6.deste livro. SRR
- /Asmaior parte. do: livro- se: ocupa,  entretanto, de questoes de
_' ‘comunicacio e democracia - decorrentes ‘da abordagem. delibera-
cionista:: Este ¢ quase certamente o primeiro livro brasileiro; ¢.um
dos poucos na llteratura internacional; a’enfrentar diretamente a
- fagenda um? > da pesquxsa ‘sobre comunicagio:e democracia: delibe-
- rativa. As pesquisas aqui reunidas sio- o resultado: de:praticamente
"uma década de atengio:aos fendmenos relacionados is possibili-
. _-dades e:205. hmxtes da idéia de esfera: pdblica: politica, As relagdes
incvitdveis. que o modo de vida contemporineo. estabelece: entre
as arenas discursivas; a comunicacio de massa e'os novos meios de
comuticagio; e & natureza e & propnedades. da dehbeyat;ao_ publica
mediada jpela comunicagio.. Problemas tipicos da' “agenda. um”,
erspectiva deliberacionista, sdo, por exémplo, o: problema. da
i _oss1blltdades e:alcance:da esfera piblica, a questio da

natureza da esfera publica mediada, as indagagbes acerca do engate
entre a deliberaggo piblica e a visibilidade piiblica dependente-dos
meios de massa, o problema das relagdes entre a deliberagio piblica
mediada e a conversagio civil. Questdes tratadas respecnvamente
nos capitulos 1,2, 3, 4,5e7.. :

O livro se orgamza em wés partes. Na prlmeua, o debate sobre
o conceito ¢ a experiéncia da esfera piblica é revisitado. A nogio de
esfera publica representa o bergo da nogio-de democracia delibera-
tiva, a0 qual se somam os aportes provenientes da idéia kantiana de
razio ptblica, da idéia habermasiana de razio comunicativa e dos
pressupostos de Apel e Habermas sobre a ética- discursiva. Pot isso
mesmo, é fundamental voltar & eiaboraqao habermasiana: da esfera
ptiblica, submetendo-aa-um tratamento conceitualmente culdado-
50, critico e ao pat com a literatura 1ntern:1c1onal que: preenche 0s
trinta anos que separam uma. obra da-outra ¢ s quarenta;e cinco
anos que nos. separam: de: Mudanga: estmtuml Os: capltulos da
segunda parte do livro exploram as interfaces entre a democracia, o
alcance e a-validade da nogio:de deliberacdo publicae os problemas
diversos de interacio social e de participagio. politica, terido como
centro o fendmeno da comunicagio de massa. Nesse sentido; con-
sidera alguns problemas e algumas perspectivas centrais do debate
contempordneo sobre comunicagio; ¢ modelos. de’ democracia.- A
terceira parte explora as categorias formuladas na segunda. sob. a
perspectiva dos novos meios digitais de comunicagio, mormente a
internet. Nessé caso, mais do que 2 atualidade do debate; o que se
destaca é atualidade do ‘campo de aphcaqao das perspectivas dese-
rhadas nas partes anteriores. : - ST

. O: primeiro-e o segundo: capltulos consxderam o senndo,
alcance e a validade do conceito. de esfera piiblica politica, como
formulado por Jiirgen Habermas em: Mudanga estrutuml dzz eﬁm
piiblica e retomado em Direito ¢ democracia. - i

O terceiro representa uma tentativa de elaboragao postenor da-

nogio de esfera priblica e da sua aplicagio a uma sociedade centrada

nos meios massa, mas a partir da moldura conceitual que emergtu.
da revisitagio -das obras de Habermas: nos:capitulos ‘antetiore
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o] ‘propésito principal é o de examinar as-chances reais da esfera
i pubhca politica, garantia-da democracia moderna, em face da cena
“politica contemporanea, quase integralmente mididtica e, portanto,
organizada segundo. as:[6gicas préprias da visibilidade controlada
.~ pelos meios de massa e dependente do: seu sistema de funciona-
riiento, Procura-se, aqui; sustentar. a’possibilidade de: convivéncia
éntre uma esfera argumentativa coerente, razodvel e aberta, e uma
visibilidade ptiblica politica controlada peias indistrias’ do: entrete-
‘nimento e da informagdo: T C

O quarto capitulo explora: dlstmtos graus de autonomia dos
proﬁssxonals da comunicagio para configurar a visibilidade mididti-
¢a'e promover a mediagio de debates piiblicos: Parte-se do suposto
qiie os agentes mididticos podem tanto mobilizar questdes politicas
televantes, as informag6es requeridas e as:contribuigdes apropriadas
jpara- um: debate. piiblico- eficaz; quanto podem: ignorar. questées
ifiportantes, banalizar ou distorcer informagbes; deslegitimar a voz
~‘descertos atores, enquanto-advogaim emt beneficio de outros. Argu-
- mienta-se que as teorias do- plutalismo ‘ou do neopluralismo: demo-
o cfatico sdo relevantes para tratara complexa relagio que os meiosde
" fnassa estabeleceni com o ambiente politico;.mas que-elas sdo insu-
o I_ﬁcxentes para lidar com as assimetrias de:recursos; oportunidades.e
'ompetenc1as de diferentesatores pata ingressarno ambiente midid-
tico ¢ para-engajar-se na comunicagao: pablica; Sustentasse: que as
“tebtias deliberacionistas; a0: enfatizaros: efeitos da troca: publica de
'razoes, abrem: um novo quidro para analisar as condigbes correntes
dé deszgualdades e o:papel que'os ieios de massa: desempenham na
“promogio da deliberacio piiblica nas sociedades complexas:

O quinto capitulotem o-propésito de exphcxtar as: relagoes que
1eios de tnassi: estabelecem: com: diferentes: arenas: discursivas
arnado sistema deliberativo, com particular atengio: & esfera
B ':s"c'é-sé"apontar nio:apenas-a conexio-éntre as discussdes
lentes. privados:e pliblicos; mas:também: que. os:efeitos
correrit ¢s dat’sdo vitais & democracia. Explofam-se; por um lado,
que ‘0. cidadios fazem  dos produtos mididticos em suas
cOES NOS 'dommlos ‘da'vida-cotidiana; no'que diz respeito.a

reformulagio ou A reconceitualizagio das questdes politicas; & auto-
expressio e ao compartithamento de‘testemunhos e de experiéncias.
Investigam-se, por outro; as- oportunidades e-os obsticulos que
atores coletivos da sociedade civil encontram para dar visibilidade
aos seus pontos de vista, seus argumentos ou suas preocupagdes no
ambiente mididtico, e sustentar ou'nio o debate puiblico. ~

O sexto capitulo examina a relagio entre capital social, demo-
cracia e televisio, na obra de Robert D. Putnam e na sua recepgio
critica. O conceito deé capital social é hoje palavra-chave importante
para quem pesquisa temas comno: “miovitnentos sociais”, “sociedade
civil”; “agdo coletiva” e “democracia participativa”:Robert D. Put-
nam ¢ considerado uma referéncia funidamental ‘nesse ambiente
de’ pesquisae- a 'sua-nocio- de-capital ‘social:(referindo-se -a-redes
de interagdo social, & ¢onifianca e-a norimas de reciprocidade) vem
sendo discutida ¢ explorada fecundamente no'quadro do comtni-
tarismo: A tese: que Pitriam colocou ¢ em circulagio atestai a). que.
o capital social estd e declinio nas sociedades contemporineas -
- notadamente naquela américana,” que “ele. descieve; 4 luz de.
Tocqueville; como: constituida estruturalmente por meio de'redes
sociais ~ porque hi'trés décadas vém diminuindo todos os {ndices
de participagio politica e de engajamento civico; b) dentre as causas
do declinio do capital social, :destacam-se os meios: eletrénicos-de
comunicacio e de lazer, principalmente: a-televisio.: Esse’ capitulo
pretende apresentar a base da argumentagio de Putnam, as criticas,
em um. corpus recente de literatura, da‘suatese que adversa a tele-
visio 4 democracia participativa e; por fim, um elogio do fantasma
que assombra:a democracia {tocquevilleana™ de Putnam: as alterna-
tivas das prdticas:politicas.destinadas a ambientes pobres em capita.l
social; mas satitrados'de comunicagio de massa.: AR

O sétimo capitulo’'é¢ uma tentativa de examinar as caracterfsticas:

da internet como esféra conversacional; a qual pode operar também

como esfera ptiblica virtual.: Busca-se-investigar o‘modo- pelo qual :
o-suporte tecnoldgico- da internet: configura; de:maneira pecuha
as condigées da comunicagio: e'cria: modalidades inéditas:de inte
racio: comunicativa, sem, contudo, -associar: dEtermmtst_l_c
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- tal potenc;al i revitalizagio do debate democrdtico.. Parte-se. da
ot .premlssa de que a topografia da rede e o procedimento da interacio
.- comunicativa sio elementos, simultaneamente, auténomos na sua
otigem, mas interdependentes no’ efeito que provocam.: Defende-se,
assim, que, a fim. de apreciar os efeitos democriticos, nio se pode
perder de vista as regras da deliberagio; isto & as regras de-inclusi-
vidade, de racxonahdade, de nio- coerqao e de recnproc:ldade entre
os pamcspantes N : -
. O oitavo-capitulo trata do tema da pamc;pagao polmca na llte-
ra_tura recente sobre os efeitos politicos da internet. O seu propdsito
& examinar a tese segundo a qual a internet constitui um ambiente
de comunicagio que tenderia a transformar o padrio atual de baixa
pa'rticipac;io politica por parte da esfera civil nas democracias con-
temporineas. Examina os argumentos correntes sobre uma: reitera-
da crise de participagio civil nos negéeios piiblicos, acompanhando
a hipétese, também: corrente; de: que- os- meios: de-comunicacio
~-de:massa falharam na sua fungio-de:incrementé-la.. Em ‘seguida,
" tesenha 0S: argumentos qil_e_-.'re'ssaltam.;as possibilidades: e:as opor-
" tunidades proporcionadas pela.internet: para resolver o problema
- do déficit de participagio civil nos dssunitos politicos, para-entio,
- por-fim, mapear:os argumentos. em contrdrio; da literatura mais
_-:r""ente, segindo-os quais também a interner vem fracassando. no
~'seu papel de‘indutore promotor de: partEClpagaO politica,
1% O capitulo: nove explora:como: os atores coletivos. crmcos da
i __soc1edade civil- se: valem-dos: recursos da’ internet’ para-alcangar
'proposn:os potenciaimente -democrdticos: O interesse aqui é o de
: d{stmgulr entre diferentes forinas de: ‘0fganizacio; metas:e desenhos
‘institucionais: e’ associagdes civicas ‘e usos democrdticos:da inter-

iaj -pddem'ser ent:endidos'-como:-mais aptos que o8- cidadﬁos

o PREFACIO

_.lS_CIItE-SC porque as assoa_at;oe_s_voluntanas e:08 movimertos:

ficos, tais como a interpretagio de interesses e 2 construgio de iden-
tidade coletiva; a constituigio de esfera puablica; o désenvolvimento
de ativismo politico, embates institucionais e partilha de poder,
estabelecimento de processos de prestagio de contas. '

kok ok

- Os capitulos- que: compdem este’ livro' nasceram 'de’ autores
distintos e, na sua maior parte, nasceram separados. Mas nfo o
entendemos como uma coletinea de artigos plurais, nascidos de
diferentes ocasides, coligidos tematicamente. Nio' se trata de uma
mera coletinea e tampouco é uma obra; como se-diz, a quatro
mios. Por isso, o leitor merece uma explicagio. :

-Os dois autores tém’ ponto de partida’ conmderavelmente dls-
tintos e a origetn do seli perciirso de pesquisa sobte: comiinicagio,
democracia,’esfera pubilca e delxbera(;ao foi consxderavelmcnte dis-
tante. Wilson Gomes vem da ﬁlosoﬁ ( taobfa de Haber—
mas j4 quandé‘a ética discursiva o ocupava o centro das preochpagoes
deste awtor, no final dos'anos 1980; na Alemanha Aidaa Mudan,m
estrutural foi uma“decorréncia natiral’de ‘dois fatores: uma forte
simpatia pelo pensamenito de Habérmas e o inicio de uma carreira
de pesquisa que foi levado a trocat a drea de filosofia pela de comu-
nicagio. Rousiley Maia teve contato com a idéia de esfera piblica
principalinente durante’o seu doutorado emCiéncia Politita, na
Inglaterra; no infcio 'dos anos 90. Desde entio, dedicou-se‘a explo-
rar aspectos interligados da comumcagao, da formac;ao da opmlao
publica &'da cultura politica.” T S

O encontio inteléctual dos dutores comecou depois da metade
dos anos 90; quando ambos 4 haviam escrito os primeiros artigos
sobre esfera ptiblica’ politica e meios‘de massa Os pontos de con-

tatos se intensificaram ‘desde efitio, com o ‘estabelecimento de'um .

didlogo comnstantee fecundo que, via de regra, tinha“os encontios

anuais do Grupo de Trabalho de Comunicagio e Politica da’ Com'_.'-. i

p6s como espaco de interloctigio fundamental. Nos dltimos cinco
anos, o didlogo resultou na confluéncia’ das agendas de: pesqu:sa,
materializada sobretudo na forte interlocugio c1ent1ﬁca, na ‘partilha
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.-da literatura, fundamental, com reﬂexo nas orientagbes de teses e
T _dissertagoes A 1nst1tuc1onahzac;ao recente de. tal conﬂuencxa, na
" forma de encontros semestrais dos grupos de pesquisa de Midia e
: :Esfera Piiblica (EME) da UFMG, e de Comunicagio e Democra~
_ cia, da UFBA, que culminou com o apoio da Capes na forma de
. um PRQCAD, apenas reforgou o projeto de estender a interlocugo
4 produgdo de um livro em conjunto sobre temas deliberacionistas ¢
dehberacmn:sta—repubhcanos de comunicagio e democrac:a
... Com.a excegio dos capitulos.2, 5'e 6, todos os.cutros foram
~ produzidos separadamente e em: dxferentes momentos durante a
- dltima década. Estes trés foram escritos espec;ﬁcamente para este
" livro. Os outros artigos, com excegio dos capitulos 7 e 8, foram
- profundamente reelaborados para este hvro. Alguns foram, pratica-
mente reescritos mais, de uma vez, ou porque mudamos de opiniio
.- a.respeito de aspectos, espeaﬁcos, ou porque o estado, da pesquisa
' '_havxa nos superado e precxsava ser, alcanc;ado, em mais de um aspec-
to; ou porque a nossa prépria mterfocm;ao (e a leitura dos textos no
'.:conjunto) nos levou a ver:de maneira. d1ferente alguns prob!emas
& perspectivas; ou, enﬁm, a critica recfproca assim o recomendou.
: Z'Nesse sentido, a part1c1par;ao dos onentandos e colaboradores dos
. 1LOSSOS ErUpos ¢ de. pesquisa foi precwsa para o exercicio da reescrita
do capu:ulos : :
Um.livro. nasc1do dessa forma tem la as suas, peculxandades
-AS.IneVltaVElS reiterac;oes, dwemdade de retoncas e estiloy sutis (e
e tio sutis assim) diferengas de. enfase e perspecnva ndo foram
isfarcadas; pelo menos nio ao ponto de escapat ao. olhar do nosso
citor. ‘Afinal, conﬂuencm de interesse e agenda, partllha de um
rande: 1 numero de convicges e h1poteses, mulnplas p0s31b111dades
e afinar. petspectivas. nas. nossas. proprias. arenas. argumentativas
0 existem: para produnr homogeneidade tanto de PEnSAmEnto

cflexdo s fa(;a mals reﬁnada e, esperamos, mals aguqa— g

da. Companheiros, mas distintos, nos caminhos do pensamento. .-

Se conseguimos representar companhia proveitosa e agraddvel,
p{'iﬂcipalmeﬂte a0s outros Compaﬂheiros de Viagem que agora se
juntam a nés, pelas sendas da comunicagio e democracia, caberd
a0s nossos leitores decidir.

Por fim, um livro é uma atividade que imp6e muitos débitos,
ainda mais quando a sua feitura, a rigor, atravessa um periodo tio
grande de tempo. H4 os débitos gerais da interlocugio constante
dos colegas da comunicagio ou da ciéncia politica nos espagos
institucionais de discussio da pesquisa em comunicagio e politica
da Compds, da Intercom, da ANPOCS e, por dltimo, da recém-
nascida Associagio Brasileira de Pesquisadores em Comunicagio
e Politica — a Compolitica. Naturalmente, hd sempre, ao fundo,
os débitos aos familiares e amigos, cuja paciéncia, generosidade e
incentivo sustentam e dio sentido a qualquer atividade de pesquisa.
Sempre. Por fim, hd aqieles que colaboraram mais proximamente,
na revisio de textos e conceitos, principalmente os nossos parceiros
imediatos dos nossos grupos de pesquisa. Nesse 4mbito, gostaria-
mos de destacar a revisio e a critica diligentes de Jamil Marques
e Ricardo Fabrino. Por fim, ¢ justo creditar ao CNPq, que nos
premiou com sucessivas bolsas de pesquisas e vdrios auxilios e
apoios, e 3 Capes, principalmente pelo apoio do PROCAD, que
nos permitiu avangar na cooperagio cientifica, com as condigbes
financeiras que constituiram as condigbes fundamentais de pes-
quisa para a produgio deste liveo. No mesmo sentido, auxilios da
FAPEMIG e da FAPESB representaram apoio indispensdvel ao

nosso trabatho. Por fim; queremos fazer o reconhecimento piiblico

de que o Portal de Periddicos da Capes nos oferecen grande parte

dos recursos necessirios para a revisio de literatura que sustentow =
a nossa pesquisa. o






