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Resumo

Harold Lasswell é um autor comumente citado petopzada Comunicagdo como um
de seus pioneiros, no que tange ao estudo da nog@gio inicio do século XX e
também em relacdo ao desenvolvimento do campo doauional, com a criagdo do
famoso modelo que leva seu nome. A tradicionalatiser da histéria do campo da
Comunicacgédo afirma que foi este modelo o respohgla organizacdo da pesquisa
em comunicacgao e a classificou em areas: o est@onissor, o estudo da mensagem,
0 estudo do canal, o estudo do receptor, o estodoetkitos. Contudo, dificilmente
encontra-se uma anélise mais qualificada de swaambuma explicacdo mais detalhada
de suas teorias, inclusive de seu modelo. A predest busca perscrutar as relacoes
gue se estabelceram entre o campo comunicaciortdareld Lasswell, tentando
compreender de que maneira a area da Comunicagéwaa figura deste pesquisador
como um de seus pais fundadores. Buscamos analisslira comunicacional de
Lasswell, a partir de um olhar historico e epistiEmgico, realizando uma observacao
critica de suas contribuigdes para o dominio dedestda comunicagéo.

Palavras-chave: Teoria da Comunicagdo. Histéria do Campo da Coocagéb.
Propaganda. Harold Lasswell. Classicos.



Abstract

Harold Lasswell is commonly cited by authors of tieéd of communication as one of
its pioneers, regarding the study of propagandherearly twentieth century and also in
relation to the development of the communicati@tdfi with the creation of the famous
model that bears his name. The traditional namat¥ the history of the field of
communication states that it was this model is oasible for the organization of
research in communication and ranked areas: tly stlithe sender, the study of the
message, the study of the channel, the study ofregbeiver, the study of effects.
However, there is hardly a more qualified of higrkvor a more detailed explanation of
his theories, including his model. This thesis se#ék scrutinize the relationships
between communication field and Harold Lasswellinty to understand how the field
of communication builds the figure of this researcas one of its founding fathers. We
seek to analyze the Lasswell's communication workem a historical and
epistemological view, making critical remarks ofs htontributions to the field of
communication studies.

Keywords: Communication Theory. History of the Hielof Communication.
Propaganda. Harold Lasswell. Classics.



Resumé

Harold Lasswell est souvent invoquée par les astdurdomaine de la communication
comme un de ses pionniers, en ce qui concerneld'@a la propagande dans le début
du siecle vint et aussi en ce qui concerne le d@pelment du domaine de la
communication, avec la création du fameux modeéle pprte son nom. Le récit
traditionnel de I'histoire du domaine de la commation affirme que c'était ce modele
le responsable de I'organisation de la rechercltomemunication et des zones classées:
I'étude de I'expéditeur, I'étude de le messadadiéde la chaine, I'étude de le récepteur,
I'étude des effets. Cependant, il ya a peine us plualifié de son travail ou une
explication plus détaillée de ses théories, y canpon modele. Cette thése vise a
examiner les relations entre la communication etoldalLasswell, en essayant de
comprendre comment le domaine de la communicatiomstouit la figure de ce
chercheur comme I'un de ses péres fondateurs. ¢fhaushons a analyser les travaux de
communication de Lasswell, a partir d'un point de tistorique et épistémologique, de
faire des remarques critiques de ses contribuorssciences de la communication.

Mots-chefs: Théorie de la communication. Domaindadeommunication. Propagande.
Harold Lasswell. Classiques.



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Sterling Memorial Library, na Universidade de Yale, onde estdo os

arquivos de Harold LassSWell.........ccoooooviieeieiiiiiee e 26
Figura 2. Imagem representativa da Teoria das Transformacdes, de D Arcy
LI 110 1] 2 TSRS 70
Figura 3. Rua de Donnellson na primeira metade do século XX. .................. 123
Figura 4. Residéncia dos Lasswell em Enfield. ..........cccccviiiiiiiiiieieiinn, 123
Figura 5. Igreja Presbiteriana de Donnellson, onde Linden Lasswell era pastor.
....................................................................................................................... 124
Figura 6. Harold Lasswell € 0S PaIS. .......cccuvevuuiiiiiieieeeeeeeeiiin e e e e eeeeeanns 124
Figura 7. Decatur High School. Foto de 1915...........ccooviiiiiiiiineieeeeeiiinn 125
Figura 8. Fotografia de formatura na Decatur High School ........................... 126

Figura 9. Fotografia de formatura em Economia na Universidade de Chicago,
em 1922 130
Figura 10. Charles Edward Merriam, orientador de doutorado de Lasswell. . 140
Figura 11. Harold Lasswell e colegas da Universidade de Chicago
Figura 12. Manuscrito de Lasswell sobre Técnica de propaganda na Guerra

1Y 1 Lo L= U 142
Figura 13. Curva de obras sobre propaganda entre 1900 e 1950................. 146
Figura 14. Carta de Harold Gosnell ao governo estadunidense, atestando
desconhecer ligagdes de Lasswell com 0 comunismo. ...........ccceevviviiinneeeennn. 159
Figura 15. Carta de Charles Merriam ao governo estadunidense, atestando
desconhecer ligagbes de Lasswell com o comunismo, pagina 1. .................. 160
Figura 16. Carta de Charles Merriam ao governo estadunidense, atestando
desconhecer ligagbes de Lasswell com o comunismo, pagina 2 ................... 161
Figura 17. Grafico que mostra a frequéncia do simbolo “Guerra” no jornal Neue
Ziricher Zeitung, de 1939 @ 194 1. ......ovviiiii i 162

Figura 18. Mapa elaborado pela Divisdo Experimental para o Estudo das
Comunica¢gBes em Tempo de Guerra mostrando emissoras de radio em lingua

estrangeira N0S EUA €M 1942 ...t 162
Figura 19. Gréfico produzido pela Divisdo Experimental para a Comunicacéo
€M TeMPOS AE GUEITAL .ceeeeeeeeiiiie e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e eearaaa e e e eaaeas 163
Figura 20. Manual para utlizacdo do esquema de Lasswell na Divisdo
Experimental para o Estudo das Comunicacfes em Tempo de Guerra......... 164
Figura 21. Primeira pagina do arquivo “Termos-chave para uma Teoria da
(0] 0 01U ][> o= T 1S 165
Figura 22. Producao de Harold Lasswell em quantidade de palavras........... 167
Figura 23. Carl HOVIANd...........cooeviiiiiii e 174
FIQura 24. KU LEWIN. ...ttt e e e e e eaea s 174
Figura 26. Paul Lazarsfeld..............oooiiiiiiiiieeieee e 174
Figura 25. Harold Lasswell. ...........eeeiiiiii e 174
Figura 27. Lasswell em seu escritorio em Yale. ........cooovvvviiiiieiieeeieeciiiinnn. 175
Figura 28. Lasswell ministrou cursos de Teoria da Comunicac¢do até proximo
A SUB MOTTE. s 175
Figura 29. Uma das raras fotos de Lasswell coloridas, ja no final da vida. ... 176
Figura 30. GEOrge Creel. ....ccciiiieeeiiee et 210
FIQUIA 3L, HANSI. oot e e e e e s 210
Figura 32. Stuart Campbell.............ooiiiiii s 210
Figura 33. Walter NiCOIaI. .......ccveiiiiiiiiiei e 210



INDICE DE TABELAS

Tabela 1. Variaveis utilizadas na busca cruzada sobre Harold Lasswell. ........ 33
Tabela 2. Quantidade de obras teorograficas que contemplam o trabalho de
Harold Lasswell (INICIal). .......cooorriiiiiii e 34
Tabela 3. Quantidade de obras teorograficas que contemplam o trabalho de
Harold Lasswell (FINAI). ... oo 35
Tabela 4. Temas relacionados a Harold Lasswell em obras teorograficas. ..... 37
Tabela 5. Obras teorograficas em espanhol com referéncias a Harold Lasswell.

......................................................................................................................... 38
Tabela 6. Obras de Harold Lasswell presentes nas referéncias da bibliografia
teorografica em lingua espanhola. ............cccvvvviiiiiii i 44
Tabela 7. Obras teorogréaficas em francés com referéncias a Harold Lasswell.
......................................................................................................................... 45
Tabela 8. Obras de Harold Lasswell presentes nas referéncias da bibliografia
teorografica em lingua franCeSa. .........coeeiieiiiiiiiice e 49

Tabela 9. Obras teorograficas em inglés com referéncias a Harold Lasswell.. 51
Tabela 10. Obras de Harold Lasswell presentes nas referéncias da bibliografia

teorografica em liNQUA INQIESA. .......eeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeee e 57
Tabela 11. Obras teorograficas em portugués com referéncias a Harold
LasSSWeIl (INICIAL). ...oeeeeeiiiiee e 64
Tabela 12. Obras teorograficas em portugués com referéncias a Harold
LasSWell (FINAI). ..o 64
Tabela 13. Obras de Harold Lasswell presentes nas referéncias da bibliografia
teorografica em liNQUAa POrUQUESA. ........ueeeiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeees 66
Tabela 14. A obra comunicacional de Harold Lasswell................ccccceeeienn. 183
Tabela 15. Obras do Periodo Inicial de Harold Lasswell. .............................. 186

Tabela 16. Obras de Lasswell do Periodo Intermediario de Harold Lasswell.211
Tabela 17. Obras do periodo tardio de Harold Lasswell. .................cccoerennn. 222



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. Relacdo numero de obras e temas relacionados a Lasswell na
bibliografia de lingua espanhola................oouiiiiiiii i 37
Gréfico 2. Temas relacionados a Lasswell na bibliografia de lingua francesa. 44
Grafico 3. Temas relacionados a Lasswell na bibliografia de lingua inglesa... 51
Grafico 4. Temas relacionados a Lasswell na bibliografia de lingua portuguesa
......................................................................................................................... 64
Grafico 5. Temas relacionados a Lasswell na bibliografia de lingua portuguesa.



Sumario

LN LLRI0] 51007\ 0 TR 15
Apresentacdo do problema de pesquisa e justificativa...........cccoeoeeeeiiieiiiiiiinne e, 15
Objetivos, procedimentos metodologicos e estrutura da teSe ...........eevvveeeveeveeeennnee. 22

| PARTE: QUESTOES PRELIMINARES .......ooitiitiiiet eiteeeeeeee et 27

1. Inventéario: o que os livros de teorias da comunicacdo dizem sobre Harold Lasswell

............................................................................................................................ 28
1.1. Levantamento do material: montando 0 INVENTANIO.............eevvvviviieiiiieeiiiiiiieeeen. 32
1.2. Analisando o inventario: o que dizem os livros de teorias da comunicag&o sobre
[ P2 10 (o I = T Y= | PSR 35
1.3 Sobre o que foi dito: Harold Lasswell, um ilustre desconhecido........................ 67

2. Sobre Cléassicos, Tradicdo, Harold Lasswell e o Campo da Comunicagéo.............. 72
V2 O BV a1\ V=T £ N b= 1 = To [{ox= Lo TR 75
2.2. DA NAtUreza dOS CIASSICOS .....uuuuuuurrrieriiireiuineeeeeeeeeeeeaeseenesseseseseneseessensenneeennnnnnes 78
1.3. Harold Lasswell COMO CIASSICO..........cuvviiiiiiiiiiiiiiiiieee e 81

T O o = T4 o RS o 1] 1o o o 1 PRSPPI 86
3.1. Demarcando 0S PriMeir0S di8S...........ueeiiieeiiiieiiiiiii e e 90
3.2. As rotas européias da pesquisa €m COMUNICAGAOD ........ceeeeeeriiiivriirereeeeeeiaienne 95
3.3. As tradicbes estadunidenses de pesquisa e os meios de comunicacao......... 101
3.3. Hipodérmica: a primeira tEOMA? ..........ooiuuuiiiiiieee e 110

Il PARTE: HAROLD LASSWELL E O CAMPO DA COMUNICACAO ......cccuoeeee... 114

4. PANORAMA BIOGRAFICO E INTELECTUAL .....coviiviiieeeeceeee e 115
4.1. Os primeiros anos: de 1902 a 1918 ........cccoiiiiiiiiiii e 120
4.2. Os anos “mistificadores” de 1918 @ 1946 .........cccooeieiiiiiiiiiees 127
4.2.1. De Politica € Propaganda .........ccooeeiiieiieeeeieeeeeeeeeeees e 131
4.2.2. De Propaganda € COMUNICAGAD .......coeeeeeiieeiiiiiiiieeeeeeeeeiiiis e e e e e eeeesnannn s 143
4.3. Os anos finais: 1946 @ 1978.......cooiiiiiii e 166

5. A OBRA COMUNICACIONAL DE HAROLD LASSWELL........cccvvieiiiiiiiiiiiiieaeanans 177
5.1. Periodo inicial: 1925 @ 1939 ... ..cciiiiiiiiiiceeeeee e 185
5.1.1. Conceituando a propaganda, suas técnicas e organizacao (1925 a 1934)..186
5.1.2 Analisando a propaganda (1935 @ 1939) .......uuuiiiiiieriiiiiiicee e 201
5.2. Periodo intermediario: de 1940 @ 1950 .........uuuviiiiiriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 211
5.2.1. A Comunicagao (1940 & 1946) ......cccoeieeeeeeeeeeeeeee e 213
5.2.2 As funcdes da comunicacao (1947 a 1950).......cccceiiieiiiiiiiiiiiiiiieee e 220
5.3. Periodo final: de 1950 @ 1978 .....ccoioiiiiieccieeeeeeeee s 222

CONCLUSAO: HAROLD LASSWELL E O CAMPO DA COMUNICACAO .............. 225

REFERENCIAS ...ttt ettt ettt et seneeaeeteeseneas 230



“Quando comecei no campo da opinido publica e
da pesquisa em comunicacao, ndo existia Roper,
Gallup, Cantril, Stouffer, Hovland. Lazarsfeld

nao era nem uma pessoa nem uma unidade de
medida, nem mesmo uma categoria. Nao havia
survey analise de contetdo ou analise
aprofundada de dados quantitativos, ndo existiam
sistemas informatizados de armazenamento,
recuperacao e utilizacdo de dados; nao existiam
redes universitarias de cooperacao, ndo havia
institutos de treinamentbureausde pesquisa,
bibliografias profissionais ou associacdes. Na
verdade, ndo existia praticamente nenhuma radio
nem radiodifuséo televisiva, nenhuma fotografia
instantanea, nem mesmo em preto e branco, nem

sonares [radares], infravermelho ou laser”
Harold Lasswell

“Ele era uma LENDA no CAMPUS”
Luis Kutner



INTRODUCAO
Apresentacao do problema de pesquisa e justificativ a

Que caminhos percorridos por um dominio do sabeenfiacom que alguns
autores se coloquem no ambito do candnico e sertoreferéncia ulterior? Ha 87 anos,
Harold Dwight Lasswell (1902-1978), entdo com 2&srentrou numa das salas da
Universidade de Chicago, em lllinois, nos Estadaosdbtbk, para cumprir um ritual
costumeiro na Academia: de posse de uma pesquggaabyiria defendé-la diante de
uma banca composta por professores laureados radeggpara o debate cientifico. Era
0 ano de 1925, e Lasswell, cientista social fortamenfluenciado pelas ideias de sua
época, apresentavacnicas de propaganda na Guerra Mundgla tese de doutorado.
Trabalho centrado na analise de conteddos simisolieo ndo-simbdlicos das
propagandas de guerra americanas, inglesas, femneealemas, produzidas durante a
Primeira Guerra Mundial, buscava compreender cament elaborados os seus temas
mais comuns e de que maneira esse material fziadd para fins ideoldgicos.

Formado em Economia, em 1922, Lasswell iniciava c®étnicas de
propaganda na Guerra Mundiadua trajetoria na Ciéncia Politica, campo no ceal
tornou especialmente importante, pois passou esseiderado seu fundador moderno,
com obras definidoras de bases para os estuddg@olho século XX, comdVorld
Politics and Personal Insecuri.935),Politics: Who Gets What, When, H¢1936) e
Power and Personalit{1948).

N&o existia nesse momento nenhuma intencao ou amfica dos dominios da
Ciéncia Politica. Quando do seu doutorado, portdrasswell ndo poderia imaginar a
notabilidade que sua obra assumiria, dali por digmdra outro campo de conhecimento,
gue se formava de maneira progressiva e poucomsiBgada: o campo da
Comunicagao.

O que chamamos deampo da Comunicagcéou simplesment€omunicacap
nasce sob o signo de um contexto social novo, ee@me Tecnoldgica (Bux, 1975),
forma de organizacdo social que emerge no mund&pslucao Industrial, marcada,
entre outras caracteristicas, por uma economia rddupdo com predominio da
indUstria; comércio transnacional; substituicidonageda do ambiente natural pelo
ambiente técnico; distincdo entre produtor e com$om cultura voltada para a

atualidade; surgimento das ideias ddtura de massa de consumidor culturgl
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aparecimento dos modernos meios de comunicacdo ramdey parte elétricos,
instituidores da comunicacdo de massa; comunicsgéial baseada na técnica desses
meios, responsaveis, por sua vez, pela divulgagaaualidade.

E esse Ultimo aspecto que nos interessa mais: @ndiin que tange a
comunicacdo na Sociedade Tecnoldgica. Diante dgesdro, a compreensdao da
Sociedade Tecnoldgica requeria um melhor entendomedos fendmenos da
comunicacdo de massa, entre eles a propagand# dejenvestigacao de Lasswell.
Que efeitos teriam 0s meios de comunicacio na dam®® E sobre esse
guestionamento que aparecem 0s primeiros estudaSoenunicacdo, que surgem na
esteira das reflexdes sobre a sociedade de masspjah os meios de comunicacao
comecavam a ter um papel relevante para a integissig@al. N&o por acaso, portanto,
se encontram nessas primeiras discussdes nomes Alexie de Tocqueville, John
Stuart Mill, Karl Marx, Ferdinand Tonnies, Gabrierde, Max Weber (&JsA, 2008),

e outros, todos eles autores que procuravam ieterpas caracteristicas da organizacéo
social resultante da economia de producdo e daemesindustrializagdo. A trajetoria
inicial dos estudos em Comunicacdo, dessa forngmessa na prépria formacao das

Ciéncias Sociais e segue o quadro descrito porCuMartino quando este afirma que:

A constituicdo do campo comunicacional esta asdoc& surgimento dos
modernos meios de comunicagdo, aproximadamente eadas do século
XVIII. Na verdade, trata-se de uma trajetéria qaeda invencao dos tipos
méveis em metal (ou mesmo da industrializacdo darénsa, jA que esse
procedimento, com excecdo do uso do metal, jA era bonhecido no

Oriente desde o inicio da era cristd) até seu egopregular e sistematico
com os periédicos cotidianos do final do século XIX] Mas o verdadeiro

debate se instaura junto mesmo com a consolidagdmpgrensa ainda na
primeira metade do século XIX, quando € cunhadamessdo “quarto

poder”. [...] Nesse periodo, 0 campo comunicacis®lconfunde com a
discussdo da propria atualidade, ndo havendo aimdarecuo tedrico,

necessario a elaboracdo de um conhecimento especHissa etapa é
marcada pela liberacéo do objeto de estudo, oy @&dé@macao historica de
um processo comunicacional singular, isto é, a nadptualidade como
produto da atividade dos meios de comunicacao (300).

Essa fase se estende até a década de 1920. Coquathmlo Lasswell edita
Técnica de propaganda na Guerra Mundialois anos apos a sua defesa na
Universidade de Chicago, em 1927, os nascentedosstie Comunicacdo comecavam
a adquirir contornos cientificos e logo o traballubre propaganda, realizado pelo
cientista politico, seria associado ao campo da Waacao, assumindo um papel
decisivo na formacao deste dominio do saber.
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Para Wilbur Schramfn (1963), Lasswell foi um dos quatrtorefathers
(precursores ou pais fundadores) do campo da Ceag#o — cuja fundacédo € atribuida
hoje ao préprio SchranfmAlém de Lasswell, fazem parte da quadriade etenger
Schramm, o sociologo Paul Felix Lazarsfeld (19016)9e os psicologos Carl Iver
Hovland (1912-1961) e Kurt Zadek Lewin (1890-194Hpmens que “Mais
precisamente, [...] entraram no campo antes de existi campo [...] e acabaram
criando-0” ($HRAMM, 1997, p.4). A afirmacdo de Schramm obscurece um fato
incontestavel, no entanto: afirmar categoricamgoteLasswell, Lazarsfeld, Hovland e
Lewin criaram o campo da Comunicacdo carece de inw@stigacdo mais profunda,
posto que nenhum desses autores aparentementeatimtencédo de criar um novo
campo, estando mais voltados a problemas de sugsigs areas. Contudo, essa
percepcdo ndo descarta a importancia do papel geswell, Lazarsfeld, Hovland e
Lewin desempenharam nos primeiros anos Nnos quassguisa em comunicacao
iniciou seu dialogo com a ciéncia. Ao se questiemasobre os efeitos dos entdo novos
meios de comunicagcdo na sociedade — mesmo quetia dgmmuma perspectiva néo
propriamente comunicacional — estes autores lamcasmentes muito importantes na
constituicdo do novo campo tedrico emergente, guépoca de seu aparecimento nao
tinha a preocupacéo de formar um arcabouco teddtido (MarRTINO, 2001, p. 51),
mas de atender a uma forte demanda social.

Pesquisadores como Lasswell, Lazarsfeld, Lewin @dtd “eram produtos de
uma nova era, um novo tempo na histéria humanangsi€ehamamos Era dos Meios de
Comunicacédo de Massa” ¢8raMM, 1997, p.6). Para Bernard Berelson (1959), os
quatro pesquisadores foram os responséaveis pafidida pesquisa em comunicagéo
em quatro grandes frentes, separadas, sobretudeod#o com opcdes metodoldgicas:
1) a pesquisa voltada para a politica, fundamergadanalises de contetudo (Lasswell);
2) a pesquisa com utilizacéo sierveyqLazarsfeld); 3) a observacao experimental com
pequenos grupos (Lewin); 4) a pesquisa experimalgatunho psicoldgico, voltada

! Teérico da Comunicacéio e fundador dos primeirososude Comunicacdo nos Estados Unidos, o que onciade
para muitos autores, como o verdadeiro fundad@adgpo da Comunicacao.

2 A ideia dos quatro precursores aparece primeiroBenelson para depois ser popularizada por Schranimaso
designacdo acima apresentada. Todavia, essa deébecida como “mito dos quatro fundadores”, é drast
discutida, pois deixaria de fora outros pesquisaglque podem ser considerados como pioneiros, Babert Ezra
Park (ROGERS, 1994). Quanto a fundacdo do campo dai@cmgao pelo proprio Schramm, também héa posicdes
discordantes. Karin Wahl-Worgensen (2007), por gtemescreveu um sugestivo artigo intitulatilbur
Schramm was not the father of our disciplif&WVilbur Schramm n&o foi o pai da nossa disciglna

% No original: “More acuratelly, (...) entered intcetfield before there was a field called communaratiesearch or
communication study and they created one”.

4 No original: “They were products of a new age,eavrtime in human history, wich we call the Age bé tMass
Media”.

17



para a otimizacdo das mensagens persuasivas dos meicomunicacdo de massa
(Hovland).

N&o obstante, é a obra de Harold Lasswell que dguigr, num primeiro
momento, o status de instauradora da pesquisa eranccacao, apesar da relevancia
inegavel que cada um dos membros da quadriadedaraléenha adquiridarécnicas
de propaganda na Guerra Mundi&i considerado por muitos como “[...] 0 primeiro
trabalho representativo daquilo que depois ficoumnhegido como pesquisa em
comunicacéo de massa” AVITELART, 1994, p. 66)

Alguns autores — Mauro Wolf (1985), Robert Laweerideath e Jennings
Bryant (2000), Melvin DeFleur e Sandra-Ball Rockeqd993) — chegaram a que
considerar esta obra como um marco da teoria hipod#, cuja matéria central se
baseava na crenca em meios de comunicacdo todmepodee na manipulacdo das
massas. A ideia de manipulacdo se encontrariasem@da na seguinte passagem de

Lasswell, numa edicdo mais recenteldenicas de propaganda na Guerra Mundial

A escolha da propaganda como um tépico de estuekzeun a partir de um
desejo de examinar o lugar ocupado pelo simbdlicoseeventos néo-
simbdlicos da guerra ou da paz. (...) O comportaon@mvolvido numa
seqliéncia de uma comunicagédo é (...) sinal da wlaggo, e os sinais sao
eventos fisicos (a saber, movimentos do musculms,se similares)
(LASSWELL, 1971, p. X).

Essa visdo é abalizada intrinsecamente pelo befsmid, e da a entender que o
processo de comunicacdo efetuado pelos meios deanaisa seguindo um esquema
estimulo-resposta, no qual as respostas aparecsolara forma de um comportamento
previsivel pelos emissores e detentores dos rhedia

Ainda de acordo com os autores supracitados, oriproasswell seria, mais
tarde, o responsavel pela “superacdo” do modelodépnico ao instituir a célebre
questao-programa “Quem? Diz o qué? Por qual cdbai? que efeito? Para quem?”,

em 1935, que segmentou e sedimentou os territ@@spesquisa cientifica em

® No original: “[...] the first representative wovkhat would later be known as mass communicatiossareh”.

6 Teoria Hipodérmica é um nome dadpasterioria um conjunto de reflexdes que seguiam a linherhkada
acima. O termo também é, em geral, atribuido avelssContudo, Chaffee e Hochheimer (1985), nao egasam
encontrar, ap0s uma pesquisa minuciosa da obradbisma, nenhuma evidéncia dessa criagcdo, nem mesnuso
do termo para descrever os efeitos dos meios darioatédo de massa.

" No original: “The choice of propaganda as a tagistudy grew out of a wish to examine the placeupied by the
symbolic among the nonsymbolic events of war orcpeal...) The behavior involved in a sequence of
communication is (...) sign of manipulation, and sigme physical events (namely, muscle movementsdsy and
the like)”.

8 O pensamento lasswelliano é marcado pelas infiagmgie circundavam a Universidade de Chicago dioens
temas da politica, da comunicacéo e da psicolddji@s, a Universidade de Chicago acabou se tramsfodo, nesse
primeiro momento, num importante pélo das pesqusa€iéncias Sociais.

 Além do Behaviorismo, ha fortes influéncias do Rratismo e da Escola de Chicago na primeira fasesigujsa
em Comunicacao.

18



Comunicacdo e tornou-se um verdadeiro paradigmgudstao-programa, conhecida
como Esquema de Lasswell, aparece, entdo, comme da obra do cientista politico e
a mais impactante de suas proposi¢cdes sobre a caQEO.

E esse esquema que vai ser identificado como miorte@ms anos seguintes das
pesquisas em comunicacéao (ver, por exemplo,AV2000), organizando e fornecendo
unidade aos seus diversos aspectos, embora seemnina sido alvo de criticas
negativas.

Apesar desse papel determinante, o Esquema de élassatuma ser carimbado
com data de validade vencida, mais ou menos pta dal tltima década de 60, quando
temos aquilo que Miege identificou como amplia¢ée pgerspectivas em comunicacao,
sendo mesmo considerado “superado”, embora ensagdtais detidas se perceba que
a sua forca ainda se faz prestht€ontudo, dentro de uma perspectiva de uma hastori
mainstreamLANG, 1996), as contribuicdes de Lasswell acabam detadlaapassadas,
de uma maneira geral (tanto no que diz respeit@maiséo inicial da acdo dos meios de
comunicacao sobre a audiéncia, identificando-o eoteoria Hipodérmica, quanto no
que diz respeito ao paradigma acima apresentaléo), de ficarem bastante resumidas
a esses dois topicos.

Mas, afinal, seria somente essa a contribuicdo aeswvell aos estudos em
Comunicacgao? Esse questionamento foi se formandespatial pelos meus anos como
professora de Teoria da Comunicacdo, matéria qoea@a a lecionar em 2001. A
principio, o raciocinio das obras da area acercd akswell me parecia bastante
plausivel. Com o passar do tempo, e a necessiagadmgliar o repertério sobre a area
na qual comecava a me especializar na docéndiac@sgruéncias sobre o que era dito
sobre o cientista politico e o campo da Comunicaginecaram a aparecer cada vez
mais. Ora, Lasswell teve uma intensa producdo smireinicacao, que perdurou até o
fim de sua vida, como demonstram as olftepaganda, Communication and Public
Opinion (1946), Political Communication: the Public Languad&969), Propaganda
and Communication in World Histoi}t979), publicado ap0s sua morte, e até mesmo
um estudo sobre o uso de meios audiovisuais naae@locThe Contextual Use of
Audiovisual Means in Teaching, Research and Cosisoift (1966).

Desconsiderar grande parte da obra de Lasswellargor e reduzi-la a dois

topicos comecou a se mostrar como aquilo que J&aesy (1988) identificou como

10 cf. MARTINO, Luiz C. “ContribuicBes para o estudo dusios de comunicacdo”. liRevista FamecosPorto
Alegre: PUC-RS, 2000, n° 13, pp. 103-114.
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uma “caricaturizacao” da historia do campo comw@oana qual o passado — 0 mesmo
passado do qual Lasswell faz parte — acaba sesto aipartir de clichés, repetido a
exaustdo sem o aparato de uma reflexdo mais p@fund

Mas Lasswell se colocava como um autor especiatanésstoria: muitos o
apontavam como precursor do campo. Se era asdiratamento dispensado ao autor
precisava de uma analise mais detalhada.

Entendendo que a compreenséo do pensamento lasewvglara além dos clichés
da area era importante, uma vez que sua relevarecieontinuamente demarcada, nos
colocamos a seguinte questéde:que maneira Harold Lasswell foi associado aomam
da Comunicagéao e quais foram suas contribuicoesade@r comunicacional?

O gquestionamento inicialmente nos mostrou que aaEsgrande quantidade de
material bibliografico produzido a respeito dasquésas em comunicacao e das teorias
que emergem no século passado, poucos Sao 0s queIEENM em problematizar a
histéria dessas pesquisas e seus conteludos. Oequas,tem geral, se refere a
compilagdes de teorias, que elencam, sob a efig@i4 da comunicagcdo”, as mais
diversas propostas, analisando-as de maneira suiglegfapressada, e listando, também
dessa forma, a figura daqueles pesquisadores cam fssenciais no desenvolvimento
desse corpus de conhecimento. Ora, conhecer a histéria da fiimlae do
desenvolvimento do saber comunicacional de mamea& profunda é vital para se
entender a prépria constituicdo do campo enquame® @ saber, sendo mesmo uma
tarefa essencial. Nesse sentido, conhecer maisido fa trabalho de Lasswell, que
muitos autores situam nos primeiros movimentos esqyisa em Comunicagao, se
revela um ganho aos estudos epistemoldgicos da Aiera disso, Lasswell assumiu
um lugar capital nas pesquisas em Comunicacaociabpente pelo desenvolvimento
do esquema que leva seu nome. Como referendarmosauton como um dos
fundadores do campo, se tomamos a parte pelo tAdoBra de Lasswell acabou
virando “um dado”, foi “naturalizada”, sendo largame desacreditada.
Paradoxalmente, sabiamos tudo sobre ele e sabiamits pouco. O movimento de
resgate do pensamento de Lasswell comeca a tompr ©a Ciéncia Politi¢a campo
em gue o autor também nédo encerrou sua carrefarda mais prestigiada CBRAMM,
1997, p. 31), buscando redimensionar suas contiibai E assim que acreditamos que

essa pesquisa possa colaborar com o redimensiotadeenbra de Lasswell. Voltar-se

11 Cf. DAINS, Ronald N. Lasswell's Garrison State Reiered: Exploring A Paradigm Shift in U.S. Civil-Méry
Relations Research. Alabama: Alabama University Tlassa, 2004. (Tese de Doutorado)
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para os pensadores “do passado” é uma tarefa moupceendida, mas que julgamos
valida, pois, como afirma Hanno Hardt, “a histar@s diz que fomos e 0 que somos”
(HARDT, 2002, p.132).

De uma maneira geral, esta tese foi construida sna de uma vasta
bibliografia, mas devido a uma série de dificuldadmridade de alguns textos de
Lasswell, dificuldades de importacdo de materiakéacia de obras semelhantes na
comunicacao que pudessem servir de base, ausénegpdcialistas em Lasswell e 0
campo comunicacional), precisamos recorrer a g&italo arquivo do cientista politico
(Harold Lasswell’'s Papejsna Universidade de Yale, na Sterling Memorialraily, na
secdo de Manuscritos e Arquivos, o que demandouwageam aos Estados Unidos.
Essa parte da pesquisa foi especialmente ricapssibilitar 0 acesso a materiais
originais produzidos por Lasswell, além de inédif@stra acido necessaria foi o contato
estabelecido com alguns professores de comunicgdbém nos Estados Unidos.
Embora ndo tenham gerado frutos no sentido de ropide interpretacées variadas
sobre o autor a respeito do qual se debruca estdoexertificaram a necessidade do
trabalho, pois reforcaram a caréncia de reflexabresoLasswell no campo
comunicacional. A fala de Jefferson Polley, um dustoriadores das teorias da
Comunicagdo cujas pesquisas vem ganhando destagse Ukhimos anos, €
representativa sobre isso. Pooley afirmou em e;nmaol ser perguntado sobre
especialistas em Lasswell, que “é impressionamgeraaque penso NiSso e pesquiso
materiais, como ha poucos trabalhos sobre Lassesblecialmente fora da Ciéncia
Politica®® Em outros episédios, tivemos que entrar em oontedm sebos
internacionais, devido a dificuldade de encontsaolaras em mercados de facil acesso,
como aqueles disponiveis na internet. A obra mifiisildle ser conseguida foi o livro
organizado por Pierce ButleBooks and Libraries in Wartime (1945), no qual se
encontra o textdblew Rivals of the Press: Film and Radie Lasswell. O livro teve que
ser importado da Alemanha e a sua compra foi rdeudaas vezes. O esforco valeu a
pena, pois se conseguiu um quadro completo das derdasswell que acreditdvamos
serem fundamentais para entender seu trabalho coifenicacao.

Mas, por que Lasswell? Porque, como ele mesmoelascr

24t js striking, now that | think about it and sea my materials, how little work there has beenLasswell,
especially outside of political science”. (Jefferd®ooley, e-mail de 24 de junho de 2010). Poolgyogessor do
Muhlemberg College, no Departamento de Meios e Coragébd, na Filadélfia, Estados Unidos. O professor f
indicado por Elihu Katz, também em correspondéedidronica, na qual afirmou: “Deixe-me sugerir quoeé
contacte o Dr. Jefferson Pooley em pooley@muhlenbéuque sabe muito mais do que sobre os primeiro$ dias
(Elihu Katz, e-mail de 10 de junho de 2010).
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guando comecei no campo da opinido publica e dgumEssem comunicacao,
nao existia Roper, Gallup, Cantril, Stouffer, Haoda
Lazarsfeld ndo era nem uma pessoa nem uma unidadeedida, nem
mesmo uma categoria. Nao hawarvey andlise de conteldo ou analise
aprofundada de dados quantitativos, ndo existiataraas informatizados de
armazenamento, recuperacao e utilizacdo de dadus;eristiam redes
universitarias de cooperagdo, ndo havia institdeeinamentdyureausde
pesquisa, bibliografias profissionais ou associagBia verdade, ndo existia
praticamente nenhuma radio nem
radiodifusdo televisiva, nenhuma fotografia indiaefs, nem mesmo em
preto e branco, nem sonares [radares], infraveomethlasel(LASSWELL,
1972, p. 301).

Porque Lasswell ajudou a formar, de algum modoilague hoje chamamos de
campo da Comunicacdo. Conhecé-lo € conhecer umége pamportante da

fundamentacéo desse saber.

Objetivos, procedimentos metodoldgicos e estrutura da tese

Este trabalho tem uma natureza tedrica e ndo erapé@ibusca analisar a obra de
Harold Lasswell a partir, conforme assinalado amterente, da seguinte perguntke
gue maneira Harold Lasswell foi associado ao cardpdComunicagédo e quais foram
suas contribuicdes ao saber comunicacional?

O objetivo desta pesquisa consiste, portanto, eipogdr uma revisao critica e
histérica da obra de Harold Lasswell, buscando ceemuler e problematizar as suas
contribuicbes ao campo da Comunicagédo, bem comen@et de que maneira essas
contribuicdes perpassam a producdo académica doocdioje. Trata-se, dessa forma,
de um trabalho que se coloca, a0 mesmo tempo, aome pesquisa historica e
epistemoldgica, nos inserindo num contexto no quansamento cientifico ndo pode e
nao deve ser apreendido apenas como uma sucessdadae Tal perspectiva nos
coloca no esforco de pensar a histéria do campoucmarcional desde um

direcionamento epistemoldgico, percebendo

[...] a diferenca entre o oficio de epistemoélogo @e historiador da ciéncia.
O historiador da ciéncia deve tomar as ideias cemdossem fatos. O

13 No original: “When | first became acquainted wikte field of public opinion and communication reséa there
was no Roper, no Gallup, no Cantril, No StoufferHuwvland. Lazarsfeld was neither a person nor a mmggsunit,
or even a category. There was no survey reseacctiert analysis or quantified depth analysis; nmmaterized
systems of storage, retrieval, and utilization; inter-university networks of cooperation, no trampiinstitutes,
research bureaus, professional bibliographies asdcéations. So far as that goes, there was pa#igtito radio and
television broadcasting, no instant photographeeiin black or white, and no sonar [radar], irdchor laser”.
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epistemdlogo deve tomar os fatos como se fosseiasid@serindo-as num
sistema de pensamentoBHELARD, 1996, p. 22)

Nao se trata de estabelecer, exatamente, o pgmeirde Lasswell, nem de
caracteriza-lo como o primeiro tedrico da Comurécad ambém nao é nossa intencao
verificar a validade do Esquema de Lasswell, hejgpora essa seja uma questao
intrigante. Trata-se, sim, de realinhar Lasswell centinuidade do pensamento
cientifico sobre comunicacgéo, pela analise de bua ® do que restou de seus escritos
na producao académica contemporanea, buscandoeemdpr e problematizar as suas
contribuicdes ao campo da Comunicacao. Apresentaiyaigo a estrutura da tese, com
um breve resumo do contetudo abordado nos capihéos,como uma rapida descricao
dos procedimentos metodolégicos de cada umeles

Para cumprir tais objetivos, o trabalho estaradiid em duas partes. A
primeira, intituladaQuestdes Preliminareg composta por trés capitulos.

No primeiro capitulojnventario: o que os livros de teoria da comunicagi
dizem sobre Harold Lasswell,fazemos o levantamento quantitativo e qualitatieo
obras de teoria da Comunicagcédo que se referem @ldHeasswell. Para elaborar o
levantamento, partimos do conceito dapital tedricQ desenvolvido por Luiz C.
Martino para a formacdo dcorpus de pesquisa deste primeiro capitulo. Uma vez
formado o corpus utilizamos o método da andlise de conteddo coormnd de
perscrutar de que maneira 0 campo comunicacia@alesentado nos livros de teoria da
comunicacao, constroi a imagem de Harold Lassteltp para o nedfito quanto para o
pesquisador experiente. Trabalhamos neste capituio quatro blocos linguisticos:
espanhol, francés, inglés e portugués, com a iatere obtermos o méaximo de
referéncias possiveis sobre Harold Lasswell e tamtx@m o intuito de verificarmos a
variedade de posicionamentos sobre sua contribag&ampo comunicacional.

No segundo capitul&@obre Classicos, Tradicdo, Harold Lasswell e o Carop
da Comunicacdq sdo apresentadas as relagbes entre tradicasjcokse ciéncia,
estabelecendo bases epistemolbgicas para empremsder retorno a Lasswell, de
acordo com a seguinte ordem: 1) reflexdo acerca tidmbcOes cientificas; 2) o
surgimento do termo classico e a aplicacdo do team@iéncia (levando em
consideracgao diferencgas entre as ciéncias natiessiéncias sociais); 3) a questado dos
cldssicos na Comunicacdo. A partir disso, verificarse Lasswell pode ser tomado

como autor classico para o campo da Comunicacao.

14 A explicacdo metodolégica mais detalhada se ereoiatintroducéio de cada capitulo.
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Ja no terceiro capituloCenarios Historicos sao apresentadas as bases
intelectuais sobre as quais a obra de Harold Ldsemerge. Em primeiro lugar, fez-se
um preambulo que apresenta o aparecimento da Coagdoi enquanto campo do saber
de uma maneira mais geral, para em seguida vimeotaresse aparecimento aos
Estados Unidos. Nessa introducédo sdo levadas esideoaicdo questdes referentes ao
contexto histérico e social que fomentaram as prasgesquisas em comunicagao, em
especial na Alemanha. Em segundo lugar, ja partrada a reflexdo sobre a pesquisa
em Comunicacdo nos Estados Unidos, julgou-se raaoessma breve explanacéo
acerca das correntes dominantes na pesquisa aowalcana para que se possa associa-
las a Mass Communication Reseaycipois esta €, até certa medida, fruto do
desenvolvimento dessas correntes. Partindo dess® jpie vista, fez-se necessario
apresentar em linhas gerais, o Pragmatismo, o Beisawo e a Escola de Chicago.
Delineia-se também, neste capitulo, o cenariodaotedl da primeira metade do século
XX, j& a partir da propriaMass Communication Researc® ultimo ponto a ser
descortinado, em relacdo aos cenarios nos quaibra ade Lasswell, emerge da
continuidade a essa linha fundacional, discutirgiopfundando e eliminado equivocos
referentes a teoria hipodérmica e a filiacdo deslali a essa corrente de pensamento,
posto que comumente o nome do cientista politi@nsentra associado a este periodo.

Neste capitulo, optamos por problematizar a hestdlo campo e das
constelacdes de ideias que o formam, somente ap@recimento da primeira obra de
Lasswell sobre comunicacao, a ja largamente cifadaicas de propaganda na Guerra
Mundial. Isso significa que a histéria do campo aqui adetse estende somente até a
década de 1920. Essa decisao se deu, especialpargegvitar a sensacdo de que as
correntes de pesquisa em comunicagcdo nos EstadadosUrsdo substituidas
cronologicamente umas pelas outras, quando, naderads diversos posicionamentos
epistemoldgicos coabitam. Além disso, tal op¢caanitero didlogo de Lasswell com
outros autores que o “acompanhavam”, para usarpeessdo de Alexander Koyré
(1982), sem afasta-los pela divisdo em correntegstigdo, mas associando-os em
contraposicdes diretas.

A segunda parte da tese, intitulad®bra Comunicacional de Harold Lasswell
esta dividida em dois capitulos, complementares.

Inaugurando essa segunda parte, o quarto capitultes,Harold Dwight
Lasswell: um Panorama Biografico e Intelectualapresenta a biografia de Lasswell

com énfase na vida e producado intelectual. Aprassst ainda, a ligacdo com a
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Comunicacdo como elemento importante em sua treefdesse momento aparecem
as relacbes de Lasswell com o campo da Comunicegéo objetivo também de
podermos relacionar sua producdo com o que ecadeitoutros autores da época.

O quinto capitulo, nomeadd Obra Comunicacional de Harold Lasswell
busca compreender as principais formulacbes deMelissobre a comunicacdo, bem
como seu papel na constituicdo do campo pela si#a Neste topico, sdo levados em
consideragao os paradigmas interseccionados ndasisi@elliana, influéncias presentes
na obra de Lasswell, teorias sobre a comunicac@& agarecem na obra do autor,
contribuicdes ao campo, etc. E aqui que a obrarjaropnte dita de Harold Lasswell é
analisada, neste trabalho, e confrontada com odjeam os livros de teorias da

Comunicagao.
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Figura 1. Sterling Memorial Library, na Universidade de Yaade estdo os arquivos de Harold Lasswell.
Fonte: arquivo pessoal.
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1. INVENTARIO: O QUE OS LIVROS DE TEORIAS DA COMUNICAGAO
DIZEM SOBRE HAROLD LASSWELL

Entender como a Comunicacdo percebe o trabalhblageld Lasswell é o
primeiro passo para dimensionar a relevancia dessguisador para a area. Para
principiarmos a discussao, tomaremos emprestadafnasede Michel Foucault sobre

autoria e a “morte da autoria”:

A [...] nocao de autor constitui 0 momento crudalindividualizacéo
na historia das idéias, dos conhecimentos, daatlii@s, e também na
histéria da filosofia e das ciéncias. Mesmo hojgamglo se faz a
histéria de um conceito, de um género literariodeuum tipo de
filosofia, acredito que n&o se deixa de considiiarunidades como
escansoes relativamente fracas, secundarias epestas em relagdo
a primeira unidade, solida e fundamental, que é autor e da obra
(1992, p.53).

Ainda que em um contexto diferente do nosso, edsmativa traz uma
indicacdo interessante, no que tange a individagdia de um autor ou a insercdo de
uma obra na historia dos conhecimentos. A assaridgsses dois elementos gera uma
singularidade em relac&o a outras obras e outtoses produz marcas que fazem com
gue sejam reconhecidos e diferenciados ao mesnpmtem

Sob esse ponto de vista, a relacdo autor/obraspamee a uma das perspectivas
as quais se pode recorrer para se tentar recanatttajetéria de um determinado saber,
pois, tomando de empreéstimo as reflexdes de Fdausalule autoria, o autor/obra

[...] exerce um certo papel em relacdo ao discuassegura uma
funcao classificatéria; tal nome permite reagruparcerto nimero de
textos, delimita-los, deles excluir alguns, op6#osutros. Por outro
lado, ele relaciona os textos entre si; Hermes dgisto ndo existia,
Hipdcrates, tampouco — no sentido em que se podizga que Balzac
existe —, mas o fato de que vérios textos tenhdm clocados sob
um mesmo nome indica que se estabelecia entreiglagelacdo de
homogeneidade ou de filiagdo, ou de autenticacamsigelos outros,
ou de explicagdo reciproca, ou de utilizacdo corteoie
(FoucauLT, 1992, p.59).

Essa funcdo classificatoria atribui valor a um deieado autor ou obra, ela ndo
se da sem gue exista um certo “acordo” sobre aidaf do campo de conhecimento.
Ela ndo emana desses elementos de forma inadveBiga significacdo lhes é
concedida, descrita e apontada, tornada conhe€ddrabalho de agrupar uma
quantidade de textos sob o nome de um autor (didvedo-nome de “obra”) realiza um
processo de autenticacdo do proprio autor, umérntegido e uma explicacdo do valor
deste ultimo, que deve ser reconhecido pelos saes @ também pelo saber no qual
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esta inserido. No dominio da ciéncia — além do jguei destacado pelo historiador
francés — devemos acrescentar que as disciplinastifdas funcionam como
construtoras da “individualizagcdo” de cada pesglosaAutor e obra constituem o
patriménio de um saber. Nao existem por si, magivainente a um campo, a um
dominio do saber. Entdo, quem atribui valor a Hhrdohsswell para o campo da
Comunicagéo sendo o proprio campo?

Assim, entendemos que cada saber nos ofesieedizacOesque demarcam a
relevancia de seus produtores e os individualieatér a seus pares, fazendo com que
sejam dignos de atencdo ou ignorados. Onde encassassinalizacbes, entdo, a
primeira arglicao a ser feita para entendermos can@pmunicagdo apreende seus
autores de destaque e, portanto, Lasswell.

Para elucidarmos este ponto, delimitamos os regisjue seriam validos para
serem investigados, fornecendo dados mais contEsteacerca de como 0 campo
individualiza e sinaliza o lugar de Lasswell na @omacédo. A selegcédo foi feita
buscando o “material mais prontamente acessivelivaimente responsavel pela
formacao” e que pudesse servir “de recurso pagdiddades de ensino e pesquisa na
area de comunicacao” (MTiNO, 2006, p.6).

Foram adotados dois procedimentos iniciais paraclsegar ao material
submetido a analise. O primeiro procedimento teweacobjetivo averiguar a existéncia
de materiais especificos de estudo da obra lasamellmateriais que trouxessem o
trabalho de Lasswell como foco e que fossem pradszbela Comunicagcédo. O segundo
se deu com foco nas obras de teorias da Comunidagalbiquemos o primeiro, antes.

A meta era divisar pesquisas cuja centralidadeesste na observacao critica
das obras de Lasswell que interessariam ao camporgcacional. Para tentar alcanca-
la, realizamos uma busca ampla, em ambiente digibah a intencdo de organizar um
extenso painel.

O mecanismo de busca utilizado foi o do muito coittieGooglebooks. A
escolha da ferramenta se deu em funcadsdoglebooksdisponibilizar mais de 20
milhdes de titulos escaneados, tendo como parcgnarsdes bibliotecas do mundo,

como as das universidades de Harvard, Stanfordfer@>Além disso, a utilizacdo de

15 Anteriormente conhecido con@oogle Printou Google Book Searc{2004). OGooglebooks umsearch engine
(em portugués “mecanismo de busca” ou “motor dedflisinterno adGoogle site de busca criado em 1998 pelos
americanos Larry Page e Sergey BrinGDoglebooksealiza buscas apenas relacionadas a livros edpers
Insere-se um termo-chave na janela de busca e almd™(softwarg vasculha a internet gerando links com paginas
de referéncias.
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ferramentas distintas da disponibilizada p@lmoglebooksacabaria por nos direcionar
ao proprio site, uma vez que elas somente buscam, Tdo armazenam o0s livros.
Somado a isso, a grande quantidade de titulosrdisgie noGooglebooksem varias
linguas, se apresentou como a forma mais rapideodstruir umcorpusamplo, em
multiplos idiomas, que possibilitasse uma visdo eseparcial da bibliografia sobre
Harold Lasswell.

Foi realizada uma busca simples, utilizando soenertome “Harold Lasswell”
como um unico termo, com o objetivo de abarcar mngaantidade de textos possiveis
que pudessem ter sido produzidos acerca de Lassvgelh contribuicdo ao campo da
Comunicagcdo. Essa fase foi particularmente tralkalhopois o termo-chave,
intencionalmente, era bastante inclusivo. Quantéatente, e conforme o esperado, 0s
resultados foram extensos quanto a bibliografiespeito de Lasswell (Googlebooks
retornou cerca de 227.000 resultados). O escrudasmbras, contudo, eliminou o susto
numérico. Vejamos o porqué.

Ainda na busca ampla, inimeros resultados foramdiescritos pelo préprio
Lasswell, correspondente a maior fracdo das olstslas peldsooglebooksFez-se
necessario eliminar essas obras, para que se enge® somente escritaobre
Lasswell. Feito isso, passamos a eliminar livros g@io fossem produzidos por autores
da Comunicag&o ou que n&o tivessem como finalidefietir sobre a relagéo entre o
cientista politico e os problemas do campo comuaivcal®.

Qualitativamente, essa sondagem que a principiecigaum esforco herculeo,
se mostrou insuficiente para a constituicdo de amegb sobre o que nosso campo de
estudospensasobre Harold Lasswell, pois encontramos um Unim Ique trata da
obra de Lasswell sobre comunicacdo: o alem&o Lasswell-Formel: Ursprung und
Bedeutung(A Férmula de Lasswell: Origem e Significdfo de Stefan Meingast,
produzido em 2000.

Visto que essa diligéncia se mostrou aguém da ptapdeste capitulo,
compreendemos que o procedimento mais adequa@oasprocura por elementos nas
obras que se propdem a oferecer um panorama désstda Comunicacdo. Ao tracar

um guadro em que se distinguem teorias e autoses@ais ao campo da Comunicacao

®Grande parte dos estudos de outras areas foracioseldos como forma de compreender Lasswell, maso@o
forma de entender como a Comunicacgéo percebe a &stwas estudos nos auxiliaram em capitulos posteri

0 livro é resultado de um seminario realizado navéfsidade de Munique e traz uma apresentagd@iastreando
esquema de Lasswell.
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(a despeito de sua diversidade), sdo esses osiaigatgue nos dao uma ideia geral
daquilo que deve ser valorizado e destacado do gifundo.
Optamos, portanto, por aquilo que Martino chamoahitas teorograficas,

[...] ou seja, livros que ndo criam ou se servemtaigias para
analisar um determinado fendmeno, mas que tém abjsio as
proprias teorias. Ao fornecerem uma Vvisdo pano@anmias
tendéncias e escolas estas obras introduzem utemaizacao do
campo tedrico, dando-lhe forma na medida mesmaoodguazem a
luz e que reconhecem aquelas teorias selecionadia® @s
principais teorias da ar¢a006, p.8-9)

Contudo, o universo de publicacbes sobre teoriasCdmunicacdo nado é
pequeno. Além disso a variedade de livros quentratabre o tema, as discrepancias
sobre o que propriamente deve ser definido conmiateda Comunicacd sio fatores
gue tornariam bastante complexo esse levantameniciali sobre Lasswell.
Particularmente porque — dependendo da posicdadalpelo teorégrafda respeito de
quais teorias fazem parte do campo da Comunicagiale-se desenhar um panorama
em que Lasswell esteja presente como um autor tanger ou, por outro lado, um
quadro no qual o cientista politico seja complet@megnorado. Por isso fez-se
necessario limitar o alcance de nossa pesquisa @aea pudéssemos fazer o
levantamento do material.

Empregamos, entdo, a nocaocdpital tedricopara selecionar deste universo de
cerca de 227 mil obras aquelas que formam o calpuanalise deste trabalho, ndo
procurando examinar a totalidade dos livros solassninto (0 que nos levaria a estudar
textos que ignoram por completo Harold LasswelBsmnicamente aqueles que trazem
sinalizacdessobre o papel do pesquisador para o campo da Geoegén. A nocao de
capital tedricose opde a deatrimdnio tedrico(totalidade dos livros panoramicos sobre
teorias da Comunicacéo) e nos possibilita um coojde obras mais preciso sobre a

questdo a que nos propomos, dado que o

[...] capital tedrico caracteriza [...] 0 conjuntite teorias mais
imediatamente disponiveis (critério de acessildéa ou de
disponibilidade dessas obras), bastante recontseddatério de
reconhecimento) e que indubitavelmente tém pedornacéao tedrica
de nossa area (ARTINO, 2006, p.10).

18Ct. MARTINO, 2006.
®Nome dado por MRTINO, 2006 para identificar os autores de livros de teorias.
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Neste caso, nos importa especialmente o que adéremmunicacdo, em sua
producdo bibliografica, diz sobre Lasswell. Mesmeadb um tamanho reduzido em
relacdo aopatriménio tedrico o capital tedrico visa expressar a forma como um
determinado autor € aproveitado por um dominioafdecimento. Foi a partir dessa

percepcao que iniciamos o levantamento do magesgal examinado.

1.1. Levantamento do material: montando o inventari 0

Dado que nossa intengdo é bastante pontual —carife que forma os livros de
teoria da comunicacdo nos apresentam Harold Lassweptamos por umd#éusca
cruzadaem ambiente digital. A busca cruzada associa sigepalavras-chave, com
duas ou mais variaveis, para que se obtenha cosntiago elementos mais proximos
do escopo final pretendido pelo pesquisador. Azatjfo da busca cruzada proporciona
um resultado mais sistematico e enxuto, ela noseafeumcorpusde estudo mais
exato, pois nos apresenta apenas as obras nasLqsawell € citado. Aqui também
utilizamos oGooglebookgpelos mesmos motivos listados anteriormente).

A busca foi dividida em quatro blocos linguisticasrrespondentes a quatro
idiomas (espanhol, inglés, francés e portuguésje permitiu um esquadrinhamento
mais detalhado da bibliografia. Para efetiva-ldizamos palavras-chave relacionadas a
teoria da comunicacdo somadas ao termo “HaroldwedBs As palavras-chave foram
inicialmente pensadas em portugués e depois ti@d@tipara os outros trés idiomas. Séao
elas:estudos em comunicagastudos dos meippesquisa em comunicagdeoria da
comunicacapteoria dos efeitasO objetivo dessa selecéo foi encontrar de manedia
direta as obras teorograficas, procurando as es@esnos titulos dos livros listados
pelo GooglebooksEsse método nos possibilitou uma triagem aindis swbstancial,
uma vez que o0 aparecimento desses vocabulos apenasorpo do texto nao
necessariamente indica uma obra teorografica. Boo tado, os termos selecionados,
ao aparecerem nos titulos dos trabalhos, dificitemeimdicariam outro tipo de
abordagerff.

Dessa forma, utilizamos as seguintes variaveigjoago idiomas que compdem

0 NOSSO universo de pesquisa:

20 De fato, a pesquisa pelos termos no titulo sermwsipropriada em 100% dos livros selecionados.
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Espanhol
Estudios de Comunicacion

+Harold Lasswell

Francés
Etudes en Communication

+ Harold Lasswell

Inglés
Communication Studies

+ Harold Lasswell

Portugués
Estudos em Comunicagao

+ Harold Lasswell

Estudios de los Medios

+Harold Lasswell

Etudes des Médias

+Harold Lasswell

Media Studies

+ Harold Lasswell

Estudos dos meios

+ Harold Lasswell

Investigacion de la
q .. 21
Comunicacion

+Harold Lasswell

Recherches en
Communication
+ Harold Lasswell

Communication Research

+ Harold Lasswell

Pesquisa em Comunicagdo

+ Harold Lasswell

Teoria de la Comunicacién

+Harold Lasswell

Théorie de la
Communication

+Harold Lasswell

Communication Theory

+ Harold Lasswell

Teoria da Comunicagdo

+ Harold Lasswell

Teoria de los Efectos de
los Medios

+Harold Lasswell

Théorie des Effets des
Médias

+Harold Lasswell

Media Effects Theory

+Harold Lasswell

Teoria dos Efeitos dos
Meios

+Harold Lasswell

Teoria de los Medios

+Harold Lasswell

Théorie des Médias

+Harold Lasswell

Media Theory22

+ Harold Lasswell

Teoria dos Meios de

Comunicagdo + Harold

Lasswell

Tabela 1.Variaveis utilizadas na busca cruzada sobre Haraddwell.

A busca cruzada se mostrou uma estratégia acertada,resultados menos
equivocados. Poucas obras das que apareceram ¢e m&s correspondiam a obras
teorograficas. Contudo, ndo eliminou um extenduatfe de observacgéo e sele¢do, uma
vez que dsooglebook®ferta trés opcdes de visualizacgadlquer visualizacdo— que
inclui livros que ndo dispdéem de nenhuma visuadivaeg, visualizacdo parcial e
visualizacdo complety Elegemos os dois ultimos tipos de visualizag@igos nomes
sao autoexplicativos, uma vez que ndo era impeartaaberquantasvezes Lasswell
aparece nas obras de teorias da comunicacaaamazaparece, o que sO pode ser feito
com a leitura completa dos trechos.

O mecanismo de busca @ooglebookdambém oferece varias edi¢des de um
mesmo livro, 0 que requer o constante descarteateria repetido. Outro descarte a
ser realizado foi o de obras que se fazem presemesnais de um idioma, como
Teorias da Comunicacdo de Massde Melvin Defleur e Sandra Ball-Rockeach, e
Historia das Teorias da Comunicacade Armand Mattelart e Michéle Mattelart. O

mecanismo facilitou a consulta aos trechos refeseatlasswell, ja que a utilizacdo das

2! Consideramos aqui também obras em cataldo, coneynm t“recerca en comunicacion’, e ndo apenas em
castelhano.

22 ppesar deMedia Theoryser o nome de uma corrente de pesquisa, a dedgmambém aparece nas obras em
inglés como sinénimo de teoria da comunicagao. gcawruzada, entdo, se mostrou mais uma vez uradgineento
adequado, pois nos direcionou a livros que usa@nneat nessa segunda acepgao, uma vez que Lassiaaikekiido
daquilo que chamamos de Media Theory no sentidovdecorrente de pesquisa.
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variaveis de busca faz com que estes sejam ddetack restante. As possiveis
omissfes (devido, por exemplo, ao uso de pronomea artificios retdricos) sao
compensadas pela possibilidade de estender a tamasuim nimero de obras bastante
elevado.

Nessa triagem, obedecemos a critérios classicosetbgdo da analise de
conteudo: representatividade (os trabalhos devemepeesentativos de acordo com o
objetivo de pesquisa), homogeneidade (devem senais homogéneos possiveis) e
pertinéncia (devem ser adequados em relacéo atvolge pesquisa).

Os resultados quantitativos da busca foram:

Espanhol Francés ‘ Inglés Portugués Total

7 obras 4 obras 65 obras 6 obras 83 obras

Tabela 2.Quantidade de obras teorograficas que contemplaabalho de Harold Lasswell (Inicial).

A esses numeros — que revelam uma discrepanciaitgtisa consideravel entre
a producdo em lingua inglesa sobre teoria da caracéd e as demais lingts, deve
ser acrescentada a observacdo de que também n@&analkiada a producdo da area
sobre teorias da comunicagdo que traz alguma nefar@ Lasswell. Ao optar pelo
Googlebookse pelas visualizagbes parciais e/ou completas, maguimportantes
referéncias acabaram por escapar a esse conjuatanente por ndo possuirem
nenhuma dessas opc¢des de visualizacdo. Assim, ygmnpéo, o livro Teorias da
Comunica¢dp de Mauro Wolf (ja citado neste trabalho), ndo ferte das obras
apresentadas na tabela acima em nenhum dos idi&oasudo, a auséncia dessas
referéncias ndo chega a prejudicar a apreensaalgitzb forma como Lasswell é
apresentado pelos livros de teoria da comunicagjam disso, como afirma Sempéh (
BAUER, 2004, p.197), o importante neste caso ndo élasém ou a exclusdo de um
determinado documento do corpo da analise, magagieluma estimativa confiavel.
Mesmo assim, as obras que nos eram conhecidasforgm ignoradas, e foram
somadas ao quadro que buscamos gerar neste capiijge resultados quantitativos

foram alterados conforme mostra a tabela abaixo:

BMais de 78% das obras selecionadas para anal&eestlingua inglesa.
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Espanhol Francés Portugués

7 obras 4 obras 65 obras 9 obras 85 obras

Tabela 3.Quantidade de obras teorograficas que contemplaabalho de Harold Lasswell (Final).

Assim, essas 85 obras teorografféague se apresentam em concordancia com a
nocdo de capital tedrico, foram submetidas a undiisende conteudo, tendo em vista
que o objetivo deste método é “[...] a manipulag@anensagens (conteldo e expressao
desse conteudo), para evidenciar os indicadoreeumritam inferir sobre uma outra
realidade que ndo a da mensagemiR@N, 1979, p.46). Desse modo, 0 conjunto das
mensagens diz aquilo que as proprias mensagerdizéin: a posicao de Lasswell nos
trabalhos que apresentam as teorias da comunicagéao.

Longe de ser um método puramente quantitativo, &isende conteudo é
tipicamente hibrida, atenta a qualificacdo queobeessai da quantidade. Nessa atencao
voltada a qualidade que se representa no quaviitatio levamos em consideragéo
nesse estudo palavras, mas sentengas inteirasjtgu@etam “[...] o texto apenas a luz do
referencial de codificagdo, que constitui uma seletgdrica que incorpora o objetivo da
pesquisa” (BUER, 2004, p.199). Pela analise exaustiva dos elermeqi@ surgem no
levantamento é que a andlise de conteddo podeenn dlo que é dito, inferindo uma

realidade que os textos isoladamente ndo dizem.

1.2. Analisando o inventario: o que dizem os livros de teorias da
comunicacéao sobre Harold Lasswell

Antes de expormos os dados sobre Harold Lasswslllimms de teorias da
comunicacao, deve-se esclarecer algumas questéesaato método escolhido para
andlise docorpus j4 definido. A preferéncia pela andlise de contels® deu
especialmente em funcdo dos objetivos aqui ja tesce pelo fato de tal método
oferecer a perspectiva de constituir um “mapa adecmento” (BUER, 2004, p. 194),
representando o “conhecimento ndo apenas por elespemas também em suas
relacbes” (ldem, ibidem, p.194). Ao aplicar a a®lide conteido aos textos
inventariados no item anterior, procuramos nao rvhsepenas 0s elementos que este

corpus apresenta sobre Lasswell, mas como esses elen&{josssam uma relacao

%De fato, a escolha de obras teorogréaficas e sonséamseja atende a um dos critérios da analise deeado: a
homogeneidade do corpus a ser examinado.
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para além dos textos, que definem o lugar de Ldakswecampo da Comunicacéo. E
essa Ultima relacdo que se define como resultagerato do exame das obras
teorograficas, em concordancia com Bauer, quangoegglica que “[...] Untorpusde
texto € a representacdo e a expressdo de uma dadargue escreve. Sob esta luz, o
resultado de uma AC [Analise de Conteudo] € a varidlependente, a coisa a ser
explicada” (2004, p.19@olchetes nossps

A andlise de contetdo também se alinha aos nosep®gitos por permitir a
“ultrapassagem da incerteza” e o “enriquecimentolaiura” (BARDIN, p.29). A
transposicao da incerteza se da no momento em ghseavacdo dos materiais revela
se 0 que julgamos estar contido na mensagem edhderge |a, podendo ser partilhado
por muitos. O enriqguecimento da leitura, por sua, iem como pressuposto a
“descoberta de estruturas que confirmam (ou infinna que se procura demonstrar a
propodsito das mensagens” (Idem, ibidem, p.29).

Para cumprir seus designios, a andlise de conteddwm conjunto de técnicas
de estudo das comunicacdes, leva em considerag@ dilmensdes da linguagem: a
semantica (o que é dito num texto) e a sintatiom(cé dito). A compreensdo dessas
duas dimensdes, que geram, por sua vez, as unidageslise (por vezes chamadas de
categorias): os elementos textuais capazes de famerque o pesquisador consiga
inferir mais do que a realidade do proprio textesga forma, ao analisarmos as obras
teorograficas selecionadas, o intuito € consegterir certa “imagem” construida sobre
o papel de Harold Lasswell na Comunicacdo, naarsara texto, mas diante de todos
0s elementos que possam constituir um campo, sefaian abordagem epistemoldgica,
socioldgica, institucional, etc.

A selecédo das unidades de analise ou categorias quuirer de duas formas:
aprioristica com as categorias definidas previamente pelcstigador, antes de tomar
contato com @orpusde analise, e de modo mais espontaneo, definimds-sategorias
apos o exame dmorpusselecionado. Aqui, devido a imensidade do conjdetobras a
serem perscrutadas, definiu-se as categorias (gqamamos de temas) do segundo
modo, levando em conta também o nosso objetiva, ‘poi] embora acorpusde texto
esteja aberto a uma multiddo de possiveis quest@&S,interpreta o texto apenas a luz
do referencial de codificagéo, que constitui umeacs® tedrica que incorpora o objetivo
da pesquisa” (BUER, 2004, p.199). Sem a posturprioristica, a leitura ficou menos

restritiva, abrindo possibilidades inclusive pa@desconhecidou oraro.
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Tratamos, entdo de buscar nas 78 obras teorograftedegorias que
representassem os dados mais comuns acerca de Hasslvell, o que resultou em 17
temas, listados a seguir:

Temas ‘

Andlise de conteldo

Capitulo biogréfico

Definigdo de comunicagao
Esquema de Lasswell

Fungdes da comunicagdo
Importancia do receptor
Influéncia sobre Lazarsfeld
Influéncia no Brasil

Grande importancia para o campo
Pais fundadores

Pesquisa quantitativa
Pesquisa sobre os efeitos
Pragmatismo

Propaganda

Relagdo com Robert Ezra Park
Teoria Hipodérmica

Trabalho na Divisao de Guerra

Tabela 4. Temas relacionados a Harold Lasswell em obrasgediicas.

Uma primeira observacao desses temas podericenasd crer que Lasswell é
apresentado de uma forma bastante completa pelpocaias obras de teorias da
comunicacdo, dado que a tabela acima parece famar “varredura” de diversos
assuntos relacionados ao cientista politico. Cantodexame detalhado de cada uma
das obras teorograficas dos quatro blocos lingostnos mostra situagdo inversa.

Vejamos cada um separadamente.

a) Harold Lasswell no universo de lingua espanhola

A busca cruzada realizada em lingua espanholanpetgroucos titulos de obras

teorograficas, somente sete. S&o eles:
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Livro Autor Ano

Teorias de la comunicacion: Investigaciones sobre medios en Miguel de Moragas Spa 1981
Ameérica y Europa

Teorias de la comunicacion Edison Otero Bello 1997
Teorias de la comunicacién: Ambitos, métodos y perspectivas Rodrigo Miquel Alsina 2001
La recerca en comunicacion. Que hem de saber? Quins passos hem | Alfons Medina Cambron e Josep 2006
de seguir? Sort Jané

Teoria e investigacion de la comunicacion de masas José Carlos Lozano Renddn 2007
Teorias de los mediosde comunicacion Federico Boni 2008
Estudios de comunicacion y médios Enric Saperas Lapiedra 2012

Tabela 5.0bras teorograficas em espanhol com referénditeald Lasswell.

ApenasTeorias de la comunicaciprde Edison Otero Bello, foi editado na
América Latina (Chile). Todos os outros foram pmdas na Europa (Espanha). Ha
concordancia entre os temas tratados, sobretudqueodiz respeito ao modelo de
Lasswell. Ha também pouca variacao e aprofundanma#sas obras acerca do cientista
politico e sua atuagdo no campo comunicacional.géral, € dedicada uma ou duas
paginas para falar-se desse autor (excecao fégardas de la comunicacipde Edison
Otero Bello), demarcando de forma bastante sucsd@a papel no campo da
Comunicacdo. Os temas trabalhados sdo poucos éstsbugm de acordo com o

grafico:

Universo de Lingua Espanhola

@ Analise de Conteludo

I[

[0 Modelo de Lasswell

l [0 Fung¢des da Comunicagdo

B Fundacao do Campo da
Comunicacao

| B Critica a Forma como
| Lasswell é Apresentado

Grafico 1. Relagdo numero de obras e temas relacionados &elhsa bibliografia de lingua espanhola.
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O tema mais frequente é o “modelo de Lasswell’sgmée em cinco das obras
analisadas (aproximadamente 72% dos livros estgjla@olnico livro analisado a ndo
tratar do assunto Estudios de comunicacion y médide Enric Saperas Lapiedra. O
que se fala no restante € basicamente sobre aspgnguntas do esquema e sobre como
se dividiu a pesquisa em comunicacado a partir deleomo ele era limitado por nao
englobar elementos importantes no processo conuimizd, como o0 contexto social,
por exemplo.

A forma como Cambron & Jané (2006) e Rendon (2@3pHem o modelo é
emblematica desse grupo de livros. Segundo Cangbjane,

A pesquisa em comunicacgdo foi dominada desde gsnsipor uma
concepcdo de comunicacdo entendida como um processo
influéncia. Este modelo linear, baseado no paraaigie Lasswell,
fundamentou a pesquisa dominante desde os antsdatéos setenta
e fazia parte do paradigma condutor baseado enstudaeede como o
comunicador (que elabora estimulos determinanteg)adéta um
receptor (considerado como um sujeito estimulado) a finalidade
de conseguir efeitos a curto ou médio prazo.
Este processo tem cinco aspectos ou ambitos fragaws) descritos
perfeitamente pelo paradigma de Lasswell.

Tabela 2.1

Quem?2-Estudo do comunicador

Diz 0 que?>Estudo do contetudo

Por quais canais?Estudo dos meios técnicos
Para quem»Estudo das audiéncias

Com quais efeitos3Estudo das influéncias

Esta teoria pressupde que a iniciativa € sempreodwnicador e vé
os membros da audiéncia como receptores passisomeasageis
(2006, p.41).

Neste exemplo, que esta presente em capitulo $uktidria da pesquisa em
comunicacaol(a historia da recerca en comunicacy41), Cambron e Jané asseguram

a diviséo inicial da pesquisa realizada por Ladswlelegando ao modelo também a

54 a recerca comunicativa ha estat dominada desatajens por uma concepcié de la comunicacio s un
procés d'influéncia. Aquest model lineal, basatetmparadigma de Lasswell, ha fonamentat la recgéocginant des
del anys trenta fins als anys setanta i parteixpdehdigma conducista basat em I'estudi de comamugicador
(que elabora determinais estimulos) impacta emag®ptor ( considerat com a subjecte estimulati) Enflmalitat

d"aconseguir determinats efects a curt o mitjaiterm

Aquest procés té cinc aspects 0 ambits fragmeqigt®l paradigma de Lasswell descriu perfectament.

Taula 2.1

Qui?—Estudi del comunicador

Diu qué?»Estudi del contigut

Per quins canals?Estudi dels mitjans técnics

A qui?—Estudi de les audiencies

Amb quins efectes2Estudi de lesinfluénces

Aquesta teoria pressuposa que la iniciativa seraprdel comunicador i entés els membres de |"audidmn a
objectes passius dels missatges”.
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pouca importancia que o receptor adquiriu nessasgd@s — alinhando-o0 a teoria
hipodérmica, ainda que esta ndo seja citada. Tadasiautores ignoram grande parte
do contexto da pesquisa em comunicagdo que pasaibd construgdo do modelo e
oferecem a ele apenas trés paragrafos, entre afaede e discussao. A bibliografia de
Lasswell presente no livro de Cambron e Jané mtatthém a pouca importancia que
um conhecimento maior sobre o cientista politicespona delimitacdo do modelo para
o proprio Lasswell. A Unica obra consultada pela® s éA Estrutura e a Fungéo da
Comunicacdo na Sociedade artigo de 1948 que apresenta o0 modelo, masrdeaf
alguma o explica por completo.

Quanto a limitacdo do modelo de Lasswell, no topoalelos del proceso de la

comunicacionRenddn afirma:

Este influente modelo, utilizado ainda hoje, defime elementos
cldssicos de muitos modelos posteriores: emissensagem, canal,
receptor, efeito. O seguinte modelo retoma o amteri
Fonte-Codificador-Mensagem-Canal-Decodificador-Reme
Retroalimentacéo

Ainda que ambos o0s modelos sejam bastante completos
identificacdo dos elementos chave do processo aheirioacao, tem
um grave problema. As duas elaboracfes, por séa yisicologista,
ignoram 0s elementos externos ao processo de coagédo de
massas que exercem uma influéncia decisiva na gfioddistribuicdo
e consumo das mensagen(&ENDON, 2007, p.14).

Renddn toma como fato incontestavel a exclusaaudiger contexto social na
analise possibilitada pelo uso do modelo, entermlendomo resultado de uma visédo
psicologista (entendida, por sua vez, como foraaiopo social). A0 mesmo tempo em
que valoriza o modelo, chamando de classico, gneusde base para muitos outros
modelos e que, nas palavras do proprio Rendonuédraompleto na identificacdo dos
elementos chave do processo de comunicacao”, oraetacano o desvaloriza por ter o
“grave problema” de ignorar os elementos sociammdndo esta afirmativa como
certeza, Renddn assume uma posi¢cdo ambigua eiaelagnodelo: é muito completo,
mas possui uma falha grave. E interessante notp qutor ndo aprofunda os estudos

sobre Lasswell, assim como Cambréon e Jané, a gmbfia deTeoria e investigacion de

2Este influyente modelo, aln utilizado actualmexiefjine los elementos classicos de muchos modelstenores:
emissor, mensaje, canal, receptor, efecto. El seguiodelo retorna lo anterior:
Fuente-Encodificador-Mensaje-Canal-Decodificador-RemeRetroalimentacion

Aunque ambos modelos se vem muy completos em [ifidacion de los elementos clave del processdade
comunicacion, tienen um grave problema. Las ddsoedeiones, por su vision psicologista, ignorandlesnentos
externos al processo de la comunicacion de mases dpsde afuera, ejercen uma influencia decisivalaeam
producién, distribuciéon y consumo de los mensajes”.
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la comunicacion de mas&saz apenas uma obra do americano: novamangsirutura
e a funcdo da comunicacédo na sociedade

A “anadlise de contetdo” e o tema “fungfes da copagiio” estdo presentes em
trés livros (aproximadamente 43% do material dispeh O primeiro aparece como o
método mais comumente utilizado por Lasswell; ousdg como a implantacdo da
teoria funcionalista na comunicacao e também madate lista, elencando quais seriam
as fungbes da comunicagao.

De outra parte, é interessante perceber as cogfiedpresentes na analise de
Lasswell que aparecem quando os temas comecarsomse (“modelo de Lasswell” +
“andlise de conteudo” + “fun¢des da comunicacaeiguanto Rendon (2007) chamava
a abordagem lasswelliana de “psicoldgica”, MiguelMioragas Spa chama a atengéo,
sem no entanto detalhar, para o aporte sociolapcamericano: “No inicio dos anos
trinta e por razdes ja expostas quando falamosgxamnplo, da abordagem sociologica
de Lasswell, a andlise de contelido experimenta namdg impulsa® (1981, p.55).
Mesmo Renddn, ao falar de fungdes da comunicacsaritées por Lasswell e sobre o
funcionalismo, os descreve a como uma visdo sagmddaté mesmo pelo fato de que
o funcionalismo é uma corrente sociologica).

O papel de Lasswell como fundador do campo comaiaigal € citado
explicitamente duas vezes, de forma muito brevpel@a, ao citar o famoso artigo de
Bernard Berelson sobre os pais fundadores do camapcomunicacdo, reconhece
Lasswell como um dos “grandes arquitetos” do cafpp®il) e Bello diz que “[...] anos
antes dos outros pais fundadores, Lasswell, engdmista politico, se interessou pela
propaganda” (1997, p.30). Mesmo assim, é percdmii@as outras obras perscrutadas
dao a Lasswell um destaque similar, pois a suadigparece antes de quaisquer outras
e seu modelo é sempre apontado como aquele qmaudeftampo da comunicacao.

A bibliografia em lingua espanhola, contudo, tram dado interessante: € a
Gnica que apresenta uma critica a forma como usm¥mconhecemos Lasswell,
especialmente no que diz respeito a sua assoaitiigiia com a teoria hipodérmica. A
critica esta presente no texto de Edison OtercoBple dispde de um capitulo inteiro

sobre o cientista politico. Assim, Bello diz:

[...] No entanto, tal € a responsabilidade atriatad_asswell por um
modelo extremo de manipulacao ilimitada das pegselas meios de
comunicacao, que cabe perguntar-se até onde selestfetivamente

ZA principio de los afios treinta, y por la razormpse jA expuestas al hablar, por ejemplo, de latagion
socioldgica de Lasswell, el analisis de contenijmedamenta um gran impulso”.
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essa responsabilidade. Claro, o antecedente maisncqara ratificar
essa responsabilidade é seu livro de 192@paganda Technique in
the World War [...] Mas o0 que a interpretagdo usual das idd@as
Lasswell faz é saltar desse livro de 1927 até maartle 1948,

trabalhando com a suposicdo de que em 20 anos athalho

intelectual, o referido autor manteve seus pont¥igsta sem nada
alterar, insistindo neles sem um traco de reviBamzoavel submeter

essa suposicao a um contraste neced$6t@07, p.31).

A critica de Bello vai se revelar um dos poucosigimsamentos contrarios a
percepcéo geral que se tem do trabalho de Lasswetlkive na bibliografia analisada
nas outras linguas e oferece pistas importantese smimo Lasswell pode ter sido
subestimado e mal avaliado pela bibliografia dop@eomunicacional. O autor chileno
nos fala:

No texto que estamos considerando, Lasswell esd@gedos quatro
capitulos:Descrevendo os contetdos da comunicagBescrevendo
os efeitos dacomunicacdo. O primeiro, sendo basicamente um
inventario metodoldgico para a andlise de conteudomais além e
desenvolve formulagdes que é necessario considdtan resumo
rapido, séo as seguintes:

1. Os meios afetam a audiéncia.

2. Os meios afetam a audiéncia através dos corgeudo

3. Os efeitos sdo as respostas da audiéncia, o fioat do ato de
comunicacao.

4. As respostas da audiéncia podem ser classificada atencéo,
compreensao, desfrute, avaliacdo e acao.

5. O efeito de qualquer contetudo sobre qualquei€éacid pode ser
estudado a partir desses cinco pontos de vista.

6. Isso significa que os conteddos dos meios teitosfsobre o que as
audiéncias pensam, sentem e fazem.

7. As respostas da audiéncia dependem das idagéiis, demandas e
aceitagcbes de seus membros.

8. Estas, por sua vez, sdo causadas por dois datmreontexto e a
predisposicéo.

9. Os contetdos dos meios pertencem a uma seériataes do
contexto.

10. Como consequéncia, os conteudos dos meiosns&tosl fatores
gue afetam as respostas da audiéncia.

11. Para distinguir os contetdos dos meios dasaouytartes do
contexto, € necessario uma teoria geral do proaEssomunicacao.

Uma revisdo dessas afirmacgfes de Lasswell revetacamfirmacao
das relativizacbes as quais aludimos. Apesar deweks falar de
“causas” e “efeitos”, assim como de ‘respostas’addiéncia (em

28] Sin embargo, es tal la responsabilidade seeatribuye a Lasswell em um modelo extremo de putagion

ilimitada de las personas por los médios de comagito, que cabe perguntarse hasta donde alcarzvafeente
esa responsabilidad. Por supuesto, el antecedéstetiizado para ratificar essa responsabilidaslidibro de 1927,
Propaganda Technique in the World Whr.] Pero lo que hace la interpretacion habitiealas ideas de Lasswell es
saltar desde este libro de 1927 hasta El artical@9d8, trabajando com el supuesto de que em ZDd#itrabajo
intelectual dito autor mantuvo sus concepcionescaimbiarlas ni um apice, insistiendo em ellas som@ de
revisidn. Lo razonable es someter tal supuestoadasaria contrastacion”.
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clara adesdo a terminologia condutora), vé os nwias um fator
entre outros e atribui importancia as predisposica audiéncia.
Apesar de falar do “ato” de comunicacao, tambéia da “processo”
ou “sequéncig®(BELLO, 1997, pp.33-34).
A longa citagcdo de Bello mostra 0 descompasso entgele comumentse
escreve sobrelarold Lasswell e aquilo guescreveHarold Lasswell. O desacordo para
Bello é patente e coloca em xeque o teor da hasttas teorias da comunicacgao.

[...] Isso nos coloca outra vez no caminho dasgoels nem sempre
bem analisadas e esclarecidas entre as pesquisitesminadas
crencas acerca dos meios de comunicacao.

[...] S6 que a essa altura do estudo da comunicagén esta
desenvolvida a consciéncia intelectual suficientgie permita
identificar as concepg¢fes implicitas que se assum@mo coisas
obvias® (BELLO, 1997, p.35-36)

Bello ressoa, destarte, como voz solitaria no btetingua espanhola, uma vez
que € o Unico autor a perceber os males da regiodde certas ideias de autores
importantes do campo da Comunicacédo sem a devldade ou estudo. Nao por acaso,
da bibliografia inspecionada, apenas Bello se eme em ler outros textos escritos
por Lasswell, além dA estrutura e a funcdo da comunicacéo na sociedeoiegforme

mostra a tabela abaixo:

29 «En el texto que estamos considerando, LasswetllEsdos de los cuatro capitul@escribiendo los contenidos
de la comunicaciory Describiendo los efectos de la comunicacig&h primero, siendo basicamente un inventario
metodoldgico para el andlisis de contenido, llega alld y desarolla formulaciones que es precissignar. Em un
resumen apretado, son las seguintes:

1. Los médios afectan a la audiencia.

2. Los médios afectan a la audiéncia a travéssiedntenidos.

. Los efectos son las respuestas de la audiei@anto terminal de lacto de comunicacién.

. Las respuestas de la audiencia puede ser casfi en: atencidn, comprension, disfrute, evaunagiaccion.

. El efecto de cualquier contenido sobre cualcauigliencia puede ser estudiado desde estos cintospie vista.

. Esto significa que los contenidos de los métiemen efectos sobre lo que las audiencias piesgarten y hacen.

. Las respuestas de la audiencia dependen dielasficaciones, demandas y aceptaciones de subrosm

. Estas, a su vez, son causadas por dos seffiestaies: los del entorno y los de las predisposis.

. Los contenidos de los médios pertenecen ailaderfactores del entorno.

10. Em consecuencia, los contenidos de los médiosiso de los factores que afectan las respuestasadidiéncia.
11. Para distinguir los contenidos de los médiepeaeto de las otras partes del entorno, se requieaeteoria geral
do proceso de comunicacion.

Una revision somera de estas afirmaciones de Ldsssw@la una confirmacion de las relativizacioreesgjue
aludimos. Si bien Lasswell habla de ‘causas’ ectef®, asi como de ‘respuestas’ de la audienciaclama adhesion

a la terminologia conductista), ve a los medios @omm fator entre otros y atribuye importancia a las
predisposiciones de la audiencia. Si bien hablaldacto’ de comunicacion, también habla de ‘protes de
‘secuencia”.

%0 «[...] Esto nos pone em caminho, otra vez, eldacienes no siempre bien analizadas y esclareddas la
investigacion y determinadas creencias acercasdedalios de comunicacion.

[...] S6lo que a estas alturas del estidio de maucicacion no esta desarollada la consciénciaeictighl suficiente
que permita identificar las concepciones impliciiae se asumen como cosa obvia”.

O©CoOoO~NOO O~ W
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Livro Autor Ano Referéncias

Teorias de la comunicacion: Miguel de Moragas 1981 | Nenhuma.

Investigaciones sobre medios en Spa

Ameérica y Europa

Teorias de la comunicacion Edison Otero Bello 1997 A estrutura e a fungdo da comunicagdo

na sociedade;

Técnica de propaganda na Guerra
Mundial;

Propaganda, Comunicag¢éo e OpiniGo
Publica (com Bruce Lannes Smith e

Raph D. Casey)

Teorias de la comunicacion: Rodrigo Miquel 2001 | Aestrutura e a fungdo da comunicagdo

Ambitos, métodos y perspectivas Alsina na sociedade

La recerca en comunicacion. Quée Alfons Medina 2006 A estrutura e a fungdo da comunicagdo

hem de saber? Quins passos hem de | Cambrén na sociedade

sequir? e Josep Sort Jané

Teoria e investigacion de la José Carlos Lozano 2007 | Aestrutura e a fungdo da comunicagdo

comunicacion de masas Renddn na sociedade

Teorias de los médios de Federico Boni 2008 A estrutura e a fungdo da comunicagdo

comunicacion na sociedade

Estudios de comunicacion y médios Enric Saperas | 2012 A estrutura e a fungdo da comunicagdo
Lapiedra na sociedade

Tabela 6.0bras de Harold Lasswell presentes nas referédaiagbliografia teorografica em lingua espanhola.

Os autores tomarA estrutura e a funcdo da comunicagcdo na sociedzmheo
sumula do pensamento lasswelliano sobre comunicaggooram todo o restante da
obra do cientista politico (apenas mais 81 titldas comunica¢do). Mesmo que o
desideratundas obras teorograficas ndo seja analisar Lasswiethdo, € no minimo
estranho que um autor tdo proficuo seja interpoetied maneira direta a partir de um
anico artigo. Mais interessante ainda € o casoTderias de la comunicacion:
Investigaciones sobre medios en América y Eurol@gaMiquel de Moragas Spa, que
ndo traz nenhum trabalho de Lasswell em suas refi@— o0 que refor¢ca a critica de
Bello. Esses resultados, como veremos, se repetepraximo bloco linguistico: o

universo de lingua francesa.

b) Harold Lasswell no universo de lingua francesa

A quantidade de obras teorograficas em lingua ésmcue falam sobre Harold
Lasswell teve 0 menor numero entre todos os blbogsisticos trabalhados: somente

quatro. Os titulos séo (o ultimo é o Unico editamta da Europa, no Canada):
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Livro Autor Ano

Structure et fondement de la communication humaine: essai critique René Schérer 1965
sur les théories contemporaines de la communication

Une introduction aux fondements théoriques de I'étude des medias Frangois Heindeyckx 2002
Introduction Aux Théories de la Communication: Analyse Semio- Jean-Pierre Meunier 2004
Pragmatique de la Communication Médiatique e Daniel Péraya

La Recherche en Communication: Un Atout Pour les Campagnes Micheline Frenette 2010
Sociales

Tabela 7.0bras teorograficas em francés com referénciaaraltHLasswell.

Os temas trabalhados na bibliografia francesa sbbsswell sdo poucos e
poucas vezes retomados, tendo concordancia emsagaaa obras. Entretanto, fazem
parte do painel mais geral que encontramos no tguw#os outros idiomas: “analise de

conteudo”, “modelo de Lasswell”, “pesquisa sobmtes diretos”, “control analysis” e

“propaganda”. O grafico a seguir detalha a disiciéo desses temas.

Universo de Lingua Francesa
_ M Andlise de Conteudo

[ Control Analysis

[ Modelo de Lasswell

M Efeitos Diretos

B Propaganda

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Gréfico 2. Temas relacionados a Lasswell na bibliografiamiguia francesa.

Como se vé, a excecao do modelo de Lasswell, ossoiegmas sao tratados em
apenas um dos livros que fazem parte da bibliayedtudada. Mais uma vez, o tema
mais presente € o modelo de Lasswell, apontado @pwrganizador da pesquisa em
comunicacao, assim como na bibliografia em espanhol

O livro Une introduction aux fondements théoriques ded@&tdes médiade

Francois Heinderyckx, por exemplo, dedica um peguapitulo (duas paginas e meia)
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a Lasswell, mais precisamente aquilo que chamaacedjgma de Lasswell, 0 modelo

das cinco perguntas. Contudo, ndo vai muito aléja eéaposto.

Neste clima bastante consensual, Harold Dwight wels(1902-

1978) traz uma contribuicdo que marca profundamemesquisa em
comunicacao.

[...] Foi em 1948 que ele desenvolveu o paradigom gpnvidados
pesquisadores para decompor o processo de commieag cinco
areas de questionamento com uma férmula que foiessoc
retumbante: "Quem diz o qué através do qual cama guem com
que efeito?"

Falamos do paradigma dos 5Ws, em inglés, e doeb(fsancés, ou
do paradigma dos efeitos ou da pergunta programaestndo

cientifico do fendbmeno da comunicagdo deve se cdrazeem uma
ou outra dessas perguntas. Cada tema é uma "dgjze@a (uma
areaj" (HEINDERYCKX, 2002, pp.25-26).

Fato semelhante acontece com o segundo livro gteedo modelo de Lasswell.
Introduction Aux Théories de la Communication: Amsal Sémio-Pragmatique de la
Communication Médiatiqyede Jean Pierre Meunier e Daniel Péraya, tambéhcale
um pequeno capitulo a Lasswel, de uma pagina e meigual o esquema é o tépico
central. Dessa maneira, 0 topi€ing questions pour commencer a en savoir un peu

plus: le modele de Lasswedifirma:

Contemporaneo do modelo de Shannon, o de Lassweihspira
diretamente nas ciéncias e nos meios de comunicEdnassa; ele
orientou profundamente os trabalhos e as pesgemasomunicagao
ulteriores. O autor descreve o fenbmeno da coragax
respondendo as cinco questdes seguintes: quen® duig? A quem?
Por que meios? Com que efeitos? Cada uma desssiSegi@ermite
definir um dos pdélos da comunicacdo e o campo &smeae
investigacdo que lhe corresponde. Lembremos brewemeas
intencdes do autor.

Identificar os emissoresQuem?, € analisar os agentes (autores,
produtores dos meios de comunicacdo, grupos deedse, etc) que
sdo a fonte de comunicacdo e 0s mecanismos de gamdda
informacéo coletivadontrol analysiy. Responder & segunda questéo,
(Diz 0 qué?, é se vincular a analise da mensagem, isto égateudo
transmitido pelo meio, ou o que o valha. O estugongnsagem esta
vinculado as metodologias da analise de contecaiotént analysjs
essencialmente quantitativas. Quando se interrolgge © meio Ror
gue meios)? se refere a transmissdo da mensagem, ao mem e a
canal. No entanto, na perspectiva do autor, o estiedmeio (hedia

3Dans ce climat plutét consesuel, Harold Dwight dwasll (1902-1978) apoorta une contribution qui roarq
durablement les travaux de recherché em commuaiicdti.]

C’est en 1948 qu'il développa um paradigme qui éhds chercheurs & décomposer les processus deucication

em cing domaines de questinnement résimés paoumele qui eut um succes retentissant:

Who says What through What channel to Whom and withwWhat effect ou “Qui dit Quoi par Quel canal a Qui et
avec Quel effet?”

On parle duparadigm des 5V¢n anglais, des 5Q en francais, oupdeadigme des effetsu encore dejuestion-
programme Le scientifique étudiant um phénoméne de comnatioic devrait se concentrer sur I'une ou l'autre de
ces questions. A chacune correspond um sujet €spgeialité” (un domaine)”.
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analysi§ ndo pode ser meramente técnico, pois ele jaiimedos
aspectos de codificacdo e decodificacdo. A defindids receptored\(
guem?Y no campo da comunicagéo de massa, diz respaitélée dos
destinatarios, da audiénciaau@ience analysjs No contexto
americano, esses estudos foram principalmente itatayts e tinham
como objetivo determinar as diferentes categorias piblico,
mensurando sua importancia. Por fim, a analise eledos Com
guais efeitosfz determina um vasto campo de anadlises
psicosociolégicaseffect analysisdas quais Lazarsfeld é considerado
um dos primeiros representarite®/EUNIER & PERAYA, 2004, p.37).

Tanto Heinderyckx quanto Meunier & Péraya, dessalan@presentam o
modelo de Lasswell nas linhas tradicionais, sem uocoatextualizagdo nem
guestionamento sobre sua nhatureza, repetindo gagh@viamos visto na bibliografia
em espanhol: temos o trabalho de Lasswell recodb@xmo peca fundamental para o
campo, mas nao se consegue sair da esfera descgitimndo se trata de apresenta-lo
nos livros teorograficos da area. Heinderyckx, atbsso, ainda identifica o esquema
com o modelo hipodérmico, ndo os diferenciandoa Bdelga,

Este modelo reforca, além disso, uma visdo atortestase aplica ao
nivel individual e deriva de modelos de comunicaigderpessoal) e
behaviorista (baseado na estrutura estimulo-respdatcomunicagéo
de mass# (HEINDERYCKX, 2002, p.27).

De certo modo, tal concepcao também pode ser diafenm Meunier & Péraya,
pois apesar de Lasswell ter possibilitado pesquueateriores a partir da formulacao de
seu modelo, a analise dos efeitos que se afagjaattitativo que sé se deu a partir de

Lazarsfeld.

32Contemporain du modéle de Shannon, celui de Lasslisbpire directement des sciences et des mogens
communication de masse; il a profondément orieaettavaux et les recherches em communicationieutst
L’auteur tenatit décrire le phénoméne de la comoation em répondant aux cing questions suivante8:djt quoi?

a qui? par quel moyen? avec quels effets? Chacunellds-ci permet de definir um des pdles de larnanication
ainsi que le champ d’investigation particulier duiecorrespond. Rappelons succinctement |és relat@ablies par
I"auteur.

Identifier I'émetteur Qui?), c’est analyser |és agents (auteurs, productessmass medias, grouper d’intérét, etc.)
qui sont a la source de la communication et |ésamémes de production de l'information collectiveritrol
analysig. Répondre a la seconde questiDit uoi?), c'est s’attacher a I'analyse du message, c'afiteaau contenu
transmis par le médium, quel qu’il soit. L'etude thessage donnera naissance aux nombreuses métfiedolo
d’'analysis du contenwcéntent analysjsessentiellement quantitatives. Quand on s'intgreosur le moyerP@ar quel
moyen?, on se refere a la transmission du message, diuméet a son canal. Cependant, dans la perspetdive
I'auteur, I'étude du médiummiedia analysisn’est pas seulement technique puisqu’elle indéja certains aspects de
la codification et de la décodification. La défion des récepteurd\(qui? dans le domaine des communications de
massa, ouvrira le champ de 'analyse des destiratale I'audienceaidience analysjsDans le contexte américain,
ces études étaient principalement quantitativeb&tchaient a déterminer les différents catégaléegublic pour em
mesurer I'importance respective. Enfin, I'analyse dffets Avec quels effet}2letermine um vaste champ d’'analysis
psychosociologiqueffect analysisdon’t Lazarsfeld est consideré comme |'un demj@es représentants”.

33 “Ce modele renforce, par ailleurs, une vision asten{il s'applique au niveau individual et derivailleurs de
modeles de communication interpersonalle) et béhiate (on em reste a la estructure stimulus-régods la
communication de masse”.
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Apesar disspintroduction Aux Théories de la Communicationakese Semio-
Pragmatique de la Communication MédiatigaeUne introduction aux fondements
théoriques de I'étude des médfagem parte das poucas obras que relatam a ioffuén
de Lasswell no campo da Comunicacdo em lingua dsancEmLa Recherche en
Communication: Un Atout Pour les Campagnes Socidiisheline Frenette associa
Lasswell muito rapidamente a concepcao da teopad@rmica e, estranhamente utiliza
A estrutura e a funcdo da comunicacdo na sociedbdstante posterior ao periodo da
teoria mencionada, como referéncia para a afirmd@@adanto, mais uma vez Lasswell
é identificado com o pensamento hipodérmico semhgijee uma leitura critica de sua
obra. E assim que Frenette diz

O mais antigo modelo de comunicacdo medidtica supfe o0s
individuos séo extremamente vulneraveis a infllidos meios e que
estes determinam suas maneiras de pensar e de (fasmwell,
1948%* (FRENETTE, 2010, p.36).

E interessante observar que Frenette dia a Lasessl pequeno destaque ao
falar dos “efeitos diretos” dos meios de comunioag@as ndo se preocupa em
fundamentar a ligacdo do cientista politico comearia hipodérmica, nem mesmo
utiliza como fonte os primeiros escritos do autogue seria objetivamente mais logico,
ja que Lasswell comecou a pesquisar comunicacéantiup mesmo periodo da teoria
hipodérmica. Mas Micheline Frenette escreve tdoestendois paragrafos sobre os
“efeitos diretos” e logo parte para a teoria dassusgratificacoes.

Situacdo mais interessante ainda € a de René &dagr8tructure et fondement
de la communication humaine: essai critique sur tle&ories contemporaines de la
communication o fildsofo francés reconhece em Lasswell n&o moautor, mas o
coloca como nome de escola de pesquisa — “écdlastavell et Leite” (1965, p.40). A
escola de Lasswell e Leite estaria voltada ao estiadpropaganda politica e vinculada
a uma teoria dos meios de comunicacao ‘[...] liddta obtenc&o de certos resultados,
sem principios mais profundds”(SCHERER 1965, p.40). Isso é tudo o que Schérer
laconicamente diz sobre Lasswell, a quem dedicanioo paragrafo.

Os outros temas listados no grafico sobre o urovees lingua francesa séo
tratados ainda mais superficialmente, em geral sma linha ou duas. A analise de

3%Le plus ancien modele de communication médiatigupposait que les individus étaient trés vulnémakle
influence des médias et que ces derniers pouvadgem inculquer des maniéres de penser et de’ fdissswell,
1948)".

35 “[...] limitée a I'obtencion de certains réstatasans approfondissement des principes”.
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conteudo, como na bibliografia em espanhol, é eefdada por ser o método utilizado
por Lasswell em suas pesquisas; a propaganda apewet o tema preferencial do
pesquisador; aontrol analysisé apresentada como uma espécie de escola, a qual
Lasswell seria filiado. A discussdo sobre essasmafivas inexiste. Elas sao
apresentadas como dados.

A pouca leitura das obras de Harold Lasswell p@deuma explicacdo para os
breves comentarios a seu respeito nos livros tegfiogs de comunicacao franceses,

conforme vemos na tabela abaixo:

Livro Autor Ano | Referéncias

Structure et fondement de la René Schérer 1965 A linguagem da Politica
communication humaine: essai critique

sur les théories contemporaines de la

communication

Une introduction aux fondements Frangois Heindeyckx 2002 A Estrutura e a Fungdo da
théoriques de I'étude des medias Comunicagdo na Sociedade
Introduction Aux Théories de la Jean-Pierre Meunier e | 2004 Nenhuma

Communication: Analyse Semio- Daniel Péraya

Pragmatique de la Communication

Meédiatique

La Recherche en Communication: Un Micheline Frenette 2010 A Estrutura e a Fungdo da
Atout Pour les Campagnes Sociales Comunicagdo na Sociedade

Tabela 8.0Obras de Harold Lasswell presentes nas referédaiaghliografia teorografica em lingua francesa.

Como explicar que em livros panoramicos sobre dgsoda comunicagdo, um
autor tenha sua importancia citada e um de seuslo®tkoricos apresentados e possua
apenas um texto citado nas referéncias bibliogregficOu pior, como no caso de
Meunier e Péraya, nenhuma obra nas referénciasedasiderandd.a Recherche en
Communication: Un Atout Pour les Campagnes SocialesMicheline Frenette —, ter
uma obra citada indevidamente para identificarcof@éndmeno? Fato € que embora
Lasswell seja referenciado nas obras teorografremeesas, estas ndo se aprofundam
em suas idéias.

A bibliografia em lingua francesa, portanto, é moaspecifica sobre o papel de
Lasswell na comunicagdo, mesmo quando trata denseelo, mostrando preconceitos
que se repetem, sem produzir um pensamento pragtameflexivo sobre seu valor. O
gque sobressai desses textos € a insisténcia g¢adigaxplicita ou implicita) que se faz
entre o pesquisador estadunidense e o modelo hipmé alias presente em todos os
blocos linguisticos estudados, sem excecdo do msoivede lingua inglesa, onde

aparecem algumas criticas importantes a esta 6gaca
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c) Harold Lasswell no universo de lingua inglesa

O universo de lingua inglesa corresponde a mahdiografia referente a obras

teorogréficas neste estudo. S&o 65 livros, o quesenta quase 78% do total.

Livro Autor Ano

Foundations of communication theory David C. Mortensen 1970

Content analysis in communication research Bernard Berelson 1971

Mass communication research: major issues and future directions Walter Phillips Davidson & Frederick | 1974
T.C. Yu

Communication research: a half-century appraisal Daniel Lerner; Lyle M. Nelson & | 1977
Wilbur Schramm

Using mass communication theory Maxwell McCombs & Lee B. Becker 1979

Mass communication and everyday life: a perspective on theory | Denis K. Davis & Stanley J. Baran 1981

and effects

Human communication theory: comparative essays Frank. E. Dance 1982

Mass communication theories and research Alexis E. Tan 1985

Communication Theories: Origins, Methods and Uses in the Mass | Werner J. Severin & James W. | 1988

Media Tankard

Theories of mass communication Melvin Laurence DeFleur & Sandra | 1989
Ball-Rockeach

Human communication: theory and research Gordon L. Dahnke & Glenn W. | 1990
Clatterbuck

A First Look at Communication Theory Em Griffin 1991

Critical communication studies: communication, history, and | Hanno Hardt 1992

theory in America

Using communication theory: an introduction to planned | Sven Windhal; Benno Signitzer & Jean | 1992

communication T. Olson

Mass communication research on problems and policies: the art of | Cees J. Hamelink & Olga Linné 1994

asking the right questions

Milestones in mass communication research: media effects Sheron Lowery & Melvin Lawrence | 1994
Defleur

Science of coercion: communication research and psychological | Christopher Simpson 1994

warfare, 1945-1960

Building communication theories: a socio/cultural approach Fred L. Casmir 1994

Communication theory today David J. Crowley& David Mitchell 1994

Mass communication theory: an introduction Dennis McQuail 1994

Essentials of mass communication theory Arthur Asa Berger 1995

Theorizing communication: a history Dan Schiller 1996

Communication theory: epistemological foundations James Arthur Anderson 1996

American communication research: the remembered history Everett E. Dennis & Ellen Wartella 1996

The beginnings of communication study in America: a personal | Wilbur Schramm; Steven H. Chafee | 1997

memoir &Everett M. Rogers

A history of communication study: a biographical approach Everett M. Rogers 1997

Mass communications research resources: an annotated guide Christopher H. Sterling; James H. | 1998
Bracken &Susan M. Hill

Theories of communication: a short introduction Armand Mattelart &Michele | 1998
Mattelart

Media communication: an introduction to theory and process James Watson 1998

Clarifying communication theories: a hands-on approach Gerald Stone; Michael W. Singletary & | 1999
Virginia P. Richmond

Human communication theory and research: concepts, contexts, | David Corson; Robert Lawrence Heath | 2000

and challenges & Jennings Bryant

Origins of mass communications research during the American | Thimothy Richard Glander 2000

Cold War

Media Studies: Institutions, theories, and issues Pieter J. Fourie 2001

A Handbook of Media and Communication Research: Qualitative | Klaus Bruhn Jensen 2002
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and Quantitative Methodologies
Theory and research in mass communication: contexts and | David K. Perry 2002
consequences
Media Effects: Advances in Theory and Researc Jennings Bryant & Dolf Zimman 2002
Building communication theory Dominic A. Infante; Andrew S. Rancer | 2003
& Deanna F. Womack
Canonic texts in media research: are there any? should there be? | Elihu Katz 2003
how about these?
Understanding media theory Kevin Williams 2003
Communication researchers and policy-making Sandra Braman 2003
Handbook of political communication research Linda Lee Kaid 2004
New frontiers in international communication theory Mehdi Semati 2004
Communication Research: Techniques, Methods and Applications G. M. du Plooy 2004
Communication as--: perspectives on theory Gregori J. Sheperd; Jeffrey St. John & | 2006
Theodore G. Striphas
Communication studies Sky Marsen 2006
Theorizing communication: readings across traditions Robert T. Craig & Heidi L. Muller 2007
Theories of human communication Stephen W. Littlejohn & Karen A. Foss | 2007
Key Themes in Media Theory. Dan Laughey 2007
An Introduction to Communication Studies Sheila Steinberg 2007
The history of media and communication research: contested | David W. Park & Jefferson Pooley 2008
memories
An integrated approach to communication theory and research Don W. Stacks & Michael Brian Saven 2008
McQuail's reader in mass communication theory Denis McQuail 2008
Recharting media studies: essays on neglected media critics Philip Bounds & Mala Jagmohan 2008
Introducing Communication Theory: Analysis and Application Richard West Lynn H. Turner 2009
Communication Theory: Media, Technology and Society David Holmes 2009
Reading media theory: thinkers, approaches and contexts David M. Barlow & Brett Mills 2009
Normative theories of the media: journalism in democratic | Clifford G. Christians & Denis McQuail | 2009
societies
Doing Media Research: an Introduction Susanna Horning Priest 2009
Routledge handbook of applied communication research Kenneth N. Cissna 2009
Encyclopedia of Communication Theory Stephen W. Littlejohn & Karen A. Foss | 2009
Mass Media Research: An Introduction Roger D. Wimmer & Joseph R. | 2010
Dominick
Media and Communication Research Methods: An Introduction to | Arthur Asa Berger 2010
Qualitative and Quantitative Approaches
Media Studies: Media History, Media and Society Pieter J. Fourie 2010
Mass Communication Theory: Foundations, Ferment, and Future Stanley J. Barey &Dennis K. Davis 2011
Media Industries: History, Theory, and Method Jennifer Holt & Alisa Perren 2011

Tabela 9.0bras teorograficas em inglés com referénciasraltiaasswell.

Com uma colecdo tdo grande de textos, 0o que seaggpera uma leitura

diferenciada da obra lasswelliana. De fato, a dgohfia em inglés traz algumas

distincdes em relacdo aos outros trés blocos ktigos. Mas também ela ndo consegue

ir muito além na sua interpretacéo da obra comuitnal de Harold Lasswell, embora

constitua a mais variada lista de temas acercaiafdista politico, representada na

tabela seguinte:
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M Andlise de Conteudo

I O Control Analysis

[ Efeitos Diretos

B Influéncia na obra de
Lazarsfeld

B Importancia do receptor

[JRelagdo com Robert Ezra Park

M Capitulo biografico

B Pesquisa quantitativa

W Relacdo com o Pragmatismo

Universo de Lingua Inglesa
R i

W W

0 [0 Grande importancia para o
campo

OTrabalho na divisdo de guerra

T

M Teoria Hipodérmica

o

10 20 30 40

M Pais Fundadores

O Propaganda

M Fungdes da comunicacdo

Gréfico 3. Temas relacionados a Lasswell na bibliografia nigua inglesa.

Repetindo o resultado dos dois primeiros blocogulisticos levantados, o
modelo de Lasswell é o tema mais presente em lilgglasa: 40 livros tratam do
assunto. O modelo, contudo, € mostrado em linhaaisgepraticamente da mesma
forma que o é nas bibliografias anteriores. Pastanpodemos tomar como
representativa dessa bibliografia, o trabalho denldaHardt sobre a histéria das teorias
da comunicacdo nos Estados Unidos. ApesarCdgcal communication studies:

communication, history, and theory in Ameriuas oferecer mais elementos para pensar
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a obra lasswelliana, sua interpretacao do esquerhasswell ndo foge ao que ja vimos.

Hardt sintetiza os elementos mais comuns acercaodielo. Segundo ele,

[...] quando Lasswell ofereceu uma “maneira coremiei de
descrever um ato de comunicagdo” (1948:37), elpdz® que se
tornou uma influente e consideravelmente poderagaula de
entender a comunicacdo humana. Ele identificousddos elementos
do processo de comunicagdo — emissor, mensageim, raeeptor, e
efeitos — mas ele rotulou os campos correspondéiatgmsquisa em
comunicacdoanalise dos meios, analise da audiéneianalise dos
efeitos (1948:37). A descricdo revelou o interegsendrio de
Lasswell no poder da comunicacao persuasiva (jjtmas também
se referia a equivaléncias organismicas dentro nda abordagem
dominada pela intencdo do comunicador e o efeitandasagens
(1948:41). Assim, a sua definicdo de comunica¢céodemo base o
modelo estimulo-resposta, advindo da teoria donafxado, que se
tornou uma forca significante na teoria da comwdioade massa.
Focada nos efeitos, essa abordagem implicava numeito de
sociedade como um agregado de anénimos, individsmiados
expostos a instituicbes mediaticas poderosas, @ngiidas em
reforgar ou modificar o comportamento soti@HARDT, 2010, p.36).

Hardt fornece um desenho de linhas mais minucioses acaba repetindo
clichés e associando o esquema de Lasswell ao smodeiportamentalista, malgrado
nao faca isso explicitamente. O autor também desaunfluéncia do modelo, a divisdo
das areas de estudo na Comunicagdo, o poder dsoemis estudo dos efeitos das
mensagens, a identificacdo do modelo com instiésiciediticas super poderosas
(hipodérmico). Mesmo sob o compromisso de analsdicamente a historia das
teorias da comunicacdo, Hardt apenas reproduztdérihisoficial”’, sem acrescentar
muita coisa, e a despeito do largo acervo de Ldkdisponivel em sua lingua materna,
h& apenas dois livros do cientista politico em saetyénciasA Estrutura e a Funcéo
da Comunicacéo na SociedadPesquisa em Comunicacéao e Politicas Publicas

A essa sintese abalizada por Hardt, somam-se pa&gjadticas em outras obras
de nosso repertério, que ndo se estendem, poisvelossnte ndo conseguiriam
sustentar-se desconhecendo o trabalho de Lasswamllarfundo. David K. Perry, por

exemplo, resume sumariamente que “obviamente, clmate Lasswell ignora certos

3& ] when Lasswell offered a “convenient way tesdribe an act of communication” (1948:37), he psenl what
became an influential and considerably powerfurfialia for understanding human communication. He geded to
identify not only the element of communication @es — communicator, message, medium, receiverefiacts —
but he also labeled the corresponding fields ofroomication research: media analysis, audience sisaynd effect
analysis (1948:37). The description revealed LaBswprimary interest in the power of persuasiveplijical)

communication, but also referred to organismic egjencies within an approach dominated by the intérthe
communicator and the effect of messages (194844 )such, his definition of communication harks backthe
stimulus-response model, rooted in learning thewhich became a significant force in mass commuivicgheory.
Focused upon effects, this approach implied a qunmiesociety as an aggregate of anonymous, isbiattividuals
exposed to powerful media institutions engagecinforce or changing social behavior”.
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aspectos da comunicacdo de massa” (2002, p.8)n&wasspecifica exatamente em que
o0 modelo falha. Perry, assim como Hardt, possts lilmios de Harold Lasswell em suas
referénciasTécnica de Propaganda na Guerra Mundéf Estrutura e a Funcao da
Comunicacédo na Sociedadealta notoriamente um melhor tratamento ao thabde
Lasswell nas obras teorograficas em lingua inglésao indicado no quadro abaixo,

as escassas aparicdes de obra de Lasswell na@noéésrdos livros dos teorograficos,

com poucas excecoes, confirma o que dizemos.

Livro Autor Ano | Referéncias
Foundations of communication theory David C. Mortensen 1970 | Language of Politics
Mass communication research: major issues | Walter Phillips Davidson & | 1974 | Nenhuma
and future directions Frederick T.C. Yu
Communication research: a half-century | Daniel Lerner; Lyle M. | 1977 | The Policy Sciences;
appraisal Nelson & Wilbur Schramm The Policy Orientation
Using mass communication theory Maxwell McCombs & Lee 1979 | The structure and function of
B. Becker communication in society
Mass communication and everyday life: a Denis K. Davis & Stanley J. | 1981 | The Policy Sciences
perspective on theory and effects Baran
Human communication theory: comparative | Frank. E. Dance 1982 | The structure and function of
essays communication in society
Mass communication theories and research Alexis E. Tan 1985 | The structure and function of
communication in society
Communication Theories: Origins, Methods Werner J. Severin & James | 1988 | Nenhuma
and Uses in the Mass Media W. Tankard
Theories of mass communication Melvin Laurence DeFleur 1989 | Propaganda Technique in the
& Sandra Ball-Rockeach World War
Human communication: theory and research | Gordon L. Dahnke & 1990 | The structure and function of
Glenn W. Clatterbuck communication in society
A First Look at Communication Theory Em Griffin 1991 | Nenhuma
Critical communication studies: Hanno Hardt 1992 | Communication Research and
communication, history, and theory in Public Policy;
America The Structure and Function of
Communication in Society
Using communication theory: an Sven Windhal; Benno 1992 | The structure and function of
introduction to planned communication Signitzer & Jean T. Olson communication in society
Mass communication research on problems Cees J. Hamelink & Olga 1994 | Nenhuma
and policies: the art of asking the right Linné
questions
Milestones in mass communication Sheron Lowery & Melvin 1994 | Nenhuma
research: media effects Lawrence Defleur
Science of coercion: communication Christopher Simpson 1994 | Nenhuma
research and psychological warfare, 1945-
1960
Building communication theories: a Fred L. Casmir 1994 | The structure and function of
socio/cultural approach communication in society
Communication theory today David J. Crowley & David 1994 | The structure and function of
Mitchell communication in society;
Propaganda, communication
and public opinion
Mass communication theory: an Dennis McQuail 1994 | Verbete propaganda na
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introduction

Enciclopédia de  Ciéncias
Sociais

The structure and function of
communication in society

Essentials of mass communication theory Arthur Asa Berger 1995 | Nenhuma
Theorizing communication: a history Dan Schiller 1996 | Propaganda Technique in the
World War;
The structure and function of
communication in society
Communication theory: epistemological James Arthur Anderson 1996 | Propaganda Technique in the
foundations World War
American communication research: the Everett E. Dennis & Ellen 1996 | The structure and function of
remembered history Wartella communication in society
Propaganda, communication
and public opinion
The beginnings of communication study in Wilbur Schramm; Steven 1997 | Propaganda and
America: a personal memoir H. Chafee & Everett M. Communication in the World
Rogers History;
Propaganda, Communication
and Public Opinion;
Propaganda and Promotional
Activities: an Annoted
Bibliography
A history of communication study: a Everett M. Rogers 1997 | Propaganda and
biographical approach Communication in the World
History;
Propaganda, Communication
and Public Opinion;
Propaganda and Promotional
Activities: an Annoted
Bibliography
Mass communications research resources: Christopher H. Sterling; 1998 | Propaganda and
an annotated guide James H. Bracken & Susan Communication in the World
M. Hill History;
Propaganda, Communication
and Public Opinion;
Propaganda and Promotional
Activities: an Annoted
Bibliography
Theories of communication: a short Armand Mattelart 1998 | Propaganda Technique in the
introduction &Michele Mattelart World War;
The structure and function of
communication in society;
The future of political Science;
World Politics and Personal
Insecurity
Media communication: an introduction to James Watson 1998 | The structure and function of
theory and process communication in society
Human communication theory and research: | David Corson; Robert 2000 | Propaganda Techinique in the
concepts, contexts, and challenges Lawrence Heath & World War;
Jennings Bryant The structure and function of
communication in society
Media Studies: Institutions, theories, and Pieter J. Fourie 2001 | The structure and function of
issues communication in society
A Handbook of Media and Communication Klaus Bruhn Jensen 2002 | Propaganda Technique in the
Research: Qualitative and Quantitative World War;
Methodologies The structure and function of
communication in society;
The policy sciences
Theory and research in mass David K. Perry 2002 | Propaganda Technique in the

communication: contexts and consequences

World War;
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The structure and function of
communication in society

Canonic texts in media research: are there Elihu Katz 2003 | Nenhuma
any? should there be? how about these?
Building communication theory Dominic A. Infante; 2003 | Propaganda Technique in the
Andrew S. Rancer & World War
Deanna F. Womack The structure and function of
communication in society
Handbook of political communication Lynda Lee Kaid 2004 | The structure and function of
research communication in society;
The comparative study of
symbols;
Propaganda Technique in the
world war;
Psychopatology and politics;
The structure and function of
communication in society
New frontiers in international Mehdi Semati 2004 | Propaganda Technique in the
communication theory world war
Communication as--: perspectives on theory | Gregoril. Sheperd; Jeffrey | 2006 | The structure and function of
St. John & Theodore G. communication in society
Striphas
Communication studies Sky Marsen 2006 | The structure and function of
communication in society
Theorizing communication: readings across Robert T. Craig & Heidi L. 2007 | The structure and function of
traditions Muller communication in society
Theories of human communication Stephen W. Littlejohn & 2007 | The structure and function of
Karen A. Foss communication in society
Key Themes in Media Theory. Dan Laughey 2007 | Propaganda Technique in the
world war
An Introduction to Communication Studies Sheila Steinberg 2007 | The structure and function of
communication in society
The history of media and communication David W. Park & Jefferson | 2008 | Harold Lasswell Papers;
research: contested memories Pooley Propaganda Technique in the
World War
An integrated approach to communication Don W. Stacks & Michael 2008 | Propaganda Technique in the
theory and research Brian Saven World War;
The structure and function of
communication in society
McQuail's reader in mass communication Denis McQuail 2008 | Verbete propaganda na
theory Enciclopédia de  Ciéncias
Sociais
The structure and function of
communication in society
Recharting media studies: essays on Philip Bounds & Mala 2008 | Nenhuma
neglected media critics Jagmohan
Introducing Communication Theory: Analysis | Richard West Lynn H. 2009 | Nenhuma
and Application Turner
Normative theories of the media: journalism | Clifford G. Christians & 2009 | The structure and function of
in democratic societies Denis McQuail communication in society
Doing Media Research: an Introduction Susanna Horning Priest 2009 | Nenhuma
Routledge handbook of applied Kenneth N. Cissna 2009 | The structure and function of
communication research communication in society
Encyclopedia of Communication Theory Stephen W. Littlejohn & 2009 | Propaganda Technique in the
Karen A. Foss world war
Mass Media Research: An Introduction Roger D. Wimmer & 2010 | Propaganda Technique in the
Joseph R. Dominick world war
Media and Communication Research Arthur Asa Berger 2010 | Nenhuma
Methods: An Introduction to Qualitative and
Quantitative Approaches
Media Studies: Media History, Media and Pieter J. Fourie 2010 | Nenhuma

Society
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Mass Communication Theory: Foundations, Stanley J. Baran& Dennis 2011 | The structure and function of
Ferment, and Future K. Davis communication in society;
Propaganda Technique in the
World War;
The theory of political
propaganda
Media Industries: History, Theory, and Jennifer Holt & Alisa 2011 | The structure and function of
Method Perren communication in society

Tabela 10.0Obras de Harold Lasswell presentes nas referédaifghliografia teorogréafica em lingua inglesa.

Vé-se, pela tabela, que dos 65 livros listadosnapesete tem trés ou mais
referéncias de Harold Lasswell, algo em torno dé%0 Doze livros trazem duas obras
de Lasswell em suas referéncias, aproximadamerite & total. Vinte livros tém
somente uma obra de Lasswell em suas referén@as, ge 44% do levantamento.
Desse numero, 19 s@oEstrutura e a Funcdo da Comunicacdo na Sociedsels,sao
Propaganda Technique in the World Weaps restantes sé@anguage of Politice The
Policy Sciences Doze obras ndo possuem nenhum texto de Hardsgwedl em sua
bibliografia, 22% do levantamento.

O numero total de obras produzidas por Lassweliesasbmunicacdo nos faz
questionar o uso dessas referéncias: 70. Se pegamaior quantidade de referéncias
levantadas aqui, em torno de trés, seria como d&ros teorogréficos consultassem
apenas 4,2% do material produzido por Lasswellescbmunicagcéo e tomassem esse
namero como satisfatorio. O texto mais utilizadoAéEstrutura e a Funcdo da
Comunicacdo na Sociedadgue sequer constitui um livro-texto, € um pequernimo
no qual Lasswell resume boa parte de um trabalbabtpija vinha desenvolvendo desde
a Segunda Grande Guerra. Qualitativamente, sensidgrar que apenas duas ou trés
obras séo suficientes para compreender o pensamenim tedrico e que também so
essas sao suficientes para se conhecer um auleez Tde fato, isso fosse possivel, mas
a variagcao constante da selecdo dessas duas ouabt@s centrais ndo aparece ao
compararmos as referéncias. A nao serfpBstrutura e a Fungdo da Comunicagao na
Sociedadenao se consegue um consenso acerca das obnasi@ssge Lasswell para a
teoria da Comunicacdo. Assim, as referéncias osadatre aquelas que o teorografo
escolhe de modo particular, aquela que traz o roadkelLasswell mais clarament& (
Estrutura e a Funcdo da Comunicacdo na Sociellasiga tese de doutorado, ponto
inicial de suas relagées com a comunicacao, e mealolbra do cientista politico. Dessa
forma, uma anélise variada ou mesmo mais comptetatbr se torna mais dificil.

Até excecdes como o livro de David K. Park e JsfferPooleyThe history of

media and communication research: contested mesjogee tenta construir uma
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discusséo diferenciada e mais critica sobre artastias teorias da comunicacéo, traz
somente duas referéncias de Harold Lasswell aagivas) disponiveis em Yale e
Propaganda Technique in the World Wsem citar o restante da obra.

O desconhecimento da producédo lasswelliana sobneirtoacéo leva também
as contradicBes quanto a interpretacdo da obraadewleff’. Ainda em relacédo ao
modelo, o préprio Hanno Hardt se vale de uma citafg Bauer na qual este autor
afirma que “com a possivel exce¢do de alguns tnabale Lasswell, o periodo inicial
ndao foi marcado por grandes idéias, mas por abemagmetodoldgicas
diversificadas® (2010, p.120). Ou seja, a0 mesmo tempo em quenetisgode ser
identificado com um modelo superado, o de meiosateunicacdo super poderosos,
alguns de seus trabalhos podem ser consideradesé@scem relacdo ao periodo inicial
da pesquisa em comunicacdo no que diz respeitaamdgs ideias”. O modelo de
Lasswell se mostra, entdo, na bibliografia de lénimglesa, de modo similar aos outros
blocos linglisticos. Seu maior numero ndo chegararguma diferenca que possa
modificar a visdo acerca de seu funcionamento ggsigdo, com minima diversidade.

Em uma variacdo sobre a identificacdo de Lasswelé eseu modelo com o
postulatumhipodérmico (quinto tema mais frequentemente @&do@o autor), Park e
Pooley tentam esclarecer a confusdo que se formeolvendo pesquisador e teoria
sobretudo como decorrente de sua primeira Bbbopaganda Technique in the World
War.

[...] apesar de Lasswell ndo ter cunhado o tenipodérmico ele faz
referéncia anje¢cdesno contexto da propaganda, e a sua pesquisa em
propaganda é geralmente considerada um exemplopdio®iros
trabalhos que assumiam uma direta e poderosa rcflu@os meios.
Jesse G. Delia, por exemplo, afirma qu@pagandapode ser lido
como “uma indiferenciada concepg¢édo da comunicagiondssa de
efeito direto,” e Viekko Pietild afirma que a nogimmeios poderosos
devorando vitimas indefesas esta “claramente pedseaste livro.

[...] Werner J. Severin and James W. Tankard, JrsaouJacques
Ellul de abrigar uma "forma pouco revista" do modeipodérmico
em Propaganda: A Formacdo de atitudes dos homemas Francis
Balle e Idalina Cappe de Baillon dao crédito aomwegabalho como
um desafio "a relevancia do modelo de 'agulha lpotta’ como
uma representacdo dos efeitos da midia”. Haroldsviels como
discutido anteriormente, é citado como acreditamis efeitos
hipodérmicos, apesar de Chaffee e Hochheimer a@otam davida
nessa associacaPARK & POOLEY, 2010, p.36).

37 J& observadas na bibliografia em espanhol.

38“Bauer argued that ‘with the possible exceptiosarhe of Lasswell’s work, the early period wasmatked by
great ideas but by diverse methodological appradthe

39 ¢, ] although Lasswell did not coinypodermic he did referencimjectionsin the context of propaganda, and his
propaganda research is generally considered anptxarhearly work that assumed powerful, direct raedfluence.
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Park e Pooley ndo conseguem dissipar por complejoeatdo, ainda que se
mostrem mais favoraveis a versao que liberta Hdrat$well de uma ligacéo insoluvel
com a teoria hipodérmica. Contudo, nas outras ohuees falam sobre o assunto,
Lasswell é exatamente o pesquisador dos efeitetodie seu modelo do processo de
comunicacao serviu para segmentar as areas deiggesqbre esses efeitos.

Os dois temas mais trabalhados pela bibliografisaa em lingua inglesa,
depois do “modelo de Lasswell”, sdo “fun¢gbes dawoicacédo” e “propaganda”, com
18 e 19 entradas, respectivamente. Também nesie smgepete o que foi visto na
bibliografia em lingua espanhola e francesa. lsstaas funcdes da comunicacao
descritas por Lasswell el Estrutura e a Fungcdo da Comunicagdo na Sociedade
coloca-se a propaganda como tema de pesquisaidscotit Lasswell.

Em geral, Harold Lasswell é descrito como o inttodwlo Funcionalismo na
Comunicacéo, como o faz Dennis McQuail:

Os elementos tedricos do paradigma dominante mamfmventados
por causa dos meios de comunicacdo, mas foram nmarge
“emprestados” da sociologia, psicologia e de unrade aplicada da
ciéncia da informagé&o. Ele tomou seu lugar espeeiate na década
seguinte & Segunda Guerra Mundial, quando havia amgpla
hegemonia inconteste norte-americana tanto nascia#rsociais,
quanto em relacdo aos meios de comunicacdo (TLns8a7). A
sociologia, enquanto amadurecia suas teorias, agfierem quadro
funcionalista de analise dos meios e de outrafuitgtes. Lasswell
(1948) foi o primeiro a formular um estatuto claabre as “funcdes”
da sociedade de comunicagdo — significando taegasnciais para
sua manutencéo. [...] A ideia geral é que a comuacagbalha para
a integracdo, continuidade e ordem da sociedadelaague a
comunicacdo de massa possa ter potencialmente gi@Emsras
disfuncionais (disruptivas ou prejudiciais). Apedarreduzido apelo
intelectual, a linguagem das funcdes tem sidoillifie eliminar das
discussdes sobre os meios e a sociedad@(¥iL, 1994, p.63).

A citagdo acima mostra novamente a auséncia dereffleado mais apurada a
respeito de Lasswell. De um lado trabalha-se coma vis&io laudatoria do pesquisador,
ao identifica-lo como fundador do Funcionalismo @amunicacdo e, de outro lado,
com uma inferiorizacdo de sua proposta, como sdedtveduzido apelo intelectual”.
McQuail ndo explicita o porqué do apelo intelectealuzido, nem o motivo pelo qual a

Jesse G. Delia, for one, argues tAatpagandacan be read as ‘an undifferentiated and direetetsfconception of
mass communication,” and Viekko Pietila asserts e notion of powerful media preying on defensgleictims is
‘present quite clearly’ in this book.

[...] Werner J. Severin and James W. Tankard, Jysecdacques Ellul of harboring a ‘somewhat revised’ of the
hypodermic model ifPropaganda: The Formation of Men'’s attitugdesit Francis Balle and Idalina Cappe de Baillon
credit the same work with challenging ‘the relevanf the ‘hypodermic needle’ model as a represiemiatf media
effects.” Harold Lasswell, As discussed previoudygited as believing in hypodermic effects, altlo Chaffee and
Hochheimer cast doubt on this association”.
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ideia das funcbes tem sido dificil de ser subst#uias discussfes sobre os meios de
comunicacdo. No paragrafo seguinte do livro de MglQw modelo de Shannon-
Weaver ja é seu assunto.

A propaganda como tema eleito por Lasswell no casigpdComunicacdo €
laborada de forma superficial também, no que dpeaio as concepcoes de Lasswell
sobre a matéria. O interessante é notar que, dmmewdo, Lasswell é muitas vezes
lembrado como pioneiro nessas pesquisas. E assinexpmplo, enRecharting media
studies: essays on neglected media critas Philip Bounds e Mala Jagmohan. De
acordo com os dois autores,

A andlise da propaganda se desenvolveu nos and92e — a a
palavra “propaganda” s6 passou a fazer parte dwurdis politico

depois de 1918 — com Harold Lasswell observandoagupessoas
tinham a tendéncia de reagir a impulsos emociomais do que a
declaracdes racionais (MIANS apud BOUNDS & JAGMOHAN, 2008,

p.90).

Mesmo em textos contemporaneos de Lasswell, @oo@l Communicatigrde
Carl Hovland, o cientista politico é tido como famkntal para a sistematizacdo da
pesquisa em Comunicagdo, mas seu papel na pessplisa propaganda € descrito
muito rapidamente:

O estudo de Lasswell, Kris e Speier na analiserdaaganda inimiga
em jornais, radio e filmes constituem bons exempldss
desenvolvimentos nos ultimos anos nessa area. Esstsdos
oferecem andlises em torno da comunicacdo, suaitamépo de
simbolizagdo, os tipos de dispositivos retoricosilizatos,
caracteristicas sintéticas, etc. Sem a descrigé@pleta posssibilitada
por esses novos e mais precisos métodos de deasorevatetdo do
estimulo, a tarefa de formular principios e geimaabes seria bem
mais dificil (HOVLAND apud CRAIG & MULLER, 2007, p.320).

Hovland alinha Lasswell, Kris e Speier a teoriaokigrmica e, ao fazé-lo, indica
que as pesquisas realizadas sob esta denominag&oepo uma importancia a ser
considerada, pois desenvolveram métodos necespar@sima melhor organizacdo dos
estudos sobre comunicacdo, mas nao minudencia nex@t&a a contribuicdo de
Lasswell. O fato de serem contemporaneos exclessa necessidade?

Mais uma vezThe history of media and communication researcmtested
memories organizado por David K. Park e Jefferson Pooksy,coloca como uma
excecdo. Discutindo a disciplinarizacdo da Comwdicae apresentando um dado

diferenciado em relagdo as outras obras do univdesdingua inglesa, o artigo
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“Commmunication’: from concept to field to discipe”, de Michael J. Sproule, afirma
ter sido Lasswell o responsavel pela transicdcednd “propaganda”, o mais presente
nos primeiros estudos da area, para a rubrica “o@acéo”, que passou a designar 0s
estudos a partir dos Seminarios promovidos pelad&gio Rockefeller. Segundo
Sproule,

[...] A escolha da palavra comunicagdo como um demmestre para
estudar as influéncias sociais foi caracteristivadeis programas de
pesquisa particularmente importantes, o de Haroldd3swell, na
Biblioteca do Congresso, e o de Carl I. Hovlandapar Exército
americano.

O programa de pesquisa teve origem no fato deeelsido desde
1939 um participante ativo num grupo informal, peitnado pela
Fundacdo Rockefeller, cuja meta era refinar nouasdagens na
promissora area da comunicacdo, com o objetivazer fcom que as
comunicacdes tivessem mais atencdo de importadtemiatradores
do governo. Em 1940, Lasswell foi convidado a selchatar a uma
bolsa da fundacdo, para criar uma organizacdo, mde
administrativa na Biblioteca do Congresso, e qusesyioia dois
objetivos. Primeiro, a Divisdo Experimental para BEstudo da
Comunicacdo em Tempos de Guerra, de Lasswell aréfim analise
de contetdo quantitativa. Segundo, o grupo de Lelbsieveria
aplicar diretamente esse método, por um lado, aisarimediata das
organizacdes (para o beneficio do Departamentoudicd) e, por
outro, no treinamento de pessoal especializado maisa da
propaganda e inteligéncia.

[...]

A escolha de Lasswell pela rubrica comunicacaovastiretamente
relacionada a confluéncia das condicbes da gueates, quais
patrocinadores, administradores, e académicosveantdistanciar seu
trabalho (0 estudo da “comunicacédo”), daquele fp#tps inimigos
(rotulado de “propaganda”). Aqui o consultor Lasbwentinuou com
a funcdo de construer uma “teoria basica da coraga@. A
invocagdo da rubrica politicamente neutra da cooagéio permitiu a
fundacdes, agéncias do governo, e pesquisadoriesdirals estudar
as mensagens simbdlicas domésticas sem a lembnaogaeniente —
inerente ao termo “propaganda” — de que as mensagBaais
possuem fins persuasivos mais profuffi¢SPROULE apud PARK &
POOLEY, 2008, pp.164-165).

4% ] The turn to communication as master termgardying social influence was characteristic of articularly

important research programs, those of Harold Dswa# in the Library of Congress and Carl |. Hovldadthe U.S.
Army.

Lasswell's research program originated in his hgubeen a regular participant since 1939 in an inérworking
group, sponsored by the Rockefeller Foundation,dhmaed to refine new approaches to knowledge irptbenising
area of communication, with the further objecti¥dnnging this information to the attention of egnt government
administrators. In 1940, Lasswell was invited tplggor a large grant from the foundation, to sgtam organization,
administratively housed in the Library of the Corsgethat would pursue two objectives. First, Ladissve
Experimental Division for the Study of Wartime Commiuations would refine quantitative content analySiecond,
the Lasswell group would directly apply this method the one hand, to the immediate analysis adrieggtions (for
the benefit of the Department of Justice) and henather, to the training of personnel for assigm: i@ propaganda
analysis and intelligence.

[...] Lasswell's turning to the rubric of communiican was directly related to the confluence of \waet conditions
whereby grantors, administrators, and academi@#rsought to distance their work (the study ofrftounication’)
from that of the enemy (whose output was ‘propagdndere consultant Lasswell continued to functas an
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Na formacéo do campo da Comunicacéo, Sproule dssinafeito de Lasswell
gue passa despercebido pelo restante da bibliagrafilingua inglesa: teria sido ele o
responséavel pela consolidagdo do termo “comuniéagadugar de “propaganda”.

Seja de que forma for, com as excecdes ou as regmaswell é tido como
iniciador, precursor, pioneiro, fundador, para uamero consideravel de teorégrafos,
sendo o quarto tema mais comumente citado. Sas bbras que colocam de maneira
direta Lasswell como fundador do campo, mas quadastas 65 publicacdes da

bibliografia em lingua inglesa, de alguma formapd@m como pioneiro nas pesquisas
em comunicacao.

Nesse sentido, Wilbur Schramm € o autor decisivearestrucdo do perfil de
Lasswell como desbravador do campo da Comunicagdm um discurso quase
“mitologico” sobre o cientista politico. Misticamen € como se Lasswell, como se diz
nos dias de hoje, tivesse “sido escolhido” pela wuoacédo (“Como ele entrou no
campo da comunicacéo? Lasswell sempre esteve'heetiramm, 1997, p.32).

As maiores contribuicbes de Lasswell ao estudo atauaicagéo
estavam no campo do pensamento e nao no ladogor@mno nés
refletimos em seus anos conosco, hdés podemos &srgirandes
contribui¢cdes intelectuais suas.

[...] Uma contribuicdo foi o grande e rico método @gaeoriginou na
pesquisa em comunicacdo. Nem os experimentos demtbgobre
persuasdo, nem a cuidadosa observacao lewinianarad@sso de
grupo, nem o0s surveys tipicos de Lazarsfeld sobrefeitos e usos
dos meios de comunicacdo o agradavam. Mas ele hecen a
necessidade de estudar os simbolos significantagddapolitica, e
por isso, desde o inicio da sua carreira escdpréprio realizou, ou
incentivou outros a realizar, analises de conteudo.

[...] Enquanto ele enriquecia o estudo do contelgle, também
enriguecia o conceito de propaganda, o conteld@lgupassou tanto
tempo estudando.

[...] Uma terceira grande contribuicdo de Lasswellrapaa

comunicacao foi conceitualizar o papel politicocgenunicacdo, de
um modo que incluiu funcdes que iam além da peasuas das
campanhas eleitordfg SCHRAMM, 1997, p.32-35).

academician building up ‘basic theory in the fiefdcommunication.’ Invocation of the politically aal rubric of
communication permited foundations, government eigsn and individual scholars to study domestic lsylin
output absent the inconvenient reminder — inheti@ttie term ‘propaganda’— that official messagebded deeper
persuasive purposes”.

1 “How did he get into communication study? Lassweltl always been in communication”

42« asswell's major contributions to communicatiotudy were on the thinking rather than the doingesiéls we
reflect on his years with us. We tend to see héafintellectual contributions as threefold. [...]édsontribution was
the greatly enriched method that can be said te laiginated in communication research. Neither Hoeland
experiments on persuasion, the careful Lewiniareiagion of group process, nor Lazarsfeld-type syswon mass
media uses and effects were congenial to him. Bu¢dmgnized the need to study the significant sysmbbpolitical
life, and therefore, from the very beginning of beholarly career he found himself doing, or gettirthers to do,
content analysis. [...]

As he enriched the study of content, so also hieteznt the concept of propaganda, the content oflwhe spent so
much time studying.

[..]
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No retrato feito por Schramm, é possivel percebggorias que perpassam 0s
discursos dos outros autores estudados. A coigEibudo método da andlise de
contetdo para os estudos em comunicacdo; o estupgmpaganda; o papel politico da
comunicacao. Deve-se dizer que Schramm delineiparfit mais completo, mas pouco
avanca em discussdes teoricas, pois foca numataesgue privilegia os dados
biograficos, sem relaciona-los com um conteuda@pislogico. Nesse caso, também, é
pertinente dizermos que Schramm se coloca comoextecdo muito provavelmente
por suas intencdes em definir o campo da Comurocamgé@o autbnomo.

Certo é que o carater pioneiro de Lasswell apaeecequase todas as obras
analisadas. Esses sdo o0s cinco temas que maigese faesentes e, de certa, forma,
todos 0s outros gravitam em torno deles. Se ohseogs novamente grafico 3,
verificaremos que a incidéncia dos outros temasstabte pequena e, outro ponto
relevante é o fato de que temas semelhantes s@mdsacomo diferentes pela
bibliografia.

Assim, Schramm constréi, a0 mesmo tempo, um dosemos relatos, pois é
um dos textos mais iniciais, e sintetiza o que remm’ra na bibliografia em lingua
inglesa: Lasswell é, em suma, o teérico do modeldasswell, da propaganda, das
fungBes da comunicacao e, curiosamente, um aytod@imico.

Portanto, fora uma ou outra excecéo, o perfil qudaz de Lasswell em sua

lingua materna nao difere muito daquele feito goritores de outras linguas.

d) Harold Lasswell no universo de lingua portuguesa

Ao contrario do universo de lingua inglesa, o bldowuistico de obras
teorograficas em portugués encontrado pela busgédaldié pequeno e pouco
substancial. Como algumas produ¢fes em lingua quosta séo traducdes de outros
idiomas, certos livros ficaram de fora dessa lstagcomoreorias da Comunicagao de
Massa de Melvin Defleur e Sandra Ball-Rockeach,Hestoria das Teorias da
Comunicacdpde Armand & Michele Mattelart, ja estudados npidé anterior. Entre
as obras em portugués, ha uma tradugéo do inglésnd@p teve versado disponivel no
idioma original:Mais do que palavras: uma introducdo a teoria dancmicacao de

Richard Dimbleby e Graeme Burton.

A third great contribution of Lasswell to commurtioa was to conceptualize the poltical role of commigation, in
a way that included functions much beyond persuaaim election campaigns”.
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Os livros encontrados pela busca cruzada em p@$susfio:

Livro Autor Ano
Comunicagdo social: teoria e pesquisa José Marques de Melo 1977
Teoria e pesquisa em comunicagdo: | José Marques de Melo 1983
panorama latino-americano

Mais do que palavras: uma introdugdo a | Richard Dimbleby & Graeme Burton 1990
teoria da comunicagdo

Subsidios para uma teoria da comunicagdo de | Luiz Beltrao 2004
massa

Teorias da  Comunicagdo:  Trajetérias | Antonio Hohfeldt; Giovandro Marcus Ferreira; Luiz Claudio | 2010
Investigativas Martino& Osvando J. Morais

Tabela 11.0bras teorograficas em portugués com referénditerald Lasswell (Inicial).

Incluimos mais seis livros teorogréaficos, encordsado decorrer da pesquisa.

Assim, a lista final ficou com nove titulos:

Livro Autor Ano
Comunicagdo social: teoria e pesquisa José Marques de Melo 1977
Teoria e pesquisa em comunicagdo: | José Marques de Melo 1983
panorama latino-americano

Mais do que palavras: uma introdugdo a | Richard Dimbleby & Graeme Burton 1990
teoria da comunicagdo

Teorias da Comunicagdo Mauro Wolf 2002
Subsidios para uma teoria da comunicagdo de | Luiz Beltrao 2004
massa

Teorias da Comunicagdo: Conceitos, Escolas e | Antonio Hohfeldt, Luiz C. Martino & Vera Veiga Franga 2007
Tendéncias

Teoria da Comunicagdo Luis Mauro Sa Martino 2009
Teorias da  Comunicagdo:  Trajetdrias | Antonio Hohfeldt; Giovandro Marcus Ferreira; Luiz Claudio | 2010
Investigativas Martino& Osvando J. Morais

As Teorias da Comunicagdo Francisco Rudiger 2011

Tabela 12.0bras teorograficas em portugués com referénditamald Lasswell (Final).

Mais uma vez, o modelo de LassWelgé o tema mais comum nos textos
perscrutados, presente em sete das nove obradais(@8%). Os outros temas sao:
“fungbes da comunicacdo”, Harold Lasswell como $siéo”, “pais fundadores” e
“influéncia no Brasil’. Esses temas se fazem priesgrcada um, em apenas um dos

livros analisados. Assim, correspondem isoladame2@% do total. Vejamos.

43 Que aparece erBubsidios para uma teoria da comunicacdo de madsaluiz Beltrdo, como “diagrama de
Lasswell”.
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Universo de Lingua Portuguesa

B Modelo de Lasswell

[0 Fungdes da comunicagao
O Classico

M Pais fundadores

M Influéncia no Brasil
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Gréfico 4. Temas relacionados a Lasswell na bibliografiaimigula portuguesa.

Mais uma vez, o modelo de Lasswell é referendadnocorganizador da
pesquisa em comunicacdo ao dividi-la em areas,osendsiderada uma teoria da
comunicacdo por pelo menos um autor ARQUES DE MELO, 1983, p.67).
Essencialmente, 0 que se itera é 0 que aparecesimi@scamente na citacdo a seguir:

Um dos mais antigos e ainda mais uteis exemplos gascrever o
processo de comunicacdo é separa-lo em partes, fmrfgito por
Harold Lasswell, em 1948. Ele disse que o procdsscomunicacao
pode ser decomposto nos seguintes termos:

Quem

Diz o que

Em que canal

Para quem

E com qual efeito

(DIMBLEBY & BURTON, 1990, p.35).

Novamente, o modelo apenas é apresentado, semxt@hiEacdo, sem
explicacbes, sem aprofundamento, como se fossevadkmte e autoexplicativo. O
mesmo ocorre nas seis outras obras que o citam.

A bibliografia em portugués se parece, em granddidae com a que foi
analisada em lingua francesa. Ha pouco espacd_pasavell e o autor é lido em linhas
gerais. No maximo, séo dedicados trés paragrasesiatrabalhos.

O papel de Lasswell como pai fundador é lembraddesé Marques de Melo
(1977, p.44), bem como sua importancia como cldgsica o campo comunicacional
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(p.47), apesar de Marques de Melo fazé-lo breveanénitro que inclui Lasswell no rol
dos classicos da Comunicacdo é Luis Mauro de Séndajue, ao citar o modelo de
Lasswell, afirma: “[...] Um dos primeiros modeloara o estudo da Comunicacao foi
proposto por Harold D. Lasswell em 1948. Seu téRtoestrutura e a funcdo da
comunicacao da sociedade’ se mantém como um desiadd da Comunicacao” (2009,
p. 23)

Ja a influéncia de Lasswell no Brasil, citada gmereas um dos livros estudados
(Teorias da Comunicacao: Trajetérias Investigatives, Giovandro Marcus Ferreira,
Antonio Hohfeldt, Luiz Claudio Martino e OsvandoMorais) também é apresentada
bem rapidamente, quando se fala que algumas deobtes foram editadas no Brasil e
ainda se encontram disponiveis no mercado.

A minima discussdo que se estabelece sobre a absavdlliana pode ser
resultado da auséncia da leitura direta do aut@sirh como nos outros blocos
linguisticos, € reveladora a auséncia de textoblateld Lasswell nas referéncias da
bibliografia em lingua portuguesa.

Livro Autor Ano  Referéncias

Subsidios para uma teoria da | Luiz Beltrao 2004 | A Estrutura e a Fungdo da

comunicagdo de massa Comunicagdo na Sociedade

Teorias da Comunicagdo: | Antonio Hohfeldt; Giovandro Marcus | 2010 | A Linguagem da Politica

Trajetdrias Investigativas Ferreira; Luiz Claudio Martino & Poder e Sociedade

Osvando J. Morais

Mais do que palavras: uma | Richard Dimbleby & Graeme Burton 1990 | Nenhuma

introdugdo  a teoria  da

comunicagdo

Teoria e pesquisa em | José Marques de Melo 1983 | Nenhuma

comunicagdo: panorama latino-

americano

Comunicagdo social: teoria e | José Marques de Melo 1977 | Nenhuma

pesquisa

Teoria da Comunicagdo Luis Mauro Sa Martino 2009 | A Estrutura e a Fungdo da
Comunicagdo na Sociedade

As Teorias da Comunicagdo Francisco Rudiger 2011 | A Estrutura e a Fungdo da
Comunicagdo na Sociedade

Teorias da Comunicagdo: | Antonio Hohfeldt, Luiz C. Martino & | 2007 | Nenhuma

Conceitos, Escolas e Tendéncias Vera Veiga Franga

Teorias da Comunicagdo Mauro Wolf 2002 | A Estrutura e a Fungdo da
Comunicagdo na Sociedade
Communication of Ideas

Tabela 13.0Obras de Harold Lasswell presentes nas referédaissbliografia teorografica em lingua portuguesa.

Cabe alertar que ereorias da Comunicacdo: Trajetérias Investigativds,
Giovandro Marcus Ferreira, Antonio Hohfeldt, Luiza@dio Martino e Osvando J.

Morais, apesar de fazerem parte das referéncidsjros sao citados no corpo do livro
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como exemplos de obras de Lasswell editadas ndl,Bmess ndo tem seu conteudo
utilizado para discussao do pensamento lasswelliano

A bibliografia em portugués, destarte, se apresse a menos comprometida
com uma leitura do trabalho de Lasswell e a mapitia” em suas colocacdes. Parte
desse fendbmeno pode ser explicado pela lingua & gigtuldade que os autores
brasileiros enfrentavam até algum tempo atras pamageguir obras teorograficas em
outros idiomas. Contudo, como visto efeorias da Comunicagdo: Trajetorias
Investigativas ha obras de Lasswell editadas no pais desdeama@= 1970, o que
justificaria pelo menos a inclusdo destas nas éebtas das obras teorograficas
produzidas em terras tupiniquins:

Nos anos 1970, quando o Departamento de Estade-ametricano
financiava traducdes de obras para os paises pé@ogricos no
campo da comunicacao social, dentre muitos ougndasg, editaram-
se, no Brasil, aleoria matematica da comunicagdpo de Claude
Shannon e Warren WeaverComunicagdo de massa e
desenvolvimentg de Wilbur Schramm oComunicacdo de massa
de Charles Wright, obras que, infelizmente, logpoile desaparece-
riam do mercado e nunca mais foram reeditadas. Malbrte teve
Harold Lasswell, cujas obras ainda se encontrammeocado
brasileiro, publicadas j& num momento posterioOHHFELDT,
2010, pp.27-28)

Mas o fato de ser mais publicado tornaria Harolgslagell um afortunado entre

o restante dos autores ligados a teoria da congio@a

1.3 Sobre o que foi dito: Harold Lasswell, umilust  re desconhecido

Afinal, que inventario podemos fazer a partir de dai dito pelas obras de
teorias da comunicacao sobre Lasswell? Vejamogoe pontos essenciais, por ordem

de frequéncia nas 78 obras teorogréaficas inspedasna
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Temas mais frequentes relacionados a
Harold Lasswell

M Anélise de Conteldo

[JModelo de Lasswell

O Fungdes da Comunicagdo

B Fundagdo do Campo da
Comunicagao

| W Propaganda

10 20 30 40 50 60

Graéfico 5. Os cinco temas mais freqlientes sobre Lassweljmatso blocos linguisticos.

Uma sintese do que vimos nos blocos linglisticedewva a afirmar que:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Harold Lasswell criou o modelo que organizou e isaou 0 campo da
comunicacdo em areas de investigacéo, o chamadietmde Lasswell”;
Harold Lasswell € um dos principais estudiosos mg@aganda, tendo sido
pioneiro nesta area;

Harold Lasswell, por seus estudos em propagandbe ger incluido no rol
dos autores hipodérmicos, pois suas concepc¢des sobmatéria trabalham
com a ideia de meios de comunicacdo super podesodesuma audiéncia
passiva;

Harold Lasswell é o introdutor do Funcionalismo m@ampo da
Comunicacéao, ao arrolar as funcdes da comunicagdoaciedade;

Harold Lasswell cria um método préprio de analiss domunicacoes: a
andlise de conteudo;

Harold Lasswell € um dos fundadores do campo dav@macao, sendo um
de seus primeiros teoricos;

O “modelo de Lasswell” esta relacionado a pesgsidae os efeitos diretos

dos meios de comunicacao e, como tal, possui falhas
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8) O "modelo de Lasswell” é a contribuicdo essenceaHarold Lasswell para

o0 campo da Comunicag&o.

Em linhas gerais, € assim que as obras de teaia®municacdo apresentam
Lasswell, tanto para o nedfito, quanto para o peador mais experiente, que busca
informacgdes sobre a historia do campo da Comuricdg@os esses pontos delineiam
uma conjectura importante para quem os |é: Haroldd3swell € um autor seminal
para a area da Comunicacdo. Mais que isso, Las®weisto como pesquisador
fundador e organizador do campo comunicacional.

Pioneiro, estava junto as primeiras pesquisas Bipoidas sobre a propaganda;
experiente, ajudou a dividir as areas de pesquisaodo campo que se formava como
“modelo de Lasswell”. Ao mesmo tempo, Lasswelladtiz uma nova forma de se
estudar a comunicacéao, ao formular o modelo: oidmatismo.

Como afirma Mauro Wolf,

O esquema de Lasswell organizowc@mmunication researchgue
comecava a aparecer, em torno de dois dos seus tEn#aais e de
maior duracéo - a analise dos efeitos e a anatiseahteudos - e, ao
mesmo tempo, individualizou os outros sectoresedemvolvimento
da matéria, sobretudocantrol analysis Se, por um lado, 0 esquema
revela abertamente o periodo historico em que nasees interesses
cognoscitivos em relagcdo aos quais foi elaboradmreende, por
outro lado, a sua duracdo, a sua sobrevivéncia,vppes ainda
efectiva, como esquema analitico “adequado” a uesgyisa que se
desenvolveu largamente em oposi¢cdo a teoria hipocirde que é
devedor (VOLF, 2000, p.27).

Entdo, o que temos sobre Lasswell nesses recoaésdécacdo de um autor de
extrema importancia (fundador, pioneiro, teéricagiador de correntes, organizador do
campo). Talvez apenas Paul Lazarsfeld receba tantos na historia das teorias da
comunicacao. Por outro lado, a forma como suasibargdes sdo apresentadas revela,
de fato, o descaso com seu trabalho. Isso tormanedls ao mesmo tempo, um ilustre e
um desconhecido.

Ao passo em que se reconhece sua importancia, @askemuito pouco sobre
sua obra. Ao que parece, a forma como Lasswellrétado pelas obras teorograficas
reproduz o que o fisico francés Nicolas Witkowstinta acerca do bidlogo escocés
Darcy Wertworth Thompson. De acordo com Witowskipipson é

[...] o que convém chamar de um ilustre desconbedidstre, pois
todo cientista, do matematico ao biélogo, conhexe rome, vendo
nele um dos fundadores de uma ciéncia que ndo @érase
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desenvolver a margem e na confluéncia das outesnerfogénese,
ou ciéncia das formas, que substituiu a “morfolodiandada por
Goethe. Desconhecido, pois ninguém o leu, 0S reuo®sos que
mergulharam em seu monumental (1.116 p&@sowth and Form
(1917, depois 1942 para a edicdo definitiva) teado sua maioria
contentado em olhar as imagens. Mas todos guardaen ggmpre
gravado na memdria um pequeno desenho da obranseresnada e
composta de duas vinhetas. Na primeira, figurallueta de um
Diodon, ou peixe-cofre, superposto numa grade de cooddsna
cartesianas. A segunda representa 0 mesmo pep@sdpie um dos
lados da grade foi esticado como um tecido eldsticwerticais foram
encurvadas, as horizontais repuxadas para foraD&don inicial
tornou-se um peixe-lud\ITKowski, 2004, p.165).

O desenho ao qual Witowski se refere € apenas urme eruitos feitos por
Thompson para comprovar sua morfogénese, mas pecsaromo O traco mais

distintivo da obra do escocés.

TR

Fig. 154. Fig. 155. Orthagoriscus.

Figura 2. Imagem representativa da Teoria das Transfornsag@&eD Arcy Thompson. Fonte: Thompson, D"Arcy.
On Growth and FormCambridge: Cambridge University Press, 2004, p.301.

Em analogia a situacdo de Thompson, podemos dirggsmo de Lasswell. O
que temos de forma mais marcada é a representacggudnodelo e uma imagem que
se perpetua: a de tedrico pioneiro e instauradofodaa majoritaria de conduta da
pesquisa em comunicacdo nos Estados Unidos. Contieswell é pouquissimo
estudado e o que se fala a seu respeito é preduernente repetitivo e sem
profundidade, como se as obras teorogréficas sste@s uma mesma figura e s6 esta

bastasse. Ainda por analogia, o modelo de Lasswetema mais frequentemente
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associado ao autor, ressoa como uma memoaria péareg como ddiddon e o peixe-
lua de Thompson.

Harold Lasswell, portanto, é reverenciado e ignorakinda que assim seja, 0
cientista politico tem lugar de destaque nas obleateorias da comunicacédo, de uma
forma que s6 os classicos séo tratados. Mas, Rg@tientre a reveréncia e o desprezo
nao é apenas destinada a ele. Ao fim e ao cab®ne®damento oscilante nos revela o
tratamento destinado a maioria daqueles que sasidewados o0s classicos da

Comunicacéo.
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2. SOBRE CLASSICOS, TE{ADIQAO, HAROLD LASSWELL E O
CAMPO DA COMUNICACAO

Uma primeira questdo se coloca de maneira impemgpsado efetuamos o
regresso a Harold Lasswell: por que retornarmole@ & principio, a resposta a essa
interrogacdo nos convida a refletir sobre a tradig® lugar dos classicos nas ciéncias,
para entdao buscar compreender o papel de Lassogkstudos de Comunicacao, sua
relacdo com a tradicdo do campo e a sua possadifidacdo como um autor classico
nesses estudos.

Falar sobre tradicdo e classicos, nos varios sentide as diferentes formas de
conhecimento nos oferecem, € nos colocarmos, itaedkéante, numa frente de batalha
entre um passado que se mostra pela fresta de arteagemicerrada, de dimensdes
cartapacias, e a contemporaneidade que recolles fsektas da mesma porta que nos
liga ao que ja findou, pecas antigas para compselw proprio quebra-cabecas. Nas
ciéncias, em especial naquelas que chamamos daisSoéo € diferente. No confronto
com o passado, muitas vezes é necessario redefionis0 a importancia da tradicéo e
dos classicos, mas demarcar a extenséo e os lidatebra daqueles que devem ser
considerados os autores capitais de um determicatipo, bem como reexaminar 0s
paradigmas de uma época, num movimento constameedestrucao.

Embora presente em certas ocasides, o retornaligéoae aos classicos nédo é
devidamente explorado nas Ciéncias Sociais. Pogsyars classicos adquirem uma
centralidade imprescindivel; em outros momentosnpeecem em estado periférico,
passando ao largo das discussées verdadeiramepugames. E exemplar do primeiro
caso, a Sociologia — ndo por eventualidade a nraiffipa area das Ciéncias Sociais
quanto a problematizacdo da natureza dos classicda tradicdo; do segundo, a
Comunicacéao.

Na Sociologia, Durkheim, Marx e Weber sdo pontogpakida para qualquer
exercicio que busque compreender a sociedadegrteaa de que o conhecimento novo
nao pode existir sem o0 conhecimento antigo os aoéms posicao privilegiada, como
fundadores do discurso de uma disciplina. Paradrakea metafora religiosa, ninguém
vai a Sociologia sendo por eles. Na condicaccldssicQ como observa Shils, sua
funcdo “ndo é ser assimilado, no sentido de seeradp, e datado como nas ciéncias
naturais, mas ser elaborado, adaptado, colocadonemovo idioma, aplicado a uma
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nova situacdo” (SiLs, 1980, p. 247f. Autores como Durkheim, Marx e Weber,
portanto, ndo estdo adormecidos no passado, cooreifis iNngénuos, nem seus
discursos se esgotaram em Si mesmos e em suassépatas, na verdade, suas
contribuicbes ao campo da Sociologia sdo continntanexaminadas, possibilitando
nao apenas um conhecimento mais profundo de setopbjas da prépria Sociologia,
independente de qualquer particularidade dos stesti Eles formam a tradicdo, a
heranca do campo, e como tal sdo revisitados geeqgis geracao.

Na Comunicacao, por outro lado, nos parece qem@encia € diametralmente
oposta. Um exemplo € a quadriade, da qual Las$azlbarte, elencada por Berelson
em The State of Communication Resea(tB59), formada ainda por Paul Lazarsfeld,
Carl Hovland e Kurt Lewin, que acabam representangapel de classicos na tradicdo
estadunidense de pesqifsila verdade, esses mesmos autores encontranpsesoss,
perdidos em discursos que privilegiam ndo a acugéalao didlogo com a tradicéo,
ficando relegados a apresentacdes cronolégicas ekendolvimento do saber
comunicacional. Entendida dessa maneira, a traché@opassa de um conhecimento
estanque, a ser transferido como uma colecao deadfos ultrapassados, que tiveram
valor em sua época. A excecao a regra, talvez,Lsgarsfeld, cujo prestigio se faz
sentir mesmo hoje. Ja as referéncias a Lasswallrelléwin sdo costumeiras em obras
panoramicas, mas escassas quando se trata desmadis profundas. Para se ter uma
ideia, num universo de 14 importantes revistasrdd®entre os anos de 1958 e 2008,
apenas dois artigos estdo voltados para reperdaiadasswelliana, tendo-a como seu
tema central Harold D. Lasswell's Contribution to Content Anadysde Morris
Janowitz, publicado em 196&n Extension of “Lasswell's Formula’de Richard
Braddock, publicado em 1958). Lewin € ainda mepashblado: ndo ha, também nesse
universo, nenhum artigo que resgate suas contdbsi@o campo da Comunicacéao.
Mais que os problemas descritos, sequer sabenpsisenos apontar tais autores como
cldssicos da Comunicacdo, o que ndo ocorre comhBimk Marx e Weber, nem

44 No original: “is not to be assimilated, surpassadd rendered out-of-date as in natural sciencestd be
elaborated, adapted, put into a new idiom, appbeal new situation”.

48 Alguém pode afirmar que os casos de Durkheim, Maweber sdo completamente distintos da quadrédide),

os quatros fundadores de Berelson eram advindositdescareas do saber que ndo a Comunicagao. Coserdo,
gue podemos afirmar que Durkheim, Marx e Weber esamiologos conforme aplicamos o termo hoje? A
competente avaliagdo de Peter Baher (2002) nosargusty, provavelmente, ndo.

48 Journal of Communication; Public Opinion Quarterlynternational Journal of Public Opinion Research;
Communication Research; Human Communication Resedelja, Culture and Society; Communication Theory;
Canadian Journal of Communication; Communication Edioca Communication Monographs; Mass
Communication & Society; Review of Communication; Euweopean Journal of Communication Research; e
Critical Studies in Mass Communication.
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mesmo com autores posteriormente incluidos no a&okrddicdo socioldgica, como
Simmel, que se via, antes de tudo, como um fildsofo

Apontar as diferencas entre Sociologia e Comuaag tratamento da tradicéo
e dos classicos, entrementes, ndo significa, erhumea instancia, que as duas areas
representem casos isolados. A controvérsia soleeurso aos classicos nas ciéncias se
estende hda, pelo menos, alguns séculos. Na ©Ohr&ocial Structure and Science
(1997), Merton observa que Galileu ja afirmava jud um homem jamais se tornara
um filésofo se preocupando para sempre com os@sde outro homem” (p. Z8) e o
proprio Weber, mais de duzentos anos apos a mer{eatileu, sugeria que “[...] cada
um de nos sabe que sua producdo sera considerigizada em dez, vinte, cinqlenta
anos” (p. 24%. Merton (1997), dessa maneira, questiona, até ceetida, o aforismo
newtoniano que prega a importancia dos precurst@eséncia*Se eu vi mais longe,
foi por estar de pé sobmembros de gigantes”. Contudo, sensatamente, n&scada.
Merton sintetiza, com Galileu e Webede um lado, e Newton do outro, as duas
posicOes antagonicas presentes nas Ciéncias Sodmisum lado, aqueles que
reconhecem nos classicos apenas livros velhos,riames, mas com pouco a dizer
sobre a contemporaneidade ou mesmo sobre a forndacéma area do saber. Nesse
mesmo lado, as velhas teorias sdo vistas comoumessidomo superadas, ndo como
construtos que necessitem releituras. No lado opos$tdo 0s que reiteram a
importancia e o peso dos classicos e da tradic@omoecimento cientifico.

H& razbes para que permanecamos entre os resiasia?iOu, por outro lado,
h& motivos para que desconfiemos da reverénciglvaas classicos que se da somente
por sua antigiidade?

Os motivos para que abandonemos a posicao residusg encontram inscritos
na natureza peculiar do conhecimento cientificajus cada geracdo deve algo a que a
precedeu. A histéria das ciéncias, sejam elas dom@Em, € uma historia de mentes que
reconstruiram as ideias de seus predecessorefudd €& Nnossos predecessores, nossas

tradicdes, nossos classicos, ndo é apenas umaaetei contar a histéria do campo,

47 No original: “[...] a man will never become a misbpher by worrying forever about the writings tifey men”.

48 No original: “[...] each of us knows that what es accomplished will be antiquated in ten, twefifty, years”.

4° N&o nos parece, exatamente, que Galileu e Wethezsem pregando uma rejeicdo aos classicos. Apeoaaso

de Galileu, o desenvolvimento de uma autonomiap €aso de Weber, um ciclo normal no desenvolvimeioto
conhecimento cientifico. E curioso notar que Merpela a dois grandes classicos para expor suaypragiio ao
gue ele identifica como uso abusivo da teoria éass

%0 “Residualista” é usado aqui no sentido de designppsicdo daqueles que conferem ao passado do aampo
aspecto de mero “residuo”, desconsiderando a ecodéide das pesquisas, bem como desprezando osutosist
tedricos presentes na formacéo do campo da congdimicaum processo de valorizacdo apenas do quersais
“atual”.
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nem so6 de atualiza-los a luz da contemporaneid@deno Charles Camic (1997)
afirma,

[...] reclamar nossos classicos nédo significa ctgpoaeles como meras
ferramentas que devem servir aos nossos projetdgytares do
momento, mas em prover um distanciamento critieormqs liberta do
presente imediato, nos expde a vozes que fazemdmajse duplicar a
nossa propria, e aumenta os horizontes de alteasatedricas para
além dos limites finitos das atuais possibilida(qbeﬁ)ﬂ.

Ou, como diz a expresséo latina na qual Newtorasedu, creditada a Bernardo
de Chartresnanos, gigantium humeris insidentes, ut possimusapis et remotiora
videre.Como andes nos ombros de gigantes, nés podemasaiedo que eles.

Mas, seria Lasswell um classico para o campo dau@@acao, assim como o €

nas Ciéncias Politicas? Vejamos essa questao.

2.2 O universo da tradicao

Num mundo no qual tudo o que é sdlido se desmamzlaa, o termo tradigdo se
coloca como contrapeso a ebulicdo das novidadesritemto, de uma forma geral,
tradicdo ndo € uma palavra que goze de muito gi@stum orbe que eleva o novo, 0
super novo, € 0 mais que super novo as categoeasais de todas as nossas
discussdes. N&o obstante, na vida social comoénaiaj a tradicdo permanece.

Utilizamos a palavra tradicdo para muitas coifagém, 0 seu sentido mais
amplo é simplesmente o tiaditum (SHiLS, 2006). Neste sentido, o termo se refere a
qualquer coisa que seja transmitida ou legada doenanca do passado ao presente,
independente da forma: material ou simbdlica, otalescrita. Nesse caso, o critério
decisivo é que a tradicdo “foi criada pela acdo dnem pelo pensamento e pela
imaginacao, e foi legada de uma geracéo para ofitrern, ibidem, p. 125. Dizer que
foi criada pela acdo humana, inventada, ndo sogniflizer que o foi de maneira
proposital, mas sim, que se consolidou como um eséonda cultura. E mesmo que
uma acao humana fosse planejada como forma de gerartradicdo, ndo haveria

garantias de que tal fato se concretizasse.

%1 No original: “[...] reclaiming the classics lies niot turning up ‘usable bits of lore’, that may fitr particular
project of the moment, but in providing a largdtical distance wich free us from the immediateserg, exposes us
to voices that do more than duplicate our own, emldrge the horizons of theoretical alternativegohd the finite
bounds of current possibilities”.

%2 No original: “have been created through humarpasti through thought and imagination, it is handedn from
one generation to the next”.
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No sentido ddraditum, a tradicdo € uma necessidade social e se faz dent
forma evidente, sem muito questionamento. A tradi¢do passado no presente, mas é
muito mais parte do presente quanto qualquer irfmvaecente [...] é algo que foi
criado, desenvolvido ou acreditado no passadeiL§S2006, p. 137.

A tradicdo, contudo ndo € vivida no presente camera nesse passado. A
tradicdo € continuamente modificada. Embora o suneccontinue praticamente o
mesmo, a tradicdo sdo somados diferentes sigrificad novas praticas podem se
constituir em torno delas. Um dos tracos mais nmaesano terreno do simbdlico, a
tradicdo se reveste de novas possibilidades eessuvamente recriada. Nao € apenas
algo dado, ou puramente irracional, como defengiloalguns tedricos racionalistas,
como Edmund Burke (Cf. dPPER 2002, p.162). A tradicdo, além de importante
repositério do passado, € um ponto de partida pakeas crencas e novas acdes
humanas. Apesar disso, assim como a litfgaaradicdo s6 pode ser transformada pelo
coletivo, carregando consigo um senso de integradd@otidade e filiagdo dos membros
de uma comunidade ou sociedade. A tradicdo, emesgesténcia, gera o sentimento de
continuidade e de pertencimento, e armazena, emcsinhecimento primitivo da vida
comunitaria.

Mas, por que falar de tradicdo de forma genéseanosso objetivo € falar de
tradicdo na Ciéncia? Porque, como nos mostra Kgp& (2002), a Ciéncia segue uma
tradicdo de segunda ordem, mas cujas caractesist#a indiferenciaveis, na maioria
das vezes, das tradicdes sociais comuns, a saligacdo com o passado, a propria
construcdo da tradi¢do, a sua contire@iacdo, a sua transformacgéo pelo coletivo, a
funcéo de integrar e dar identidade a uma comuajdadsentimento de pertencer e
continuar o que ja foi feito.

Porém, assim como as Ciéncias Naturais e as @&rsociais aferem de
maneira diferente a importancia dos seus classeqgsercepcado da Ciéncia de sua
tradicdo também se constroi a partir de outragimesds, exatamente o que leva Popper
a falar de uma tradicdo de segunda ordem.TEaition (2006), Shils ja observa que
“[...] o esforco cientifico destina-se a conse@lgo novo; a crenca tradicional esta

contente com o que se acreditava antes” (p.>10B¥sa diferenca repousa, sobretudo,

%3 No original: “It is the past in the present bumisich part of the present as any very recent ifmmvdt..] It is
something which was created, was performed or \@dien the past, or which was believed to havetedisr to
have been performed or believed in the past”.

54 Ela mesma um elemento da tradic&o.

%5 No original: “[...] Scientific effort is intended tachieve something new; traditional belief is conteith what
was believed before”.
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no fato de que a Ciéncia é igualmente herdeirarda autra tradicdo, instituida na
Antiguidade Classica: a do conhecimento critico.

Ha, sinteticamente, duas formas possiveis dedae dom a tradicdo: de forma
acritica, muitas vezes sem sequer sabermos qumasstdiante de uma tradicéo,
repetindo-a passivamente, sem nos darmos contae@@lg representa. Fazemos isso
todos os dias e, em se tratando da vida cotidiaé@a,h4, ai, necessariamente, algum
mal. A outra forma possivel é a atitude criticag quode resultar em rejeicdo ou
aceitacdo, de uma maneira passiva, da tradiciandemaneira refletida e criteriosa. E
esse 0 posicionamento que se acredita ser o ide@iéamcia, que deve elaborar o seu
discurso, ndo apenas herdando uma tradicdo sentiomdels, mas refletindo e
acrescentando a ela novos direcionamentos. E easseicio que o novo na Ciéncia

aparece, e ndo na rejeicao ao passado. Como &initsa(2006),

O processo de sucessivas substituicbes ndo sedeatiar um
sistema auto-suficiente que nega o seu antecessurde um corpo
de fatos definitivos por um outro corpo de fatofinikvos. E um
processo dialético de afirmacéo e negacado, deagdeite revisao (p.
140¥°,
Embora nos pareca, nesta altura, queangpe da Comunicacdo, a primeira
forma de se lidar com a tradicdo predomine, denadgmaneira, as nog¢des dassicoe
de tradicdo permeiam nossos discursos. A primeira delas pesiod aparece na
literatura da area de Comunicacao, mas se mandestana maneira recorrente quando
fazemos a costumeira distincdo entre teorias dauBGmacdo classicas e teorias
contemporéaneas, distingdo por vezes adotada norsiiscotidiano sobre as Teorias da
Comunicacédo. Nao seria errbneo afirmar que intamabs os primeiros de modo
empirico, mas carente de reflexdo. J4 o termoctiadse encontra mais assentado,
inclusive, na literatura da area, e falamos livreteale tradicdo estadunidense (na qual
alocamos Lasswell), Escola de Frankfurt, estudagdepcao, etc. Apesar disso, nao se
pode discutir a tradicdo sem passarmos pelos etggamaiores de um dominio de

estudo, justamente aqueles que designamos como sscidssicos

%8 No original: “The process of successive replacanemot the replacement of one self-sufficienttegs which
negates its predecessor; nor of one body of dietytreported facts by another body of definitiveéported facts. It
is a dialectical process of affirmation and derdélacceptation and revision”.
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2.2. Da natureza dos classicos

O termo classico é longevo e, embora seus sentidjgs sejam aplicados de
maneira diversa, todos carregam a marca de suanurig velha regido da Atica, na
Grécia. Foi ali que o gramatico latino Aulus Gedlimo século Il, o utilizou pela
primeira vez, para designar os escritos dos expeetid primeira das cinco classes
romanas, oglassici Gellius recolheu, a partir dessa visao, centeleakistorias, que
rechearam 20 livros, sob o nome #8mites Aticas,e decretou: “[...]classicus
adsiduusque aliquis scriptor, non proletariumi “o classico € um escritor de distingéo,
ndo um proletario” (@LLius, 19.8.15). A definicdo restringe os classicos a
representantes de uma classe especial, a maisiddia, que permanece hoje num
sentido figurado. Além disso, identifica os clagsicom a tradicdo escrita, o que é
valido hoje somente até certo ponto, pois as afeesima maneira geral, passaram a ter
seus representantes também da “classe mais a#tsé. ifeia de um grupo privilegiado
de autores chega mais tarde a ciéncia, conformemeasr adiante. Gellius, contudo,
estava falando de literatura.

Segundo Saint-Beauve (20806)um dos pioneiros na busca da genealogia do
termo classico, a primeira referéncia oficial aaped na Academia foi no também
primeiro Dicionario da Academiade 1764, publicado em meio aos avancos da
Revolugéo Cientifica dos séculos XVII e XVIIl, noal se afirmava ser o detentor do
titulo “um escritor antigo de prestigio, aquele éuema autoridade no que concerne ao
seu tema de trabalho” (p. 4). Embora essa naasggadefinicdo muito clara, aparecem
nela duas caracteristicas importantes, ausentefudlus Gellius: a inscricdo dos
classicos no passado e a influicdo pela autoridslésmo assim, os ecos de Gellius
ainda se fazem ouvir. Nao ha muita distincdo enotre autor literario e um autor
cientifico. O lugar do passado na Ciéncia aindaasé@mva bem assentado.

Prima facie a discusséo sobre as relacdes entre o conheoirientifico novo
e o conhecimento cientifico antigo s6 ganha fargalmente, ao final da época de ouro
da Ciéncia, no século XIX, em que o questionamedatoatureza de cada ciéncia e, por
conseguinte, de seus textos estruturantes, comedazex parte dos debates

epistemoldgicos, com, é claro, diferencas de caangampo.

57 Critico literario, e ele proprio um escritor, SaBeauve para por ai no que diz respeito aos uspaldera classico
na Ciéncia.
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Nas Ciéncias Naturais, que presenciaram mais de peluta do lluminismo
contra as “trevas da ignorancia”’, e nas quais @ s descobertas se coloca
insistentemente, houve um movimento até meadogddas X VIl no qual “a ciéncia
parecia ser hostil a tradicéo; a tradicao foi esitlancomo prejudicial a ciéncia” §&s,
2006, p. 102f, numa rejeicdo ao conhecimento forjado no pasSadmpe estaria
envolto em ignorancia. Evidentemente, ndo se t@atkvrejeitar o passado da propria
ciéncia, pois o emprego do termo tradicdo aindasedencontrava associado ao fazer
cientifico. Ao desenvolver o “sentimento” de hadttle descrito por Shills, a ciéncia se
voltava contra a tradicdo comum que vicejava na wiocial mais cotidiana, marcada
pelo obscurantismo e ignorancia (como a Idade dea®kacreditava ser a cultura
forjada na Idade das Trevas). Nao se tratava darreegadicao cientifica, pois ndo se
chegava a cogitar sua existéncia. N&ao se tarqmraeber que tal postura gerava, ela
sim, trevas sobre o proprio conhecimento cientiiddewton, talvez, tenha sido um dos
primeiros a percebé-lo. A ciéncia, tendo erigida passado, também edificou sua
tradicdo. Todavia, a relagéo estabelecida hojee enfpassado e o contemporaneo nas
Ciéncias Naturais ocupa um lugar um pouco diferelatguele das Ciéncias Sociais.
Para as Ciéncias Naturais, a continuidade ja esténalizada em sua constituicdo. As
Ciéncias Naturais possuem aquilo que Kuhn qualifieatrabalhos “exemplares”:
“exemplos concretos de trabalhos bem-sucedidos’EXANDER, 1993, p. 19Y.
Inequivocamente, os “exemplares” de Kuhn correspondos “classicos”. Porém, o
processo de acumulacdo nas Ciéncias Naturais fazjue o retorno a eles ndo seja tao
necessario, pois os “exemplares” restam impliciassteorias contemporaneas.

Nas Ciéncias Sociais, cuja histéria € mais recentrijas tradicbes vao ser
construidas, de fato, durante o século XX, a dodg@nada € diferente: ora tenta se
equiparar as Ciéncias Naturais, ignorando suasteaisticas distintas; ora reconhece o
retorno aos classicos como um elemento importardecesivo na formacdo de seus
discursos.

Avaliemos a primeira direcdo, aquela que tentaipamar-se as Ciéncias
Naturais. O que se pode entender por isso? Nesda, \defendida em grande parte por
Merton emOn the Shoulders of Giantas Ciéncias Sociais devem evitar 0 retorno

constante ao passado e empenhar-se em tornar alacémtao intensa que a tradicao

%8 No original: “(...) Science seemed to be inimigatradition; tradition was held to be inimicalgcience”.

%9 A célebre frase de Newton, escrita por ele numia @Robert Hooke em 1676, utiliza o aforismo pfender o
conhecimento passado e se posiciona, justamemtia@hostilidade.

0 No original: “[...] concrete example of succesfubrk”.
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permaneca implicita e ndo mais sirva como objetoqdestionamento, como nos
“exemplares” de Kuhn. Para Merton, o estudo dossalds deve ser relegado aos
historiadores do campo. Deste modo, abre-se duagqmtivas para o desenvolvimento
da ciéncia: a longo prazo, as Ciéncias Sociaispnéoisariam dar muita atencdo aos
classicos e, a curto prazo, deveriam ter cautelauautilizacdo. Contudo, tal assertiva
nao reconhece as diferencas entre as Ciénciasaiatuas Ciéncias Sociais.

J& dissemos que a acumulacdo nas Ciéncias Nas@raisganizou de forma
distinta que nas Ciéncias Sociais. Segundo Jeffiexander (1993), isso se da,
prioritariamente, pela maior atencédo dada pelasdzié Naturais a dimenséo empirica,
e nao simbdlica, de seus dados. As dimensfes nainieas estdo camufladas. Nas
Ciéncias Sociais, pelo contrario, é a dimensao @&licd dos dados empiricos o que
realmente conta.

O privilégio dado a dimensédo empirica faz com qumckgroundno qual os
nedfitos das Ciéncias Naturais sdo inseridos, apameuito mais como modelos e
técnicas confidveis para explicar o mundo. Coms, ts@us classicos sao assimilados
exatamente da forma como Kuhn sugeriu. Mais que sslimensao empirica resulta
em um numero muito menor de discordancias entygaess que nas Ciéncias Sociais,
onde a contenda sobre qualquer assunto € endéaigadas sobretudo no discurso, as
Ciéncias Sociais “enfocam os processos de racmcimais do que os resultados da
experiéncia imediata” (BEXANDER, 1993, p. 22). Dessa maneira, 0 que resta implicito
nas Ciéncias Naturais se coloca no centro do plsdCiéncias Sociais.

Nelas, com a dimensao simbdlica tendo primaziaute® modo, dackground
ao qual os nedfitos devem ser apresentados sunge wm grande mural, com algumas
partes descascadas, que devem ser completadasnpefies. Como completa-lo sem
ter, sequer, a nocdo do que estava no original?sigmde, simplesmente, pintar um
Muro novo, pois se corre o risco de ja ndo se ewts falando da mesma coisa, ou de,
inadvertidamente, reinventar a roda.

No cenéario das Ciéncias Sociais, 0 retorno aossickds nos parece mais
adequado. Sao os classicos, entdo, que nos daentichosde integracéo e continuidade
em meio a avalanche de conhecimento e de discuasluzidos na
contemporaneidade. O classico reduz a complexidadgie é, entdo, um classico para

as Ciéncias Sociais?

®1 No original: “focuses the processes of reasortiger than the results of immediate experience”.
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Classicos sdo trabalhos pioneiros da exploracdcaham quem é
dado um estatuto privilegiado em relacdo as expiam
contemporaneas num mesmo campo. O conceito deutestat
privilegiado significa que profissionais contemp@és da disciplina
em questdo acreditam que podem aprender tanto sobre o seu
dominio através da compreenséo deste trabalhoigaremo podem

a partir dos seus proprios contemporaneos [...Jocaléssico, tal
trabalho estabelece os critérios fundamentais deampo particular
(Idem, p. 11-1%%.

Nesse sentido, o termo classico privilegia o comhento que se encontra na
origem de um campo. Como conseqiéncia, h4 muitassyecoincidéncia entre
classicos e fundadores (como no caso de Durkheianx M Weber). Entretanto, ndo
necessariamente um autor que se encontra na odigem campo sera considerado um
classico. Para tanto, um determinado autor dewaranstituido um paradigma, no
sentido kuhniano: modelo universalmente reconhepal@a uma pratica cientifica. O
classico é assim uma referéncia, um ponto de passeg qual ndo se pode (ou nédo se
deve) desviar. Ainda de acordo com a definicdo xakder, os classicos ocupam o
lugar de mestres, e toda a definicdo dos critgr@ticulares e inerentes a um campo
passa por eles.

Os classicos, portanto, os grandes mestres dadmsepresentam a porta de
entrada na tradicdo (ou tradicdes) de um campaaspegportantes para compor o
quebra-cabecas contemporaneo de um determinado sabe

Tais colocagfes definiriam, entdo, Lasswell comocldssico para o campo da

Comunicagéo?

1.3. Harold Lasswell como classico

A falta de ponderacao epistemoldgica sobre o qoeesentam os classicos e o
valor da tradicao para o estabelecimento do Sateru@icacional (e mesmo na Ciéncia
em geral),grosso modpfaz com que partamos de uma atitude pouco diEntém
relacdo aos classicos (ainda que se possa comjetuaaitores dignos de tal titulo); e, no
caso da tradicdo, apenas a levamos a seério cornetgate enciclopédia. Tudo isso, faz
com que fiqguemos perdidos, presos as questbesretaistes, ignorando a histéria de
NOSSO proprio campo.

®2 No original: "Classics are earlier works of humatpleration which are given a privileged statvis-a-vis
contemporary explorations in the same field. Thecept of privileged status means that contempqueagtitioners
of the discipline in question believe that they ¢@arn as much about their field through understamthis earlier
work as they can from the work of their own contenapies [...] as a classic, such work establishesldarental
criteria of a particular field”.
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O que dizer, portanto, sobre Lasswell? Poderiasonsidera-lo como um autor
cldssico no campo da Comunicacdo? Antes de entranérito, retomemos alguns
equivocos freqUentes:

1) O classico €, invariavelmente, um autor fundadanrdecampo;

2) O classico so0 € classico por sua antiguidade;

3) O classico é um autor muito citado;

4) O classico deve ser explicitamente nomeado destaafpelos seus pares,

sendo reconhecido como um autor pertinente ao campo

O primeiro equivoco delimita o classico por seugbapa fundacdo de um
campo. Com certeza, essa € uma afirmativa coreetaaioria das vezes. Contudo, ndo
consegue dar conta de todos os meandros concejumital titulo confere a um autor
considerado capital a um determinado campo. Nd@teapenas de fundar um campo,
mas de instaurar padrdes, paradigmas que acabameesentar o alicerce sobre os
quais outras pesquisas se fundamentam e se degamvdirata-se, portanto, do papel
determinante na consolidacdo de uma frente tedao&y em seu principio quanto em
seu desenvolvimento.

A ideia de que Lasswell representou esse papebnauficacao surge primeiro
em Berelson (1959), no artigo “The State of Commation Research” (“O Estado da
Pesquisa em Comunicacao”), publicado na rewsthlic Opinon Quartelyquando o
autor elenca aqueles que, para ele, foram os redpeis pela divisdo da fase inicial da
pesquisa em comunicagao em quatro grandes frexaiefrme descrito na introducéo
deste trabalho. Essa ideia vai ser reafirmada ptampo depois por Wilbur Schramm,
em 1963, na obr&Human Communication ReseardPesquisa em Comunicacao
Humana). De la para ca, o chamado “mito dos guatrdadores” tem sido presenca
constante em grande parte dos livros que tracamvaugdo do pensamento
comunicacional, mesmo quando se trata de redimensisua importancia, sob a
alegacao de exagero por parte de Schramm, comzemfi&verett M. Rogers e Steven
H. Chaffee (1995). Ainda assim, a importancia dsslgll, na abertura dessas frentes, é
constantemente reverenciadarf8Jo, 2001; BIXTON, 1996; ENNIS € WARTELLA,
1996; GHAFEE e HOCHEIMER, 1985; FhRDT, 2002; MELO, 2003; ®OLLEY, 2007; WWOLF,
1985;MATTELLART, 1999; $VERIN € TANKARD, 1997;HEATH e BRYANT, 2000; etc)Essa
importancia muitas vezes é creditada ao pioneirisgesquisa em Comunicacao,

como sintetiza Aradjo ao observar que a obra devies Propaganda Techniques in
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the World Way publicada em 1927, “costuma ser identificada conmoarco inicial da
Mass Communication Research” (2001, p. $20ylas, para além dessa importancia
pioneira, nosso autor também € lembrado pela boi¢éo decisiva na organizacdo da
pesquisa em Comunicacéo ao elaborar a célebredquasigrama Quem? Diz o qué?
Por qual canal? Com que efeito? Para quéniferdeira de uma tradicao aristotélica e
também conhecida como Esquema de Lasswell. Bbrdtada como o cerne da obra
comunicacional do cientista politico e a mais int@ai® de suas propostas sobre a
comunicacao.

O esquema aparece pela primeira vez em 1935, pdbliem um trabalho
coletivo com Bruce Smith e Ralph Casey, intituld@impaganda and Promotional
Activities: an Annotated Bibliography tradicdo de pesquisa em Comunicagao norte-
americana se institui em torno do Esquema de Ldlssyu® segmentou as areas de
interesse dos pesquisadores de acordo com cadadersaas perguntas: 1) Quem:
estudo dos emissores; 2) Diz 0 qué: estudo dasagens; 3) Por qual canal: estudo dos
meios; 4) Com que efeito: estudo dos efeitos comdado; 5) Para quem: estudo dos
receptores.

Lasswell, desse modo, é identificado com essesndoimsentos, o da origem e o
da organizacdo da pesquisa em Comunicacéo, ogjde,gaida, o dimensiona como um
importante classico da area.

Continuemos a observacao dos demais itens de ligisggm.

O segundo equivoco é correlato ao primeiro, ou, sga leva a identificar um
autor como classico somente por este se encontraa gpoca distante da nossa, hum
passado longinquo. Se assim fosse, nomes como rdeWilliam Doob e o Sidney
Rogerson, cujas obras sobre propaganda circulanmeamas sendas que Lasswell e
obtiveram uma determinada repercussdo em sua éqoda, seriam lembrados como
autores fundamentais aos estudos em Comunicacao.

Por outro lado, como terceiro equivoco, dizer quéassico é “um autor muito
citado” esvazia o sentido conceitual do termo easifica”. porque ha muitas citacdes,
logo € um classico. Tal concepcdo nos coloca o legm de utilizar os dados
quantitativos ja e por si s6 como reveladores dalitativo, nos direcionando a uma
analise superficial e numérica, nos afastando degveas qualidades proprias de um

classico.

8 ARAUJO, C. A. A pesquisa norte-americana”. Treorias da Comunicacao: conceitos, escolas e tendgén
HOHLFELDT, MARTINO e FRANCA (orgs.). Petropolis, Rde Janeiro: Editora Vozes, 2001.

83



O quarto e ultimo equivoco nos coloca no ambitoeflaxdo sobre a pertinéncia
de Lasswell, de fato, ao campo da Comunicacaaete@incia que o cientista politico
assume para os estudos dessa area. Logo de saiddlema que se coloca é: como
cientista politico, os estudos de Lasswell privdey obviamente, a centralidade dos
fendbmenos politicos. Essa, com certeza, € uma&mdex justa. Entretanto, ndo ha como
se negar que a obra de Lasswell assumiu um cadétepeso nos estudos em
Comunicagdo, ndo podendo ser ignorada ou diminaidafuncdo da sua ligacdo
original com a Ciéncia Politica. Outro apontameimiportante nesse sentido é que,
apesar da auséncia do termo “classico”, na liteaatea Comunicac¢do (uma boa excecao
€ a obra organizada por Elihu Ka@anonic texts in media research: are there any?
Should there be? How about thesd@ 2003), Lasswell é freqlientemente reverenciado
na area como tal, embora ndo se aplique o termque wimos claramente no primeiro
item apresentado aqui, tendo sua influéncia na seetida desde a origem no século
passado até hoje, como nos mostra Martino ao afigoeo modelo de Lasswell

[...] desenvolveu sobretudo pesquisas no polo dessem@uen) e da
mensagemd qug, pois a adogdo do modelo positivista de ciéneia s
mostra bem aquém da tarefa do estudo dos meiomangcacao.
Precisemos, também, que as criticas que |Ihe forrdgidds tiveram um
curioso resultado, pois, sem poder supera-lo, edas tiveram outra
consequéncia salvo uma progressiva sobriedadelgamanto de seu
alcance e, portanto, ndo puderam sendo aperfeggiar paradigma.
Ainda que outros modelos de ciéncia tenham siddéadds, eles ndo
teriam sabido evitar uma desintegracdo da temdtismass mediam
inumeraveis problematicas isoladas e dispersasiwrsds disciplinas
cientificas (2000, p. 2).

Certa feita, ao ser perguntado por um aluno quaeknor caminho a ser seguido
nos estudos, Durkheim respondeu: “Se quiser ameglucepensamento, dedique-se ao
estudo escrupuloso de um grande mestre, desmont@steama em suas engrenagens
mais secretas. Foi o que fiz e meu educador footRear” (CoHN, 2005, p. 56).

A resposta de Durkheim colocou rapidamente o ahan@ambito daquilo que ele,
provavelmente, considerava essencial no conheaimgentifico: os classicos (“‘um
grande mestre”) e a tradicdo (“desmonte sistemaem suas engrenagens mais
secretas”). Como nos inserirmos num campo do cameeto sem distinguir seus
classicos e suas tradicbes? E como falar em abdssidradicbes desconhecendo sua
natureza? Esses séo dois problemas a serem sup@eldmproximacao, mais do que
necessdria, numa primeira etapa, da esséncia @osednos na Ciéncia. Os classicos

abrem as portas da tradicao e nos convidam a exmlarampo ao qual estamos filiados
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de uma maneira mais profunda e providenciam assbaae a eventual inovacdao,

evitando o bem descrito quadro segundo o qual

[...] Como as novas teorias continuam a se divessifise espalhando e
amadurecendo, o risco é que as velhas teoriasdseam a slogans,
canalizadas em “escolas”, ou entrincheiradas emratiigmas”,
inibindo, assim, a aventura da inovacdo conceitgqak deve ser
inspirada pelo retorno aos classicos, a reflex&vesos fundadores, e
desfamiliarizagéo dos cénoﬁ‘é(ﬁAHER, 2006, p. 112).

Os classicos ndo “repousam” no passado. E de susera permanecer no
presente. Como nos diz italo Calvino, numa citagéde vale tanto para a literatura
como para a ciéncia, “é classico tudo aquilo qusigte como rumor, mesmo onde
predomina a atualidade mais incompativel” (20071%). Contudo, € naquilo que ja
transcorreu que suas raizes se assentam — erspaasivel compreender um classico
apenas a partir da atualidade. Assim sendo, vampassado, ao universo da tradigéo:
as origens do campo da comunicacdo nos Estadosd)mienario da obra lasswelliana.

8 No original: “[...] As new theories continue to diedfy, spread and mature, the risk is that the rotaees will be
striped-mined into slogans, channeled into ‘scHami®ntrenched into ‘paradigms’, thereby inhibitithe adventure
of conceptual innovation that may be inspired byumgng to the classics, rethinking the foundersd a
defamiliarization the ‘canon’.
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3. CENARIOS HISTORICOS

As tradi¢cBes se constituem no passado, e o vastintda historia, antes de ser
ignorado por qualquer observagdo epistemoldgica temo de um campo de
conhecimento ou de um autor, deve ser um guia s@H#unas investigacdes que
refletem sobre as balizas que conduziram a fundag@dundamentacdo de um novo
saber.

Neste capitulo, procuraremos reconhecer nao séidotaistorico que compds
os cenarios de fundo ao desenvolvimento da pesguais&omunicacdo nos Estados
Unidos e ao aparecimento da obra lasswelliana,tamsém entrelacar esses cenarios
as bases epistemologicas que permearam as primpesgsisas cientificas em torno do
fendbmeno da comunicagao, num esforgo para intarpost elementos sobre os quais a
tradicdo daMass Communication Researtdi forjada. N&o nos interessa efetuar um
panorama exaustivo e extenso sobre a histériaetapigas em Comunica¢gdo como um
todo, abarcando desde suas origens até seus ésenf@s. Nao se trata também de
expor uma cronologia, nem mesmo um compéndio quetess diversas correntes que
compuseram o0s estandartes da pesquisa em comunigacngo da historia. Para
Nosso intuito, menos é mais. Aqui n0s buscamos mmender um recorte temporal
relativamente enxuto, cujo inicio esta situado mrussdo sobre a imprensa que
desponta ao final do século XIX e se estende atécada de 1920 (quando se da a
defesa deTécnica de Propaganda na Guerra Mundide Lasswell). Neste recorte,
delineado para compreendermos os antecedent®task& Communication Researeh
seus primeiros movimentos, nos instiga ndo a séceds dados e datas, mas de que
maneira 0 pensamento comunicacional de Harold Llelbsiwi fermentado, em
concordancia com Alexander Koyré, quando este afigqure a histéria do pensamento
cientifico

[...] visa a dominar a trajetéria desse pensameateréprio movimento
de sua atividade criadora. Para esse efeito, éen@akeecolocar os
trabalhos estudados em seu meio intelectual eiteshirinterpreta-los
em funcdo dos habitos mentais, das preferéncias avkrsdes de seus
autores [..] E igualmente essencial integrar, fistotia de um
pensamento cientifico, a maneira como ele se cangr@ a si mesmo
e como se situava em relacdo ao que o precedica@mpanhava
(1982, p. 13).

Antes de nos lancarmos nesse desafio, € necessdiquestionarmos de que

maneira a histdria de uma ciéncia serve a epistagizotlessa mesma ciéncia.
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Retomemos uma frase que aparece anteriormente €$0 texto, expressa por
Robert K. Merton. Para o socidlogo americano, aidestdo passado de um campo
cientifico e de seus classicos deve ser relegagdelégjque chamamos historiadores da
ciéncia. A afirmativa de Merton se assenta na jpe&® de que uma vez que esses
profissionais tenham escrito a historia de suassaiespectivas, o foco de cada cientista
deveria estar voltado ao futuro, ou pelo menosraegnte de seu campo de atuacgéao.
Procuraremos conclamar uma atitude diversa da diMeaue nos parece ainda muito
proxima da ideia de que a histéria (o passadotmbie estudo da Historia) seria uma
realidade objetiva, constituindo um objeto inaketasendo tarefa do historiador fazer
a descrigdo mais “realista” dos acontecimentosrdelcs em tempos anteriores ao dele.
O passado restaria intacto nas obras de histér@édaia, um arquivo imutavel. Esse
posicionamento €, no minimo, intrigante, pois cala histéria como um relato
acabado, impassivel de mudancas, restando aoidutorapenas coleta-la e depois
agrupa-la, sob a forma de um conjunto de informacde

Parece-nos, ainda, que Merton se alinha a umaivtgte epistemoldgica no
trato da histéria segundo a qual, utilizando aayak de Helge Kragh, “[...] o sujeito (o
historiador) pode distanciar-se dos objetos (osit@comentos historicos), que podem
ser contemplados de maneira imparcial, que podemistes ‘desde fora®® (2007, p.
62).

Ora, essa perspectiva se contrapde a nocédo qeenseofe da historia (tanto o
objeto de estudo quanto a area de conhecimentd$, @muestionamento promovido
pela prépria Historia (0 campo de saber), ao lageéculo XX, sobre a sua natureza.
O passado € cada vez mais compreendido como urtridongio qual os fatos que nele
ocorreram ndo se confundem imediatamente com fegt&ricos, mas no qual estes se

apresentam como

[...] produto de uma valorizagdo e de uma integod,
correspondentes aos interesses do historiador h&denhum critério
gue possa ser admitido de uma maneira geral paeardear quando
um determinado acontecimento tem carater hist@ipode, portanto,
passar a compor o arsenal dos acontecimentos itistér(KRAGH,

2007, p. 63).
® No original: “[...] el sujeto (el historiador) pde distanciarse del objeto (los sucesos histérigus) pueden ser
contemplados de manera imparcial, que puedenstesviesde fora™. Tradugdo sugerida pela autora.
® No original: “[...] producto de una valoracién gaiinterpretacion, corresponden a los interesehist@riador. No

hay ningun criterio que haya sido admitido de fogaaeral para determinar ciando um determinaddeaioriento
tiene caracter de histérico y puede, por lo taetdrar a formar parte del arsenal de los hechdégritigs”. Traducéo
sugerida pela autora.

87



Assim sendo, o0s acontecimentos histéricos ndo sengam no passado
enquanto tais e sim surgem como produto de umaizado sempre elaborada a partir
da Otica presente e de um recorte que se ergue woa intencdo inerente ao
pesquisador, seja ela qual for, e que por isso messulta numa reconstru¢cdo nunca
total, de natureza lacunar intransponivel. Ao higttor cabe retirar de modo artificial
um certo acontecimento do leito gigantesco do templar-lhe um sentido histarico.

A historia se nos apresenta, entdo, como elemesstmeial para a compreensao,
ndo de um cenario estatico, mas como elemento ggrarssforma a medida ainda de
gue nosso olhar se constroi no encaixe entre @mie® 0 passado, longe de pensar o
passado como algo bastante Obvio e simples, lorgpedsar o passado como algo
dado.

Essas afirmacdes nao significam a facil conclusiaque tudo em histéria é
subjetivo. Se assim o fosse, sucumbiriamos a umigaldrelativista da histéria ou
mesmo céptica, 0 que implicaria em aceitar que ®dgualquer coisa € um fato
histérico, no primeiro caso, ou que € impossivelesealgum conhecimento historico,
no segundo. Pelo contrario, o historiador ndo seenpelo desejo de “inventar” uma
narrativa, mas pelo impulso de vislumbrar possiadies de uma realidade da qual ele
tem acesso apenas pelo que restou, pelas divergas histéricas. Ou, como afirma o
historiador francés Paul Veyne, “[...] um livro kistéria ndo é [...] o0 que aparenta ser;
assim, ele néo trata do Império Romano, mas daquioainda podemos saber sobre
esse impeério” (2008, p.26). Certamente, o procdssimferir uma série de significados
ndo evidentes apresentard variagfes de histor@alistoriador, mas os fatos historicos
nao sdo meras construcdes fortuitas desses pooBssi

O esforgo subjetivo, efetuado por todo aquele gudebruca sobre o passado, é
a busca de dados que permitam uma avaliacdo queetanapresente unidade e
objetividade, ndo podendo ser estas ultrapassaolasnera vontade individual. A
histdria ndo se baseia em ilusdes ou fantasiaslaAguie estas ndo estejam ausentes de
sua trajetoria, ndo se trata de um ato “criaciahishas uma tentativa de reconhecer
fios invisiveis que unem o que ja passou. Nessedsera historia € uma trama, cujo
ponto final se costura com a intencdo humana depabecer seu passado, decifrar o
presente e constituir identidades, embora nunea Eagsivel “saber de uma vez por

todas” (&ENKINS, 2007, p. 31) o que aconteceuvdedadeno tempo ja transcorrido.
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A reconstrucdo do passado de uma ciéncia nao remliée e deve ser entendida
como um dos importantes passos para o0 conhecinsebi@ os fundamentos de um
campo de saber.

De fato,

[...] a histdria da ciéncia se confunde com umawui@s e métodos do
pensamento epistemoldgico, que busca na histodieidedo
conhecimento cientifico um parametro da variabilel@ossivel para a
abordagem e tratamento de certas questdes apdEea@ pensamento
cientifico (MARTINO, 2003, p.76).

Seguindo essa vocacao, a historia da ciéncia see@stemologia ndo como
uma forma de legitimar a existéncia de um campe sealis temas, como ja o foi no
passadd, mas fundamentalmente de reconhecer a singularitimtiérica dos objetos
de estudo especificos em torno dos quais gravitadifarentes ciéncias, bem como de
suas teorias e tradi¢des, inserindo-as no didlogoaproprio pensamento cientifico. E,
como sabemos, em ciéncia, objetos, tradicdes @$esfio construtos, e € dessa forma
gue devem ser analisados, ndo como dados empgimdoram armazenados numa
caixa.

Negligenciar a reflexdo continua sobre a histéeianch campo, tomando-se por
base a ideia de que esta ja esta definitivamemi@ada, nos leva a assumir uma postura
na qual no passado repousam as verdades insulEsid nos coloca essas verdades
como evidéncias empiricas indiscutiveis — ou smjapa por minar, paradoxalmente,
um dos acessos ao conhecimento epistemologicoziasda até certa medida a
discusséo sobre a fundacéo e a fundamentacao dahen

Por outro lado, é vital perceber que a histériay sereflexdo epistemoldgica,
pouco tem a acrescentar, 0 que torna histéria stempblogia uma dupla, cujas
abordagens, ao invés de concorrerem, cooperanuedan uma a outra.

Assim, fazer a historia do campo da Comunicacaooboga imediatamente a
um “engajamento ontologico” (MRTINO, 2004, p.8), a uma demarcacéo das origens do
pensamento comunicacional, estabelecida a partiurdeentendimento sobre este
altimo, que delimite suas fronteiras historicasdgéesim posicionamento no qual o
alicerce epistemoldgico se faca presente, no daakt uma histéria da comunicacao,
marcar a origem do campo, € de certa forma, jarsalipie € comunicacao” (Idem,
ibidem, p.14). Construir esse alicerce nos levaémoilo XIX.

87 A histéria da ciéncia foi, durante muitos anospezandida como um importante elemento de validpe#® a
existéncia de um determinado saber e sua contieligelo simples peso histérico (CRAGH, 2007).
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3.1. Demarcando os primeiros dias

Como demarcar nosso recuo em relacdo aos antéesdeta Mass
Communication ReseareghAté onde retroceder? Até as criticas perpetrada$éneca
ao contetdo daActas Diurnasna Roma antiga (®sA, 2008)? Até Aristoteles — cujas
observacdes sobre a retérf€aforam resgatadas no modelo de Lasswell? Essas
perguntas desaguam na ideia expressa por Bineloangagar “o que sao ‘os primeiros
dias’ dos estudos de comunicacéo” (1988, p. 233).

Sabe-se que a histdria do pensamento comunica@st@longe de ser uniforme
€ mesmo a percepcao que se tem sobre 0 campoprgyEss, seu objeto de estudo e
suas teorias esta longe de ser um consenso. Hanuiltiplicidade de versdes sobre o
nascimento do campo da Comunicacdo, que ora élgitua antiguidade classica, ora
guando do nascimento das sociedades modernaspartirala década de 1940 ou 1950
etc, com dimensdes oscilantes. Muitos autores ltralva com um panorama que se
inicia no século Il a. C. para demarcar o inic@ pesquisa em Comunicato
agregando muitas acepc¢des para o termo homoéninmo dwsé Marques de Melo
(1998), por exemplo.

Outros autores assumem rapidamente uma posicacerdistiplinar”,
compreendendo a comunicacdo pelo viés empiriconartdo-a como uma espécie de
saber que atravessaria todas as disciplinas (nlareaaonfusao entre objeto empirico e
objeto de estudo, bem como entre o objeto e o canepmo € o caso de Bernard
Miege, para quem o saber comunicacional “[...] sapguase sempre, as camadas
disciplinares existentes ou a flora de especialigize se sentem confinados em suas
disciplinas de origem” (2000, p.21). Ou o caso amidghoux, que acredita ser “[...]
preciso [...] que nossa comunicacao permanecaessaturbulenta e vaga, da qual nao
h& nem ciéncia nem técnica, mas que esta acimguadma a maior parte delas” (1998,
p. 18). Estas perspectivas, em geral, inserem ufcaldade enorme a quem se propde
a escrever um retrospecto da histéria dos estuglosrdunicacgéo, pois ao fazerem estes
transbordarem toda e qualquer fronteira, tambéranfadesse saber uma espécie de
campo perene, que sempre existiu, que se encanttad®s os lugares e em todas as

areas.

% particularmente, a descricdo do ato de comunicac@essoa que falao discurso que faza pessoa
que ouve.

% para José Marques de Melo, os estudos de coméinisgginiciam com os sofistas e compreendem,
nesse momento inicial, o trabalho de Platdo, AB#té e seus discipulos.
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A multiplicidade de versdes, contudo, ndo represant problema em si. Vimos
gue a histdria ndo se apresenta como um conjuntiadies acabados, prontos a serem

7

coletados e estocados, correspondendo a uma vendaol@avel. Nenhum relato é

“wr Z

capaz de dar conta por completo do passado, qée aestente para sempre, “ja
aconteceu [...], ja passouE(KINS, 2001, p. 23).

A variedade de versdes sobre o surgimento do ca@paeria um problema se
nao fosse reflexo também de algo mais profundar@ncia de reflexao critica sobre os
limites da area, a naturalizacdo de conceitos-clf@awe meios de comunicacao, por
exemplo), a aceitacdo de ideias gerais como prengsricas, etc. Grande parte do
material historiografico do campo se articula atipade uma série de dados
consideradosa priori, ajuntados sem a devida meditacdo, como no casdiélge
(2000) ou Wolton (1997), que

[...] aceitam sem discussao critica a ideia darslidade do campo, uma
ideia que entretanto deveria estar no centro dadisaa sobre a
identidade do campo; uma ideia que deveria serutilisc e nao
simplesmente apresentada como evidéncia empirica“dagma
tedrico”. Instaura-se, desde logo, em suas linfegadiocinio, um
circulo vicioso no qual a diversidade do camporddeo trabalho de
producdo dessa historia, que por sua vez servardenptro para tracar
a definicAo do campo. Desse modo a historia pacecdirmar a
diversidade do campo e esta parece nos dar adddatida qual se
conta a historia (MRTINO, 2004, p.3).

Isso faz com que o debate sobre os limites histérido campo acabe se
ausentando das contendas epistemoldgicas — quanial ser um de seus pontos
fundamentais —, pois 0 passado parece estar nemtajo para sempre nessas linhas
gerais. Ocorre que essa auséncia leva-nos, matas va entender o passado do campo
como uma colecdo de datas e um elenco de teoupradas”, sem a promocdo do
didlogo com esse passado, que vira simplesmentestogue de teorias, com uma
sendo substituida pela outra, ocupando lugaresatiagsou mais baixos nas prateleiras
desse estoq(i®

Mas, afinal, como tragarmos fronteiras historicasap campo da Comunicacao,
como demarcarmos suas origens? Neste caso, é tmperadiscussdo sobre o saber

comunicacional, no sentido de adentrarmos numa @@npao do que poderiamos

" Mesmo quando foge a esse tragado, a producasibigtifica do campo comunicacional tem sido freqéieente
esparsa, apesar de um relativo crescimento a partinal da década de 1980, especialmente nosidsstanidos,
cujos frutos mais rigorosos s6 passam a vigorairi jplo final da década seguinte.
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chamar de campo da Comunicacao, partindo de unteagpae coteje a singularidade de
seu objeto de estudo, assumindo uma perspectiva que

[...] ao invés de admitir a comunicacdo como [unh invariante
historico, que atravessa os séculos inalteravehpee igual a si
mesma [...] desnaturaliza a comunicacéo e se gs®ngela variedade
de formas que ela assume a partir das multiplapEensdes as quais
se encontram submetidos os sujeitos e as orgaezagdciais ao
longo da historia (MRTINO, 2001, p.13).

Uma comparacéao rapida entre os trabalhos de Ldsswastoteles nos oferece
de saida um inicio para esse entendimento. Embor#uéncia da filosofia grega na
Mass Communication Researshja inegavel, é patente que Aristoteles e Lassael
estavam falando da mesma coisa e que suas épataschs os distanciam de um
discurso uniforme. Aristételes, ao se ocupar daricst, estava voltado para uma
construcéo filosofica. Lasswell se ocupava do meeeale comunicacdo de massa, que
se intensificou de maneira poderosa a partir deoRe&o Industrial, e seus esforgcos
estavam direcionados a producdo de conhecimentdifiie na area de Ciéncia
Politica. E nesse ponto da historia, portanto, mpginscrevemos, visto que buscamos
nos aproximar do conhecimento cientifico sobre m@ucacao, e ndo da Filosofia.

Nessa direcéo, a obra de Lasswell e o que chameangso da Comunicagéo se
inscrevem no panorama das ciéncias, cujo grantidoimento se da no século XIX, o
século de ouro do conhecimento cientifico, e digadfia ja se encontrava presente nos
primeiros cientistas modernos, como Galileu Galdgelsaac Newton, ja citados neste
trabalho — e que Bertolt Brecht, na pegavida deGalileu, alegorizou da seguinte
maneira:

GALILEU - [...] Porque o tempo antigo acabou, eragé um tempo
novo. [...] As cidades séo estreitas e as cabagasam. Supersticdo e
peste. Mas agora, veja o que se diz: se as c@sasssim, assim néo
vao ficar. Tudo se move, meu amigo. [...] Logo anhnidade tera
uma ideia clara de sua casa, do corpo celeste ahitahO que esta
nos livros antigos néo lhe basta mais.

Pois onde a fé teve mil anos de assento, sentag@@ a duvida.
Todo mundo diz: é, esta nos livros —, mas agoragu@emos ver
com nossos olhos.

As verdades mais consagradas sdo tratadas sendoigima que era
indubitdvel agora é posto em duvida. [...] Mostseugue 0 céu estava
vazio, o que causou uma alegre gargalhada [...JoQtimo poeta: “O
manha dos inicios...” @CHT, 1977, pp.14-15).

O texto de Brecht ndo deixa de ser um olhar quedpensar Galileu em seu

tempo. Nao obstante, inclui uma observacéo ja spéctiva, posto que Brecht, um
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pensador do século XX, percebe o fim de uma erasad®la Revolucédo Cientifica que
Galileu ajudou a capitanear, mas o inicio de umptemo qual essa revolucdo foi
apenas um dos motores, ou uma “manhd dos iniciusé @arias. O fim do tempo
antigo aninhou uma onda de transformacfes que oderipm ser justificadas apenas
pela nova forma de conhecimento que comecavacader vez mais prestigio e que era
entendido como a representacdo mais fidedigna aladade — embora coubesse a
ciéncia o papel, inclusive, de se fazer as pergucdpazes de explicar as mudancas.
N&o é por acaso que as Ciéncias Sociais sO pode®ssavolver plenamente a partir
desse periodo.

Desde o inicio da Era Moderna, uma enxurrada atesfiormacdes assolava o
que restou de uma ordem antiga: as grandes nawsgagddescoberta de “novos
mundos”, 0s avancgos tecnoldgicos, a ascensao dgudsia, o Renascimento, o
lluminismo, a Reforma, a criagdo da imprensa, aodada da explicacéo religiosa aos
fendbmenos do mundo, a Revolucdo Francesa... Hmae fo cabo, o evento que iria
colocar a ultima pa de cal sobre 0 mundo que est&tia e agonizava: a Revolugéo
Industrial.

A Revolucéo Industrial, cujdecolagenitake-ofj se deu especialmente ao final
do século XVIII, instalou de maneira contundenteautova ordem social: a sociedade
industrial, chamada por vezes de Sociedade Tedoal6§ua consolidacao foi calcada
na expansao demografica, na revolucdo agricol@riagdo de novas tecnologias em
multiplos setores da atividade humana, na mudaecanentalidade (valorizacdo da
instrucdo e da ciéncia, em oposicdo ao pensameitioone ao empirismo), na
separacao entre produtor e consumidor, na ecortmpaoducao, e no estabelecimento
de um mercado que gira em torno do lucro, distaiocto simples entesouramento. A
velha Sociedade Tradiciortéldeu lugar a uma sociedade cujas relagdes erana agor
muito mais complexas e cujas caracteristicas em@T um modo de vida distinto
daqueles vividos anteriormente. A Revolugéo Indaisabriu as portas do século XIX,

o qual ndo foi “[...] a continuacdo pura e simglesséculo precedente, mas o ponto de

L A Sociedade Tradicional é a forma de organizag&@mbkque irrompe na transicdo entre a mentalidaiiiea e a
racionalidade. Nessa fase, o nomadismo vai sendaolativamente substituido pelo sedentarismo, com o
desenvolvimento da agricultura e da criacdo de @sin® comércio comecga a aparecer, numa escalaregiomnal.

A partir dai, a distingdo entre produtor e conswmicbmeca a ser demarcada, especialmente pelas<lssciais,
gue comecam a ser definidas pela diviséo do trabhlhscem as cidades-Estado e a sociedade desclagsmizada
em torno de um soberano. Os objetos técnicos diéepam, assumindo a fungdo de adaptar o homentuaaza,
embora ainda sejam pouco desenvolvidos.

E nessa época que surge o primeiro meio de congduicde fato, capaz de estocar e transmitir: atesgiiando
podemos realmente falar de uma comunicacdo medfdaultura, ainda voltada para a tradi¢cdo, passera
transmitida de formas distintas: oral ou letragaadordo com as classes sociais.
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inflexdo de uma nova era. [...] a idade da histfrid a era da grande industria”
(DOMINGUES, 1991, p.267).

Neste contexto, 0S processos comunicacionais igueénsofreram alteracoes.
Se na Sociedade Tradicional, a quantidade de mémscos de comunicacdo era
restrita, limitando-se quase que unicamente atascom o predominio ainda de uma
comunicacao natural, baseada na oralidade, a sad&e#cnoldgica vé irromper uma
profusdo de meios técnicos (jornais, cinema, ragilevisdo etc). A comunicacdo
passa, assim como tantas outras coisas, a sedhaseécnica, sendo desnaturalizada e
comeca a ser um servico pAgoA quantidade de informacées que circulam nessa
sociedade € gigantesca e 0s meios de comunicagdodegpontam apos ou se
desenvolvem durante a Revolugao Industrial passaetegionar aquilo que seria mais
importante socialmente.

No ponto que nos interessa, esta claro ai que temasruptura, um momento
em que a comunicacao passa a ser um problemardeocodém que ndo aquela que nos
constitui. A comunicagéo passa a ser algo que sendaeios técnicos especificos e que
desperta a atencédo dos meios académicos a pamistdate em que se tornam cada vez
mais presentes no cotidiano das sociedades, asicaadp e sendo alterados por elas.

Trata-se de uma ocasiao historica em que a

[...] intervencdo da técnica na vida social € calamaior; 0s meios
elétricos sdo abundantes e variados; a comunicpedea a ser
vendida; e 0 espaco onde se da a experiéncia,souik algo se torna
comum a varias comunidades, o local onde a vidalsacatualidade,
é compartilhada, s&o os meios de comunica@aarTINO, 2007).

Esses meios de comunicacdo possibilitam “a videa pgém do espaco
comunitario”, permitindo a “geracdo de valores preésentacbfes comuns a todas as
comunidades” (Idem, 2000, p. 113). Sdo eles quep@dsibilitar a sensacao de uma
experiéncia social comum entre os individuos. 88ses meios de comunicacao,
produtores da realidade social mediada, que sartoalvo de pesquisas oriundas das
mais diversas disciplinas, embora ndo sejam exat@per seo foco dos estudos.

Encerrando uma série de problemas e configurac@®®sn a sociedade
tecnologica abriu espaco a novos saberes, precssigad dimensionar essa forma de
organizacao social, saberes focados no homem eelagées que este estabelece nessa

2 MARTINO, Luiz C. Anotagdes de aula. Curso de TeodasComunicagdo. Programa de Pds-graduagdo em
Comunicacgédo da Faculdade de Comunicacao Social idarsidade de Brasilia, 2008.
® MARTINO, Luiz C. AnotacBes de aula. Curso de Histédia Comunicacdo. Programa de Pés-graduacdo em
Comunicacgédo da Faculdade de Comunicacao Social idarsidade de Brasilia, 2007.
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sociedade: as chamadas Ciéncias Humanas ou SdEsies, por sua vez, ao se
voltarem para a compreensao do homem na sociegaua@dgica, ndo poderiam deixar
de enfrentar o problema da comunicacdo. Desse mpoidemos estabelecer um
territorio a ser bem cingido para a Comunicacadrdedo tecido das Ciéncias Sociais:
um territorio onde o estudo dos meios e suas mensago objeto central — o territorio
do pensamento comunicacional, que ganhara forggoalo XX, nos Estados Unidos
da América.

Mas, antes disso, a discussdo sobre os meios jacewm a ser esbocada em
outras ciéncias, e bem longe dos Estados Unidds, grale aMass Communication
Researchria florescer: na Europa, mais intensamente reanéhha, o debate ja havia

se instaurado.

3.2. As rotas européias da pesquisa em Comunicacéao

Ao tracar um panorama retrospectivo sobre a pesqeins comunicacdo no

artigoThe European Roqts sociélogo alemao Kurt Lang afirma

[...] que muito do que tem sido definido pelos eeus
caracteristicamente como pesquisa americana emrnioagéo |...] foi
introduzido nos Estados Unidos pelo Velho Mundo,se maior parte
por alemaes (0 que nesse caso inclui os austrianogdr americanos
que estudaram na Europa ou foram influenciados tpaibalhos
desenvolvidos na Europa Central durante o primrgo do século
20" (LANG, 1996, p.2).

A afirmacdo de Lang merece uma atencdo detida deanparte, dado que
carrega em si 0 cerne de uma questdo importanteeaenvolvimento daviass
Communication Researchonge de ser um pensamento totalmente originagsguisa
inicial sobre os meios de comunicacédo, nos Estatados, encontra-se vinculada a
uma série de estratos que se consolidam na pesspdsd desde o século XIX, e se
mostra atrelada a uma tradicdo que percebe os mdeicsomunicacdo de maneira
negativa, resultado das doutrinas e consequénmadluchinismo no pensamento

alem&o, em maior escala, e no pensamento frano@es, em menor proporcao (pelo

™ No original: “much of what is being defined by Bpeans as characteristically U.S. communicatioeares |...]
had been introduced to the United States from thk V@orld, mostly by Germans (which in this caseluded
Austrians) or by Americans who had studied in Germiahad been influenced by work in Central Europend) the
first third of the 28 century”.
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menos, em sua fase inicial, ainda ndo-empiricah &sa perspectiva, a ideia de
esclareciment@, “que estimula uma vis&o critica do mundo guiadk pazéo e nao
pela crenca em dogmas” dBGES NUNES, VARAO, 2008, p.8), se torna caracteristica
ausente de todo individuo que néo busca o conhetimeea instrucdo, estando este
para sempre aprisionado na ignorancia, subjugadopgssui-la. Assim, o filosofo
alem&o Immanuel Kant (1724-1804) afianca ser

[...] dificil [...] para um homem em particular dgescilhar-se da
menoridade que para ele se tornou quase uma rext@kegoumesmo
a criar amor a ela, sendo por ora realmente incdpantilizar seu
préprio entendimento, porque nunca o deixaram fazégntativade
assim proceder. Preceitos e formulas, esses irstitosmecanicos do
uso racional, ou antes do abuso, de seus donsisas#io os grilhdes
de uma perpétua menoridade. Quem deles se livsasseria capaz de
dar um salto inseguro mesmo sobre 0 mais estigs&n, porque nao
estd habituado a este movimento livre. Por isso méiio poucos
agqueles que conseguiram, pela transformacaopmbprio espirito,
emergir da menoridade e empreender entdo umaacha segura
(KANT,1974, p.102).

E esse ponto de vista que mais tarde, somado arpu de teorias sociais, vai
levar também a percepcéo de que a fragilidade dgediséduo o torna “presa” facil dos
meios de comunicacao, por exemplo.

Compreender como 0s estudos sobre a comunicacatessnvolveram na
Alemanha do século XVII ao XIX — onde receberamoma dePublizistikwissenchaft
ou Kommunikationwissenchdft—, e em outros paises europeus, é fornecer pistas
importantes sobre as influéncias que constituirdiass Comunication Researdbsse
periodo constitui uma espécie de “pré-historia” dstidos em Comunicacao e langou
elementos seminais cujas influéncias serdo serdiglaste um bom tempo na pesquisa
que se segue.

Num primeiro momento, pelo menos até o século X\dHses estudos ainda
carecem de aporte tedrico, e ndo ha sequer uma decéampo comunicacional. Num
segundo periodo, no século XIX, paradigmas sodiabége psicolégicos se alinhavam
para cumprir o desafio de explicar, ainda que dmdoperiférica, sem privilegia-lo, o
papel dosmedia Estes paradigmas sofriam inspiracdo mutua — eanteonbém se
repelissem, pois cada uma das Ciéncias Sociaisemasc perquiria encontrar sua
prépria especificidade. Tratava-se de esquadrint@mcentrando-se nbhumang as

S Essas ideias estdo presentes de maneira maisantarEscola de Frankfurt, por motivos 6bvios.
8 Em portugués, conhecidos como Publicistica.
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particularidades e os resultados do “[...] nascimele nosso mundo” (Bux, 1975, p.
10), fruto da Revolugao Industrial.

Sobre a nova ordem, a nocdo de que ndo se vivia emiuma Sociedade
Tradicional, essencialmente agricola, baseada anudalacos de parentesco e da
tradicdo, com uma divisdo do trabalho bastante Idiogula, da lugar a ideia de
sociedade de massa, caracterizada pelo fato de que

[...] os individuos s&@o considerados numa situagéoisolamento
psicologico uns dos outros; (2) diz-se predominen@essoalidade em
suas interacdes com o0s outros; (3) sao consideredrgos das
exigéncias de obrigacdes sociais informais forcqE2BFLEUR &
BALL-ROKEACH, 1993, p. 177-178).

Essa visdo se formou a partir das primeiras tes@solégicas acerca da
Sociedade Tecnoldgica, e foi fortemente pautadadedess de Auguste Comte, Herbert
Spencer, Emile Durkheim, Gabriel Tarde, Gustavdae e outros autores que se viam
as voltas com a definicdo das relacbes sociaissquestabeleceram entdo. Sao fruto
dessas ponderacdes as nog¢des de que a sociedatifiiconm organismo vivo, um
sistema complexo mantido por diversas partes, eenogsentimento d&emeinschaft
(termo utilizado por Ferdinand Ténnies para degignaensacao de pertencimento a
uma comunidade) dava lugarGesellschaftoutra designacéo utilizada por Tonnies
para descrever as ligagdes que se estabeleciamamniratos sociais, nas quais “[...] 0s
individuos visam maximizar o que podem obter deasoe minimizar o que déo, ao
mesmo tempo aprendendo a precaver-se dos outdesh (ibidem, p. 173).

Ha nessa compreensdao uma influéncia considerawelGi@ncias Naturais,
sobretudo da Biologia. Passar a tratar a sociedade® um organismo vivo libera
também a concepcdo de que o homem deve ser peaspddir de um viés que 0
coloca, sob muitos aspectos, em pé de igualdadeosodemais animais, sendo regido
por leis semelhantes e cuja evolugdo seguiria #spataturais. E por isso que
expressdes como “divisdisioldgicado trabalho” e “darwinismo social” aparecem com
freqiiéncia quando nos referimos as primeiras teigiologicas. E por esse motivo
também que os individuos que compdem a massa passanvistos Como uma especie
de involucdo humana. Essas ideias também véao influenciar alBgia, que tentava
compreender o impacto das mudancas na mente hwsrsmaamadurecimento — e seu
impacto sobre as pesquisas em comunicacao seidosaerdis profundamente a partir

do século XX, ja nos Estados Unidos.
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Contudo, a Sociologia e Psicologia, ao iniciaredisgussado sobre a sociedade
industrial, sob o enfoque sociologico e psicolégiadentram ao mesmo tempo na
contenda sob o papel dos meios de comunicacacs@ecsial a imprensa (tanto livresca
como jornalistica). Dessa forma, casam-se uma gériperspectivas, mas que quase
sempre tem como pano de fundo a presenca de unedacsociedade de massa, além
de questionamentos politicos e ideolégicos solateacdo da imprenSabem como as
implicagbes psicolégicas do uso dos meios. Ainda In@ exatamente um contorno
cientifico nessas primeiras observacdes sobre @ema@, pois as formulacdes acerca do
fendbmeno das comunicacdes de massa ainda estaonenaiadas pelo senso comum,
seguindo um raciocinio no ambito da opinido, do sjgeematizadas a partir de bases
tedricas sdlidas que dessem conta desse fendmemdo Sssim, “[...] Nesse periodo, o
campo comunicacional se confunde com a discusspamgéaa atualidade, ndo havendo
ainda um recuo tedrico, necessario a elaboracaondeconhecimento especifico”
(MARTINO, 2007, p.41).

E possivel observar trés grandes linhas nos trapalk autores que procuram
discutir a imprensa nesse periodo, na Europa: dyriteddo dos jornais; 2) A liberdade
de imprensa; 3) O impacto da comunicacdo de ma¥s@mos cada uma

separadamente.

1) O conteudo dos jornais

Voltada para a compreensédo daquilo que os jormégsibam, a primeira das trés
linhas tem sua origem histérica no século XVII, Amanha, com os trabalhos
pioneiros de Christophorus Besoldus, que forjoermb “periédico de novidades” em
1629, para se referir aos jornais, embora ndo seapdizer que as novidades as quais
ele se referia possam ser entendidas como nottoasprme as definimos hoje; de
Ahasver Fristch, que elaborou a primeira critica §ornais modernos (na obra
Discursus de Novellarum quas Vocant Neue Zeitundjéfioo Usu et Abuswde 1630),
aconselhando os leitores a desconfiar do conteédeed veiculos; e o de Christian
Weise, que publicou, em 1685, a primeira andliseamhéetdo sobre jornais alemaes. A
Alemanha foi o primeiro pais a produzir jornaisridig, 0 que talvez explique o seu
papel de “fundadora” da discussao sobre o jornaligjue se consolida com a defesa da
primeira tese doutoral voltada para o assuntondéla por Tobias Peucer em 1690, na

" E interessante observar que ha pouca reflexdadaltara a propaganda e a publicidade.
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Universidade de Leipzig, intitulad2ae Relationibus Nouvellis algo como “Sobre o
relato de novidades”. De acordo com Jorge Pedrs&ol...] essa tese inaugura,
simbolicamente, a historia das Ciéncias da Comga@a representa, simultaneamente,
a consagracao académica do jornalismo como obgectestudo” (2008, p. 9). Ainda
segundo Jorge Pedro Sousa, Peucer lancou em suaurtes série de concepcdes
embrionarias a respeito de elementos jornalistiues hoje se fazem presentes nas
teorias sobre o jornalismo, “[...] apontando caroglgue sé muito mais tarde foram
trilhados” (DusaA, 2004, p.45). Essas primeiras reflexdes sobrenteddo dos jornais,
ainda que pouco ou nada cientificas, vao se estatége século XX, tendo como maior
nome o economista Karl Knies, cuja analise dos speiotretanto, o coloca também nas
duas outras frentes abertas pelas primeiras d@esisobre a imprensa.

2) A liberdade de imprensa

A questdo da liberdade de imprensa, apesar de gée@@ em 1644, na
Inglaterra, com o escritor John Milton, principapresentante do classicismo, s6 vai
ganhar forca nas discussdes sobre a imprensaiadmgdéculo XIX, quando “[...] o
verdadeiro debate se instaura junto mesmo com sotidacdo da imprensa, ainda na
primeira metade do século XIX, quando é cunhadax@essédo ‘quarto poder™
(MARTINO, 2006, p.41). S&o nomes importantes nesse perawonomista inglés
John Stuart Mill, um dos mais importantes pensaddceliberalismo; Karl Marx, que
entendia a imprensa como um dos meios de domindeéatwgica da burguesia sobre o
proletariado (8usaA, 2008); Alexis de Tocqueville, que julgava serngiensa uma
importante peca na consolidagédo da democraciandewvgarantir a liberdade e integrar
a comunidade (ao lhe oferecer referentes comun§yrleKnies, para quem a imprensa
responderia por “[...] necessidades relacionadas adomada de decisdes e com 0
interesse dos individuos pelos assuntos pulSliddem, ibidemp.25, grifo do autor). E
valido frisar que nenhum desses autores fez unisarsistematica sobre a imprensa.
Contudo, todas essas posturas estdo associadas &isdo da comunicacdo como
elemento politico e ecoam notadamente nas pesguisasoje tratam de comunicacéo e
politica, além de resvalarem no estabelecimentofutgdes para os meios de

comunicacao de massa, que sera tao caro a pesqudaca estadunidense.
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3) O impacto da comunicacdo de massa

Esse parece ser o ponto mais contundente e intendebate sobre a imprensa,
a principio, e os meios de comunicagdo de massavdoe ser posteriormente
englobados a problematizacdo da comunicacéo swcidbciedade Tecnoldgica — e que
nao deixa, de certa forma, de estar implicito nais dnteriores. Como bem observa
DeFleur (1993), “[...] desde o inicio da era de ooibagdo de massa, 0s estudiosos
buscaram entender as influéncias dos veiculos salsaas audiéncias” (p. 164). Neste
momento, aparecem 0S primeiros cientistas sociais fildsofos sociais como o0s
nomeia José Marques de Melo (1993) — preocupadodedimear as peculiaridades da
Sociedade Tecnologica e pensar a comunicacao o@stexto. Temos ai uma teoria da
sociedade de massa que interfere diretamente rBefamdo sobre a imprensa: Comte e
a nocao de organismo coletivo; a analogia orgatécdderbert Spencer; a analise da
divisdo do trabalho de Emile Durkheim; a psicolodas multiddes, de Gustave Le
Bom, etc. Outros cientistas sociais se voltam, esmantos isolados, para o papel da
imprensa, seguindo essa teoria da massa. Sadooetesnomista Albert Schaffle, que
via a imprensa como o sistema nervoso da sociedesfgmnsavel por “[...] organizar a
reproducdo e o consumo massivo de simbolosug¢s 2008, p. 32); Gabriel Tarde,
com notdria influéncia sobre a teoria da noticid&Rdeert Park, entendia que a imprensa
ndo agia diretamente sobre a sociedade e que @@uidio era passivo; Ferdinand
Tonnies, que observava o impacto da imprensa maafgio da opinido publica; Max
Weber, com alguns trabalhos que refletem sobrenaljsmo como cimento das massas
(Idem, ibidem, p. 46).

Percebe-se que muito do exposto nessas trés griamukes vai ao encontro do
que comumente associamos as primeiras pesquisahiesienses sobre os meios de
comunicacdo de massa: uma preocupacdo com o contladdmensagens, a ligacdo
forte entre politica e comunicagdo, e a analise rdems a partir de uma teoria da
sociedade de massa. Entretanto, nenhum dos aatpesitados, excecao feita, talvez,
a Tobias Peucer, encarou a tarefa de elaborar bnaacojo centro fosse 0s processos
de comunicacdo de massa, nem tampouco fizeramquaignsaios sobre estes. Esses
elementos s6 vao adquirir um carater mais sistemai proximo ao conhecimento
cientifico no século XX, quando o pensamento ewr@merca da imprensa entra na rota
da producdo académica estadunidense das Ciénc@aisScCuriosamente, e como

consequéncia de um passado fértil na analise dwljpmo, o Velho Mundo vai
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consolidar nessa mesma fase, 0os estudos acadésolbos jornalismo, enquanto 0s

Estados Unidos se ocupardo mais amiude da propagand

3.3. As tradi¢des estadunidenses de pesquisae osm  eios de
comunicacao

A histéria do questionamento sobre o impacto dogsnde comunicacdo €
consideravelmente mais antiga na Alemanha que st&l@&s Unidos. Foi somente no
século XX que o jornalismo, que comecou a ser ifiegddo com a imprensa, e 0S
outros meios de comunicacdo passaram a interesgguificativamente aos
pesquisadores estadunidenses. Até entaoedsgeram considerados relativamente nao
problematicos e vistos de uma forma bastante irjéaugue direcionou a pesquisa
anglo-americana,

[...] quase que exclusivamente ao problema daemduta liberdade de
expressdo. Era de consenso geral, entretanto,squas condi¢cdes de
liberdade fossem mantidas, as consequéncias danamanéo de massa
seriam relativamente autométicasuma mao invisivel a conduzir a
vontade dos individuos para a maximizacdo do becial$CAREY,
2001, p.XII).

Essa mirada se colocava de forma oposta a aleng@yemque, guiando-se por
uma tradicdo muito mais céptica, resultante dagridas do lluminismo, os alemaes
encaravam 0Ss meios de comunicacdo, em especialpeensa, como instituicbes
problematicas, com conseqiéncias “pouco clarasgmassmo sua contribuicdo ao
Estado, e para a ordem social, em geralque poderia ser problematico e, as vezes,
ameacador” (idem, ibidem, p.X{) Entretanto, com o desenvolvimento das
universidades estadunidenses e da continua forntec8eus membros em instituicdes
do exteriof’, notadamente na Alemanha, o pensamento sociaEs@sios Unidos
comecou a dar mais atencdo aos meios de comunieag@@anto objeto de pesquisa,

sob um viés mais proximo da tradicdo germanicayrtrmlo inicio do século XX.

8 No original: “Anglo-american scholarship was debtlmost exclusively to the problem of the natfréeedom

of expression. It was generally agreed, howeveat ththe conditions of freedom were maintainedgnththe

consequences of mass communication were relatatglymatic- an invisible hand leading the will of individuats

the maximization of social good”. Traducdo sugepdia autora.

™ No original: [...] unclear, as well as it contribom to the state, to the capitalist economy, anthéosocial order
generally- that could be troubling, sometimes menacing”diicd@o sugerida pela autora.

80| asswell e Robert Ezra Park sdo bons exemplos eademos esquecer que pelo menos dois nomes deaglea
de Berelson, tinham procedéncia germanica (Lazdrsfakcido em Viena, e Lewin, nascido em Molgino).
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Ora, quando o século XIX se encerrou, os Estadadogrviviam uma fase
préspera, apos terem passado pela Guerra de Seaessdplantado um vigoroso
sistema industrial. Era uma época de reconstruidesda de nacdo, cujos esfor¢os
possibilitaram que o século que se seguiu fosdalage de século americanoUgby,
2007): um periodo de apogeu econdmico (a despeitoride da bolsa de valores de
1929) e politico, calcado numa forte urbanizag& EStados Unidos comecaram a ser
vistos como o simbolo da Sociedade Tecnolégicajelgvaria o frankfurtiano Max
Horkheimer, ao comparar esse pais com o resto dap&ua chamar as cidades do
Velho Mundo de “aldeias de negros” (M@ERHAUS 2006). Além disso, ja no século
XIX, os Estados Unidos haviam excedido a todos wsose paises no campo das
comunicacoes, tanto em termos tecnoldgicos quantteemos de difusdo (a figura de
Thomas Alva Edison, que inventou o fonografo enettiscopio, entre outros aparelhos,
foi emblematica desse periodo). Crescendo commnasd&EUA também néo tardaram
a perceber que deveriam ser, assim como a Eurogiytpres de conhecimento.

E diante desse cenario que a historiografia do oacmmunicacional situa a
emergéncia das primeiras pesquisas em comunicapaterea ianque, que recebe
influéncia direta das Ciéncias Sociais que se dedezm nos Estados Unidos e que
tem, nesse momento, como principal base 0 pensamdasenvolvido pela
Universidade de Chicago e pela Universidade de rdloil, além da clara influéncia
européia, como vimos. Nessas duas instituicoesCiaacias Sociais encontraram
terreno fértil para se desenvolver, fomentandotradicbes que seriam capitais para a
fase inicial daMass Communication Research Pragmatismo, o Behaviorismo e
aquela que ficou conhecida como Escola de Chiagg®,vai agregar as mais diversas
vertentes sob seu nome.

Faz-se necessario, portanto, apresentar o nuctsaslé&rés correntes, ainda que
em linhas gerais, bem como suas implicacbes ndoirda Mass Communication

Research

1) O Pragmatismo

As ideias pragmatistas aparecem primeiramentexto t® filosofo, quimico e
matematico estadunidense Charles Sanders Peirg8@-{Pd4) intitulado “Como tornar
nossas ideias claras”, publicado em 1878. Ent@tardo é o Pragmatismo de Peirce
expresso em “Como tornar nossas ideias claras” ongae tem como figuras centrais o

psicologo e filosofo William James (1842-1910) pamlagogo e também fildésofo John
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Dewey (1859-1952), que acabou por se tornar refe&x&@omo 0 primeiro movimento
relevante e original do pensamento estadunidenses, & préprio Peirce se negava a se
solidarizar com o Pragmatismo de James e Dewegndwi um termo diferente para
demarcar seu trabalho, chamando-@@gmaticisme“[...] nome feio demais [...] para
que alguém tente se apoderarUHBHEIM, 2004, p.56), segundo o proprio. Além disso,
contribuiu para a pouca influéncia que Peirce @eéxercer em sua época, € mesmo em
periodos posteriores, a personalidade controveosél@sofo, que nunca teve uma
carreira académica regular, ao contrario de Willidames, professor de enorme
prestigio em seu tempo.

E assim que ja Durkheim, ao ministrar um curso eabrPragmatismo na
Universidade de Sorbonne, em Paris, entre 19134, Bpontava William James como
o “verdadeiro pai do Pragmatismo” (Idem, ibiden§§). O que podemos considerar,
entdo, como o Pragmatismo jamesoniano?

Em William James, o termo Pragmatismo esti4 fortéenesmraizado no
significado que a palavra gregeagmapossui: ato, acao, atividade. Qualquer tipo de
verdade a ser alcancada, sob esse ponto de vistmdé&ionada pela acdo humana.
Toda construcdo conceitual, portanto, deve ser stidana prova da acao, deve ter

resultados préticos. Dai, decorre que James afirma

O Pragmatismo representa uma atitude perfeitaménteliar em
filosofia, a atitude empirista, mas ele represetiajo me parece, tanto
seu sentido mais radical quanto a menos censui@wvel que jamais
assumiu. [...] Ele se afasta da abstracéo e dédigcia, das solucdes
verbais, das mas raz8espriori, a partir de principios fixos, sistemas
fechados, pretensamente absolutos e originais. sElevira para a
concretude e adequacao, para os fatos, para aeapama o poder. Isso
significa que o temperamento empirista passa aanmei® o0
temperamento racionalista sinceramente sai de®céiaves, 1995,
p.20).

O método pragmatico busca, em sintese, interpcatia concep¢do a partir de
suas consequéncias préticas. Apesar de podermes rigaidamente uma associacao
com a forma sob a qual a pesquisa estadunidens€a@municacédo foi conduzida
(privilegiando as pesquisas empiricas) e o Pragmati esse € o paradigma cujo

impacto no campo da Comunicagdo é menos debafideande excecdes, como a obra

81 No original: “Pragmatism represents a perfectlgifiar attitude in philosophy, the empiricist aitile, but it
represents, as it seems to me, both in a morealaahcl in less objectionable form than it has getrassumed. [...]
He turns away from abstraction and insufficienaypnf verbal solutions, from bad priori reasons, from fixed
principles, closed systems, and pretended absohndsorigins. He turns towards concreteness anduadgy,
towards facts, towards action, and towards powbat Tneans the empiricist temper regnant, and ttienedist
temper sincerely given up”.
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American Communication Research and PragmatidenDavid K. Perry, na qual sao
discutidas as influéncias ndo s6 do Pragmatisnwalnha pesquisa em comunicagao,
mas também as tendéncias posteriores. E curiostelmar que as relagdes entre
Pragmatismo e comunicacdo estejam ausentes da ssAscusobre o saber
comunicacional, mesmo que 0s maiores pragmatistasp John Dewey e George
Herbert Mead, estivessem ligados a Escola de Chitegco de muitas ideias nascentes
sobre a comunicacao, incluindo a tese de doutataddarold Lasswell — além de terem
mesmo produzido uma discussao consideravel sobrargoacao.
Para além do empirismo, contudo, o Pragmatismo cpater interferido

sobremaneira nas primeiras observagdes produzotaBstados Unidos sobre os meios
de comunicacéo, uma vez que, formando a base dapento estadunidense, foram os

pragmatistas os primeiros a oferecer alguma redlepére a comunicacao.

2) O Behaviorismo

Um marco decisivo para a formulagdo do Behavioridoram as pesquisas
realizadas com cées pelo fisiologista russo Ivamoffieh Pavlod? (1849-1936) sobre
secrecdes salivares de animais e sobre o condicanta dos reflexos destes.

Em concordancia com a definicdo dada por Descastagjlos atras, Pavlov
conceituoureflexo como toda reag¢do do organismo a um estimulo pktido mundo
exterior (RAvLov, 1970). Para Pavlov, existem basicamente dois tifgoreflexos: 1)
reflexos inatos ou absolutos e 2) reflexos condaitms. O préprio autor nos fornece a
distincdo mais simples e compreensivel entre astgms de reflexo. Segundo ele, “[...]
num caso, o reflexo ja esta pronto, no outro, lexefdeve ser preparado previamente”
(Idem, ibidem, p.56). Os primeiros ndo sao aprevgjidnas instintivos. Os segundos
seguem uma diretriz principal, segundo a qual taftexo condicionado deve-se a
repeticdo de um determinado comportamento, originpdr sua vez, a partir de um
estimulo. Esses experimentos, juntamente com odé@sla época, revelavam que nem
todo comportamento € resultante de uma herancaiggengmas pode ser moldado e
previsto de acordo com aquilo que é oferecido peibiente.

As ideias de Pavlov exerceram uma grande influénoiggensamento de sua

época sobre os psicologos, que comecaram a utlinacdo de condicionamento para

82 pavlov foi ganhador do prémio Nobel de Medicinal384, resultado do seu trabalho sobre procesgestilios.
Contudo, foram as pesquisas sobre salivacdo e ¢omaento que Ihe deram wtatusmais impactante no pantedo
das ciéncias.
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avaliar questbes da psicologia humana. Entre adlpgios mais influenciados por
Pavlov, estava o estadunidense John Broadus WELB@8B-1958), cuja dissertacdo de
graduacaoHKducacdo Animal: um Estudo Experimental sobre ceBeslvimento Fisico
do Rato Branco, Relacionado ao Crescimento de sgen$a Nervosode 1903) estava
voltada para a analise do comportamento e apredwigan animais, aos quais Watson
se dedicou mesmo apos a graduacdo. Esses estudomrieWatson a se questionar
sobre a validade de se pensar a psicologia sobiégncemportamental, tendo como
base a analogia entre o comportamento animal entatn, entendendo que ambos
estavam sujeitos ndo so a reflexos inatos, magpeemdizado condicionado. Assim,
nasceu o Behaviorismo — do inglébehavior e cuja tradugdo literal é
“comportamentalismo” — que teve sua primeira exgiesexplicita no texto de John
Watson intituladoA Psicologia como a vé um behavioristaanifesto publicado em
1913, opositor da Psicologia tradicional, voltadss astudos da mente (também
conhecida comaentalismd e cujo método consistia na introspec¢éo, na oqguitegao
dos pensamentos dos préprios psicélogos e pacientes

Assim, ele diz:

A Psicologia como o behaviorista a vé é um ramamente objetivo e
experimental das ciéncias naturais. Seu objetidice € a predicdo e o
controle do comportamento. A introspeccdo ndo fatepdos seus
métodos essenciais, nem o valor cientifico dos dadss depende da
facilidade com que se prestam a interpretacdo ermoge de
consciéncia. O behaviorista, em seus esforcos parseguir um
esquema unitario da resposta animal, ndo reconlidta diviséria
entre 0 homem e a forca bruta. O comportamentcodmem, com todo
0 seu refinamento e complexidade, constitui apemaa parte do
esquema total da investigagio behavidtiataTson, 1913, p.1).

Ao behaviorista, portanto, interessava o0 que essipgel de ser observado no
homem: o comportamento. Este era passivel, porvsaa de ser condicionado,
moldado, ajustado e previsto. Watson acreditavesoatrario dos geneticistas de seu
tempo, que vinhamos ao mundo como “tabulas ragasd sermos preenchidos por
contetdo, em conformidade com o que ja havia seendido por John Locke (1632-
1704). Para ele, tudo poderia ser aprendido pefeho e pouca coisa se daria em

funcao de reflexos inatos. Por isso, John Watsaduzia seus experimentos utilizando

8 No original: “Psychology as the behaviorist vieitvis a purely objective experimental branch ofunat science.
Its theoretical goal is the prediction and contbbehavior. Introspection forms no essential phits methods, nor
is the scientific value of its data dependent uf@readiness with which they lend themselves terjmetation in
terms of consciousness. The behaviorist, in hierisffto get a unitary scheme of animal responsmgrézes no
dividing line between man and brute. The behaviaman, with all of its refinement and complexitgrins only a
part of the behaviorist's total scheme of invesitgé. Traducéo sugerida pela autora.
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bebés, pois acreditava que o aprendizado “corrdeveria ser iniciado desde os
primeiros dias de vida.

Simplificando o pensamento pavloviano, John Watdesenvolveu o modelo
behaviorista, segundo o qual a cada estimulo gorele uma resposta{ER) e essa
resposta é manifestada pelo comportamento, naespeaos de consciéncia.

A principio, o manifesto de Watson ndo encontroutamepercussao entre seus
pares, mas a partir da década seguinte, a suac@gddi e a atuacdo de Watson em
diversosmedia suas ideias foram popularizadas (o0 psicologotgrasuma espécie de
consultoria em diversos veiculos, ensinando corocacriancgas).

No que diz respeito & visdo sobre o funcionameagongeios de comunicacéo, a
forma como John Watson entendia o condicionameptacamportamento em sua
psicologia behaviorista foi decisiva diante do eati das Guerras Mundiais e
representou a primeira entrada do Behaviorismaangpo da Comunicacéao.

A questéo-chave, entéo, era: como aglutinar aslapipes em torno dos ideais
da guerra? A resposta unia problemas sociais @lfgicos e é bem expressa por
DeFleur e Ball-Rockeach (1993), quando estes afirrgae as populacdes

N&o eram sociedades d8emeinschaft mas eram deveras mais
sociedades de massa, carecendo desses vincubmesf{c.] tornou-se
essenciamobilizar sentimentos e lealdades, instilar ndad#fios 6dio e
medo contra o inimigo, manter elevado seu moraitdidas privacdes e
captar-lhes boas energias em uma efetiva contéibyara sua nacao.

O meio para alcangar essas metas urgentes fopaganda (p.179).

Dessa forma, propagandas foram cuidadosamente ruidlds, buscando
alcancar uma resposta positiva aos estimulos adese@elos propagandistas — um
Behaviorismo aplicado. N&o tardou, entdo, paraegsas propagandas cuidadosamente
planejadas se tornassem alvo de estudos. Assipninasiras conjecturas que aparecem
como pesquisas em Comunicacao, sobretudo a pariéchda de 1920, apdos o término
da Primeira Grande Guerra, compreendem o modelprajldaganda sob uma otica
behaviorista, pois era justamente isso o que euana aplicacdo pratica do esquema
estimulo-resposta, na qual se mostrava também preensdo da sociedade de massa
oferecida pelas teses socioldgicas desenvolvidase en século XIX e XX.
Compreendia-se a propaganda como elemento de umnawalismo triunfante: os fins
justificavam os meios e o publico dos meios de cooagdo, chamado de massa, era
composto por individuos incultos, incapazes de ulgamento critico. Era o periodo
hipodérmico, assim chamado por acreditar-se qué@ @s meios de comunicagao era
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similar a da agulha hipodérmica. O publico (a maesseebia a mensagem (estimulo) e
a compreendia de maneira similar, sendo levadoiradegacordo com o estimulo
(resposta).

3) A Escola de Chicago

Gerada, como o préprio nome indica, na Universidigl€hicago, em lllinois,
nos Estados Unidos, a Escola de Chicago designai® forte grupo de pesquisas e
cientistas sociais surgidos até entdo naquele pajas diretrizes foram dominantes
entre, pelo menos, 1915 a 1940. A Universidade ldea@o foi fundada em 1892 por
John D. Rockefeller, magnata do petréleo, na ultii®eada do século XIX, a qual viu
florescer de maneira desbravadora as Ciéncias iSoqae garantiram um lugar de
honra na instituicdo, primeiramente, pelas maoSagologia. Nesse campo, Albion
Small foi o pioneiro, responsavel ndo so pela imlgdo do primeiro departamento de
tal disciplina nos Estados Unidos, como tambéem gedegdo, em 1895, da sua primeira
revista de Sociologia, ainda hoje publicadde American Journal of Sociolagy
Cercando-se dos nomes emergentes da pesquisadgaaEolestadunidense, Small
comecou a formar um grupo sdlido, que passou astraniaulas na Universidade de
Chicago e a publicar eiffhe American Journal of Sociolggyando origem a um rol de
pesquisas que giravam em torno da cidade que d4saco

Insignificante em 1840, quando possuia somenteO4hBbitantes, Chicago
entrou nos anos 1900 com mais de 1 milhdo e meimab#antes. Como descrito por
Bulmer (1986, p.13), “Em 1890, Chicago era uma dedaelativamente nova,
borbulhante, turbulenta, uma metropole industrisd gabia o que era ser grande, mas
teve tempo para absorver o conhecimento. Era udageide paradoxd¥’ A Chicago
do inicio do século XX, portanto, era um verdadealueirdo social, prato cheio para as
ciéncias que se preocupavam com a sociedade irdlustr

Entre os nomes acolhidos pela cidade, e que exqwass o paradoxo de
Chicago, estava William I. Thomas, que, junto a lBrosamecou a produzir uma série
de pesquisas que privilegiavam estudos voltados @aompreensao das classes mais
baixas e as comunidades de imigrantes que muitEs vepresentavam o lado “escuro”
da vida na cidade. A Thomas e a Small, em segu&la,se somar o0 nome de Florian

Znanieck, que publicou, alguns anos mais tarde, eomn-autoria de Thomas, a

% No original: “In 1890 Chicago was a relatively neity, a boiling, turbulent, industrial metropolisat knew what
it meant to be great, but had time to absorb theMedge. It was a city of paradoxes”. Tradugdo sdgepela
autora.
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primeira grande obra da geracdo de pesquisadoresalgqse formava, um estudo
empirico de félegoThe Polish Peasant in Europe and Ameri@Camponés Polonés
na Europa e na Amérigacomposta de cinco volumes, escritos entre 191828.The
polish peasant in Europe and Amerignia um numero impressionante de entrevistas
com imigrantes poloneses, buscando compreender uge fgyma a vida nessas
comunidades se organizava. Muitos estudos seguramsma direcadihe Gang(A
gangue), de Frederic Trashers, publicado em 192he&hetto (O Gueto), de Louis
Wirth, publicado em 1928, sdo bons exemplos.

Todavia, € o nome de Robert Ezra Park que marfiajtde@mente, a Escola de
Chicago sociolégica, cujas ideias ja aparecem emadigo do autor anterior @he
Polish Peasant in Europe and Americetitulado “A Cidade: Sugestbes para a
Investigacdo do Comportamento Humano no Meio Antbid&irbano”, publicado em
1916 noAmerican Journal of SociologWNele, Park sugere a aplicacdo na cidade dos
mesmos métodos de observacao utilizados por ambdggeina observacdo das culturas
indigenas: observacdo direta, a pesquisa de can@oalise estatistica, os estudos de

caso, entre outros. A cidade surge ai como “laidoi@ social’, com seus signos de
desorganizacdo, de marginalidade, de aculturacoassimilacdo” (MTTELLART,
2002, p. 30).

No titulo do artigo de Park, uma palavra se repelga-chave na compreensao
de uma das mais fortes bases para a corrente Ggicelda Escola de Chicago:
“comportamento”, ligado, por seu turno, a psicaolgehaviorista. O Behaviorismo vai
ser uma influéncia na corrente socioldgica da Escda Chicago e, posteriormente,
como sabemos, marcara a fase inicial da pesquissoeranicacao (por conseguinte, a
obra de Lasswell).

A Escola de Chicago também vai sofrer uma fortki@micia do interacionismo
simbdlico desenvolvido por George Herbert Mead, gper muitos anos foi d
psicélogo social para os sociélogds'(BULMER, 1986, p.30), derivado do Pragmatismo
deweyniano. De acordo com Mead, os individuosps@dutos sociais e partilham, por
meio do interacionismo simbo¢lit®h os significados das coisas, sendo estes, portanto
também sociais — 0 que levou a teoria de Mead ecsdrecida como Psicologia Social.
Igualmente, a Escola de Chicago vai ser a respehspela importacdo do
Funcionalismo, advinda da Sociologia (sob influéndurkheimiana), aos Estados

85 No original: “for many years became ‘#be social psychologist for sociologists”. Tradugio sugerida pela autora.
86 E Herbert Blumer quem nomeia, anos mais tarde, a teoria de Mead como interacionismo simbdlico.
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Unidos. O Funcionalismo afirma que todas as irnigbes sociais exerciam funcoes
(conceito-chave do Funcionalismo, donde seu nome)gntribuem para a manutencao
do sistema no seio do qual ela esta inserida, dstam interacdo com outras. Essa
nocdo permitia “conceptualizar a interdependéncis fdndmenos sociais e explicar
efeitos de retroac¢éo dentro de um sistemaugioN, 1990, p.100).

A ideia de funcdo foi valorizada pelo trabalho dendst Burgess, que ao
elaborar um diagrama da cidade de Chicago no qséihglia as concentragdes
humanas por zonas bem delimitadas, o influenciaembido de pensar uma “ecologia
humana”, aproximando sociologia e biologia, enteddea cidade como um organismo
vivo, no qual as diversas partes estavam em coggeer® Funcionalismo vai ter um
impacto maior nos estudos de comunicacdo duraapd® a Segunda Guerra Mundial,
quando a pesquisa empirica estadunidense privileggita abordagem.

No universo da Escola de Chicago, € o trabalhoateeR Ezra Park que assume
mais peso quando se trata de pensarmos as infhsétessa corrente sobre as pesquisas
em Comunicacdo. Tendo trabalhado como jornalista 1do anos, Park nutria um
interesse genuino nos fenébmenos de comunicacdo adsamEm 1903, quando
conquistou o titulo de Doutor pela UniversidadeHéddelberg, na Alemanha, Park ja
estava atento aos novos processos de comunicaedeeqolocavam na sociedade de
massa, como demonstra sua tese “Multiddes e Pabliecona Investigagcéo
Metodoldgica e Sociolégica”. No intuito de pensars@ciedade contemporanea, a
cidade, os grupos sociais, nada mais natural que Bdrente da Escola de Chicago,
deslocasse suas atengdes ao fendmeno emergemi@uid@icacdo de massa, que passou
a ser entendido como um importante sistema a compagio ambiente urbano. Dessa
maneira, 0o tema perpassa diversos trabalhos seune, qwor exemplo, o livrorhe
Immigrant Press and Its ContrO\ Imprensa dos Imigrantes e seu Contydl@22) e os
famosos artigos “A Histdria Natural do Jornal” (592 “A Noticia como Forma de
Conhecimento” (1940).

S&o essas tradicfes apresentadas acima que, soanadd® negativa sobre a
atuacdo dos meios, vao permear, de uma forma ooutla, os primeiros anos da
pesquisa cientifica em Comunicacdo nos EstadosognMas, antes disso, had que se
pensar aquilo que se costuma chamar de teoriadnpich.
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3.3. Hipodérmica: a primeira teoria?

Talvez, na historia das pesquisas estadunidendm®e $0 comunicacdo, nao
exista um periodo mais obscuro e submerso em exps\ue aquele que compreende o
gue chamamos de teoria hipodérmica, teoria da Ivélgica ou, de modo menos
metaforico, teoria dos efeitos ilimitados. Tachddaingénua e simplista, entretanto, a
teoria hipodérmica desenvolve um papel importaat@istoriografia do campo quando
nos remetemos Mass Communication Resear(@f. BERELSON 1986; [EFLEUR &
BALL-ROCKEACH, 1993; KaTZ & LAZARSFELD, 2005; WOLF, 2002, por exemplo). Al,
aparece muitas vezes como 0 marco zero, 0 prirpaseo rumo a uma aproximacao
entre o impacto dos meios de comunicacdo na saseda massa e o conhecimento
cientifico — periodo que se estende desde a tardécada até meados da década de
1940 do século XX.

Normalmente voltadas para o estudo da propagandteregdo dessas pesquisas
era identificar de que forma os propagandistagipadi manipulavam a massa atraves
de suas mensagens, levando, assim, essa mesmaaragisaA propaganda, tomada
como uma arma politica, incentivava os pesquisadarecentralizar suas forgas,
especialmente na propaganda de fundo politicomassimo Lasswell. Todas essas

obras tinham como pontos de partida, que acabamnifica-las, os seguintes motes:

a) A percepcao do fendbmeno da comunicagdo a padatinogédo de
sociedade de massa;

b) A maior parte desses estudos privilegiava a ulsd@e quantitativa da
pesquisa, sob um viés empiricista;

c) A influéncia da psicologia behaviorista, comovi@os, no intuito de
perceber que efeito — decorrente de um estimulos—meios de

comunicacao tinham na sociedade.

Esse periodo costuma ser situado entre o fim daeile Grande Guerra e 0s
anos que antecedem a década de 1940. E a padir égsca, também, que o governo
estadunidense e uma série de instituicbes privéalasundo Payne e a Fundacédo
Rockfeller, entre outras) comecam a investir mawe#e nas pesquisas sobre

comunicacao, entendendo-a como peca estratégica.
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E emblematica dessa fase o texto do cientistaigi@harles Merriam (1874-
1953), orientador de Lasswell, intituladenerican Publicity in Italyde 1919. O texto é
muito mais uma grande reportagem do que um tralzaimbifico e coloca a propaganda
como uma arma poderosa de persuasdo, como ficandaseguinte trecho:

A Grande Guerra criou muitas armas — o submarireeroplano, a
arma de longo alcance, o tanque, 0 gas mortal; anamis curiosa e
mortal das armas foi a propaganda, o trabalho lgsjiom na guer’®
(MERRIAM, 1919, p.541).

Quanto a ela, consequentemente, ndo haveria defesa, esta atuaria
“hipodermicamente”. “Hipodérmico” € um termo médigoe designa o subcutaneo. O
motivo da utilizacdo desse termo, nos € ha muitgpte conhecido. Como explicam
Comstock e Scharrer, a expresséao foi utilizadaentido de entender a acdo dos meios
de comunicacdo como “[...] anadloga a injecdo de substancia quimica com
propriedades conhecidas na corrente sanguinea dedinfduo™® (2005, p. 55) e foi
empregado como metafora a acdo super poderosaeqaereslitava ser caracteristica
desses meios. Erroneamente creditado a Lasswplimeira utilizacdo do vocabulo
aparece na obr¥oting (1944) de Bernard Berelson, Paul Lazarsfeld e William N.
McPhee, quando estes afirmam que “[...] os delfes sobre o papel dasedia
comumente implicam em que estes oferecem uma ndia&imples, direta — como um
estimulo hipodérmico num sujeito ineft&” (1986, p. 234). Esse “estimulo
hipodérmico” seria, por conseguinte, o primeiro elocelaborado sobre o processo de
comunicacdo de massa. A teoria hipodérmica, aorammtde seus antecedentes
europeus, ndo tinha como foco a imprensa, maspaganda, sob o viés

[...] de uma teoria da acc¢éo elaborada pela pgj@oloehaviorista. O
seu objectivo é o estudo do comportamento humamoasométodos
de experimentagéo e observacdo das ciéncias rsatulanlogicas. O
sistema de accdo que distingue o comportamento Humeve ser
decomposto, pela ciéncia psicologica, em unidadespoeensiveis,
diferenciaveis e observaveis. Na relacdo complexaaxiste entre o
organismo e o ambiente, o elemento crucial é reptado pelo
estimulo; esse estimulo inclui os objectos e adicfas exteriores ao
sujeito, que produzem uma resposta. ‘Estimulossposta parecem
ser as unidades naturais em cujos termos pode esgritd o

comportamento’ (Lund, 1933, 28). A unidade estifrakposta

87 No original: “TheGreatWar developed many weapons — the submarine, toglage, the long rage gun, the tank,
the deadly gas; but one of the most novel and glesds the propaganda, the psychological workinghenwar”.
Tradugao sugerida pela autora.

% No original: ““[...] analogous to the injection ofcnemical substance with known properties into tloedstream
of an individual”. Tradugao sugerida pela autora.
% No original: “[...] typical debates about the roletbe media too often imply a simple, direct ,irdluwcé — like a

hypodermic stimulus of an inert subject”. Traduséigerida pela autora.
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exprime, por isso, 0s elementos de qualquer foreneothportamento
(WoLF, 2002, p.).

E possivel, segundo essa perspectiva, percebemrmasdinhamento em relagéo
ao pensamento hipodérmico nos trabalhos

[...] que chamavam a atencdo para os factoresae$ée psicologicos
utilizados pelos propagandistas. Alguns titulBsiblic Opinion de

Lippmann, The Rape of the Masseke Chakhotin,Psychology of
Propagandade Doobs,Psychology of Social Movemerits Cantril,

Propaganda Techniques in World Wde Lasswell,Propaganda in
the Next Wade Rogerson (&TH apud WOLF, 2002, p. 23).

Segundo Bineham (1988), a teoria hipodérmica suagpartir de quatro ideias
principais: a primeira diz respeito ao fato de gaea os primeiros pesquisadores, a
producdo massiva de comunicacfes criou uma “audiéecmassa”, um conglomerado
de milhdes de individuos a receber a mesma mensagemsegundo lugar, essa
audiéncia s6 poderia estar localizada nos espabasas, num estado de alienacdo e
passividade, suscetivel a manipulacéo. A terceiesiera decorrente da segunda: as
massas eram presas faceis dos meios de comuniéagabm, “[...] a ideia de que as
pessoa tinham sofrido uma ‘lavagem cerebral’ pelassagens dos media durante a
Primeira Guerra Mundial serviu para validar as piias trés ‘doutrinas® (BINEHAM,
1988, p. 232).

Resumimos, assim, a narrativa sobre a teoria Bipuda mais regularmente
estabelecida pela bibliografia da area de comua@aEssa historiografia tradicional,
entrementes, ndo acabou com a duvida sobre a reistéu ndo de uma teoria
hipodérmica e de seu impacto na formacdo do cangoumicacional, quando
buscamos evidéncias tedricas que legitimem todsesesstudos como verdadeiramente
pertencentes a uma teoria homogénea. Afinal, @stiglos podemos identificar durante
o periodo hipodérmico? O modelo hipodérmico foalmeente, elaborado por esses
estudos a fim de dar conta do fendmeno da comiiocde massa?

E na pouca consisténcia das possiveis respos&sas gerguntas que repousam
as criticas que se contrapdem a ideia de uma teipodérmica, presentes nos trabalhos
de Ellen Wartella e Byron Reeves (1985) e Steveaff€a e John Hochheimer (1985),
a despeito da histéria contada nos paragrafosiamgr Bineham resume da seguinte

maneira a posi¢cdo dos autores, assinalando que efes, “[...] 0 modelo hipodérmico

% No original: “[...] the Idea that people has bebrainwashed’ by mass mediated messages during
World War | served to validate the first three tsfeTraducéo sugerida pela autora.
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nunca existiu, mas a no¢ado de meios todo-podefosasiada por Katz e Lazarsfeld
para justificar o seu trabalho e chamar atenc&oas descobertas” (1988, p. 233).

O processo de definicdo da teoria hipodérmica c@mprimeira teoria da
comunicacao na tradicdo ddass Communication Researplassa, a propésito, pelo
fato mesmo de definir o que é uma teoria. Ora, seeasquisadores hipodérmicos
recebem esse nome numa avaliacdo posterior a adagio, ndo nos parece que exista
um modelo hipodérmico explicito em suas formulagdse a comunica¢do de massa.
Como pode existir teoria sem intencionalidade, j& @sta € produto de esforcos
metodoldgicos no ambito do saber cientifico? Pameseque ha, sim, uma aproximacao
com a ciéncia nesses estuipmas néo no sentido de constituir um arcabougqicte6
gue possibilite o desenvolvimento de um campo ad@cimento novo, direcionado a
comunicacao como objeto — e que eles comportamidereque entende o processo de
comunicacado de massa como poderoso e cujos efditnsentidos diretamente pelos
individuos da massa.

Pode-se ainda perceber que o que se encontra sxpresque seria a teoria
Hipodérmica representa ainda uma continuidade ceus sntecedentes, ndo uma
ruptura.

Destarte, ndo se trata exatamente de uma teoriadeenm modelo, masma
suposicao que parte do senso comum (0s meios denamagao tém uma poderosa agao
sobre a massa). A teoria hipodérmica poderia, mdade, ser entendida mais como
“uma atitude mental” (BMES, 2005, p. 29) que perpassaria os trabalhos dmditle
diversos autores (é sempre importante lembrar gaeafirmarmos que o periodo
hipodérmico se constitui como o marco zero do cam@oComunicacdo, estamos
falando de autores provenientes de outras areasndp possuem o compromisso de
elaborar uma teoria da Comunicacdo, mas utilizamnaunicacdo como elemento para
resolver os problemas de suas proprias areas genori A teoria hipodérmica, deste
modo, se configura muito mais como um periodo quecanjunto de conhecimentos
suficientemente gerais para que possam ser ap$icado situacdes analogas, num
contexto cientifico — como comumente definimos utearia. Mas € durante esse
periodo, contudo, que Harold Lasswell desenvolvas sprimeiras pesquisas em

Comunicagéo.

1 Que, algumas vezes, ndo sdo apenas uma “aproxitrig&@iéncia, mas sdo, eles mesmos, cientificos,
como a obra de Lasswellécnica de Propaganda na Guerra Mundide 1927.
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4. PANORAMA BIOGRAFICO E INTELECTUAL

O socidlogo polonés Zygmunt Bauman escreveu ceita fjlue “[...] Histérias
sdo como holofotes e refletores — iluminam part@aoo enquanto deixam o resto na
escuridao” (2005, p.26). Esta observacdo nos pgradeularmente justa quando se
trata da vida de autores que se destacam por snaghuicdes tedricas: os bastidores
sdo comumente ignorados. Parece-nos pouco plawsbeetiar e discutir a obra de
Lasswell sem conhecermos sua trajetoria pessodar@ente se poderia colocar em
davida a necessidade deste empreendimento, sobrefudndo visamos focar a
compreensao histoérica e epistemoldgica de um calemstudo, mas adotamos o ponto
de vista de que a trajetéria de vida e o conteididtico que cercam o trabalho de um
cientista ajudam a complementar o trabalho do empislogo, oferecendo um material
rico e fértil sobre as relacdes que se estabelecerdre um cientista e seu campo de
estudo.

Narrar a vida de cientistas ndo & um recurso recédlo menos desde a era
vitoriana, na Inglaterra, ja podiam ser encontradaisalhos biograficos no estilo “vida
e cartas®> Contudo, a biografia nem sempre grassou de gi@stias ciéncias,
ocupando mesmo muitas vezes uma posicao de “dl¢hdara 1989). Como afirmou
Joshua Lederberg ao fazer um retrospecto da stuBgénero,

Os relatos sobre a vida dos cientistas tém sidoagpema acanhada
moda nas Ultimas décadas, tanto no ambito prafissiquanto na
cultura popular. Assim, "aquilo que alguém faz" ado para
justificar suas descobertas e constituiu a litesatientifica principal,
enquanto "aquilo que alguém é" é omitido como untermal
contaminador do julgamento cientifico objetivo. biéncia, a vida
pessoal tem sido considerada muito menos releyamtea busca da
verdade do que em campos mais auto-expressivas,ctano a
literatura e as artes. E por esse motivo que acfiadda escrita
cientifica desencorajou o0 uso de pronomes pesseaisutras

manifestacdes deelf(1990, p.31%.

Com certeza, € uma idéia bastante simplista quarasomes pessoais sejam

“eliminados” somente por desconsiderar a biograias a afirmacdo nos leva a pensar

92 Life and letters.Estilo literario em que a biografia se baseia nalise das correspondéncias dos biografados
(LEDERBERG 1990).

9 No original: “Accounts of the lives of scientigiave enjoyed only a limited vogue in recent decaldeth within

the profession and in popular culture. Thus “whreg does,” adduced to justify one’s findings, cosgsithe primary
scientific literature, while “who one is” is omitteas a potential contaminant of objective scianfifidgment. In
science the personal life has been considerecesar felevant to the search for truth than in meteexpressive
fields such as literature and arts. Hence traditioscientific writing has discouraged use of peagronouns and
other manifestations of self”.
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até que ponto podemos suprimir por completo a dielaum cientista de um estudo
voltado para uma obra em particular. Lederbergegscr a assertiva acima em 1990,
quando a biografia nas ciéncias comecava a desftatama atencdo maior, resultado
especialmente do amplo projeto Bacionario de Biografias Cientificagniciado em
1960 nos Estados Unidos, pelmerican Council of Learned Societies que veio a
publico em 1970. ODicionario foi elaborado a partir do pressuposto de que o
conhecimento da histéria das ciéncias também gelddconhecimento da vida de seus
autores.

Falar em biografia, contudo, néo significa quejasies de posse de um género
bem delimitado, com regras basicas bastante clae®, mesmo com finalidades
convergentes. E grande a variedade de tipos dedfimg “[...] aquela que talvez seja a
forma mais apropriada para um critico literariounn historiador diplomatico pode néo
ser a mais adequada para um historiador da ciégi¢ialkins, 1979, p.13"

Qual seria o teor, entdo, de uma biografia que @ona um trabalho interessado
em epistemologia? De que modo a abordagem da vadand determinado cientista
pode esclarecer aspectos da producdo cientificaurdedeterminado campo? E
particularmente para nés, de que maneira conhesm@idHLasswell pela perspectiva de
sua biografia nos ajuda a compreender sua obrade# comunicacdo?

Em primeiro lugar, € necessario examinar o tipotedg¢o que trabalharemos
aqui, a chamadaiografia cientifica ou intelectudP. Para defini-la, iremos destacar um
ponto de divergéncia entrebeografia literaria, de maneira mais geral, direcionada ao
que Lederberg chamou de vida pessoalb®grafia intelectualque se debruca sobre a
vida de um cientista com o intuito de fornecer c@es entre sua producdo e sua
historia. Enquanto a primeira concentra sua nagatiais fortemente nos meandros da
personalidade do biografado e sua vida “pessoaéganda “[...] tenta ver através da
personalidade para obter uma melhor compreenséoenitos e ideias contemporaneas”
ao autor (Idem, ibidem, p. %) Adotar este segundo posicionamento ndo significa
negligenciar por completo as pequenas cronicas eglotais que fazem parte da
intimidade dos individuos que escolheram a ciénoimo vocacdo. Mas, voltando-se

para o passado de um campo de conhecimento — @aelar de vista a trajetéria

% No original: “[...] what may be the proper fornt fa literary critic or a diplomatic historian magtrbe proper at all

for the historian of science”.

% Os dois termos sdo igualmente validos. Conthitografia cientificaé mais comumente empregado em paises
anglo-saxdes, enquartitografia intelectuak mais utilizado por paises de linguas latinas.

96 No original: “[...] tries to see through the gamality to obtain a better understanding of copiamary events and
ideas”.
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singular do biografado —, a biografia cientificagasquadrinhar os tracos da influéncia
do coletivo, bem como, de outra parte, a influémmabiografado na formatagéo das
ideias que constituiram sua época.

Deste modo, interessa ao estudo epistemolégicmergé&le biografia que traca
0 contexto no qual uma obra se forma e se desexveoblacionando-a com as
especificidades e demandas do campo. Em que mopyaot exemplo, Lasswell se
aproximou da comunicagdo como problema de pesquia®? o papel de outros
pesquisadores no desenvolvimento de seus estutios gmpaganda? De que forma
seus estudos ajudaram a constituir a Comunicagéo aon campo de pesquisa? O que
esta presente em sua obra que o torna importardeepte campo? Quando Lasswell
comeca o seu distanciamento da Comunicagédo? Sé&g@anpas como estas as quais se
espera que o aporte biografico possa trazer alguenau renovar as compreensodes que
temos atualmente.

E necessario dizer que encontramos, aqui, as medifiagdades enfrentadas
guando se trata de outros tipos de historiografipassado do individuo pertence a um
lugar ao qual ndo podemos mais ir, um lugar quemoenas fotografias e documentos,
se apresenta bastante acidentado. Como sabertod® fgue aconteceu? E impossivel
dar conta da totalidade da vida de um individutabedecer uma narrativa sem fissuras,
semlags, assim como € inviavel estabelecer todas as cesexdtre a existéncia de um
individuo e seu vinculo com a ciéncia.

Uma biografia que fosse escrita com a intenca@ae€er a histéria total de um
determinado individuo e que se propusesse a ligkrstos pontos entre sua atividade
enquanto cientista e o contexto social e cultuealsda época, certamente seria uma
fantasia retérica, como bem notou o socidlogo iBourdieu, enA llusdo Biografica
(2005, p.185). Toda biografia é, portanto, incortgfEr natureza.

N&o obstante as criticas, a biografia intelectadbg necessaria e se tornou um
verdadeiro consenso neste tipo de trabalhougRIER, 2003). Por qué? Joshua
Lederberg (1990) lista cinco motivos pelos qudisografia cientifica se justifica:

1) Conteudo substantivo da ciéncia:a biografia ajuda a divulgar o
trabalho cientifico, torna a figura de determinadtor mais conhecida e

fornece “umbackgroundpara assimilar melhor sua pesquisa original”
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2)

3)

4)

(LEDERBERG 1990, p. 33). Todavia, segundo Lederberg, ndo se pode
confiar na premissa de que, a0 conhecermos O aet@mos acesso
aquilo que representa o campo cientifico ao qual mrtence, a
“substancia” desse campo. Pelo contrario, esse éamio bastante
problematico, que ndo se pode aceitar sem crititagrdade que um
cientista representa muito do coletivo, mas difieihte pode caracterizar
um campo inteiro. O que se vislumbra sé&o fragmemas uma soma
que leva a compreensao do que seria um campoficeritdmo um todo.
Processo de descoberta e verificacdaelacionado diretamente a
filosofia da ciéncia, esta arrolado ao fato de @oetomarmos contato
com a vivéncia dos cientistas, aprendemos tamb@&un sbbre seu
processo de descoberta e verificacdo, resultastagfzes subjetivas do
cientista, que se combinam aos métodos objetivosdieciéncia.

A ciéncia como instituicdo social: Nesta perspectiva propria a
sociologia da ciéncia, a biografia nos mostra

[...] como a comunidade cientifica € formada por resnde

funcionamento e instituicbes, bem como por redeterinas e de
intergeracionais [...] A biografia retrata diretartee as relagbes
pessoais entre 0s cientistas, as suas dividagoea$p suas etiquetas
e, as vezes, seus ciumes e transgressodes (Iddemikp. 349)8.

Ou seja, a biografia nos fornece dados importasese as condigbes
sociais da producéo cientifica e nos mostra o @siatividades extra-
cientificas influenciam as decisdes de um autor.

Psicologia do cientista:para Lederberg (1990, p. 35), neste ponto, a
biografia cientifica prové subsidios acerca dasvagbes que levam os
individuos a optar pela ciéncia como profissdomatios fatores que
influenciaram suas escolhas académicas mais gdarésu Essa € uma
guestado deveras delicada, e ja havia sido critipadd homas Hankins,
em seu classico artiga Defence of Biographyhe use of biography in
the history of scienc€l979). O enfoque psicoldgico oferece o risco de

resvalar em “psicologismo” barato, vendo aqui eealds de um pai

%" No original: “[..

%8 No original: “[..

.] how the scientific community ghaped by its operating norms and institutionsyelkas by its
fraternal and intergenerational networks [...]Biograplepicts directly the persona! relationships amscigntists,

their mutual debts, their etiquettes, sometimes tbalousies and transgressions”

.] how the scientific community ghaped by its operating norms and institutionsyelkas by its
fraternal and intergenerational networks [...] Baggty depicts directly the personal relationshipsragrscientists,

their mutual debts, their etiquettes, sometimes jbalousies and transgressions”.
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rigoroso na infancia, por exemplo. E necessaridetae deve-se evitar
ser psicélogo do cientista biografado. Primeira, p&o ser o intuito da
biografia intelectual desvendar a psique do awtrdado. Segundo, por
a analise psicoldgica requerer uma formacédo baswsyecifica: a de
psicologo.

5) Histéria da ciéncia: a biografia intelectual procura integrar o cientist
ao seu campo, e vice-versa. E, mesmo de modo miglerfé
essencialmente histéria. Como afirma Lederbergnloen cientista
contemporaneo tem trabalhado no vacuo; a apresentaa solucdo de
problemas s&o parte de uma histéria das ideiag0(1® 36}°. Sob essa
perspectiva, a biografia € uma das maneiras deazs histéria das
ciéncias, uma histéria que se apoia na constarciand nome proprio
(BOURDIEU, 2005). Assim, a biografia € um elemento posspazh a
compreensao da histéria de um campo, e ressitupd[lugar dos seres
humanos, com todas as suas peculiaridades marsadhe excéntricas,
no desenvolvimento da grande empresa humana queci&naia”
(RICHARDS, 2006, p. 305f°.

Em nosso caso, trata-se de dimensionar historide@meiarold Lasswell,
concentrando maior peso exatamente no ultimo iistiado por Lederberg, focando em
sua relacdo com o campo da comunicacdo. A biogmredia esse intuito, ndo aparece
como objetivo final, mas como uma paragem que devetravessada para se chegar
até ele. Ela funciona como um mapa, que nos mogigcurso vivido pelo cientista na
relacdo com determinado saber. Dificilmente consignos manter todos os dados
biograficos do cientista politico num capitulo esize, separado do resto. Até porque
ndo é exequivel apartar inteiramente a obra dewedissobre comunicacdo de seu
contexto. O que faremos aqui € um corte que seiwmeeatigacao central desta tese, nos
dando a conhecer o autor da obra a ser analisadaig30, comecaremos pelo comeco:

a infancia e a adolescéncia de Harold Lasswell.

% No original: “No contemporary scientist has workiada vacuum; the presentation and solution of lemob are
part of a history of ideas”.

100 N original: “[...] the place of human beings, hwill their wonderful quirks and cranckniness,tia tevelopment
of the great human enterprise that is science”.
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4.1. Os primeiros anos: de 1902 a 1918

Este é o periodo menos documentado da vida de dHaesswell. H& quatro
principais textos biograficos sobre o cientistaitpmd (The mystifying intellectual
history of Harold D. Lasswellde Bruce Lannes Smith, publicado em 19@88rold
Lasswell: a Memoirde 1969, de autoria de Leo Rosten; a biograftzitaspor seu
discipulo Gabriel AlImondHarold D. Lasswell em 1985;Harold Dwight Lasswell: a
Biographical Profile escrito por Rodney Muth em 1989) — e todos ef&s lmstante
breves sobre sua infancia e adolescéncia, limitaedao ambiente da escola e da
familia. O pouco que se sabe corrobora a imageamdiatelectual precoce.

Filho de Linden Lasswell (1868-1943), pastor d&j@presbiteriana local, e de
Anna Prather Lasswell (1868-1943), professordida schoal Lasswell teve nos pais
seus primeiros modelos para uma vida devotadatadces

Linden e Anna lhe ofereceram uma formagéo que ajaa o desenvolvimento
intelectual, ainda que numa regido pouco deserdalvcomo o0 centro-oeste dos

Estados Unidos.

E certo que o pastor e a professora estio pertarde ou "nivel da
elite" da piramide socioecondmica de uma cidadeuqe@ como
Donnellson. Além disso, os pais de Lasswell eraspéeialistas em
simbolos”, como ele mesmo viria a colocar: ambasgram a vida
pensando, falando e dando conselhos. Ambos tinhanmgnande
respeito pela educagédo e viam nela o meio de sgaclkeindices
sociais e éticos impositivos e legitimos. Eles wheilustracdo e
receberam respeift (SVITH, 1969, p.42).

Tendo vivido sozinho com os pais, Lasswell recedtencéo redobrada e, logo
que ficou um pouco mais velho, comecou a particip@nsamente das atividades de
Linden e Anna e a conviver mais com adultos do @pra criancas, o que despertou
nele curiosidade por assuntos variados, ndo exatarrgantis, como a politica.

A familia Lasswell ndo raramente passava 0 verdoSatem, também em
lllinois, acompanhando o Chautauqua, movimento lawpo final do século XIX e
inicio do século XX. A palavra iroque8apossui varios significados, mas esta mais
associada a ideia de “ensinar a pescar os peirgpigssa na traducdo para o inglés

N0 original: “Admittedly, the minister and the schoolteacher mear the summit or ‘elite level' of the
socioeconomic pyramid of a small town like DonratisMoreover, Lasswell’'s parents were ‘symbol splésts,” as
he was later to put it: both made their livingsthinking, talking, and giving advice. Both had athigegard for
education and saw in it the means of arriving afiadcand ethical prescriptions that were both artative and
legitimate. They gave enlightenment and receivegdeet”.

102 0s iroqueses eram uma grande nacéo indigena bitavaaa parte mais ao norte de Nova York, estadqual
surgiu o primeiro Chautauqua, em 1874.
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“where the fish are taken out” — “de onde se ti@snpeixes”). O Chautauqua estava
voltado para a educacdo de adultos das areas mueidre a série de apresentacoes
culturais, os discursos politicos tinham destaque.

Foi assim que Lasswell assistiu ainda muito novpohticos proeminentes,
como William Jennings Bryan (candidato trés vez@sedidéncia dos Estados Unidos
pelo Partido Democrata e secretario de Estado mergo de Woodrow Wilson, entre
1913 e 1916), e Robert La Follette (governador stad® de Wisconsin, entre 1901 e
1906, e senador republicano, de 1906 a 1925).

Portanto, apesar de ter nascido num lugarejo obscuasswell acabou
crescendo em um ambiente intelectualmente ricaofstantes transferéncias de cidade
pelas quais foi obrigado a passar, em funcdo dmoofiaterno, também fizeram com
que Lasswell tivesse contato com diferentes reddislaDe acordo com o proprio
(1951)%, antes de completar 16 anos, ele ja havia moradcciaco cidades/vilas
diferentes: Donnellson, Enfield, Good Hope, TolesldVlount Zion. Nesta Ultima,
Lasswell passou boa parte da adolescéncia.

Mount Zion fica préxima a Decatur, cidade na quasdwell cursou ®ecatur
High Schoal Foi nessa escola que ele comecou a se destamadee conseguiu 0
reconhecimento que lhe daria, alguns poucos ang@®igjeuma bolsa para a
Universidade de Chicaf§ em 1918 — mesmo ano em que terminou seus estados
Decatur, logo apds ter passado um periodo vendendo livrggoda em porta, em Bay
City, Michigan'®. NaDecatur, Lasswell editou o jornal escolar e fovaledictoriande
sua turma — titulo que identifica ndo s6 o oradocerimonia de formatura, mas o aluno
mais destacado da escola.

Nos anos denigh schogl Lasswell conheceu a obra de Sigmund Freud,
influenciado por um tio médico, que havia lido araolllo austriaco, e presenteou
Lasswell com uma copia das conferéncias ministradagreud na Universidade Clark,
em 1909; os livros de Karl Marx e Havellock Ellisgicados por Lucy H. Nelsdfi, sua

professora de inglés; o trabalho de uma série ciélegos europeus, pelas maos de seu

193 Em memorial gffidavit) exigido como documento para que tomasse posse poofessor de Ciéncia Politica na
Universidade de Yale. O documento é uma pequemdiagtafia, com 23 paginas. 23 de outubro de 1951.

194 | asswell conseguiu a bolsa para a Universidadehiieago apds vencer uma competicao sobre historizzma e
inglés (ALMOND, 1987).

105 | asswell fez sua primeira viagem a Europa com mhelio obtido com a venda destes livros e com um
empréstimo pessoal de um benfeitor, Morton D. Halhgressista republicano.

108 ucy foi a responsavel por apresentar Lasswebta Dewey, que se tornou uma das grandes refesédoia
cientista politico. A admiragéo de Lasswell poryéaeforcada em uma série de cartas a seus [raigrie Anna.
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professor de Civismo, William Corney Casey, quesntarde se tornaria professor da
Universidade de Columbfa.

Esse cabedal de autores (muitos deles contemparédedmasswell) fomentaram
na jovem mente do menino interiorano um interessscente pelas Ciéncias Sociais,
“recém-chegadas” a seu pais. Ao entrar para a thidagle de Chicago no outono de
1918, aos 16 anos, 0 contato precoce com as taadémaropéias que vinham sendo

debatidas naquela instituicdo possibilitou a elea uapida identificacdo e aprovacgéo
entre seus pares académicos.

107 | asswell agradece especialmente a Casey, no mrefd®orld Politics and Personal Insecurif¢934).
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Figura 3. Rua de Donnellson na primeira metade do século XX.
Fonte: MontgomerCounty lllinois Historical Photo Archive.

Figura 4. Residéncia Lasswell em EnfieFonte:
Sterling Memorial Library, Universidade de Y:
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Figura 5. Igreja Presbiteriana de Donnellson, onde Linderswat era pastor. O prédio € o mesmo ainda hoj®.
da primeira metade do século XFonte: Montgomery County lllinois Historical Photachive

igur 6. Harold Lasswell e os paiFonte:Harold Lasswell's Papersrale Manust and Archives, Sterli
Memorial Library, Universidade de Yale.
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COPY
Manuscripts and Archives, Yale University Library

Figura 8. Fotografia de formatura rizecatur High Schoglem 1918, ano em que ingressou na Universidade de
Chicago. Lasswell tinha 16 anos. Foriarold Lasswell’'s Papersyale Manuscripts and Archives, Sterling
Memorial Library, Universidade de Yale.




4.2. Os anos “mistificadores”: de 1918 a 1946

Um dos retratos mais contundentes sobre o acadé@ndquersonalidade em que
Harold Lasswell se tornaria, a partir de sua eatnaa Universidade de Chicago, foi
escrito por Bruce Lannes Smith. EFhe Mystifying Intellectual History of Harold D.

Lasswel] Smith afirma:

Em Harold D. Lasswell, temos um homem muito misdifior: unbon
vivant animado, com uma consciéncia social puritana; ansisista
surpreendentemente modesto, um prolifico escrdbresas "elites",
publicamente comprometido com a partilha generddizde valores
atualmente mal distribuidos, como renda, saudeeitese educacao;
um gigante intelectual brilhante, que tolera suamm o cientista
social tipico; um pensador extremamente lUcido, apigezes divaga
(ainda que de forma intermitente) numa convulsélomigas palavras;
um excelente construtor de teorias puras e de ddsvaguadros
tedricos, que defende alternar "horas de alta aj@sir e dias de
contato paciente com o detalhe humilde" — e qudatie segue seu
préprio conselho. Um incansavel quantificador qaenktém Ié
incansavelmente historia e filosofia inquantificdyeim homem que
combina amizades bastante calorosas a um compaoitamauitas
vezes descrito como "gelado". Temos, na verdade, espécie de
Leonardo da Vinci das ciéncias do comportamentutor de mais de
quarenta volumes importantes em areas téo variadaso a
antropologia, relacdes internacionais, filosofialitipa, ciéncia
politica empirica, politica econémica, relacGesrdbalho, psiquiatria,
semanticas quantitativas, € mesmo em campos parsemrcionais
como a lei (se houver) do espaco sid€{@mITH, 1696, p.41).

A descricao feita por Smith se ampara no adjetiwtdificador — que neste caso
pode ser entendido de forma mais adequada comogénte” —, para dar ideia da
pouca obviedade e controvérsia presentes em Ldsswsla obra. Mostra como o
cientista politico transitou por diversas areacolohecimento, produzindo até mesmo
sobre as possiveis viagens e migracfes espactais (00 artigoMen in spacgde
1958). O adjetivo mistificador pode identificar taé@m os anos em que Lasswell deixou

de ser apenas um menino prodigio, do atrasadooeeeste dos Estados Unidos, para

108\ o original: “In Harold D. Lasswell we have a vemystifying man: a lively bon vivant with a somewhat
puritanical social conscience; a surprisingly moaescissist; a prolific writer on “elites” who mublicly committed
to the widespread sharing of such currently ilkitisited value as income, health, deference, andatmbn; a
scintillating intellectual giant who tolerates thgpical social scientist suavely; an extremely duthinker who
sometimes verbigerates (intermittently, thoughhwiypersesquipedalian anfractuosity; a topflighitden of pure
theories and towering theoretical frameworks whwooadtes alternating “hours of high abstraction aiags of
patient contact with humble detail” — and actudtiylows his own advice; a tireless quantifier whiscareads
tirelessly in unquantified history and philosoplayman who combines with many a warm friendship taatenent
often described as “icy”. We have, in fact, a kofd_eonardo da Vinci of the behavioral scienceshauof some
forty volumes of substantial works in such assortedas as anthropology, international relationdijtiqal
philosophy, empirical political science, economatigy, labor relations, psychiatry, quantitativersmtics, and even
such far-out fields as the law (if any) of outeasg’.
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ocupar um lugar pioneiro nas Ciéncias Sociais pasguisa em Comunicacdo daquele
pais. Esses anos vao de 1918 a 1946, até a ideasivéll para Yale, onde foi
contratado como professor do curso de Direito, ak Yaw School. Esses sao os anos
em que Lasswell firma, para muitos, seu nome comg ¢ mais fértil catalisador e
teorizador de sua geracao [...] um gerador fenohwmadeias” (RSTEN 1969, pp.8-
11)'°°. Anos em que consolidou sua carreira transitamdstificadoramente, entre
vérias disciplinas — o que levou Margareth MéAa afirmar, na ocasido do 50°
aniversario de Lasswell, que o problema com o isinpolitico “[...] € que ele pensa
precisamente na linguagem de, pelo menos, 12 tissp

Em 1918, a Universidade de Chicago estava na saguer@cao de professores
(SHILS, 1991) e contava com um bom investimento finangarescendo num ritmo
impressionante. O trabalho desholarse cientistas ndo se limitava a estabelecer o
prestigio da Universidade. Pelo contrario, a Ursiirde de Chicago agregava grandes
nomes da pesquisa nos Estados Unidos e no camiti&rasas Sociais e da Filosofia,
como vimos no capitulo anterior. Muito antes, er@31WVilliam James ja reconhecia a
importancia da universidade e afirmava em carenh@a Henry Whitman:

A Universidade de Chicago durante os ultimos seisa® deu a luz

o fruto de dez anos de gestacdo de John Deweys@tadgo é
maravilhoso — umaerdadeira escolae umpensamento realum
pensamento importante também! Vocé ja ouviu fadauwoha cidade
assim ou de uma tal universidade? Aqui nos tempsnsamento,
mas nenhuma escola. Em Yale, uma escola, mas ndo um
pensamento. Chicago tem os doi€(JAMES, 2003, pp.201-202).

Com o término da Primeira Guerra Mundial, contudoUniversidade de
Chicago passou a ter muitos competidores. Essacéibureforcou ainda mais o estimulo
ao desempenho intelectual de seus membros, gexrdparacdo com instituicoes

mais antigas da Europa, principalmente germani€asiedade intelectual”, como disse

109 No original: “[...] the most fertile catalyst atioeorist of his generation [...] a phenomenal gatoerof ideas”.
MOAntropdloga estadunidense. Contribuiu para a cafegdo da teoria cibernética e trabalhou com varios
pesquisadores associados hoje ao campo da comamicag
11 No original:“ the problem with Harold Lasswell is that he thipkscisely in the language of about 12 different
disciplines”. A frase de Margareth Mead é citadacantia escrita pelo cientista politico Louis T. @lao
Washington Post, em 27 de dezembro de 1978, atljasspds a morte de Lasswell. DisponivelHamold
Lasswell’'s PapersYale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary, Universidade de Yale.
12 No original: “Chicago University has during the psis months given birth to the fruit of its tenaye of gestation
under John Dewey. The result is wonderful real schoo] andreal thought Important thought too! Did you ever
hear of such a city or such a University? Here waeehthought, but no school. At Yale, a school, tmutthought.
Chicago have both...".
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Shils, “era a marca distintiva da Universidade diéc&yo” (1991, p.XIB*. Foi nessa
atmosfera que Lasswell amadureceu como pesquisador.

De 1918 a 1922, Lasswell formou-se em Economiaaeno bastante ativo na
Universidade durante os anos de graduac&o. Conpoégeo relatd™*, foi

[...] presidente da minha Fraternidade (Tau Kappailén), [...]
marshal student® [..] representante estudanti no Conselho de
Capela. [...] membro da equipe de debates, def lfle um clube de
meninos no Casa de Assentamento da Universidade], membro

do entdo recém-organizado Clube Liberal. Quandoocie8ade
Intercolegiada Socialista fundiu-se a um grupo lecs liberais,
ndo-socialistas, em 1921, para formar a Liga paf@emocracia
Industrial, eu me tornei membtt.

A intensa atividade social a que Lasswell se suéunfeirneceu a ele elementos
importantes para pensar a sociedade levando era soatexperiéncia. Ajudar recém-
chegados a Chicago, por exemplo, na casa de CaSssdatamento da Universidade,
possibilitou a Lasswell um contato revelador cosit@acao de imigrantes.

Entre 1919 e 1922, Lasswell também lecionou cupsoa sindicatos e para veteranos
da Primeira Guerra Mundial sobre negécios e adimawio, na Mayo Business
College, em Chicago (MrH, 1989). As licdes ensinadas renderam seu printigim

em colaboracdo com Willard AtkiHg, Labour Attitudes and Probler publicado
em 1924. Enquanto Atkins encarregou-se mais deoet@anemLabour.., Lasswell
contribuiu com questées de psicologia — além denieiado, segundo ele préprio, a
maior parte das ideias originais (Idem, ibidem).

Mas a parceria mais importante que Lasswell cormegadesenvolver, nos anos
de bacharelado em Economia, foi com seu futurontaéeor de doutorado, iniciado
imediatamente ap0s a graduacdo: Charles Edwardavierfo fundador e o lider da

‘Escola de Chicago’ de Ciéncia Politit&® (ALMoND, 1991, p.338). Foi Merriam,

13 No original: “Intellectuafravitaswas the distinctive mark of University of Chicago”.

114 Em memorial gffidavit) exigido como documento para que tomasse posse poofessor de Ciéncia Politica na
Universidade de Yale. 23 de outubro de 1951. Dismbrem Harold Lasswell's PapersYale Manuscripts and
Archives, Sterling Memorial Library, Universidade Wale.

A mais alta distingéo estudantil dada pela Unideame de Chicago.

%o original: [..] president of my fraternity chapt(Tau Kappa Epsilon), [...] a student marshal, 4. $tudent
representative on the Chapel Council. [...] a membeahefdebating team, [...] the leader of a boys’ ctilihe
University Settlement House, and [...] a member of then recently organized Liberal Club. When the
Intercollegiate Socialist Society merged with nacialist liberal student group, in 1921 to form theague for
Industrial Democracy, | became a member”.

7atkins era economista, professor na UniversidadeCdeolina do Norte. Foi assistente de Lei Comerc@l n
Exército dos Estados Unidos durante a Primeira@uidundial.

U8 Em carta aos pais, em fevereiro de 1924, Lasseetlemonstrava pouco satisfeito com este primetmtho,
pois considerava ndo haver nenhuma contribuicgmedquisa nele. Disponivel drarold Lasswell's Papersyale
Manuscripts and Archives, Sterling Memorial Libragniversidade de Yale.

119 No original: “the founder and the leader of theit@igo School’ of political science”.
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enfim, a principal ponte entre a Politic a Comunicacaonos estudos que Lassw

viria a desenvolver.
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Figura 9. Fotografia de formatura em Economia na Universidi€hicago, em 192Lasswell tinha 20 ano
Fonte:Harold Lasswell’s Papersyale Manuscripts and Arives, Sterling Memorial Library, Universidade del.
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4.2.1. De Politica e Propaganda

Em 1922, Lasswell resolveu migrar do estudo das;dels econdmicas para o
estudo da politica, pois considerava este ultimis m@safiador. Desse modo, Lasswell
iniciou em seu doutorado a formacao pela qualiéicarais conhecido: a de cientista
politico. Em carta aos pais, justificava a mudariga] a economia € um campo que,
infelizmente, necessita de uma reorganizacéo dertado te6rico™.

Ao chegar ao departamento de Ciéncia Politica,viglsgncontrou em Charles
Edward Merriam, ndo apenas um orientador paraese mmas um aliado. Entado chefe
do departamento que Lasswell escolheu para se rdoutblerriam o empregou
rapidamente como professor assistente e facilitas &las a Europa durante os anos de
doutoramento, para realizar suas pesquisas.

Merriam merece uma atencdo maior de nossa parteg @be quem, sem sombra
de duvidas, direciona Lasswell a pensar sobre lolgnma da propaganda — e o seu papel
nessa decisdo € poucas vezes lembrado. ForamnuaErps anos com Merriam que
fomentaram a aproximacdo de Lasswell com o camp@ataunicacdo, sob 0 viés
politico. E sdo esses mesmos anos que dimensionfigura de Lasswell como a
principal autoridade nos estudos de propagandg@eriodo que se estende de 1924 a
1938 (FETERS SIMONSON, 2004, p.47).

Charles Merriam nasceu em Hompkton, lowa, em 1Balembro de 1874, e
teve uma formagéo inicial em Direito, obtida pelaivérsidade do Estado de lowa —
profissdo que rapidamente abandonou. Em seguidajalhe optou pelo estudo de
Ciéncias Sociais, obtendo doutorado pela Univedgidie Columbia, em 1900, sob o
titulo deHistory of the Theory of Sovereignty since Rousgetistoria da Teoria da
Soberania desde Roussga® tema de Merriam era voltado para a compreedado
teorias do poder, o que o levou a iniciar uma @arrprolifica como professor de
historia das doutrinas politicas nos Estados Unid@ em Columbia, mas na
Universidade de Chicago. Sua principal obra dooperi além de sua tese, é o livro
American Political Theorie€1903).

Merriam havia escrito, em 1921, o manifesto deoigara a consolidacdo do

departamento de Ciéncia Politica na Universidad€ldeago:The present state of the

120 No original: “[...] economics is a field which &dly in need of general reorganization on thersteml side,
although in research work it is farther along tpailitical science, much farther”. Carta a Anna edein Lasswell, 16
de abril de 1926. Disponivel emarold Lasswell’'s PapersYale Manuscripts and Archives, Sterling Memorial
Library, Universidade de Yale.
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study of politics publicado na revist@American Political Science Reviewoi um
esfor¢o consciente, que projetou a Escola de Chjgadorte na Sociologia, também no
campo da politica.

Desde seu inicio na Ciéncia Politica, Merriam fomado por uma forte
conviccdo, que o acompanhou até o fim da vida: eateander a politica, € necessario
participar ativamente dela. Dessa forma, chegoergemcer ao Conselho da Cidade de
Chicago (em 1909 e entre 1913 e 1917), além deocarcem 1911, pelo partido
Republicano, a prefeito da cidade.

Durante seus anos como professor de Ciéncia Rglikterriam participou
ativamente dos processos politicos que eram focsuds pesquisas académicas.
Merriam acreditava que, de muitas maneiras, asagsobre os processos politicos
precisavam estar relacionadas a atividade poptiaécd?

Essa forte relagdo com o poder possibilitou a Merrangariar muitos recursos
para o departamento de Ciéncia Politica da Unidads de Chicago e possibilitou,
também, o alinhamento desse departamento com odlel@jia da mesma instituicdo,
ja que Merriam principia uma abordagem da poliissociada a pesquisa de campo, ao
entendimento do comportamento politico como pricipco de estudo da Ciéncia
Politica (a partir de uma abordagem behaviorigag, percepcdo de que as Ciéncias
Sociais poderiam, sim, funcionar adotando os maddds Ciéncias Naturais.

Além disso, sob o comando de Merriam, o vinculaesiot departamento de
Ciéncia Politica da Universidade de Chicago e oeguy dos Estados Unidos se
estreitou de tal maneira que, entre 1930 e 194Ma@r parte dos professores do
departamento desenvolvia alguma funcdo relaciorsmlagoverno estadunidense e
mesmo nos anos anteriores ofereceram a ele algoontsu

Merriam foi chefe da propaganda americana em Rodgrante a Primeira
Guerra Mundial, averiguando os efeitos e a composda propaganda dos Estados
Unidos na ltalia, e embora ndo tenha produzido anaitespeito de propaganda, era
Merriam a pessoa mais indicada a conduzir a pesgwigovem Lasswell. Pouco antes,
Merriam havia escrito o artigamerican Publicity in ItalyPublicidade Americana na

Italia), em 1919, que contém uma seérie de pressupostosrgbhasardao o trabalho de

121 No original: “During his years as a political suie professor at the University of Chicago, Merriactively
participated in the political process that wasftieis of his academic research. Merriam believed dh some point
theories of political process needed to be linkegractical political activity”. Disponivel enithe University of
Chicago Centennial Catalogueshttp://www.lib.chicago.edu/e/spd/centacat;fac/fddceh01.html. Acessado em
09/03/2009.
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Lasswell. E, embora Merriam tenha ficado muito npaéximo de outro orientando seu,
Harold Gosnelf? sua influéncia ndo deixou de ser sentida de mereiensa nos
primeiros anos de Lasswell como cientista politisso ocorreu por uma série de
razoes:

Merriam langou dois desafios para o brilhante e iciodD
jovem cientista politico. O primeiro veio da exgecdia de
Merriam durante a guerra, como chefe da propagamgaicana
em Roma. O segundo surgiu do interesse de Merridore as
caracteristicas de lideres politicos e os usos stode do
anormal e do psicopatoldgico para explicar o comapoento
normal e tipico. O primeiro interesse de Merriam a—
importancia da moral, da propaganda e da formagdcacna
explicacdo do comportamento politico — conduziuesetde
doutorado de Lasswell em 1927 [...] e, finalme@atenvencéo
pelo cientista politico da analise de conteud@sistica e seus
usos na Segunda Guerra Mundial. O segundo interésse
Merriam — os aspectos psicolégicos da lideranca esos do
anormal na explicacdo do normal —, levou a uma skriartigos
de Lasswell sobre psicologia politica e a persdadk politica,
culminando na obr®&sicopatologia e Politic§ ALMOND, 1987,
p.252§%.

Como fundador do SSRGCSocial Science Research Coun@@onselho de
Pesquisa em Ciéncias Sociais), criado em 1923 |&hiterriam agregava ainda uma
proposta de inclusdo da pesquisa em comunicacaobgetsvos desta instituicdo, que
serviu a maioria das grandes fundacdes estadueslescemo a Fundacao Ford, a

Fundacdo Rockefeller e a Fundagéo Russel'$age

Com esse intuito, Merriam buscou se aproximar d@s rpgpeminente nome a
falar sobre ogmedia na época: Walter Lippmann (1889-1974), cujo lidginido
Plblica de 1922, é muitas vezes citado como o primeum-iexto da pesquisa em

comunicacdo nos EUA (cf. AREY, 1989, por exemplo). Nascido em Nova York,

122 Merriam e Gosnell produziram juntos o importaiteol Non-voting(1924), um dos primeiros grandes trabalhos
empiricos dedicados ao estudo de eleicdesMBRr, 1986).

123 No original: “Merriam threw out two challengesttee brilliant and ambitious young political sciesttiThe first
came out of Merriam's wartime experience as chiafeAcan propagandist in Rome; the second arose from
Merriam's interest in the characteristics of pciitileaders and the uses of the study of the ataloamd the
psychopathological in explaining normal and typibehavior. Merriam's first interest—the importaredemorale,
propaganda, and civic training in the explanatibpditical behavior—led to Lasswell's 1927 docladissertation,
[...] and ultimately to his invention of systematic caonitanalysis and its uses in World War Il. Merriasesond
interest—the psychological and personality aspetteadership and the uses of the abnormal in xpéanation of
the normal—led to a series of articles by Lasswelpolitical psychology and personalityin politicsiiminating in

his Psychopathology and Politits

1240 Conselho ainda existe e hoje esta sob a presidéedCraig Calhoun, sociélogo e professor a Unidads da
Cidade de Nova York.
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Lippmann entrou aos 17 anos na Universidade dedrddronde cursou Filosofia e foi
aluno de George Santayanna e William James. Whipgmmann tinha, de fato, uma
envergadura intelectual impressionante e seusslireziam uma arguta reflexao sobre
a época em que vivia, 0 que levou o presidente ddreoRoosevelt a declarar o
jornalistd® como o “mais brilhante jovem da sua idade em wsl&stados Unido&®
(STEEL apudJANSEN, 2010, p.131).

Merriam trocou correspondéncia com Lippmann, esfreeinte entre os anos de
1921 e 1927, avido por absorver as possiveis bomtiies do ultimo para formacéo das
metas do SSRC, sobretudo no que tange a “[...Jisendélas noticias, cidadania e
inteligéncia organizada” ANISEN, 2010, p.132).

Em 1924, o SSRC aprovou um projeto de pesquis@ioirado ao estudo de
noticias internacionais, “uma investigacao ciecdificompleta e objetiva dos
instrumentos envolvidos na difusdo de noticias iei@gs de interesse internacional, e
das atitudes subjacentes aos assuntos internafGh&MERRIAM apud JANSEN, 2010,
p.135). Lippmann foi convidado a participar do ptoj mas declinou. Mesmo assim, o
SSRC investiu na proposta, que gerou o Comité décide Internacionais e
Comunicacéo, sob a presidéncia de Walter S. Rogeeshavia sido diretor da Divisdo
de Servigos a Cabo e Sem Fio do Comité de InformBgélica (Comissao Creel) na
Primeira Guerra Mundial — e Lippmann continuou aws®ea influéncia no trabalho de
Merriam e no trabalho de seu discipulo Lass\#ell

Todo esse envolvimento com problemas ligados a n@mac¢éo, contudo, tinha
como foco final o papel desta nas relagbes pdditigberriam foi o pioneiro em pensar a
possibilidade do estabelecimento de um carétetifitenao estudo da politica e de uma
aproximacao deste aos métodos das Ciéncias NatGaiso foi notado por Heaney e
Hansen, “Mesmo em 1921, Charles Merriam n&o eranigcoudefensor de uma

abordagem cientifica no estudo da politiéa(2006, p. 591).

125 | ippmann foi condecorado duas vezes com o prémliczBr, em 1958 e 1962.

126 No original: “most brilliant young man of his age all of the United States”. De fato, comparadbaaswell,
Lippmann possuia um espectro de observacdo masdfito e critico diante dos problemas que o séXo
colocava.

127 No original: “a thoroughly scientific and objeatiinvestigation of the instrumentalities involvedthe world
wide gathering and dissemination of current news apinion of international concern, and of the uhdeg

attitudes on international affairs”.

128 No que diz respeito a andlise das noticias emmeqiiéncias na sociedade. Em relacéo ao futuderdacracia,
contudo, prevaleciam as diretrizes deweyanas, ap@stisao de Lippmann.

129 No original: “Even in 1921, Charles Merriam wasdigithe only advocate for a scientific approacttie study
of politics”.
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De acordo com Merriam, trés seriam as diretrizesicha para uma “nova
Ciéncia Politica™

Primeiramente, a Ciéncia Politica deveria merguémarpraticas semelhantes as
das Ciéncias Naturais — especialmente no que digete a Biologia —, para o
desenvolvimento das teorias politicas contempogfieaa idéia que revela claramente
a influéncia da “ecologia urbana” no pensamentdéeriam, cujo contato particular
com Ernest Burgess era intenso);

Em segundo lugar, a Ciéncia Politica também dewiavoltar as Ciéncias
Naturais para o desenvolvimento de métodos simsilaf@is métodos ja estavam
presentes na Escola de Chicago socioldgica e estaetacionados a observacao
sistematica, a percepcdo da cidade como laborataricoriacdo de laboratorios nas
universidades, ao uso de estatistica e assim gotediEra necessario, também, observar
0 comportamento humano, e para isso era importanimportacdo dos preceitos
psicologicos desenvolvidos pelo behaviorismo e w@rationismo simbolico. Essa
dltima aproximacgdo produziu mais tarde a Psicoldypitica, especialidade na qual
Lasswell foi um dos principais representantes;

Por fim, a Ciéncia Politica deveria se voltar a&nCias Naturais com o objetivo
de toma-las como exemplo daquilo que o estudo tiicaodeveria ser: uma ciéncia
com fins praticos.

Vé-se que muitos dos pressupostos que estavammiaes@ Escola de Chicago
da Sociologia permeavam as propostas de Merriam @&iéncia Politica e eram, em
grande parte resultado da forte cooperacdo entdemamtamentos das Ciéncias Sociais
na Universidade de Chicago, pouco afeitos a froagei disciplinares.
Concomitantemente, reforcavam a principal crencaM@eriam: participar da vida
politica ativamente seria um dos pré-requisitos aercer a pesquisa no campo da
Ciéncia Politica.

Nessa tentativa de alinhar ciéncia e prapicitica — eapesar de ser um dos seus
raros textos sobre comunicacdo, além de ndo patecosisiderado mais que uma
reportagem —American publicity in Italyacabou sintetizando o momento vivido pelos
estudos politicos e pelos estudos sobre Comunicagd@poca. Representa um estagio
pré-cientifico nas discussbes académicas acercdedws que aborda, mas também
simboliza o inicio da pesquisas com base nos poscda Escola de Chicago sobre a
propaganda. Merriam, contudo, estava mais intellessas processos de formacéo de

voto que ndo estavam diretamente relacionados @ dus meios de comunicacdo de
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massa, como as festas dos partidos politicos, efiaigdio mais geral dos estatutos
epistemoldgicos da Ciéncia Politica.

Coube a Lasswell desenvolver a semente langaddMpoiam emAmerican
publicity in Italy, cujo inicio € uma sintese do pensamento do comecgéculo XX
sobre a propaganda.

De muitas maneiragymerican publicity in Ital}condensava as diversas faces e a
importancia que os estudos sobre a propaganda:stados Unidos, iriam assumir a
partir de entdo, tendo como auge a criacdo dotutstde Analise da Propaganda, em
1937. Todavia, ha poucos escritos de Merriam sobreunicacdo além desse relato
resultante de sua atuacdo como alto comissarioamit€ de Informacéo Publica. E
Lasswell que, na interface entre Comunicagéo diéglipassa a entender a primeira
como objeto de estudo cientifico.

A escolha da propaganda como tema fundamental algpessguisa se deu em
uma de suas viagens a Europa. E o préprio Lasgweth conta que

De janeiro a marcde 1924 euestavana Sorbonneem Paris Nesta
altura,eu tinha definitivamentescolhido comdemapara minhaese
de doutorada@s taticagle propagandampregadasa Primeira Guerra
Mundial, e passeia maior partedo meutempo em Parisnhuma
bibliotecaespecial do governdedicadaao materialde propagandede
guerra Meus estudos com o professor Merriam, que foi
particularmenteativo, nestemomento,no campogeral da formacéo
civica e como fonte de lealdadecivica, tinham centradoo meu
préprio interessena propagandapolitica, suas origens efeitos e
(sobretudd sua psicologia, o que acabou &Enandoo assuntoda
minhavida profissional*°

Assim, em junho de 1926, ap6s passar um periodanérarsidades de Londres,
Berlim, Paris e Genebra, Lasswell defendBécnica de Propaganda na Guerra
Mundial, dando prosseguimento as idéias de Merriam nac@i&vlitica e avancando
sobre o novo campo de estudo ainda néo instituceda que era a Comunicacao.
Técnica de Propaganda na Guerra Mundaincretizou o carater mais cientifico que
Merriam esperava da Ciéncia Politica — e que edrfm, em fungdo da carreira no

governo, ndo conseguira materializar.

130 No original: “From January to March of 1924, | Jveas at the Sorbonne, in Paris. By this time, | Gefinitely
chosen as the subject-matter for my doctoral thasipropaganda tactics employed on World Ward, lsspent
most of my time in Paris at a special governmdmaly devoted to war propaganda material. My studigh
professor Merriam, who was particularly activehas time in the general field of civic training atiee source of
civic loyalty, had focused my own interest on poiit propaganda, of which the origin, effects apar{jcularly) the
psychology were to became the subject matter diifmayork”. Memorial de 23 de outubro de 1951, disfvel em
Harold Lasswell's Papersyale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary, Universidade de Yale.

136



A tese de Lasswell € um marco pelo menos em duessdentes: € o primeiro
trabalho cientifico sobre a propaganda nos Esthihidos, além de ser considerada a
obra pioneira na utilizacdo da andlise de cont€WioLr, 2002). O trabalho possui um
corpus bastante extenso para os padrfes atuais, abar@aopgagandas de guerra
americanas, inglesas, francesas e aleméas dur&@nimeira Guerra Mundial. O objetivo
ndo era apenas descrever essas campanhas, madeentsnefeitos politicos e
psicolégicos das ideias veiculadas por esse mitegae direcionamento foi também
fruto das indicacbes de Merriam, que deu a Lassaveltribuicdo de desenvolver os
aspectos clinicos, psicolégicos e socioldgicos dsgpisa em Ciéncia Politica (Cf.
ALMOND, 1987). A recorréncia a analise psicologica eddgica vai ser, desde essa
época, uma constante na obra lasswelliana.

Lasswell afirmava, logo no primeiro capitulo @écnica de Propagandajue
sua intencao era escrever uma teoria explicitas gebre as estratégias da propaganda
utilizadas na Primeira Guerra Mundial, ndo s6 eserama historia da propaganda — o
gue ja era um tema razoavelmente comum nos Estawides e em outras partes do
mundo. Para ele, a propaganda era uma forma diearngf mente dos cidadaos, uma
sugestao direta, capaz de manipular as crencaglestie acées do pablico. E assim que
Lasswell oferece uma das primeiras definicbes dpgganda, cuja acepcgao “se refere
unicamente ao controle da opinido publica por slosbeignificativos, ou, para falar
mais concretamente, por histérias, boatos, retprietratos e outras formas de
comunicacéo socia® (LassweLL, 1938, p. 8-9).

A tese foi publicada no ano seguinte e, se poragu tausou certa polémica
por outro consolidou o nome de Lasswell como o decipal especialista em
propaganda — visto que, mesmo que outros estudwe soassunto passassem a ser
mais frequentes (comdhe Propaganda Menacale Frederick Elmore Lumley, de
1933), ainda careciam de uma base cientifica mstisiterada. De fato, quando
Lasswell defendeurlécnica de Propagangaestava praticamente falando sozinho.
Apesar da enxurrada de livros sobre propagandgégoieculavam na época, a maior
parte dos trabalhos estava voltada ou para umériaisia propaganda ou a ensinar
como produzi-la; ndo estavam interessados em &aianalisar a propaganda a partir

de um método mais sistematico.

131 No original, “Refers solely to the control of pubbpinion by significant symbols, or, to speak mooecretely
and less acurately, by stories, rumors, reportsupas and other forms of social communication”.

1320 historiador Foster R. Dulles, por exemplo, afimser um texto maquiavélico, que deveria ser diestriMUTH,
1989)
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Portanto, Lasswell se torna um dos poucos, ou@yaitratar a propaganda de
forma mais cientifica e passa a ser reconhecidmaeona referéncia nesses estudos,
dado o carater pioneiro de&cnica de Propaganda na Guerra Mundial

Ocupando esse lugar, na altura da publicacdo déesaalasswell ja era “[...]
uma LENDA no CAMPUS*3 como pesquisador e professor. Como cientista
devotado, destacava-se nele a incrivel erudicém, par vezes, impedia o pensamento
original (ROSTEN 1969), mas que o fazia transitar com desenvoffarantre os muitos
departamentos da universidade. Como docente,

Para 90 por cento dos barbudos que enfiavam oss dibopés em
suas aguas furiosas, Harold ndo era um professaruma torrente,
para resistir, ressentir, suportar e sobrevivet.Hle era impaciente
com a mediocridade [...] para 5 por cento de skusg, Lasswell

era uma galvanizacdo, enervante, um cometa sedlicopge

tinhavindo de algum planeta alienigena do intel¢ctpEle exigia

cérebro aos alunos, disciplina, bibliografia apawte [...] E para os
ultimos 5 por cento, Harold era um abrir de olhoms, libertador da
mente, um ampliador de horizontes, alguém como anweriam

outra vez, neste mundo ou no proximo. Ele erarmalgperturbador,
desafiaddf* (Idem, ibidem, p.12).

Como pesquisador, Lasswell era também uma torréfrire 1926 e 1927,
Lasswell ja havia trabalhado com grande parte mp®itantes nomes da Universidade
de Chicago: Edward Sapir, Elton Mayo, Robert P&kprge Herbert Mead, Harold
Gosnell. Em 1928, retornou a Europa, onde

[...]se encontrou eonversoucom Adolf Adler, Anna Freug Hans
Kelsen EdouardHitschmann e Wilhelm Steke| entre muitos outros.
Além dissg ele visitou Viena eoutrassociedadepsicanaliticas foi
analisado polheodorReik™(MUTH, 1989, p.10).

Ainda em 1927, mais afeito ainda a abordagem pxjetd, deu inicio ao seu
primeiro curso especializado, um seminario sobm@pgganda politica. Dois anos

depois, escreveu seu trabalho mais importante desde tese de doutorado:

133 No original: “[...] a LEGEND on CAMPUS”. Memoriabsre Harold Lasswell escrito por Luis Kutner, acatg
e ativista de direitos humanos norte-americanon&uajudou a criar a Anistia Internacional, em 198dcumento
de 7 de abril de 1979. Disponivel étfarold Lasswell's Papersyale Manuscripts and Archives, Sterling Memorial
Library, Universidade de Yale.

134 No original: “For 90 percent of the unshaven wiypdd their toes on his raging waters, Harold watsanteacher
but a torrent, to be resisted, resented, enduneblsarvived. [...] He was impatient with mediocrity.] for another 5
percent of his students, Lasswell was a galvanjzimgerving, seditious comet who had roared in femme alien
planet of the intellect [...] He required in studebiwin, discipline, fearful bibliography [...] And tthe final 5
percent, Harold was an eye-opener, a mind-liberadnorizon-widener unlike anyone they would ewar nto
again, in this world or next. He was original, distive, challenging, derisive”.

135 No original: “[...] he met and talked with Adolf Aell, Anna Freud, Hans Kelsegdouard Hitschmann, and
Wilhelm Stekel, among many others. In addition visited the Vienna and other psychoanalytic soesetnd was
analyzed by Theodor Reik”.
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Psicopatologia e Politicapublicado em 1930. A grande influéncia nesta @)raem
davida, a de Elton Mayo. A intencdo de Lasswellagtaptar os métodos mais gerais de
Mayo, voltados as questdes das relacdes humanagstado das personalidades
politicas. O envolvimento com a psicologia levowsdwell a procedimentos bastante
controversos, analisando voluntafisA experiéncia resultou numa série de artigos e
ajudou a estabelecer o campo da psicologia pglificajual Lasswell é considerado o
fundador (Idem, ibidem, p.11).

A década de 1930, alias, representa um ponto ddavina carreira de Lasswell.
Ele inicia uma série de contribui¢cdes originaicampo da Ciéncia Politica, a0 mesmo
tempo em que suas pesquisas sobre propaganda mvargaransformam numa peca-
chave para os estudos sobre comunicacado. Somasse@proprio desenvolvimento do

campo comunicacional.

138 A proximidade de Lasswell com os estudos de Rsjimlvai culminar com sua efetiva eleicdo para aommp
quadro de Diretores da Escola de Psiquiatria enhivgton, de 1936 a 1938.
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Figura 10. Charles Edward Merriam, orientador de doutoradbadswell. Foi ele o principal responsavel pela
aproximacao do cientista politico e o tema da pyapda. FonteThe University of Chicago Centennial Catalogues
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Figura 12. Manuscrito de Lasswell sobTécnica de propaganda na Guerra Mun.
Fonte:Harold Lasswell’s Pape, Yale Manuscripts and Archives, Sterling Memolitddrary,
Universidade de Yale.
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4.2.2. De Propaganda e Comunicacao

Os anos 1920 representaram para Lasswell o inigidodga relacdo que o
cientista politico estabeleceria com problemasdbigaao fenbmeno da comunicacéo.
Em Técnica de Propaganda na Guerra Mundialpropaganda apareceu como objeto de
estudo valido para o campo da Ciéncia Politicaggswell passou a ser reconhecido
como uma importante autoridade sobre “a propagamaao parte do sistema de
comunicacao, mobilizacdo social e organizacédo dedade” (RVARINO, 2011, p.21),
que se tornou mais evidente nesse periodo. Masifosaanos 1930 que consolidaram
Lasswell como autor respeitavel nos estudos de oimacio.

Entre a sua entrada na Universidade de Chicago éasgoramento, a influéncia
dos meios de comunicacdo de massa nos Estadosslsadornou gigantesca, e seria
bastante dificil ndo se questionar sobre os seitoef Essa influéncia acabou, para usar
uma expressao ja bastante conhecida, “fermentamdaimpo da comunicacdo (com o
aumento do nimero de obras sobremesliamassivos), gerando, posteriormente, sua
institucionalizagdo na década de 1940. Para semarideia, quando a década de 1920
chegou ao fim, 20 milhdes de estadunidenses wtdimao servico telefénico, mais de
40 milhdes de ingressos de cinema eram vendidoarsdmente, a publicidade ja era a
principal mantenedora econémica das estacfes de, rad primeiros aparelhos
experimentais de TV haviam chegado aos lares.

Esses anos prepararam o0 terreno para o0 desenvoteim#a pesquisa
comunicacional nas décadas de 1930 e de 1940amuin vao selar, definitivamente,
o0 vinculo entre a obra lasswelliana e o campo daudicacdo. Essa ligacdo fica mais
clara ao fazermos uma comparacao entre o volunpeildleeacdes de Lasswell, antes e
depois das décadas citadas. Enquanto na décad@2@e lasswell produziu apenas
quatro trabalhos sobre propagandahg Status of Research on International
Propaganda and Opinigrde 1925The Theory of Political Propagangdde 1927The
Function of the Propagandistle 1928 — além d&écnica de Propaganda na Guerra
Mundial), entre os anos de 1930 e 1950, foram produzi8dexos sobre comunicacao
e/ou propaganda, incluindo o verbete “Propaganda’Edciclopédia de Ciéncias
Sociais

Houve, portanto, um interesse progressivo, quesfioamou a propaganda no

principal objeto de pesquisa de Lasswell, e quaufimais evidente a partir do ano de
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1931, quando iniciou estudo sobre a propaganda mistauem Chicago. Conforme
relata o cientista politico,

No inicio de193] eu elaborei planos patanasériede estudosobre
grupos de pressaoe propagandana &rea de ChicagoEm um
memorandoao ProfessorMerriam, [...] Eu sugerique o programa
Local Chicago Community Studiesntdo em curso,poderia ser
estendido para incluirm examedaspresséeslapropagandaobreos
grupos emChicago mais suscetiveis assas influénciascomo
resultadada grandedepressagd”.

E importante percebermos que o crescente inteeegalrizacdo do tema por
Lasswell é também fruto de um contexto histéricogoal a propaganda continuava a
ser alvo de grande curiosidade e recebia cada @@z imvestimento por parte dos
governos e instituicbes mundiais, que a julgavammacelemento fundamental nos
rumos que a sociedade tomou a partir da Primeiaad&r Guerra. Essa discussao ja se
fazia presente antes e durante o combate — comosviao falarmos de teoria
hipodérmica —, e se torna mais intensa a partsedetérmino. De acordo com Rosana
Pavarino, citando Melvin Defleur e Sandra Ball-Remth, “[...] a Primeira Guerra
Mundial foi a primeira em uma sociedade de masdanaandar ‘devotamento total de
todos os recursos da nacdo”, de modo que o term@paganda adquiriu,
definitivamente, um carater ideoldgico, pois eranomento em que “Comodidades
materiais tinham que ser sacrificadas; o moraktigpe ser mantido elevado; as pessoas
tinham que ser persuadidas a deixar as familidstaram-se; o trabalho nas fabricas
tinha que ser realizado com vigor inabalavel, & n#&nos importante, era preciso
conseguir dinheiro para financiar a guerra®(BRINO, 2011, p.21).

A Revolucdo Russa de 1917, que empregou a propagesignsivamente,
também fez com que o assunto fosse alvo de magstigacdes, até porque se tornava
necessario combater o “fantasma” do comunismo. dierea-se que sua expansao se
daria especialmente pelo uso da propaganda, idgta peso pode ser visto numa
afirmacéao do préprio Lasswell, segundo a qual “maoismo € sempre propaganda”
(LASWELL, 1935, p.189).

137 No original: “Beginning early in 1931, | developplins for a series of studies of pressure grouggespaganda
in Chicago area. In a memorandum for Professor Klexri[...] | suggested that the program of Local Chicag
Community Studies then under way may be extendeddode an examination of propaganda pressureshen t
groups on Chicago most susceptible to such inflienas a result of the great depression”. Memoral8 de
outubro de 1951, disponivel ehtarold Lasswell’s PapersYale Manuscripts and Archives, Sterling Memorial
Library, Universidade de Yale.
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Outro ponto fundamental a ser lembrado € que coascansdo e organizacdo dos
regimes totalitarios pOs Primeira Guerra, a propdgatem seu carater bélico
potencializado, com a criacdo de uma série de tipantos e cargos destinados a
producao e controle das comunicacgoes.

Embora alguns desses departamentos e cargos hemvsgl instituidos ainda
durante a Primeira Guerra, seu papel se fortaledatarcurso até 1942, a despeito das
terminologias adotadas (propaganda, comunicactomacéo). Com isso,

[...] Os nazistas tiveram seu Ministério do Esdanento Popular e
da Propaganda e os Soviéticos o seu Comité dedznogia do Partido
Comunista, mas os britanicos tinham um Ministéaolformacgéo e
os americanos um Departamento da Informacdo de r&ier
(TAYLOR, 2003, p.14).

Apesar, portanto, de ser comumente mais aceit@sjmazistas possuissem uma
propaganda agressiva e inescrupulosa (personificaddigura de seu ministro da
propaganda Joseph Goebbels e na fala de AdolfrHitdbre a propaganda em sua
autobiografiaMein Kampf de 1925), certo € que todas as nacdes que assutgam
poder no cenario internacional desenvolveram ureacer no poder da propaganda e a
partir dessa ideia criaram seus préprios sistereagraducdo e controle de conteudo
propagandistico. Ndo seria inadequado dizer queeapretacdo de HitlEf sobre a
propaganda pode ser entendida como sendo maisngaevisdo particular, ela € um
reflexo de uma compreenséao geral:

Para quema propagandadeve apeld& Para a intelectualidade
cientifica ouas massamenos instruid&Tem que apelgpara sempre

e s6 paraas massagl...] A tarefa dapropagandando estéem uma
formacédo cientificado individuo, mas simno direcionamentaas
massaspara certos fatos acontecimentos, necessidades, etc., 0
objetivo € o0 deconstruir sua importanciano campode visdo das
massag...] Esta é apenaa arte dapropagandacompreender as
idéias e sentimentos das grandes massscontraruma forma
psicolégica correta de alcangacaminho para atengéo, @inda mais
para o coracaalas grandes masS&HITLER, 1941, pp.230-233).

138 No original: “[...] The Nazis had their Ministry ¢fopular Enlightenment and Propaganda and the Savieir
Propaganda Committee of the Communist Party, buBthish had a Ministry of Information and the Anmans an
Office of War Information”.

1390 livro foi escrito em 1925, e é bastante alinhad@ue se costuma identificar como o modelo hipoidé dos
efeitos dos meios de comunicacao.

140 No original: “To whom has propaganda to appeal#iEsscientific intelligentsia or to the less edadamasses? It
has to appeal forever and only to the masses! [hg fhsk of propaganda lies not in a scientificnireg of the
individual, but rather in directing the masses tmsacertain facts, events, necessities, etc., uhgoge being to move
their importance into the masses' field of vision] This is just the art of propaganda that it, arstanding the great
masses' world of ideas and feelings, finds, byreeco psychological form, the way to the attentiang further to the
heart, of the great masses”
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E ainda:*A vitoria de uma idéia sera meviavel quanto mais inten for a acao
dapropaganda sobre as pessoas na sua tote” (Idem, ibidem, p. 85**%

Compartilhando a crenca no poder da propagandanagtamal que as demse
nacoes se interessassem por desen-la de maneira cada vez mais profissional e |
“cientifica”, nos anogosterioresa Primeira Guerra Mundial, para assegurar o ca
e o aperfeicoamento (eficicia) das atividades deio@acéo

Nos Estados Unidos, a crenga nesse poder da prajmgaa nogcédo de que
seria fundamental em outros confl armados que porventura pudessem surgir (c
era iminente) fizeram com que se investisse alto nas pesquida® €0 assunto.
embora o jornalismo representasse um nicho impgertalas pesquisas sobre
fenbmenos comunicacionais, foi a propagandasuscitou o maior deba Assim, é
possivel perceber queéyo periodo ent-guerras,ha um aumento significativo t
namero de obras devotadas a propaganda, que cuhmipariodo da Segunda Gue

Mundial. Uma boa amostragem pode ser vista noagragguire™*2

Figura 13. Curva de obras sobre propaganda entre 1900 e E8B: GoogleNgrar

Com esse crescimel, ja em 1935oi possivel que Lassweorganizasse um
livro que seria essencial neste perit Propaganda andPromotional Activities: ar
Annotated Bibliographyem parceria com Ralph D. Casey e Bruce LannethScom
uma larga bibliografia sobre propaga. Sdo 372 paginas so de obras sobre propac

e temas correlatos, menos de 10 anos depois ddadésesswid ter sido publicade

141 No original: “The victory of an idea will be the more possible thore extensively propaganda works on pe
in their entirety”.

1420 gréfico é gerado automaticamente pelo site GoBgleks NGram Viewer (http://ngrams.googlelabs.con
representa quantidade de livros sobre propaganda entre as @ 1900 e 19, apenas ehtre aqueles que esl
listados no endereco eletrénico do site Google Bdb#p://books.google.com) em lingua inglesa. Cootueum
importante indicativo do interesse proivo no temagropaganda- e seu declinio posterior.
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Na segunda metade da década de 1930, a pesqusamemicacdo nos Estados
Unidos ja estava bem mais forte que nos primeimss ado século XX, e ja se
desenvolvia em linhas gerais ainda que estivessgelale comportar uma unidade
explicita. Isso decorre sobremaneira do trabalhfigieas-chave no desenvolvimento
de estudos mais institucionalizados sobre a progigae outras formas de
comunicacao. Podemos elencar ai, notadamentei@mesgue se seguiram a Lasswell
e aqueles da Universidade de Chicago, além daqugples iriam despontar na
Universidade de Columbia, como Paul Lazarsfeld (qoaduziu o Escritorio da
Pesquisa em Radi§, a partir de 1937) e aqueles que se aglutinaramoeno dos
institutos do governo, com destaque para Carl Hhaollaindo de Yale, que trabalhou
para o Exército estadunidense, pesquisando o®%fedicoldégicos da persuasdo nos
produtos de comunicacdo. Ha todo um cabedal deesutpue passam a expressar
referéncias mutuas e, de fato, trabalham em canjpenta as fundacdes estadunidenses,
preocupadas em entender e aperfeicoar o uso dos decomunicacdo. As abordagens
variavam entre constru¢des mais filosoficas (corde ®alter Lippmann); perspectivas
interessadas em identificar o impacto dos prodatwsunicacionais na psicologia da
audiéncia (como os estudos do Fundo Payne solirema e as criancas, e o trabalho
desenvolvido por Hovland para o governo estadusigere estudos mais focados nos
resultados socioldgicos da exposi¢do dos publioesreeios de comunicagdo de massa.
A partir dessas linhas de investigacédo, a pesmstsaiunidense ancorava suas bases
numa percepcao de que o conjunto dos meios de ¢cagén era uma parte importante
do sistema social (mesmo que ainda ndo possanaoekatamente da presenca de uma
teoria estrutural-funcionalista acerca duosdig, abordado de forma interdisciplinar.
Mas sobre o que se perguntavam esses estudos?ufiobra questdo que se fazia
presente era: que efeitos os meios de comunica@giosbbre os membros de uma
sociedade (pergunta que ja era feita desde odmaéculo XIX)?

Junto a esse questionamento, alinhavam-se as p&sgunis especificas sobre a

propaganda.

143 O instituto foi depois renomeado como Bureau degiiea Social aplicada, em 1944. Lazarsfeld fundou o
instituto em parceria com Hadley Cantril (1906-19@8) Universidade de Princeton, e Herta Herzog@d4m0),
entdo esposa do pesquisador austriaco. Cantril foingipal nome na pesquisa sobre a transmisséof@aita
realizada por Orson Welles em 1938, baseadausara dos Mundadivro de Herbert George Orwell (1866-1946).
A transmissdo de Welles, ao narrar a histéria dasiio da Terra por marcianos, deixou boa parteidi@recia em
panico, por acreditar que se tratava de uma infglimaeridica e ndo de uma encenacao para o radiab@lho de
Cantril analisando o péanico causado por essa tras8miA invasdo vinda de Martede 1938, teve importante
participacdo de Herta Herzog.
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[...] Poderia um governo democratico se engajaitilegmente em
programas de propaganda para influenciar a sualgg@mu e ainda
manter seu status de democracia? O que acontec® soynificado

local e as iniciativas quando novas tecnologiascdmunicacdo
tornam dificil ou impossivel obter uma respostdiwdede volta, e
quais sdo as implicagbes sociologicas e psicolégiado

desenvolvimento dessas tecnologias? Deve a progagaubstituir a
educacao como funcdo da escola ou deve a escalanter objetivo

desenvolver as capacidades criticas para se expapaganda? Até
que ponto a propaganda perturba o ideal da igualddopinido,
dando as classes endinheiradas que controlam ass releé

comunicacdo uma vantagem injusta por terem suagdepiouvidas e,
em Uultima instancia, sua concepcdo da realidadestap Estas e
outras questdes semelhantes de legitimidade estivap centro do
debate sobre a propagalfi&GLANDER, 2000, p.2-3).

A lista de autores que buscavam responder a essggnpas nesse momento €
extensa, e embora Mauro Wolf intitule os anos 18300 a “época de ouro” (WLF,
2000, p.29) da teoria hipodérmica, € perceptivel @pesquisa comegou a substituir a
andlise dos meios de comunicagdo de massa e dagprafa pelo viés “oferecido” pelo
senso comum e cedeu espaco a propostas que tené@esmgar na compreensao do
fendbmeno, mais cientificas. O proprio Wolf (IdenR9) aponta que a “superacao” da
teoria hipodérmica tem seu inicio nos anos 30, eomlaboracdo do esquema de
Lasswell, cujas variaveis teriam organizado osrestespecificos da pesquisa:

Qualguer uma dessas variaveis define e organizasetor especifico da
pesquisa: a primeira caracteriza os estudos dasseras, ou seja, a analise do controlo
sobre o que é difundido. Quem, por sua vez, estadsegunda variavel, elabora a
analise do conteudo das mensagens, enquanto @ efdurceira variavel da lugar a
andlise dos meios. Andlises a@adiénciae dos efeitos definem os restantes sectores de
investigacdo sobre 0s processos comunicativos dsavaA formula de Lasswell,
ordenando, aparentemente o objecto de estudo segamidveis bem definidas, sem
omitir nenhum aspecto relevante dos fenOmenos ersacana realidade depressa se
transformou — e assim permaneceu durante muitodempuma verdadeira teoria da

comunicacao (WLF, 2000, p.30)

144 No original: “Could a democratic government legiiely engage in propaganda programs to influerse it
populace and still retains its status as a demyp@rathat happens to local meaning and initiative rwinew
communication technologies make it difficult or iogsible to effectively answer back, and what aeesibciological
and psychological implications of this developme8tuld propaganda replace education as the fumofigchool

or should the school aim to develop the criticgdazities by which this propaganda might be expoSexwhat
extent does propaganda upset the ideal of equafitgpinion by giving the monied classes who contitod
communication networks an unfair advantage in h@tieir views heard and, ultimately, their conoaptof reality
enforced? These and similar questions of legitimaege at the heart of the propaganda debate”.
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Normalmente identificado como o grande norteador pmEsquisa er
comunicacaopor exemplc NARULA, 2006; ReDDI, 2009; SEINBERG, 2007), 0 esquerr
costuma ser referenciado a partir do seguinte ropdelimitando cada area de est

gue teria se formado no campo da comunice

Quem Diz o que Por qual canal Para quem Com que efeitos

e Estudo dos

emissores mensagens canais receptores efeitos

e Estudo dos ¢ Estudo das ]

e Estudo dos ] e Estudo dos ]

Gréfico 6. Representacao grafica do esquema de Lasscom as respectivas areas de pesquisa segmentadas
divisdo. Fonte: elaboracgdo prépria, baseada noglo®dais comuns encontrados em livros de Teoa
Comunicagéo.

Contudo, ao tomarmos contato com o0 material praduzopela Diviséc
Experimentalpara o Estudo das Comunicacées em Tempo de ( *° onde o
esquema de Lasswell foi desenvolvido mais amiudefica-se a auséncia de inteng
nessa segmentacao apontada acima. Pelo contranidizacdo do esquema servie
uma compreensao “totaliza” do processo de comunicagéo, alinhada com a &b
de dominio desse mesmo processo, como Sse todasiasgsvaridveis, ao Ssere
conhecidas pudessem também ser previstas e calasoo maximo. Para que
conseguisse tal efeito, o proprio Lasswell ¢ que foram recrutados e treinados n
de 50 funcionarios para a Divisdo Experime para a Comunicagdo em Tempos
Guerrd*® os quais se orientavam por documentos que emsin@vecisamente con
utilizar o esquema de Lasswell (ver fig 13). Mesmo que a&oleta de dados fos
realizada tendo por base as categorias do esqueizglidade era a somatoria ¢
informac0des referentes a cada perg-chave, possibilitando a compreenséo global
mensagens (foco central dos estudos), desde sdut@raté o efeitos pretendidos ¢
alcancados.

De qualquer maneira, foi o esquema de Lasswellogganizou o trabalho e
comunicacao que se seguiu aos anos 1930, exergeandde influéncia na percepg
desenvolvida na pesquisa comunicacional nos an8ggianda Ginde Guerra.

Os anos 1930 também trouxeram outros elementossaiedos de comunicacé

gue mais tarde poderiam sair da rota estabele@ls pesquisadores estaduniden

145 Disponiveis emHarold Lasswell's Pape, Yale Manuscripts and Archives, Sterling Memorigbrary,
Universidade de Yale.

14 Em memorial ¢ffidavit) exigido como documento para que tomasse posse posfessor de Ciéncia Politica
Universidade de Yaldisponivel erHarold Lasswell’'s Papersyale Manuscripts and Archives, Sterling Memo
Library, Universidade de Yale.
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adotando uma metodologia menos quantitativa. Eng,J®&scola de Frankfurt aportou
em Nova York, vindo a constituir “a contracorredgemuitacommunication researth
(Idem, ibidem, p.82). A Escola de Frankfurt e se@it critica se tornaram, a partir da
década de 1940, o contraponto mais corriqueiro rendocomo a pesquisa em
comunicacdo nos Estados Unidos se desenvolvia -tee eqn grande parte era
capitaneada por Lasswell.

Fundada em 1923, sob a lideranca de Félix Weil§2®¥5), cientista politico
argentino, a Escola de Frankfurt € o “apelido” dadolnstituto de Pesquisa Social,
vinculado a Universidade de Frankfurt. O institygossuia uma forte inspiracao
marxista e tinha como objetivo a elaboracdo de wtemmia que possibilitasse a
compreensao da sociedade capitalista de uma foera. gAqui, também aparecem
diversos pesquisadores interessados na comunidaca@ssa e que, hoje representam
classicos nos estudos comunicacionais: Max Horkée{t895-1973), Theodor Adorno
(1903-1969), Sigfried Kracauer (1889-1966), Herkbddrcuse (1898-1979), Walter
Benjamin (1892-1940) e Erich Fromm (1900-1980).

Trabalhando a partir de uma visédo kantiana de resitaento, segundo a qual “a
possibilidade de esclarecimento existe, mas a gemao” (BDPRGES NUNES& VARAO,
2008, p.2), a compreenséo dos frankfurtianos sal@edo dos meios de comunicagao
era bastante negativa, especialmente quando sealeva consideragdo a relacao
meios/governo. De inicio “marginal” @&pT, 1992, p.123), a teoria critica passa a ter
uma importancia maior nas décadas seguintes, rdandb diretamente a producao
lasswelliana, nem mesmo a de outros estudioso®m™arscacdo nos anos iniciais de
sua presenca nos Estados Unidos. Contudo, pedgdfili a0 pensamento alemdao, é
possivel encontrar na depreciacdo dos meios dertoagdo de massa e na forma de
encarar a audiéncia, semelhancas pontuais comsamento hipodérmico.

Nos anos seguintes a sua chegada em Nova Yorlsen@® nenhuma influéncia
significativa da teoria critica na pesquisa condaznos Estados Unidos, que sé vai
obter maior repercussdo na década de 1940, apeéstatita de colaboracdo entre
Theodor Adorno e Paul Lazarsfeld ,no DepartameatBaesquisa em Radio, e a criacao
do conceito de industria cultural por Adorno e Méarkheimer na obr®ialética do
Esclarecimentpde 1947, que se traduz na cultura transformadaeroadoria.

O trabalho de Lasswell seguiu realizando o balamtre politica e propaganda,
centrado nos ideais democraticos referenciado®parey e na metodologia que ja era

empregada nos Estados Unidos, sem uma interfer@émais expressiva da proposta
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frankfurtiana. Em 1936, o cientista politico lang@alitica: Quem Consegue 0 Qué,
Quando, Comgplivro em que o modelo de Lasswell para o procegscomunicacéo de
massa parece ter sido adaptado ao processo de;éwma votos.

Em 1937, apesar de passar um ano como profes#antesna Universidade de
Yenching, na China, Lasswell manteve-se produzindansavelmente material sobre a
propaganda politica, com®ropaganda and the Channels of Communicat®en
Propaganda in a Planned Societyajudou a fundar a revidtaiblic Opinion Quartely
uma das mais importantes e tradicionais da ar€&iéeias Sociais.

De volta a Chicago, entretanto, Lasswell tomou atitade inesperada: demitiu-
se da universidade e partiu rumo a capital dosdBstdJnidos, aparentemente sem
emprego cert8’ (MuTH, 1989), em 1938. Na mudanca de Chicago a Waslingto
caminhonete em que Lasswell viajava sofreu um atédeque teve algumas
consequéncias desastrosas.

Em primeiro lugarsuas ideias forarde alguma formaeorientadas,
pois suas notas dpesquisaforam perdidas Por outro ladoalguns
materiais dgesquisaparentementeriaram um pequeno desconforto
guandoforam encontradospdso acidente.Estesincluiam livros de
Marx, que, como Freud influenciou o pensamento deasswell, e
panfletossobreo comunismoum detalheobservadacmuma matéria de
jornal sobre oacidente Como resultadoLasswell foi mais tarde
perseguidgor agénciadederais, questionado solseupatriotismo,e
foi forcadg durantea eraMcCarthy, a desenvolverum relatério
extensopara provaro seuamor a democracia sua lealdade aos
Estados Unidgse seuferrenhoanticomunismoEmbora seus esforgos
tenham siddoem sucedidgsa checageno perseguildurante toda sua
carreira®®(ldem, Ibidem, p. 14).

Marx e Freud eram influéncias antigas, dos andsgleschoagl e embora Marx
tenha sido uma leitura que fundamentou boa partpedquisa de Lasswell sobre as
elites, isso ndo seria o suficiente para caraédéoizomo um comunista. Mas Lasswell
teve que recorrer constantemente a amigos e caluse@ue escreveram dezenas de

cartas ao governo dos Estados Unidos, atestandriotismo do cientista politico e

147 segundo o préprio Lasswelffidavit), ele planejou a saida da Universidade de Chicagmassumir um lugar na
Escola de Psiquiatria de Washington. Mas, de f&to,ha nada que comprove que Washington ja o espera

148 No original: “First, his intellectual pursuits veerefocused somewhat since his research noteslegre&Second,
some of his resource materials apparently creatsuhall sensation when they were found after thehcrahese
included books by Marx -who, like Freud, had inflaed Lasswell's thinking -and pamphlets about Conisnuyna
detail noted in a newspaper report ofthe accidesta result, Lasswell was later hounded by fedagahcies about
his patriotism and was forced, during the McCarttg; ¢é0 develop a copious dossier? To substantiatéote for
democracy, his loyalty to America, and his stauasticommunism. While his efforts were successfatkground,
checks followed him throughout his career”.
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reforcando seu anti-comunismo, até a década de E96Q951, Lasswell, cansado de

importunar seus colegas, escreveu o seguinte aorgmV

Eu ndo quero incomodar as muitas pessoas que nieecgyam e
trabalharam comigo por tantos anos, pedindo apeles escreverem
cartas em meu favor. Acredito que o material contideste
documento sera suficiente a quem quer que sejappavar que nao
h& verdade na afirmacgéo de que eu sou, ou fui,amugista ou um
simpatizante do comunismo. Minha preocupacdo é csmalores
tradicionais que os americanédm sorteem possuir a saber:a
dignidadedapersonalidade humai&

Isso repercute em algumas obras ao longo deast&ira, que reforcam a defesa
da democracia estadunidense e dos meios de comp@imicamo agentes democraticos,
como The Volume of Communist Propaganda em Chigd®39, Can we defeat the
Propaganda of International Communisn{2950), Symbols of Democracyl952).
Apesar do constrangimento sofrido por Lasswell cherdodo esse tempo, seu lugar
como principal especialista em propaganda dos &stathidos fez com que esse
mesmo governo o0 oferecesse cargos importantesa(agueé sob suspeita de ter
inclinacdes comunistas). Dessa maneira, ao chegéshington, Lasswell desenvolveu
uma série de trabalhos relacionados a educacdonenocmacdo (como membro do
Quadro Geral de Educacao da Fundacéo Rockefeller

Como consultor da National Broadcasting Companggenieolvi uma série de
transmissdes, a convite do Dr. James Rowland Andalésidente Emérito da
Universidade de Yale e consultor educacional pdM8@, intitulada "Human Nature in
Action”, destinada a comunicar 0os ensinamentossi@lpgia moderna para uma ampla
audiéncia de radio. Como consultor da Enciclop&tigannica Educational Films,
ajudei a desenvolver uma série de filmes educatiVambém lecionei na Yale Law
School durante este periodo, e na New School foraBResearch, em Nova York, e

continuei a contribuir para diversos periodicbs

149 No original: “I do not want to bother the many g@ms who have known and worked with me for theseyma
years, asking them to write letters on my behalfelieve that the material contained in this staetmought to be
enough for anyone to satisfy himself that themeadruth in the assertion that | am, or have, batrer a Communist
or a sympathizer with Communism. My concern is f@ traditional values which were Americans areuioate in
having: namely, the dignity of human personalify&claracao original disponivel i&erling Memorialibrary, em
Yale.

150 No original: “As a consultant for the National Bdwasting Company, | developed a series of broadcatstee
invitation of Dr. James Rowland Angell, Presidentefitus of Yale University, and Educational AdviserNBC,
entitled “Human Nature in Action”, intended to commmicate the teachings of modern psychology to aewatlio
audience. As a consultant to Encyclopedia BritanEidacational Films, | helped to develop a seriesdicational
films. | also lectured at the Yale Law School dgrihis period, and at the New School for Social Redein New
York City, and continued to contribute to variousipdicals”. Em declaracdo juramentaddfiflavit) exigida como
documento para que tomasse posse como profess@iédeia Politica na Universidade de Yale. 23 de lmatue
1951.
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Entre 1938 e 1939, com o inicio da Segunda GuertendMl e com o
envolvimento cada vez maior dos Estados Unidos Horgeas de defesa, as atividades
de consultor acabaram sendo requisitadas maisrfentie pelo governo estadunidense.
Em 1939, Lasswell, juntamente com outros cientistasais>’, foram reunidos pela
Fundacao Rockefeller para considerar “[...] o ads@hdo no campo da comunicagéo de
massa e dos estudos de opinido publéa’o The Rockfeller Foundation
Communication SeminarAlém dessa discussdo, aventou-se a possibilidizdee
desenvolver um projeto para a comunicacdo de gueqaal deveria ser submetido por
Lasswell.

Foi assim que, em 1940, Lasswell tornou-se o cHaf®ivisdo Experimental
para o Estudo das Comunicacbes em Tempo de GdarBiblioteca do Congresso, em
Washingtoh®. A divisdo foi inteiramente sustentada pela FuéidaRockefeller, e
garantiu o aprofundamento dos estudos de Lassolak propaganda.

A Divisao Experimental para o Estudo das Comuniesag@n Tempo de Guerra
tinha como objetivo mais amplo “[...] fornecer nsvabordagens para refinar o
conhecimento na promissora area da comunicacam,otygtivo maior era levar essa
informac&o aos gestores publicos relevantesk¢P& POOLEY, 2008, p.164-165}* A
divisdo fomentou aquilo que passou a ser conhecoo pesquisa administrativa
estadunidense em comunicacgéo, de base empiricterquem Paul Félix Lazarsfeld seu
maior nome depois de Lasswell.

Sob a direcdo deste ultimo, a divisao trabalhasiengiro, no desenvolvimento
da analise de conteudo quantitativa. Em segundar,lug grupo encabecado por
Lasswell deveria aplicar o método da analise ddectolo para analise imediata de
organizacdes e treinar pessoal para a analiseogaganda e inteligéncia, sempre sob a
responsabilidade de Lasswell, que devia se margpomivel em Washingtdrr. O

projeto foi criado para ser administrado inteiratagrela Biblioteca do Congresso, mas

151 A pesquisa em Comunicagéo era uma grande frenteesgsiisas sociais, embora os programas das lidades
estadunidenses ainda ndo reconhecessem, estangie ditiada aos departamentos ja existentes. Congrdmdes
nomes da sociologia, como Paul Lazarsfeld, e deolgiia, como Carl Hovland ja eram vinculados a pssg
sobre os fendmenos da comunicagédo de massa.

152 No original: “[...] the existing state in the fieldf mass communication and public opinion studieBin
declaracdo juramentadaffidavif) exigida como documento para que tomasse posse poofessor de Ciéncia
Politica na Universidade de Yale. 23 de outubr@@fsl.

153 Entre 1930 e 1940, Lasswell ainda exerceu a fudedecturerna New School of Social Research em Nova York
e em Yale. A fungdo é comumente desempenhada pai€micos em estagio inicial da carreira, conduzindo
pesquisas e grupos de estudo.

154 No original: “[...] refine new approaches to knedge in the promising area of communication, whiehfurther
objective was bringing this information to the atten of relevant government administrators”.

1% Em declaragéio juramentadaff{davif) exigida como documento para que tomasse posse goafessor de
Ciéncia Politica na Universidade de Yale. 23 delmatde 1951.
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os esforcos do grupo que o compunha fizeram com syas atividades fossem
vinculadas ao Departamento de Justica, “[...] paldrmente quando da acusacao de
agentes comunistas, nazistas e fasciStasA Divisdo forneceu ainda pessoal para o
Escritorio de Fatos e Figuras; o Servico de Ingglagia para Transmissfes Estrangeiras;
o Escritério para Censura; o Escritério de Servi€sdratégicos; o Departamento
Psicolégico do Exército; o Departamento de Estado.

O resultado mais opulento da Divisdo Experimentatapo Estudo das
Comunicactes em Tempo de Guerra foi o esivdold Attention Surveyuma analise
colossal do conteado dos meios ao redor do munéoimeressava entdo: Estados
Unidos e Europa. Boa parte do material produzido pgscritério de Informacéo de
Guerra para a geracdo orld Attention Surveesta disponivel n@olecao de Papéis
de Harold D. Lasswellna secdo de manuscritos e arquivos da Sterlingnaviel
Library, em Yale. Esse material revela, sobremaneir foco no quantitativo e na
precisdo matematica presentes na pesquisa da ®@iigéerimental para o Estudo das
Comunicacbes em Tempo de Guerra; a colaboracaadistiplinar entre seus
membros; o rigoroso controle pelo qual os meiosaiaunicacdo de massa passavam
nos Estados Unidos; a crenca em uma propagandeopade onipresente; e, por fim, a
presenca constante do esquema de Lasswell nazagaaidos materiais analisados.

A pesquisa da Divisao de Guerra representou o nesf@arco coletivo para a
consolidacdo de um cabedal teérico-metodolégica partompreensdo da comunicacao
de massa nos Estados Unidos e gerou uma basespagacuisas posteriores, inclusive
no sentido de se construir urteoria da comunicagcdo — expressdo que aparece mais
marcadamente a partir das suas atividades. O arGe@smos-chave para uma Teoria
da Comunicac&G’, de 1941, com 361 palavras, é um importante exexloomo a
ideia de uma teoria da comunicacéao se fazia pes8egjundo Park e Polley (2008), o
papel de Lasswell foi crucial para a emergéncidgedmo comunicagdmos estudos da
Divisdo. A mudanca de terminologia nos instituté® 13e deu ocasionalmente, apesar
dos estudos ainda se concentrarem na propaganda.

A opcao de Lasswell pela rubrica comunicacdo esédathente relacionada a
confluéncia das condicbes de guerra, em conse@uédas quais outorgantes,

administradores e académicos buscavam distanciar tssbalho (o estudo da

1% No original: “[...] particularly in its prosecutio of Communist, Nazi, and Facist agents”. Em deckoa
juramentada dffidavif) exigida como documento para que tomasse posse poofiessor de Ciéncia Politica na
Universidade de Yale. 23 de outubro de 1951.

157 Anexo |. Disponivel n&terling Memorial Library Universidade de Yale.
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"comunicacao”) do inimigo (cuja producdo era "pggrada”’). Aqui, o consultor
Lasswell atuou como um académico construindo ‘gedsadsica no campo da
comunicacdo." (2008, p.16%)

Embora o préprio Lasswell tenha continuadoar ostensivamente a expressao
propaganda,comunicacdo comeca a ser mais freqlente em seus textos, como
demonstram os titulos de seus trabalhos em 1942 emnque produziu sete titulos
devotados ao assunt@nalyzing the Content of Communication: a Brieftddtction,
The Communications Front: Strategies of Politicatlavioral Warfare, Communication
Research and Politics, An Experimental ComparisbRaur Ways of Coding Editorial
Content, The Pollitically Significant Content ofethPress: Coding Procedures,
Propaganda Good and Bad, Radio in Wartime

O emprego do termo “comunicacdo” em substituicdmacam guarda-chuva
para os demais vocabulos presentes nos estudosreda @mo “propaganda’,
“publicidade” e “opinido publica”, cresceu enormengEenNos anos que se seguiram a
acdo da Divisdo. Um bom exemplo do aumento do aspathvra “comunicagdo” em
relacdo as demais expressfes mostra que:

O estudo da comunicacdo estava em andamento em h@30foi somente em
1942 que os indices dBsychological Abstractgpassaram a incluir regularmente
"comunicagao” como uma entrada, e o total de tatim@as entre 1942 e 1947 foi de
apenas 22 artigos. No entanto, em 1948, o numeral anbiu para dezesseis, dai para
32 em 1949, e 48 em 1950. As médias anuais, postente, tinham entre cinquenta e
cem artigos durante a década de 1950, chegandésademaem nas décadas de 1960 e
1970, indicando o crescimento e a estabilidadeedmd como um conceito focal
importante na pesquisa em ciéncias sotfgiRaRK & POOLEY, 2008, pp.164)

Tendo gerado um mapeamento gigantesco dos meicsmunicacao no mundo,
a Divisao Experimental para o Estudo das Comun&smeth Tempo de Guerra encerrou
suas atividades em 1944 (Lasswell permaneceu rgp e 1943). Mas seus ecos

continuaram a ser ouvidos, ndo s6 nos trabalhdsaggwell que se seguiram, mas no

158 No original: “Lasswell’s turn to the rubric of conunication was directly related to the confluentevartime
conditions whereby grantors, administrators, anddamicians all sought to distance their work (thedy of
“communication”) from that of the enemy (whose autwas “propaganda”). Here consultant Lasswell ioored to
function as an academician building up “basic théothe field of communication.”

159 No original: “Communication study was afoot in th®30s, but it was not until 1942 that the bounmices of
Psychological Abstracteegularly included “communication” as an entryddhe total of such entries between 1942
and 1947 was but twenty-two articles. Yet by 194&, annual number has risen to sixteen, thenckirty-two in
1949, and forty-eight in 1950. Yearly averagesdahéier were between fifty and one hundred artigiethe 1950s,
increasing typically to the upper 100s in the 1960d 1970s, indicating the growth and stabilitytteé term as a
major focal concept in social science research”.
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dominio que, passados os anos do conflito, corma@ide cada vez mais como campo
da Comunicacéo.

Quando o funcionamento da Divisdo Experimentalreereou, as abordagens
ingénuas e pouco cientificas sobre o fendmeno daicicacao ja eram uma realidade
um pouco distante. E embora se possam fazer nuwitass a pesquisa estadunidense
em comunicacgédo, que ficou conhecida por sua cerehhinistrativa, € inegavel o seu
esforco na implantagdo de uma teoria da comunicgép pelos menossobre a
comunicacatf?) e o extenuante uso da quantificacdo com o objegvaproximar mais
e mais do conhecimento cientifico.

Durante a chefia da Divisdo, Lasswell ainda dederwo a ideia que
transformaria em um de seus principais projetd&utiivo” de uma ‘policy sciencég
cuja traducdo é equivalente a Ciéncia Politica.vBi@ade, Lasswell esta falando de
“ciéncias politicas”, no plural, entendendo o estdd politica como uma conjuncéo de
multiplas disciplinas. Segundo o cientista politico

Meu objetivo final no campo da ciéncia esta longesdr modesto.
Proponho-me a contribuir para uma teoria sistemétias ciéncias
politicas. As ciéncias politicas incluem as ciéacisociais e
psicolégicas, em geral, todas as ciéncias que demefatos e
principios de importancia direta para a tomada d=isdes
importantes na vida dos negécios, governo e citttgduTH, 1990,

p.17).

Claramente, a no¢éo pretendida por Lasswell failli@do da sua experiéncia na
Divisdo Experimental para Comunicagdo em TemposGderra, uma vez que se
vislumbrou, na pratica, a possibilidade de se asidiversas areas das Ciéncias Sociais
em torno de ideais politicos, no bem descrito geradraixo:

A chefia da época da guerra, a mais importantenifiara Lasswell desenhar
em torno dele um grupo de jovens brilhantes cig#ipoliticos “na pratica”, incluindo
Lerner, Abraham Kaplan, Bruce Lannes Smith, Heinia& Gabriel Almond, David
Truman, ltiel de Sola Pool, Nathan Leites, EdwandsSMorris Janowitz, Irving Janis,
e Sebastian de Grazia. Eles colaboraram com owspecialistas a servico da
inteligéncia em Washington, como Samuel Stouffeaul PLazarsfeld, Kurt Lewin,

Bernard Berelson, Wilbur Schramm, Hans Speier, Gvland, Hadley Cantril e

1607 distingao é feita por Martino: “[...] teoria®brecomunicacéo e teoriat comunicacéo, ou seja, teorias que se
ocupam de fendbmenos comunicacionais no sentido camaplteorias propriamente comunicacionais, que se
caracterizam por um certo tipo de aproximagéo oaorte da realidade” (2007, p.30).

181 No original: “My ultimate objective in the fieldfscience is far from modest. | propose to contgbio the
systematic theory of the policy sciences. The pobciences include the social and psychologicatreas; in
general, all the sciences that provide facts amtiptes of direct importance for the making of ionfant decisions

in government, business and cultural life”.
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Ralph Casey (verERouLE 2008). Dificilmente teriamos um grupo de cieas$ociais
mais famosos ou promissores atuando como cienpsiécos. Reunidos pela guerra,
eles defenderam a democracia, aconselharam os doesade decisdo, analisaram
pesquisas politicas, inventaram métodos como asandé conteudo, escreveram de
forma rapida e longamente sob prazos apertadasarara um interdisciplinar "corpo
de estudiosos experientes guiados pela respomsatali (1951, 133), inventaram a
pesquisa em comunicagbes como um campo e fomentarara revolugéo
comportamental nas ciéncias sociaisriE, HACKER & KAZEE, 2006, p.581f2

O approach interdisciplinar que marcou a época da Divisao dfxpental
também legou a mesma possibilidade de abordageerdistiplinar ao campo
comunicacional. Ele marcou uma série de discurs@s napressados sobre a
possibilidade de se unir o conjunto de conhecingedt® disciplinas variadas para se
entender a comunicacdo, que deveria ser compreeodido um objeto estudado por
perspectivas de andalise que passaram a ser baatapliadas desde entdo. No interim
entre a ameaca e o fim da Segunda Grande Gueuas frentes de investigacdo foram
abertas, em parte, por conta da colaboracdo qustabeleceu nessa época entre as
diferentes Ciéncias Sociais. E, por outra parteptan pelo reconhecimento de outras
contribuicdes que haviam sido negligenciadas (pemplo, a semiotica de Pierce, a
critica de Lippmann, as analises de Cooley), porgizeforam vistas como diretamente
operacionais para as finalidades de guerra e denffalvez mesmo a contribuicdo da
propria Escola de Chicago (particularmente em cacagdo), normalmente mais
identificada com Robert Park que exatamente coraviigls ou Dewey.

Em 1944, ainda sob o efeito do reconhecimento quabalho na divisdo havia
Ihe rendido, Lasswell tornou-se membro da Comigsita a Liberdade de Imprensa,
convidado para ajudar a organiza-la em sua fas&linmas a comissédo so funcionou
por dois anos. Com o fim da guerra em 1945, s@didiade ndo era mais téo Util quanto

parecia ser no momento da sua criagao.

182 No original: “The war-time chiefdom, most importaallowed Lasswell to draw around him a brilligroup of
young policy-scientists-in-the-making, including rber, Abraham Kaplan, Bruce Lannes Smith, Heinz &ula
Gabriel Aimond, David Truman, Ithiel de Sola Pddgthan Leites, Edward Shils, Morris Janowitz, Igvifanis, and
Sebastian de Grazia. He and they collaborated atfitar intelligence specialists on duty in Washingtike Samuel
Stouffer, Paul Lazarsfeld, Kurt Lewin, Bernard Bewels Wilbur Schramm, Hans Speier, Carl Hovland, Hadle
Cantril, and Ralph Casey (see Sproule 1997). Therkl dwrdly have been a more famous or promising jgraiu
social qua policy scientists. Brought together by, waey defended democracy, advised decision-makeyzed
policy, devised research, invented methods liketarttnanalysis, wrote quickly and at length undeadfiee, and
created an interdisciplinary “corps of scholarsssead by responsibility” (1951a, 133) who would @nt/
communications research as a field and foment awetal revolution in the social sciences”
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Em 1946, Lasswell transfere-se para Yale, ondenaissol cargo de professor de
Direito, na Yale Law School. Contudo, mesmo migmpdra uma area distinta de suas
formagbes, Lasswell permaneceu durante muito tem@deando a pesquisa em
comunicacao, resultado do amplo trabalho deserdmlnas décadas de 1930 e 1940.
Gradativamente, seu nome vai ser substituido eraridpcia pelo de Lazarsfeld, que se

firma especialmente ao final dos anos 1940 e deitadia a década de 1950.
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5818 Wilson Lane
Bethesda 14, Maryland
October 20, 1951

Army, Navy, Airforce Personnel Security Board

. Gentlemen:

; My attention has been called to the case of Dr, Harold
Dwight Lasswell which I understand is now being considered
by you,

During the years, 1922-1938, Dr. Lasswell and I were
] together in the Political Seience Department of
# University of Chicago. Since that time T have seen him
meetings of the American Political Science Assoclation

~ and on many other occasions. When T was with the Bureau

- of the Budget during the yeam 1942-1946, I kept in touch

- with him regarding the consultant work which he was doing
for the Office of Facts and Figures and the Office of War
Information. When I was with the Department of State
during the years 1946-1950, I watched with interest the
advisory work which he did for the Department of State.

Dr. Lasswell has been a life-long student of propaganda
activities, including Communist propaganda activities. When
we were in Chicago together, he was making a study of Communist
agitation in that city. My observation was that any eontacts
that he made in connedtion with this study were for purely
scientific purposes. T never heard him make any statement
which would cause me to doubt his loyalty to the United States.
I am convinced that he is a firm believer in the American form
of government and the American way of 1ife. In his studies of
forelgn systems he has been thoroughly objective.

Dr. Lasswell has made many notable contributions to the
advancement of American interests. His services as a consultant
to the various war information agencies during the last

were very distinguished.

Yours sincerely

s
Sworn to and Harold ;
subscribed to
before me LA cn

u |
2o a 57 cﬁcf /7\! /

- vy y\ .__'/ WAL A
~TA d-p.d_—)u_f fT/.u. bl e
S 43

Figura 14. Carta de Harold Gosnell ao governo estadunidetesstaado desconhecer ligagdes de Lasswell com o
comunismo. Fontddarold Lasswell's Papersrale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary,
Universidade de Yale.
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B UDNIVERSITY OF CHICAGO
CHICAGO 37 - ILLINOIS

DEPARTMENT OF POLITICAL SCIENCE

ctober 15, 1951

To Whom It May Concern:

I have been acquainted with Harold D, Lasswell since
his sophomore year (1919-20) in the University of Chicago, where
I was 2 member of the faculty of Political Science.

I supervised his graduate study prozram in Political Science,
‘dncluding his work abroad in 1923-24,

# He was employed as my research assistant in Political Science
1922-23 and was sent to Europe in 1925 to take part in the study
of comparative civic tralning in a number of countries.-- an inquiry
of which I was in charge. y

I helped him find an opportunity to svend six months with
Professor Mayo at the Harvard Graduate School of Business.

I endorsed him for a Fellowship which he received from the
Social Science Research Council for research on the significance
of modern psychological developments for Political Science --
1928-29,

I was present in Germany in 1932 at the same time as Professor
Lasswell, who was then studying propaganda in Germany and Russ

I was in constant association with Professor Lasswell
colleague at Chicago 1922-38, and have kept in touch wi
ever since, hoping to induce him to return to research
University of Chicaro.

I was acquainted in detail with Lasswell's studi
Communist and other propagandas in Chicago d
was aware of some six lectures given under the
Workers' School, containing some material deli
eity in the Spring of 1932 : publ i
Personal Insecurity., This w
was inviting non-Communis
abandoned the policy because t
renew the invitation to Prof

Lacswell's =24

Manuscripts and Archives, Yale University Library

COPY

Figura 15. Carta de Charles Merriam ao governo estadunidatestando desconhecer ligagdes de Lasswell com o
comunismo, pagina 1. Fontdarold Lasswell's Papersrale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary,
Universidade de Yale.
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THE UNIVERSITY OF CHICAGO
CHICAGO 37 - ILLINOTIS

DEPARTMENT OF POLITICAL SCIENCE

October 15, 1951

democratic character, p. 465. There can be no do
8! 1's dislike and distrust of Commmism or,
» hie forthright, emergetic ana effective ¢

ubt about Dr,
on the other
hempionshin of

Coats5h,_

Charles E, Merriam

My Commission Expires August 25, 1952
L. T. Furnas, Notary Public

Figura 16. Carta de Charles Merriam ao governo estadunidatestando desconhecer ligag6es de Lasswell com o
comunismo, pagina 2. Fonte: Harold Lasswell's Pap¢éale Manuscripts and Archives, Sterling Memokiairary,
Universidade de Yale.
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WORLD ATTENTION &

symeoL 'WAR"

Editorials

Neue Ziricher Zeitung

Figura 17. Grafico que mostra a freqiiéncia do simbolo “Guen@jornalNeue Zuricher Zeitur, de 1939 a 1941. O
grafico é, ao mesmo tempo, um exemplo da aplicdg&@malise de contelido proposta por Lasswell eatbalho
meticulosamente quantitativo da Divisdo Experimigmé@a o Estudo das Comunicages em Tempo de Ghe
Divisdo produziu centenas desses graficos, quéasepara analise simbdlica das comunicagFonte:Harold

Lasswell's PapersYale Manuscripts anArchives, Sterling Memorial Library, Universidade Yale

Figura 18. Mapa elaborado pela Divisdo Experimental para adéstlas Comunica¢fes em Tempo de Gt
mostrando emissoras de radio em lingua estranges&UA em 194. O mapa deixa claro a tentativa de cont
das emiss0es radiofénicas pelo governo estadumcFonte:Harold Lasswell’'s Papersyale Manuscripts an
Archives, Sterling Memorial Library, Universidade ¥ale
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Figura 19. Gréfico produzido pela Diviséo Experimental paf@cenunicagdo em Tempos de Guerra. Fdigold
Lasswell's PapersYale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary, Universidade de Yale.




Figura 20. Manual para utilizacdo do esquema de Lasswelliniad® Experimental para o Estudo das
Comunicag6es em Tempo de Guerra. Fonte: Harold lefissWapers, Yale Manuscripts and Archives, Stgrli
Memorial Library, Universidade de Yale.
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Figura 21. Primeira pagina do arquivo “Tern-chave para uma Teoria da Comunicac&ohte:Harold Lasswell’'s
Papers Yale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary, Universidade de Ya
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4.3. Os anos finais: 1946 a 1978

Lasswell chegou a Yale com um grande reconhecimssmt cientista social,
mas o desafio de recomecar em uma &rea cuja pasgjoda era bastante restrita, o
Direito. Contudo, os anos em Yale ofereceram untab@éislade maior ao cientista
politico, que deu inicio a um trabalho mais voltadaelacdes internacionais, ao estudo
das leis, e, ainda, uma continuidade as frentesasbgelos anos anteriores, reforcando
a pesquisa em Ciéncia Politica e Comunica¢do. @ontao firmar base em Yale,
Lasswell sai dos holofotes aos quais estava acasimrem Washington, e ha poucos
registros sobre os bastidores de sua producaocaalferanca da Divisdo Experimental
para o Estudo das Comunicagcbes em Tempo de Guss@nao significa que Lasswell
tenha deixado de trabalhar para o governo. Peloaran

Durante o periodo da Guerra Fria [...] a interagéd_asswell com o governo
continuou. Com analistas de sua “loja de propagandemeadamente Lerner, Pool, e
Eulau — ele continuou a estudar elites e simboatomstituto Hoover e para a RAND
Corporation (BRR, HACKER & KAZEE, 2006, p.582}°

Mas as pesquisas que se seguiram ndo alcancarden repercussao, nem
tinham a mesma importancia que possuiam quandeaesidiante do desafio de vencer
a guerra juntamente com as forcas armadas estadsesl Talvez por isso, acredita-se
comumente que Lasswell teria abandonado por compketestudos de Comunicagao
apos o fim da Divisdo. Entretanto, até 1970, quaselaposenta pela universidade de
Yale, a producéao de Lasswell consegue equilibraeas diversos interesses de estudo
— 0 que justifica a afirmacdo de Margareth Mead imcio deste capitulo. A
comunicacdo (que aparece sob a rubrica “Symboleadg])p nunca deixa de ser
presente nesta producédo, que se configura de raamgressionante, conforme mostra

a figura a seguir:

183 No original: “During the period in which the ColdaM...] Lasswell’s interaction with the governmepntinued.
With analysts from his propaganda shop——notablynéerPool, and Eulau—he continued to study ekted
symbols at the Hoover Institute and for the RAND Q@ogpion”.
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Early Period Middle Period Late Period

Focus of Attention (1923-38) (1939-54) (1955-72) Totals
1. Contemporary problems 48 14 5 18
2. Human psyche 18 13 17 15
3. Symbol appeals 19 51 1 27
4. Mcthods of inquiry 13 i8 39 26
5. Options for the future 2 4 28 14

Totals 100 100 100 100
6. Wordage (in thousands) 900 1,300 1,700 3,900
SOURCE: From Harold D. Lasswell: On Political Sociology (p. 11), edited by D. Marvick, 1977, Chicago:
University of Chicago Press. Copyright 1977 by University of Chicago Press.

Figura 22. Producao de Harold Lasswell em quantidade de aav

E entre o que Marwick chama de “periodo interméalize “periodo tardio”,
Lasswell produziu 45 trabalhos que de alguma manairarcavam o fendmeno da
comunicacao, incluindo obras corRoopaganda, Communication and Public Opinion:
a Comprehensive Reference Guidd946), The Structure and function of
Communication in Society(1948), Propaganda and Mass Insecurity1950),
Communication as an Emerging Disciplin@958), Political Communication: the
Public Language of Political Elites in India andetfunited State$1969). Ha também
um reconhecimento que leva Lasswell a ministrasazide teoria da comunicacao até o
fim da vida.

Dessa forma, percebe-se que, longe de abandonamanicacdo enquanto
problema, Lasswell retorna a ela constantementegagdo a realidade vivida em Yale
a seus estudos, que em New Hd%%enomecam a perder o vinculo estabelecido na
Segunda Guerra Mundial com as exigéncias do govestamlunidense. Nesta fase, as
colabora¢cées com Myres McDougal, professor da Yal® School, sédo constantes e
acabam gerando obras fundamentais de Lasswelltndoeda Lei, comd?ower and
Personality (1948), seu mais importante escrito sobre o assurluntamente com
McDougal, Lasswell ainda prop6s a reforma de todmmiculo da escola de Direito,
para que a formacédo do jurista estivesse voltadéaeon de uma ordem publica e, nas
palavras do proprio, para a garantia da dignidacimama. Além disso, Lasswell
continuava a elaborar o projeto de “ciéncias mal#fi, criando uma revistaP¢licy
Sciencepe dois institutos (a Fundacédo para as Ciénciddas e o Centro de Ciéncias
Politicas, com escritérios em Nova York e em Newétieg ambos fundados em 1948).
Essas instituicbes suprimiram as fronteiras tradeis entre a academia e as empresas

de consultoria, oferecendo bases independentepatagdes para seus membros. Seus

184 Cidade em que a Universidade de Yale esta sitmadestado de Connecticut.
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fundadores empreenderam uma série de atividadasppamover as ciéncias politicas,
como aBiblioteca de Ciéncias Politica@nicialmente editada por Lasswell). A partir
dessa concepcéo, essas novas organizacbes “casarasritro de pesquisa com o
escritorio de advocacia — ndo por acaso, porquarmadores originais eram todos da
Escola de Direito de Yale (a qual Lasswell tinhdosassociado desde 1938 e para a
qgual ele foi eleito professor em 1946). No entarts, fundadores n&o apenas
emprestaram a perspectiva legal, eles a modificdf@aiRR, HACKER & KAZEE,
2006, p.582y°.

A principio contratado como professor de Direitasgwell assumiu em 1952 o
posto definitivo de professor de Ciéncia Politiaap em que se torna também vice-
presidente da Associacdo Americana de Ciénciaidolif partir de 1952 também,
Lasswell comeca a ser homenageado por seu trabaldm, de ter sido professor-
visitante de diversas instituicdes. E assim qudosea Fellow visitante do Centro
Avancado de Pesquisa em Ciéncias do Comportamemt&tanford (1954); professor
visitante na Universidade de Toquio (1955); presielala Associagdo Americana de
Ciéncia Politica (1956); Fellow da Academia Ameaneale Artes e Ciéncias (1957);
consultor do Escritério dos Estados Unidos de Adstimcdo de Pessoal (1964);
consultor do Corpo de Paz, Doutor Honoris CausaDamito pela Universidade de
lllinois, Doutor Honoris Causa em Letras, pelo Seirio Teoldgico Judeu da América
(1965); professor visitante da Universidade de &ata india, Doutor Honoris Causa
em Direito pela Universidade de Chicago (1967);fgssor visitante do John Jay
College of Criminal Justice, fundador da revigtalicy Scienceg1969); Fellow da
Academia de Ciéncias de Nova York, consultor da RA®orporation, Professor
Emérito de Ciéncia Politica do John Jay Colleg&€niminal Justice, em Nova York
(1970).

E ainda nos anos entre 1946 e 1978 que Lasswelh @aser um dos principais
personagens na narrativa dominante, nos Estadai$)rsobre a formacéo do campo
da Comunicacéo, conhecida como “mito dos quatrdddares”. Em 1947, o primeiro

curso de doutorado em Comunicagao havia sido cnadaniversidade de lllinois, por

%No original: “These institutions elided traditionlabundaries between academic and advisory entesprighile
providing independent bases of operations for thieimbers. They undertook a number of activitiegriimote the
policy sciences, like the Library of Policy Scieac@vhich Lasswell initially edited). In conceptiothese new
organizations married the research center witHatvefirm — not incidentally, because the originalifiders were all
from the Yale Law School (with which Lasswell hageh associated since 1938 and in which he was prafiessor
in 1946). Yet the founders did not just borrow kbgal perspective; they changed it”.
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Wilbur Schramm. A histéria ofereceu legitimidadeum campo que possuia muitos
autores, mas nunca havia chegado a se constittatale

Nesses anos,

A pesquisa relacionada aos efeitos dos meios derdoatdo estava
bem consolidada, sendo, inclusive, patrocinada pgtiverno
estadunidense e por diversas instituicbes, como uadd€do
Rockefeller e o Fundo Payne. As relacdes entrergoyeomunicacao
e guerra estavam desde muito estabelecidas. Amgstajornalismo
pululavam nos Estados Unidos. Os frankfurtianokgéiam descido
em solo americano e partido, tendo, inclusive cotatho com os “pais
fundadores”, que ndo eram mais pesquisadores ntesia mas
cientistas de renome. A primeira metade do sécufo hdvia se
despedido e o campo da Comunicagdo ja havia dagopseneiros
passos rumo a um estatuto mais cientifico, quéinabdas contas, foi
o resultado final de um interesse crescente nodtopdos meios de
comunicacao na sociedade e de uma sistematizacéontiecimento
gerado a partir desse questionamento (VARAO, 20180).
Relembremos esse ponto: a ideia dos pais fundafior@sgerida primeiramente
por Berelson (1959), no seu famoso artijoe State of Communication Research
(Public Opinion Quarterly, e reafirmada por Schramffi algum tempo depois, em
1963, na obraHuman Communication ResearcBssa ideia coloca a fundacédo do
campo sob a forma de narrativa de uma disciplimaaaindo constituida, mas em
gestacao, e introduz uma legitimagao baseada ma Ipos aqueles que o historiador da
Antropologia George Stocking chamatte firsts(os primeiros): “grandes homens que
deixaram grandes ‘escritos’ pioneiros para a hestde um campo” (B0CKING apud
PooLEY, 2007, p. 2" “Os primeiros” se referem aqueles que, parafrakea
Alexandre Koyré, viram coisas que “ninguém nuncgearites” e tiveram “pensamentos
gue ninguém nunca teve”, representando o marcoedeerona determinada ciéncia. No
artigo de Berelson eles estdo representados p@wkds pelo socidlogo Paul Felix
Lazarsfeld (1901-1976), e os psicologos Carl Iverlaind (1912-1961) e Kurt Zadek
Lewin (1890-1947).
O artigo nos coloca no ambito de uma revisao dgoaem 1959, véspera, para
0 seu autor, da comemoracao dos 30 anos da pesgui€omunicacdo. Berelson faz,
comThe State of Communication Resealprimeira elaboracéo de um estado da arte

do saber comunicacional.

186 34 em seus primeiros escritos, Schramm apresestell, Hovland e Lazarsfeld como importantesysares.
S6 em 1963, Kurt Lewin passa a integrar a quadriade
18N original “a great men/great deeds approach aitihgs to history of a field”. Traduc&o livre.
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Berelson, que trabalhava diretamente com Lazarsf@ldou o inicio das
pesquisas em comunicacao na década de 30, commasenpromovido pela Fundacgéo
Rockfeller®® cujo escopo era académico e comercial, mas quevdoa comunicacdo
de massa de maneira nunca antes vista e servinpietante fermento aos trabalhos de
entdo. Quando tracou esse quadro, vinha de umardeém@xperiéncia no lowa,
trabalhando no Instituto de Informacéao da Guers Estados Unidos (OWI), no qual
Schramm também se encontrava, e onde ambos tivematato com um amplo comité
de cientistas sociais, entre eles os proprios fomidadores e nomes como Stouffer,
Maccoby, Likert, Nafziger, Gardner, Gallup, RopeiS&anton®’. Quando Schramm
replica a ideia de Berelson nos anos seguinteswedls Hovland, Lazarsfeld e Lewin
aparecem nao sO como responsaveis pela organidagdmhas principais da pesquisa
em Comunicagdo, mas como os reais fundadores dmocam

Dos quatro autores, é Lazarsfeld, no entanto, quemssumir uma envergadura
maior, deixando para tras em importancia o propasswell. Hovland ganha notéria
importancia no que diz respeito a analise e des@mento das técnicas de persuasao,
mas sua morte aos 48 anos (em decorréncia de werada glandula parotida) e sua
preocupacado maior em desenvolver uma teoria dalpgia, fizeram com que poucas
de suas obras fosse referéncia para o campo caasional. Lewin, recrutado para
servir aos institutos de pesquisa na Segunda Ghemnaial, acabou ndo representando
uma grande influéncia no campo por nédo ter deixaelohuma obra minima em
comunicacao, o que confirma seu foco primario r@agsaa de origem.

Lazarsfeld, por outro lado, construiu uma histdifarente. Com uma reputagéo
bem erigida durante os anos da Segunda Guerrarsf@ldalancou poucos anos antes
do artigo de Berelson, que o lista como um dosddontes do campo comunicacional,
um dos mais influentes livros da pesquisa em cooagéb:Personal Influence — the
Part Played by People in the Flow of Mass Commuinoa de 1955, escrito em
parceria com Elihu Katz.

A obra nao so estabelecia uma nova forma de sepasguisa em comunicacao
— com o que ficou conhecido conteoria do lider de opinido,—como a opde em
relacédo a tudo o que veio antes, logo nas suagpasnquinze paginas. De acordo com

Pooley (2006), as quinze primeiras pagina®desonal Influencendo s6 resumiram a

88 O mesmo seminario que promoveu a adogdo do nooraumicacdo” em substituicdo a “propaganda” nesses
estudos.

189 Muitos desses cientistas, ap6s a Segunda Guemdiduacabaram por se tornar uma elite no campzedquisa
social.
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historia do campo sob a oOtica de Lazarsfeld, mastuiram o reconhecimento de
Lazarsfeld como o pesquisador a superar, de faepraa hipodérmica. Assim, Pooley

resume as consequiéncias da histéria contada pardfetr:

Em um capitulccurto, o passadsem unidadelo campoestava bem
resumido Uma pré-historia naif intuitiva — escritasobrea crenga
equivocada de quee radio €ilme empunhavanenormepoder — foi
substituida por umavaliacaocientifica mais calmaestes meigsde
acordo comas novas evidénciatém apenasfeitos "limitado".Esta
histéria contida eninfluéncia Pessoaé simples direta edeficiente
em fontes Sua narrativalimpa é resolvida pelosegundo atoE
acreditada cinquenta anos depois, enredo de poderosos efeitos
limitados" permanece&omocliché em livros didaticos eomodogma
em revisbes de literaturds quinze paginasde Katz e Lazarsfeld
tiveram maidgnfluéncia sobre auto-compreensdaaistorica docampo
do que qualquer coigaublicadaantes ou depois.

Todos osclichés historiograficosdas décadapor vir — a "teoria da
bala magicado entre-guerragor exemplo, ou a idéide ummodelo
de "agulha hipodérmicd — tracam suasorigens atéessasquinze
paginas"(PooLEY, 2006, p.2).

Dessa maneira, aparentemente toda a pesquisaoase@juntaria sob o rotulo
de hipodérmica, com um status negativo. Era negessfpensar uma série de questdes
pertinentes ao estudo da comunicagdao, inclusiwxoezna de Lasswell, citado logo na
primeira pagina deersonal Influence

A teoria do lider de opinido explicitada no livrassava inserir nos estudos de
comunicacéo a importancia do grupo prim4rimo processo de comunicagéo de massa,
alegando que os meios ndo atingiam diretamentstmdtirio, mas antes passavam por
uma espécie de “filtro”: o lider de opinido. O licdea o setor da populacdo mais ativo
politicamente também mais proximo dos meios de coragdo. Assim, importava
mais a influéncia do lider de opinido sobre a awd&é do que a mensagem
propriamente dita dos meios de comunicacdo. Focaadiaer de opinido, a chance das
mensagens terem seus objetivos alcangados setiammaior. O contexto social deveria
ser, portanto, mais valorizado nas analises de omagio, tendo sido ignorado por

muito tempo, de acordo com a visédo de Lazarsfeld.

170 No original: “In one short chapter, the field'stisly past was neatly emplotted. A naive, intuitprehistory—

given over to the mistaken belief that radio arheh fivield enormous power—got displaced by a calrseientific

appraisal: These media, according to the new euidrave only “limited” effects. ThBersonal Influencéistory is

simple, direct, and meagerly sourced. Its cleamatiae is resolved by the second act. And it wagebed: Fifty

years later, the ‘powerful-to-limited-effects’ sgtine remains textbook boilerplate and literatureiew dogma. Katz
and Lazarsfeld’s fifteen pages have had more infleeon the field’s historical self-understandingrthranything
published before or since.

All of the historiographical cliches of the decadescome—the interwar ‘magic bullet theory’, foraemple, or the
idea of a ‘hypodermic needle’ model—trace theigms to those fifteen pages”

171 Sob inspiracdo de Edward Shilo(REey, 2006).
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Para Pooley, grande parte das intencdes de Larbasfeonstruir essa pequena
histéria ndo eram cientificas.

A melhor maneira de entender as escolhas de LalheshPersonal
Influenceé, em primeiro lugar, reconhecer que a buscdistngdo
cientifica — para obter respeito de seus pares i—of@stimulo
académico fundamental de Lazarsfeld. Esta motivagdexistiu
provetiosamente com dois interesses intelectuaisuiges, a
metodologia e psicologia da tomada de decisGesteresses que
foram, no entanto, bem adequados a geracdo qua plela novidade
em fungéo dos créditos oferecidos a reputacéo adeal§ROOLEY,
2006, p.15Y2

Independente dos motivos, fato € dersonal Influencalivide a pesquisa em
comunicacdo em um antes e um depois de suas mepPERIM isso, grande parte da
pesquisa realizada em fases anteriores passouemsiarga medida desacreditada — o
gue talvez explique a progressiva perda de statusfdréncia da obra lasswelliana.

Entrementes, pela histéria de Berelson e sua igpcie reconhecida por longos
anos, Harold Lasswell tem seu lugar asseguradoemadna do campdSe sua enorme
producao acerca de comunicacdo e propaganda podeenéauficiente para demonstrar
o carater de pai fundador, pelo menos aponta uecppacdo incomum para aquela
época, com problemas inerentes a area. Além digs&ose pode deixar de reconhecer
que € da autoria de Lasswell, um dos primeirosotest identificar a Comunicacéo
como uma possivel disciplin@ommunications as an Emerging Disciplide 1958.

Ao se aposentar de Yale, em 1970, Lasswell aindaasgeve bastante ativo, e
continuou a aliar comunicacao e politica, deixapdim menos trés obras importantes
em seus ultimos seis anos de vida, ainda que nwiadas a Ciéncia Politica:
Communications Research and Public Polidg,1972, Communication in a Divided
World: Opportunities and ConstrainesBuilding as Political Communicatiommbas de
1977.

Harold Lasswell morreu em 18 de dezembro de 19vi8\eva York, vitima de
um acidente vascular cerebral, que primeiro o deparalisado por meses, sem fala, até
derrota-lo por completo. Na época, ja nhdo era miaia figura proeminente, viva nas
pesquisas dos cientistas sociais — nem mesmo nai€Rolitica.

Naquele tempo, a estrela de Lasswell — e com @ssi@ntista politico
da democracia — ja estava desaparecendo. Segundoandélise

172 No original: “The best way to understand Lazariethoices abouPersonal Influencés, first, to recognize that
the quest for scientifiadistinction—for peer respect—was Lazarsfeld’s fundamental ewead stimulus. This
motivation coexisted profitably with two genuingétectual interests, methodology and the psycholafgdecision-

making—interests that were, however, well-suitethsgeneration of the claimsoveltythat underwrite scholarly
reputation”
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recente (Eulau e Zlomke, 1999), Lasswell foi citadais de 200
vezes nas principais revistas de ciéncia politas 17 anos antes de
sua morte, mas apenas 70 vezes nos 17 anos deppipesar de
Lasswell ter se tornado uma figura imponente nacenate literatura
sobre a histéria da disciplina, seu trabalho é ap@&sporadicamente
citado (RRR, HACKER & K AZEE, 2006, p.6)".

Para Rodney Muth (1989), isso pode ser expligeedo fato de Lasswell e suas
teorias seriam compreendidas inadequadamente n@ocaa Ciéncia Politica.
Poderiamos dizer que o mesmo aconteceu na Comdaaicktas ndo podemos. Na
Comunicacédo, o ilustre desconhecido que apresestaagui ainda requer que
conhecamos suas teorias para além da caricatura gee esquema do processo de

comunicacio se tornou. E o que faremos no proxapddo.

17 No original: “By then, Lasswell's star — and with ihe policy scientist of democracy — was alreéatying.
According to a recent analysis (Eulau and Zlomk@9)9Lasswell was cited more than 200 times in mpgitical
science journals in the 17 years before his démthjust 70 times in the 17 years after. [...] AltigbuLasswell has
become an imposing figure in the growing literatarethe history of the discipline, his work is ordgoradically
cited”.
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Figura 23. Carl Hovland Figura 24. Kurt Lewin.

Figura 26.Paul Lazarsfelr

Figura 25. Harold Lasswel
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Figura 27. Lasswell em seu escritério em YaFonte:Harold Lasswell's Papersyale Manuscripts and Archive
Sterling Memorial Library, Universidade de Y:

Figura 28. Lasswell ministrou cursos de Teoria da Comunicag@prbdximo da sua mortFonte:Harold Lasswell’'s
Papers Yale Manuscripts and Archives, Sterling Memoridbiary, Universidade de Ya
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Figura 29. Uma das raras fotos coloridas de Lasswell, jdmad fla vida. Fonte-arold Lasswell's
Papers Yale Manuscripts and Archives, Sterling Memotiddrary, Universidade de Yale.
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5. AOBRA COMUNICACIONAL DE HAROLD LASSWELL

Os capitulos anteriores ofereceram uma visao gerabmo Harold Lasswell se
vinculou ao campo da Comunicacao, e de como egee sl encontra numa posicao
ambigua, sendo referenciado e ignorado. O que i$bd também, embora ndo nos
ofereca uma compreensdo da producdo lasswelliahee ssomunicacdo, permite
enxergar para além dessa ambiguidade: seja de aueina for, Harold Lasswell e sua
obra possuem uma representatividade no campo coanimmal. Masguais sdo as
contribuicdes de Lasswell ao campo da Comunicacao

A resposta, esbocada com tracos leves no panoraguafico e intelectual que
antecede este capitulo, encontra-se em parte lzgdee histéricas com o campo da
Comunicacdo, mas se sobressai no que esta condidgue chamaremos de obra
comunicacional de Harold Lasswell. E esse contejigodetermina mais incisivamente
as historias e os posicionamentos no campo da Jdoagdio em relagdo ao seu
trabalho, mesmo que o conhecimento desse contegjdosaperficial. E aqui que
faremos um mergulho no pensamento lasswellianoesabromunicacéo, procurando
compreender de que maneira ele se organiza, tantue diz respeito as formulacdes
tedricas, quanto no que tange a horizontes metgitok

A andlise epistemoldgica, contudo, requer tambéefiaicdo de seus limites. A
epistemologia € comumente definida como “o sableresa maneira como os saberes se
constroem” (BUREZ 2002, p.23), centrada na formacédo do conhecimé&ottavia, ndo
h& apenas uma forma de se posicionar quanto @@oistgia. Segundo Martino (2003),
h& hoje cinco formas majoritarias de se abordawrhecimento, que sdo confundidas
com o trabalho epistemoldgico:

1) Historia das ciéncias:ja comentada no segundo capitulo deste trabalho, a

historia das ciéncias é uma das vias do conhecimepistemolégico e fornece

as bases histéricas da evolucdo do pensamentdfici@nt

2) Filosofia das ciénciasA filosofia da ciéncia designa a forma como a ci&n

€ tomada como objeto pela filosofia, de maneiratanampla, colocando

guestdes que nao podem ser resolvidas dentro gersaicientifico, como, por

exemplo, “[...] problemas éticos surgidos da prédug@ da aplicacdo do

conhecimento cientifico [...] problemas de definic@ossibilidade, origem e

natureza do conhecimento humano em gerakRNNo, 2003, p. 79). Ou seja,
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trata de assuntos que pertencem mais as indagditissicas do que as
perquiricdes cientificas;

3) Psicologia das ciénciasA psicologia das ciéncias € uma area menos
desenvolvida e se aplica, sobretudo, a “[...] esédu ontogenética, no
acompanhamento da evolucéo da crianca, ou sejse €lancentra nas estruturas
psicoldgicas responsaveis pela aquisicdo do comeatd” (Idem, ibidem, p.
76-77).

4) Gnosiologia:também chamada de Teoria do Conhecimento, desigstudo
geral do conhecimento, seja sua natureza qualdéaremo tal constitui um ramo
da filosofia. A gnosiologia tem como problema géeaftealidade das coisas ou,
em geral, do mundo externo” BBAGNANO, 2003, p.183). Na
contemporaneidade, a gnosiologia perdeu bastantu@emportancia, sendo
substituida pela metodologia, como “a analise dexlicOes e dos limites de
validade dos procedimentos de investigacao e dsiteuimentos linguisticos do
saber cientifico” (Idem, ibidem, p.183).

5) Sociologia das ciénciasdesenvolvida por marxistas como Karl Mannheim
(que utiliza o termasociologia do conhecimerntotem como objetivo destacar
até que ponto e de que forma o conhecimento estizado no social®. Sob
esse ponto de vista, o desenvolvimento de um cameptifico esta muito mais
atrelado a fatores externos a producdo de conhetnegentifico. “Seu objeto
de estudo ndo € o conhecimento cientifico como nes tudo aquilo que
envolve a comunidade cientifica e acaba influemtwama producdo do
conhecimento cientifico” (MrRTINO, 2003, p.78).

Todas essas sdo extensdes importantes relacioaadamhecimento e podem

auxiliar, de muitas maneiras, ao estudo epistenmipgnas ndo as entendemos aqui

como sindnimo de epistemologia. Cada um dessesrteaitos, de fato, se apresenta de

forma diversa da epistemologia, que “[...] se dar&a por certas questdes especificas

e nao por toda e qualquer relacdo com o conhearh@dem, ibidem, p. 71).

A principio, a epistemologia encontra suas raizelosofia. Num sentido mais

amplo (epistemologia geral), esta relacionada @silses perguntas: o que € conhecer,

0 que podemos conhecer, como podemos conheceg wogumotiva a conhecer? Num

174Seu maior representante hoje é o sociélogoePBzrardieu.
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sentido mais estrito, o de epistemologia aplicadi®egra cada disciplina cientifica,
sendo “condicionada pelos limites, pelos procediowere finalidades do trabalho
cientifico” (MARTINO, 2003, p. 82). Com iss0, as perguntas gerais Sent@sn nas
particularidades de cada disciplina.

Voltando-nos a Comunicacdo, entdo, os interrogasées transmutados nos
seguintes: o que é o conhecimento (saber, pensanwmunicacional?. Qual é o seu
objeto de estudo? Quais séo suas teorias? Quasgsaonétodos? Ou,

Em termos esquematicos, a investigacao epistensaldgfere quatro
problemas ao saber comunicacional: 1) Como defmirsaber
comunicacional? (em que condi¢cbes podemos apomtaerto estudo
como sendo um trabalho em Comunicacdo?, ou o que&dauma
pesquisa uma pesquisa em Comunicacdo?). 2) Quaimasmentos
desse saber? 3) Qual o estatuto do conhecimentanccacional?
(ciéncia?, arte?, técnica?, senso comum?, estaegial?...). 4) Qual
a relacdo desse saber com outros saberes? (poplexetomo a
Comunicacdo se relaciona com os saberes das céroidais?)
(Idem, ibidem, p.85).

Entendida como descrita acima, a epistemologiated@ocomo alvo qualquer
forma de conhecimento, mas se volta ao conhecimgattifico produzido por uma
area especifica, as suas teorias. Quando se wafgertsar a obra de um autor, as
questdes epistemologicas se recortam ainda magsloéando-as em relacdo ao nosso
objetivo, elas se convertem em: o que €& o0 pensamksswelliano sobre a
comunicacao? Existe a delimitacdo de um objetostiede na obra de Lasswell que
possa ser considerado comunicacional? Que teomadt@dos presentes em Lasswell
comportam contribuicées ao que identificamos coaropp da Comunicagéo?

Todos esses questionamentos abriram espaco pefexfo sobre o0 que seria
uma contribuicdo cientifica O termo € uma constante em estudos cujo objetivo
meditar sobre um determinado cientista e um campo atbacdo especifico,
provavelmente por seu significado parecer bastabtgo. Por isso, ndo ha uma
definicdo explicita de seu sentido, mas referérenasinuas aos “feitos” de um cientista
como “contribuicdes”.

Uma bibliografia variada nos mostra facilmente estntificacdo. E como
aparece, em BTl & LEMMI (2008),STARBUCK (2006)e QULLEN (2009),por exemplo.
Todavia, essa mesma bibliografia ndo elucida gmensdes devem ser abrangidas no
entendimento de uma contribuicdo, se a participalfiaientista na criacdo de um
instituto de pesquisa, a criacdo de um equipamemtse o desenvolvimento de uma

teoria chave numa disciplina. Se as contribuic@s relembradas para assinalar a
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relevancia de um autor, sem duvida, dependendoateeina como compreendemos a
epistemologia, uma ou outra perspectiva prevalecera

No caso desta tese, o0 interesse se debruca saltma eorica constituida por
Harold Lasswell acerca do fendbmeno da comunicac@jues nos revelam aspectos
importantes da fundacdo e fundamentacdo do cammpairdcacional’>. Trata-se de
entender a contribuicdo ndo como um evento, ma® esmprocesso que esta ligado a
constituicdo de um saber. Afinal, “[...] O objeta dpistemologia ndo € o fenébmeno,
mas as teorias, de modo que ela ndo pode serpadsada’ pelos fatos” (ARTINO,
2003, p.91).

Portanto, se dizemos que Lasswell foi importantgeapa campo da
Comunicacédo, ndo o fazemos porque este obteve wtesidade outorgada pelo
governo dos Estados Unidos para dirigir a Divis&pdfimental para Comunicagcdo em
Tempos de Guerra. Se assim fosse, poderiamos elent@s nomes igualmente
indicados pelo governo estadunidense para suatuip®es de comunicacdo e afirmar
gue eles também foram importantes para o campa @elos feitos administrativos.
N&o. Se colocamos Lasswell numa posicdo de destaquerelacdo do campo
comunicacional é porque levamos em consideracagapel para a construcao e/ou
consolidacdo de um conhecimento cientifico sobeceraunicacdo. E assim, portanto,
que nossa bussola se orienta em dire¢céo a inte&ogque teorias, conceitos e métodos
estdo presentes na obra lasswelliana sobre congéniza

Fundamentalmente, nos arguirmos sobre o que bumcarbra lasswelliana,
tomando também como baliza o problema de pesqusta dese -guais foram as
contribuicbes de Harold Lasswell ao campo da Cowcagdo? —e, justamente, o
entendimento de que essa resposta se da pelasdaiapistemologia, conforme
colocado acima.

Para arrazoar uma resposta, empreendemos a icegéih do que seria a obra
comunicacional de Harold Lasswell. Se Lasswelleasaun tanto e em tantas disciplinas,
que obras seriam pertinentes ao estudo de suagiboggiies ao campo da
Comunicagao?

Partiu-se de um procedimento basilar: a selecéonmdeorpus constituido por
obras de Harold Lasswell, delimitando, entre estagjelas que discutem temas
diretamente ligados & comunicacdo. Para esse &wanto, o livroHarold Lasswell:

175 Podemos néo estar falando de uma disciplimiifdéa no sentido mais estrito, mas de algo qaerfioha” para a
elaboragédo de seus proprios pressupostos e olgjestudo.
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an annotated bibliograph§1990), organizado por Rodney Mtth Mary M. Finley e
Marcia F. Muth, foi fundamental. O livro, como o0prio nome indica, € uma
bibliografia comentada, trazendo néo so a listagamobras produzidas por Lasswell
ao longo de sua vida, mas um breve resumo sobmte(@o de cada uma delas. O
trabalho de reunir uma espécie de “referéncia cetaptas obras de Lasswell comecou
em 1982, trés anos e meio ap0s a morte do cieqtataco. Harold Lasswell: an
annotated bibliographylemorou sete anos para ficar pronta e é a maiagém de
referéncias sobre a producdo académica lasswellgesar de ndo ter conseguido a
integralidade das informacdes que era tida cometigbjno inicio do projeto. Como o

préprio Muth reconhece,

Procedimentos normais de catalogacéo e indexagasaodprojetados
para alguém tdo produtivo ou com uma obra tdo dar@mo a de
Lasswell. Apesar dos nossos anos de pesquisa esgesnesforcos
para seguir pistas numerosas na correspondénciagsisvell e em
seus papéis, estamos confiantes de que obras coembres de
Lasswell ainda vao aparecerivH, 1990, p.VII)177

Mesmo assim, a obra coordenada por Muth é sumpee¢s e cataloga 570
trabalhos, excluindo-se desse numero as resenhHaigolas por Lasswell. Dessa
quantidade, extraimos os titulos selecionados @adtise em nosso estudo, divisados
pelos seguintes critérios: 1) titulo indicativo deteddo sobre comunicacdo (com as
palavras-chave “comunicacéo”, “propaganda”, “measdg “meios de comunicagao”,
“jornalismo”, “imprensa”, “noticias”, “opinido puldia” e correlatos — todos eles temas
que aparecem no capitulo anterior e que permeacmsarapresentacdo da trajetoria
intelectual de Lasswell); 2) comentarios dos orgaahores deHarold Lasswell: an
annotated bibliographygue demonstrassem conteudo relacionado as palzhess
acima. O resultado final foi uma seqiéncia de *axkas quais acrescentamos apenas
mais um titulo, Describing the Effects of Communicatioii$946), conforme o
desenrolar da pesquisa sobre Lasswell. Dessa fasnahras de Lasswell selecionadas

para analise foram as seguintes:

176 Rodney Muth trabalhou diretamente com Lasswethrite cinco anos no Mershon Center, na Universidade
Ohio, na década de 1970, pouco antes do cientitecp morrer.

177 No original: “Normal cataloging and indexingpedures are not designed to account for someopedactive
or as far ranging as Lasswell. Despite our yeaneséarch and our efforts to follow numerous cineksasswell's
correspondence and papers, we are confident tdétcdl works by Lasswelkill yet tum up”.
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Titulo Tipo Ano
"The Status of Research on International Propaganda and Opinion" Artigo 1925
“The Theory of Political Propaganda" Artigo 1927
"The Function of the Propagandist" Artigo 1928
Propaganda Technique in the World War. Livro 1927
"The Strategy of Revolutionary and War Propaganda" Artigo 1933
"Propaganda." Encyclopaedia of the Social Sciences. Verbete 1934
"The Person: Subject and Object of Propaganda" Artigo 1935
Propaganda' and Promotional Activities: An Annotated Bibliography Livro 1935
"The Scope of Research on Propaganda and Dictatorship" Artigo 1936
"Propaganda and the Channels of Communication" Artigo 1937
"Propaganda in a Planned Society" Artigo 1937
"The Propaganda Technique of the Pamphlet on Continental Security " Artigo 1938
"The Technique of Slogans in Communist Propaganda" Artigo 1938
"The Propaganda Technique of Recent Proposals for the Foreign Policy of the U.S.A." Artigo 1939
"The Propagandist Bids for Power" Artigo 1939
"The Volume of Communist Propaganda in Chicago" Artigo 1939
World Revolutionary Propaganda: A Chicago Study Livro 1939
"Radio as an Instrument of Reducing Personal Insecurity" Artigo 1941
"The Communications Front: Strategies of Political and Moral Warfare" Artigo 1942
"Communications Research and Politics" Artigo 1942
"An Experimental Comparison of Four Ways of Coding Editorial Content" Artigo 1942
“The Politically Significant Content of the Press: Coding Procedures" Artigo 1942
“Public Opinion in War and Peace: How Americans Make Up Their Minds” Artigo 1943
"New Rivals of the Press: Film and Radio" Artigo 1945
"The Science of Communication and the Function of Libraries" Artigo 1945
"Describing the Contents of Communications" Artigo 1946
"Describing the Effects of Communications" Artigo
Propaganda, Communication, and Public Opinion: A Comprehensive Reference Guide. Livro 1946
"Freedom of the Press: A Summary Statement of Principle." Apéndice. Artigo 1947
A Free and Responsible Press: A General Report on Mass Communication: Newspapers, Livro 1947
Radio, Motion Pictures, Magazines, and Books
"Summary of Principle: A Statement of the Commission" Artigo 1947
"The Structure and Function of Communication in Society" Artigo 1948
"Detection: Propaganda Detection and the Courts" Artigo 1949
"Trend: May Day Slogans in Soviet Russia, 1918-1943" Artigo 1949
"Why Be Quantitative?" Artigo 1949
"Propaganda and Mass Insecurity" Artigo 1950
"The Theory of Political Propaganda" Artigo 1950
"The Strategy of Soviet Propaganda" Artigo 1951
"Propaganda" Verbete 1951
"Key Symbols, Signs and Icons" Artigo 1954
Symbols of Internationalism Livro 1951
“Symbols of Democracy” Artigo 1952
"Educational Broadcasters as Social Scientists" Artigo 1952
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“The "Prestige Papers": A Survey of Their Editorials” Artigo 1952
“Research in International Communication: An Advisory Report of the Planning Artigo 1953
Committee”

"The Impact of Public Opinion Research On Our Society" Artigo 1957
"Communications as an Emerging Discipline" Artigo 1958
Introduction. Road of Propaganda: The Semantics of Biased Communication. By Karin Introdugdo | 1959
Dovring. New York: Philosophical Library

Foreword. Public Relations and Management Posfacio 1960
"Communication and the Mind" Artigo 1961
"The Role of Communication Arts and Sciences in University Life" Artigo 1965
"Freedom and Responsibility" Artigo 1966
"Toward World Community Now" Artigo 1968
Introduction (1969): What Next? [New in this edition] Introdugdo | 1969
Political Communication: The Public Language of Political Elites in India and the United Livro 1969
States.

The Prestige Press: A Comparative Study of Political Symbols Livro 1970
"The Continuing Survey and Appraisal of Public Attention" Artigo 1971
Introduction. Propaganda Technique in World War | Introdugdo | 1971
"Communications Research and Public Policy" Artigo 1972
"Future Systems of Identity in the World Community" Artigo 1972
The Future of World Communication: Quality and Style of Life Artigo 1972
Foreword. 1938. Allied Propaganda and the Collapse af the German Empire in 1918 Prefacio 1972
"Research in Policy Analysis: The Intelligence and Appraisal Functions" Artigo 1975
"The Future of World Politics and Society" Artigo 1975
"Building As Political Communication: The Signature of Power on Environment" Artigo 1977
Communication in a divided world: opportunities and constraints Artigo 1977
The Signature of Power: Buildings, Communication, and Policy Livro 1979
The Symbolic Instrument in Early Tunes Livro 1979
"The Future of World Communication and Propaganda" Artigo 1980
Emergence of Public Opinion in the West Livro 1980

Tabela 14.A obra comunicacional de Harold Lasswell

Essas 70 obras constituencarpusa ser analisado por nossa pesquisa. Todavia,
como Lasswell ndo concentrava todas as definicéesssarias para a compreensao de
suas proposi¢cdes em unico texto, nem mesmo em umca @rea de atuacgdo, foi
necessario agregar textos cujo escopo central e@éria politica em nossas
analise$’® Esses textos ndo fazem parte do nossopus de andlise, mas
complementam a sua compreensao (um exempld_éiguagem da Politicautilizado
nao s6 pelos artigos sobre propaganda, mas tamtéoomter textos importantes sobre
analise de conteldo e componentes que possibditemmpreensao da teoria politica de
Lasswell). Outro ponto importante a ser ressaltadque a escolha das obras por
palavra-chave ndo nos eximiu de uma observacaoitig” de que, ao final de nossa
andlise, talvez uma parte dos textos escolhidodosse de fato focada em problemas
de comunicacdo. Mas isso apenas a leitura podaniamoar.

178 A tabela nos mostra como a producao de Lasselete comunicacdo é bastante fragmentada, conprasenca
minima de livros-texto (apenas 12) e uma maioriartigos (61).

183



Definido o escopo da pesquisa, chegamos ao Ultiapetd a ser vencido, o da
propria andalise, que implica a interpretacao catalih dos dados coletados. Novamente,
o meétodo escolhido foi a analise de conteudo. Emte, ha diferencas substanciais
guanto ao emprego da analise de conteudo efetestia capitulo e aquela elaborada no
primeiro capitulo.

Em primeiro lugar, o objetivo anterior era idemti de que maneira o0 campo
comunicacional representa Lasswell, no universtabhss amplo das obras de teoria da
comunicacdo, num espraiamento “horizontal’. Agoreatatse de mergulhar
“verticalmente” no universo das obras lasswelliarasprocura de elementos que
possibilitem a compreensdo de como Lasswell erdeadiomunicacdo ndo s6 como
fenbmeno, mas também como &rea. Neste caso, estaipabhando com uma hipotese:
ha nas obras de Lasswell o desenvolvimento de unmheoimento acerca da
comunicacao.

Em segundo lugar, a obra de Lasswell sera analisaste capitulo a partir de
um esquema temporal, que substitui as unidadegitamabDessa forma, um mesmo
periodo pode conter varios temas, nos importandmrgunto de conceitos e suas
interrelacdes.

Selecionamos dois grandes vetores de andlise parguiar na analise da obra
lasswelliana: 1) teoria e 2) método. Essas duasgeeafs nortearam a leitura dos
trabalhos de Lasswell, sendo mesmo as categoreassjao implicitas sob a designacao
“obra comunicacional de Harold Lasswell”.

Apods essa leitura interessada e engajada ja nuitigg@anento sobre o que € 0
campo da Comunicagdo (delimitado em nosso seguapituto) e sobre o objeto da
epistemologia que realizamos a pouco, dividimobra de Lasswell em trés periodos,
tomando como inspiracdo a proposta de Marwick (L@Xposta no quarto capitulo.
Para a Comunicacgao, entretanto, fizemos uma madé#w nas datas, de forma a ajustar
melhor os periodos a realidade da producdo lasanellsobre os fendmenos
comunicacionais, alinhando os ciclos ao expostpammrama biografico e intelectual.

Assim, a obra comunicacional de Harold Lasswela sgresentada de acordo
com a seguinte divisao:

1) Periodo inicial (1925-1939);

2) Periodo intermediario (1940-1950);

3) Periodo tardio (1951-1978).
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5.1. Periodo inicial: 1925 a 1939

O periodo inicialtem seu comeg¢o com o primeiro trabalho de Haralssell
publicado sobre comunicacaihe Status of Research on International Propagaatth
Opinion, de 1925, indo até o Seminario da Fundacdo Rdékeferomovido para se
discutir o estado do campo da Comunicacdo, em 198&responde a 14 anos na
producdo de Harold Lasswell e compreende 17 olwasfalam especialmente sobre
propaganda. Dessas, apenas duas sao |Rropaganda Technique in the World \War
de 1927, eWorld Revolutionary Propaganda: A Chicago Studg 1939, escrito em
parceria com Dorothy Blumenstdék O restante sdo artigos e um verbete
(propaganda escrito para a primeira edicdo Hacyclopaedia of the Social Sciences
em 1934.

As obras desse periodo séo:

Titulo Ano
"The Status of Research on International Propaganda and Opinion" 1925
“The Theory of Political Propaganda” 1927
"The Function of the Propagandist" 1928
Propaganda Technique in the World War 1927
"The Strategy of Revolutionary and War Propaganda" 1933
"Propaganda” 1934
"The Person: Subject and Object of Propaganda" 1935
Propaganda and Promotional Activities: An Annotated Bibliography. 1935
"The Scope of Research on Propaganda and Dictatorship" 1936
"Propaganda and the Channels of Communication” 1937
"Propaganda in a Planned Society" 1937
"The Propaganda Technique of the Pamphlet on Continental Security” 1938
"The Technique of Slogans in Communist Propaganda" 1938
"The Propaganda Technique of Recent Proposals for the Foreign Policy of the U.S.A." | 1939
"The Propagandist Bids for Power" 1939
"The Volume of Communist Propaganda in Chicago" 1939

179 Pesquisadora hoje quase desconhecida. Suass (ohicas conhecidas sdo, justamente, os artigodiveoo
elaborado em parceria com Lasswell.
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World Revolutionary Propaganda: A Chicago Study 1939

Tabela 15.0bras do Periodo Inicial de Harold Lasswell.

Por sua vez, o periodo inicial pode ser dividido dois momentos: de 1925 a
1934, quando o objetivo principal de Lasswell darfaobre propaganda é delimitar o
fendmeno conceitualmente e descrever suas técnmaaljsando, sobretudo, a
propaganda de guerra e de 1935 a 1939, quando ¢lasswledica mais a avaliacao da
propaganda comunista.

5.1.1. Conceituando a propaganda, suas técnicas e 0  rganizacao
(1925 a 1934)

Esse é um periodo claramente devotado a delimitafioconceito de
propaganda, cujas publicacdes se iniciam no angetisa do doutorado de Lasswell
(1925) e se prolongam até 1934 — na mesma épogaeise costuma demarcar a teoria
hipodérmica, na esteira das obras sobre propagémdiaicio do século XX, que nao
eram raridade. De fato, como o proprio Lasswebawia introducéo de sua tese, ela ndo
€ o primeiro trabalho sobre o tema.

Ha sinais abundantes de interesse na propagamdaacional desde a
Guerra de 1914. Muitos livros foram publicados pomens que
tiveram postos importantes ligados a propagandantiira Guerra.
Creel nos Estados Unidos, Stuart na Inglaterraglbiima Alemanha,
e Waitz e Tonnelet na Franca, publicaram grandée pde suas
memorias para o mundo. Agentes individuais de apda do mais
alto ao mais baixo nivel escreveram suas memdiaspropaganda
internacional é mencionada sempre cada reminisc@&apologia dos
tempos pos-armisticio.

Os professors e os estudantes universitarios eubBcigtas tem
incentivado o fluxo da especulacéo sistematiceerame sistematico
sobre o assunto.

[...]

Ha muitas razdes pelas quais o papel da propagaadpolitica
internacional, e especialmente na Guerra, vem esckb analises
mais cuidadosas agora do que antes. H& novos aneesentos no
mundo de hoje. Muitas das pessoas que nos ancs @atguerra
costumavam aceitar as mudancas na animosidade eadami
internacional como manifestagdes inevitaveis d&mrdosmica, que
comandava o nascer do sol e o cair da chuva, coamga suspeitar
do carater sobrenatural ou impessoal desses evditos palavra
apareceu, que passou a latejar em muitas mentegpaganda. Nés
vivemos juntos de mais pessoas do que em qualgtier @oca, que
estdo perplexas, inquietas ou aborrecidas com ursiicia
desconhecida que parece té-las enganado e degra@dadopaganda
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€ uma hora objeto de vituperacgéo, e, portantontdeeisse, discussao,
e, finalmente, de estutfd (LASSWELL, 1938, p. 1-2).

A lista dos autores citados por Lasswell nestagmgesa indica o tipo de obras
com a qual se relacionava e que também era o aladisponivel naquele momento.
Sao quatro funcionarios de governo, cujo princigddalho era fomentar e compreender
a propaganda, e um historiador. George Gtedhue comandava o Comité de
Informacao Publica dos Estados Unidos, centradwa@aganda, por vezes chamado de
Comité Creel); Campbell Stuart (magnata canadeasecdmunicacgdes, que auxiliou o
governo britanico no servico de propaganda em pamnsmigos); Walter Nicolai (alto
funcionario do Servico de Inteligéncia Alema); Jdanques Waitz e Ernest Tonnelet (0
primeiro, conhecido com “Tio Hansi” ou simplesmefitéansi™®, era um artista
francés e propagandista cujos desenhos criticaveveramente a Alemanha. O
segundo, historiador germanista e critico litepario

As obras dos autores apresentados por Lasswellceém o proprio cientista
politico afirma, “relatos” de experiéncias partemgls, vivenciadas por aqueles que as
escreveram. Nao hé& intencdo cientifica nessestasciessa forma, George Creel
registra seu trabalho ellow we advertised Ameriqd920); Campbell Stuart detalha a
atuacdo da Casa Creff®em Secrets of the Crewe House: a History of Famous
Campaign(1920); Walter Nicolai relembra os anos de 191#9a8 emDer Grosse
Krieg (1924) e dedica algumas paginas a propaganda;reijnpoHansi e Tonnelet
registram a ofensiva francesa contra a Alemanha\efmavers les lignes ennemies:
trois années d’offensive contre le moral allem&bel?2).

Excecéo feita &low we advertised Americas livros ndo focam especialmente

a questao da propaganda, mas analisam a guerraa®tma mais ampla. Contudo, e

18%There are abundant signs of interest in intermatigpropaganda since the War of 1914. Several bbaks been
published by men who held responsible propaganddspduring the War. Creel in the United States, iStma
England, Nicolai in Germany, and Waitz and Tonngldtrance, have published much of their recortheoworld.

Individual propaganda agents of high and low dedp@ee written their memoirs, and international @@ggnda is
alluded to in every reminiscence and apology ofjaosistice times.

The professors and the graduate students and tieipts have swollen the flood of systematic spetion about,

and systematic examination of the subject. [...] €Ehee many reasons why the role of propagandaanniational

politics, and especially in war-time, is receivingore careful scrutiny today than heretofore. Thisr&x new

inquisitiveness abroad in the world. Some of thepte who in the years before the War were disptsedcept the
changing tides of international animosity and fdship as inevitable manifestations of the cosmie,favhich

commanded the sun to rise or the rain to fall, Heseame suspicious of the supernatural or the isopai character
of these events. A word has appeared, which hag torhave an ominous clang in many minds — Proggave

live among more people than ever, who are puzziadasy, or vexed at the unknown cunning which sderhave

duped and degraded them. It is often an objecitoperation, and therefore, of interest, discussiod, finally, of

study”.

181 Cuja primeira atividade havia sido a de repérter.

182 Hansi é considerado um herdi de guerra francédptlitado nas duas grandes guerras.

83patrocinada por Lord Northcliffe (Alfred Harmswoytbritanico fundador d®aily Mail e doDaily Mirror .
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e Lasswell quem nos chama a atencadd?eopaganda Technigueséo todos marcados

pelos

[...] mistérios da propaganda com esse misto de agévre desgosto
com o qual as vitimas de um novo truque querem agie seja
explicado. Essa utopia crédula, que explora a exgardas massas na
guerra, levou muitas mentes ao cinismo e ao destgmuanto, e para
essas almas pioneiras a propaganda € um porbleita nmais sério
do que se pensa. Muitos daqueles que acreditaeanepie e odiaram
passionalmente empregaram suas maos para matandyamgilaram

a outros e talvez tenham sido mutilados em retoemzorajaram
outros a empunhar a espada, e tem ridicularizatknegrido aqueles
que se recusam a ter raiva como eles tivéfgt038, p.2-3).

A principal ideia presente nessas obras € quepagamda foi um dos elementos
fundamentais da Primeira Grande Guerra, sendaadéi como arma “psicolégica” — o
que esta em plena concordancia com o0 que expuseoshos a teoria hipodérmica e
também se faz presente nas observacdes de Lasmsefiroducbes aqui analisadas.
Mas How we advertised Amerio@erece um pouco mais de nossa atencdo. De saida,
fica claro, pelo titulo, que George Creel evitatibzacdo da palavra “propaganda”. De
forma que ndo nos parece impensada, Creel utilizacdbulo em ingléadvertise(de
“tornar publico”) e tem a intencdo de ndo confuledcom “propaganda”. O que Creel
busca com o emprego do termo é evidenciado contuaalele seu subtituldfhe first
telling amazing story of the Committee of Publifotmation that carried the gospel of
americanism to every corner of the glof@eprimeira e incrivel historia do Comité de
Informacdo Publica que levou a mensagem do amésioana todos os cantos do
mundo).

Como se V&, a intencdo de Creel é mais uma elagtcabalho americano, que
“tornou publico” o modo de ser dos Estados Unidastg como um pais em que a
democracia e 0 respeito ao povo eram reinantegyeofica claro no prefacio da 12
edicdo, quando Newton D. Baker, entdo Secretarewdera, afirma:

Mas foi esse interminavel fluxo invisivel, mas pasivo, de ideias
gue conseguiu uma apreensao correta do verdadgpiot@ e do
idealismo da América na guerra, e quando o arrtdidc assinado e
a paz voltou ao mundo, conduzida por um lado pekss do poderio
militar de pessoas livres, foi conduzida, por ouado, pela idéia

184 4[] mysteries of propaganda with that compoundadfniration and chagrin with which the victims ohew
gambling trick demand to have the thing explainBdat credulous utopianism, which exploited the Isop&the
mass in war, has in many minds given way to cymc&d disenchantment, and with these earnest pmpsiganda
is a far more serious matter. Some of those wisidd so much and hated so passionately haveguh#nds to the
killing of man, they have mutilated others and p@hbeen mutilated in return, they have encouragests to draw
the sword, and they have derided and besmirchess tivbo refused to rage as they did.”.
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conquistadora de justica e liberdade como exprassadidealismo
american&® (BAKER apud CREEL, 1920, p. XVI).

Deste modoHow we advertised Ameriod um obra ndo sé sobre propaganda,
mas essencialmenpeopagandae revela um pouco sobre as diversas posicoeAgee |
construiam no periodo sobre os efeitos desse ¢éipoethsagem

Sua preocupacédo é preservar a moral do governoicamer(e a do proprio
Creel) ap0s a Primeira Grande Guerra e desdemoaizeabalho de propagandista
diante de um publico que questionava o0 uso da gesyka por seus administradores — 0
que joga por terra a nocdo de que todos os auttrgseriodo anterior a Segunda
Grande Guerra percebessem a audiéncia a partir attelo hipodérmic®. Um
exemplo da ndo aceitacdo passiva da propagand&riad@ e que envolvia George
Creel é o episddio relatado George G. Buntz Adlied Propaganda and the Collapse
of the German Empire in 1918939), livro prefaciado por Lasswell:

[...] Seu entusiasmo o afastou da verdade algumassvé&2 jornal
Daily Bulletin de 28 de marco de 1918 tinha quatro fotografias
ilustrando a construgcdo e a embarcacdo de avidgasapBranca. O
Bulletin dizia: “esses aeroplanos, o auge da engenhatéam psontos
para serem despachados para a Franca. Apesar ldgagija terem
sido enviados, nossas fabricas chegaram a umaiteade producgéo e
centenas e centenas serdo enviados.” A verdade asgfotos foram
tiradas nas fabricas de avides, as partes ndoaestpvontas para
serem embarcadas, e apenas uma vido havia sidadenai Franca
naquela época. Rubel, chefe da divisdo de imagei@Pd foi levado
perante o Comité de Assuntos Militares do Senadquréo com
George Creel, foi severamente criticado por fazsa® declaragdes
falsas®’ (BUNTZ, 1939, p.63).

Creel acabou criando uma reacéo oposta as suagsdetee contribuiu para o
crescimento da rejeicdo a propagandaL(C CULBERT & WELCH, 2003, p. 99), pois se
tratava do governo defendendo a si préprio. Masjym estendermos o exemplo de
Creel? Conhecido como um propagandista ofensiva,atuacdo traz as marcas da

18%Byt it was this unseen but persuasive and uneniitingl of ideas that aroused a correct apprehersfidne true
spirit and idealism of America in the war, and wiilea armistice was sighed and peace came backheatworld, it
came, led by one hand by the military prowess efgteat free peoples, and led by the other hartdébgonquering
idea of justice and freedom as expressed in Amisridaalism”.

188 Na verdade, ha uma oposicdo nos Estados Unidosaaostensivo de propaganda pelos governos, umgueea
pais é marcado na época por uma ideologia dewelgdamocracia, que se opde a manipulacdo de inféeaaque
se acreditava ser o trabalho do propagandista.

8% ..] His enthusiasm carried him away from the trahtimes. TheDaily Bulletin of March 28, 1918, had four
photographs illustrating the building and shipmehairplanes to France. Said tBelletin: These aeroplane bodies,
the acme of engineering ar, are ready for shipn@rirance. Though hundreds have already been shigpe
factories have reached quantity production andghods and thousands will soon follow.” The truththef matter
was these pictures had been taken in the airpkcterfes, the parts not yet ready for shipment, thiad only one
airplane had been shipped to France at that timeRMbel, head of the division of pictures of the .C,Rvas brought
before the Senate Military Affairs Committee, ansfjether with George Creel, was severely criticizmdnfiaking
these false statements”.
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teoria hipodérmica. Contudo, sua relacdo com o i@ubiostra que, de muitas
maneiras, 0 que se coloca normalmente sobre aviggk® da audiéncia € apenas um
dos lados da moeda e mesmo autores do inicio ddtos¥X enxergavam a diversidade
quanto a recepcdo da propaganda. Afinal, como afirque as teorias do periodo
colocavam um publico que obedecia cegamente acesgestimulo-resposta (Wolf,
2002) se, mesmo 0S autores menos criteriosos,cfnieciam que a mensagem da
propaganda por vezes era rejeitada? Nao é a tohagsevell, ao buscar constituir um
estado da arte da pesquisa sobre propaganda, uensegeber a auséncia de estudos
mais consistentes sobre o tema — e € nessa seagteavanca.

Identificando a constru¢cdo da opinido publica coohfetivo da propaganda,
Lasswell ndo cita Creel de maneira ingénua, ma®sloca no rol de autores que
merecem uma leitura critica (apresentados com ewmaetalhes no artigthe Status of
Research on International Propaganda and Opiff@nde 1925). Para o préprio
Lasswell, as obras que falavam sobre a propagaad®rimeira Guerra Mundial
careciam de uma base cientifica. E assim que ele di

As pessoas que provam 0s mistérios da opinido gadlolévem, no
presente, pelo menos, confiar em algo além dasciesliexatas para
confirmar ou desacreditar suas especulacdes. Gignefes acerca da
opinido publica convencem porque séo plausive&oeporque foram
experimentalmente estabelecidas. Elas caem no @sStpmeo
gueando outros, que tiveram a experiéncia dirata aguilo que elas
tentaram descrever, entram em desacordo com ovalseroriginal.
Algumas vezes, esse desacordo € nitido e enfgtimis, vem de
pessoas que tentaram utilizar as nogOes existaulee opinido
publica nos seus esforcos de controla-la. Esstest® de engenharia.
E empregado por propagandistas e publicitariosodest os tipos e
formas.

Conjecturas no campo da opinido publica sdo péatimente
suscetiveis aos testes de engenharia. Mas muitdedatura sobre
opinido publica é tdo obtusa e de carater indefijde desafia a
verificagdo empirica. Ha uma infinidade de teorssbre algo
chamado opinido puablica, em geral, e uma escasskipdteses sobre
a opinido publica, em particular. Quando o campopaido publica
esta dividido entre o problema de explicar e cdatras opinides
politicas, e as atitudes em torno dos varios matogarticipacado
politica, um progresso um pouco mais tangivel deeessperad®
(LASSWELL, 1938, p.6).

188 O artigo é basicamente o primeiro estado da a&dézado por um pesquisador sobre propaganda é&opin
publica, cujos dados foram levantados justamente palaboracdo deropaganda Technique in the World War

189 “The people who probe the mysteries of public @pinin politics must, for the present, at leasty nepon
something other than exact measurement, to cordirrdiscredit their speculations. Generalizationsudlpublic
opinion stick because they are plausible and notilge they are experimentally established. Thdybfalthe
wayside, when others, who have had experience thvttkind of fact which they purport to describesatdjree with
the original observer. Sometimes, this disagreensesharp and emphatic, because it cames from @eudpd have
tried to use existing notions about public opiniantheir efforts to control it. This is the engimeg test. It is
employed by propagandists and publicity-men o$aits and shapes.
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Ai, temos algumas indica¢cfes valiosas que contnadague Vimos em NnosSo
primeiro capitulo: ndo hd em Lasswell uma ligag@&wliivel com a teoria hipodérmica,
nem mesmo uma auséncia de consciéncia sobre a&weiariqgue se apresentam na
analise dos fendmenos comunicacionais — aqui repi@os pelo campo da opinido
publica. O que temos € um autor que revé o gdergaproduzido sobre seu tema e
tenta se posicionar de maneira critica, mesmo @gse hao faca de Lasswell
prontamente um autor imune as idéias de sua época.

E importante notar que Lasswell traz uma vis&o roaispleta e critica acerca
da pesquisa sobre opinido publica. Outra questdporiamte € que Lasswell,
comumente identificado como um pesquisador “quatntd”, no sentido pejorativo do
termo, assinala a pertinéncia de procedimentomgaesejam apenas 0 mensuramento
numeérico dos dados. Isso também nao quer dizelLgsewell se afaste da idéia de
uma propaganda com super poderes. Mas a obsergab@ie o campo da opinido
publica nos revela a tentativa do autor de alcangamivel maior de cientificidade
nesses estudos, e que vai leva-lo a empregar angiga forca nesses anos iniciais
propondo uma teoria sobre a propaganda — e naanegate reforcando ou elaborando
preceitos hipodérmicos, como boa parte da bibliGyrde teorias da comunicacéo
supoe.

Tal objetivo, obviamente, ndo era (e ainda naoaéil.fDeve-se lembrar que
nesse primeiro momento encontramos um Lasswelhdalajuase sozinho, apesar da
quantidade de livros sobre o tema nao ser irris@@nstituindo-se a maior parte de
relatos, a falta de compromisso com a analise ifiemtdo fenbmeno da propaganda
pouco poderia auxiliar a Lasswell.

Restava a Lasswell, portanto, o recurso aos trabalesenvolvidos de forma
pouco sistematizada pelos autores das CiénciagiSogue comecam a perceber um
mundo marcado e estruturado pela comunicacédo. RkEjwer maneira, ndo sendo a
propaganda o ponto focal das Ciéncias Sociais, e L@sswell mais vai sugar dos
tedricos da sociedade complexa é a interpretacéseguwa aos fendbmenos sociais, em
relacdo aos quais a comunicacdo de massa pasegdraum papel determinante. Um

mundo novo, que, como diz Lasswell, estava “testdrando o crescimento de um

Conjectures in the field of public opinion are pautarly susceptible to engineering tests. But mucthe literature
of public opinion is of such abstruse and indedirdharacter that it defies empirical verificatidimere is a plethora
of theories about something known as public opiiogeneral and a paucity of hypothesis about puiginions in
particular. When the field of public opinion is sphto the problems of explaining and controllinginions about
policies, attitudes towards persons and groups, atitlides toward the various modes of politicaltipgoatio9n,
some more tangible progress may be expected
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publico mundial, e esse publico havia surgido enmtepgorque a propaganda
internacional o agitou e o organizdt'(1938, p.6).

Em Propaganda Technique in the World Want&o, temos de fato a estreia de
uma pesquisa com inten¢des cientificas sobre m@ssunas o pioneirismo tem o custo
do dialogo limitado e é Lasswell quem vai acabdingelo de que base tedrica ele ira
partir para analisar a propaganda. Entendendo qaesdrucéo da opinido publica passa
pela propaganda e que esta Ultima deve ser coadalesobretudo, em sua dimensao
politica, Lasswell designa um propdésito ambiciosoapsua tese: a producdo de uma
teoria sobre a propaganda de guerra (o que fidécgggambém em todos os trabalhos
dessa primeira fase). O resultado € um trabalhcsgumntradiz em muitas passagens,
contaminado pelo senso comum de sua época, masesimo tempo, com algumas
licidas passagens tedricas.

Dividido em nove capitulos (“The matter in handPrépaganda organization”;
“War guilty and war aims”; “Satanism”; “The illugio of victory”; “Preserving
friendship”; “Demoralizing the enemy”; “Conditiorand methods of propaganda: a
summary”; “The results of propagandaPyopaganda Techniqué a pedra fundamental
para a compreensao dos trabalhos posteriores, m&sm®s®eu autor o caracterize como
incipiente:

Este é um estudo preliminar e uma analise altam@mugsoria do
grupo de problemas sobre propaganda conectado riooleo das
antipatias e atracdes durante a guerra. Quantesndser mobilizados
contra o inimigo? Quanto 6dio deve ser mobilizadeti@ o inimigo?
Como o inimigo pode ser desmoralizado pela mangdialaastuta?
Como é possivel fomentar a amizade entre os neaivesaliados?
N&o € nosso propdsito escrever historia, mas descie técnica.
Quando a guerra for um fenomeno do passado, sesvpbescrever
pelo menos uma histéria fragmentada da propagamdanacional
desse tempo. O objetivo da presente pesquisandeamo tempo
mais modesto e mais ambicioso que isso. E mais stmgerque teve
que escolher poucos fatos que serdo incluidos nhisdria
compreensiva. E mais ambicioso porque tem como dsgavolver
uma teoria explicita de como a propaganda inteonatipode ser
conduzida com suces8b(LASSWELL, 1938, p.12).

19%yitnessing the growth of a world public, and tpisblic has arisen in part because internationgdgganda has at
once agitated and organized it".

9%This study is a preliminary and highly provisiorealysis of the group of propaganda problems oztedewith
the control of international antipathies and attoas in wartime. How may hate be mobilized agasrstenemy?
How may the enemy be demoralized by astute martipoHow is it possible to cement the friendshimeutral
and allied peoples?

It is not purposed to write history, but to deseribchnique. When the war has receded furthetthet@ast, it will be
possible to write at least a fragmentary historyhaf international propaganda of the time. The airthe present
inquiry is at once more modest and more ambitibas this. It is more modest in that it has chosemalfew of the
facts which will be included in a comprehensivetdrig. It is more ambitious in that it has undertalte evolve an
explicit theory of how international propaganda rbayconducted with success”.
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Notadamente, ha uma preocupacao de Lasswell (sd@specialmente de sua
formagdo na Escola de Chicago) de se aproximar ede objeto de pesquisa (a
propaganda de guerra americana, francesa, itatiab@ma) de maneira mais cientifica
possivel. O caminho para isso é delimitado popela construcdo de uma teoria sobre
a propaganda internacional (restringida a propamahel guerra), a formulacdo de
conceitos e analise do fenbmeno, que vai requatesenvolvimento de um método.

Nessas delimitacdes, Lasswell estd apoiado sulsi@aente em questdes
politicas, mas, ao mesmo tempo, constroi uma ag&cide detalhes da propaganda
gue ndo sao apenas politicos: a conceituacao gaganda, seus possiveis efeitos, 0s
aspectos da profissdo de propagandista, a relagdedade/propaganda. Além disso,
Lasswell se vale do aprendizado na Europa juntst@d®sos da mente como Anna
Freud e Theodor Reik, além dos estudos do prépead; para somar as suas analises
um viés psicologico, pois para ele, o controle pi@iéo publica se dava especialmente
pelo manuseio de elementos que fossem capazestde afpsicologia das nacGes”
(LASSWELL, 1938, p.4).

A guerra, como principal problema da politica inggional e como fenbmeno
politico e psicolégico, é vista (e ai temos clamatmea influéncia de Dewey em
Lasswell) como um episddio que coloca em jogo cahabeis nacdes, com a propaganda
tendo um papel relevante na construgcdo dessa moaal,ndo sendo o Unico modo de
eleva-lo — o que fica claro quando Lasswell defirbjetivo da propaganda:

[..] Os sinais convencionais de um moral alto siusiasmo,

determinagdo, autoconfianca, auséncia de culpa s€neia de

descontentamento. Quase todos os fatos devemses esplicacoes
para o moral. As calorias da racao official, o Bupnto de cigarros, a
oportunidade de recreacdo, a confianca dos ofigiais homens
publicos, o comportamento inteligente das tropaspdo de inflingir

disciplina; tudo isso, e mais, afetam a vontadautde e a tenacidade
da populacao civil e militar.

O problema da manutencdo do moral é apenas empatikema da
propaganda, pois a propaganda é apenas uma dass rdispositivos

gue devem ser utilizados para esse fim. Propaga@dasiginifca o

controle dos estados mentais pela mudanca dascéesdobjetivas,
como o suprimento de cigarros ou a modificacdo wmainda

composicdo da comida. Propaganda também nédo mdlgvacédo do
moral por um comportamento confiante. O termo f&r@esomente ao
controle da opinido por simbolos significantes, para falar mais
concretamente e de forma menos precisa, a estaumsores,

relatorios e outras formas de comunicacdo sociaprédpaganda é
preocupada com a adminsitragdo das opinides ededityela

manipulacdo direta das sugestbes sociais mais el@ @lteracdo de

192| asswell é especialmente interessado nesse perédaainizo entre psicologia e politica.

193



outras condi¢des de ambiente ou do orgari$hildlem, ibidem, p.8-
9).

Portanto, apesar de identificar a propaganda comofendmeno bastante
poderoso, Lasswell ndo a reconhece como Unico f#oisivo numa operagdo de
guerra, o que realmente seria bastante ingénuovelidade, a propaganda tem sua
importancia na politica internacional em tempoguerra, mas relativamente menor se
comparada a pressdo militar, ao “poder coercivdfalgas armadas de ar, mar e terra”,
e, ainda, a pressao econdmica e sua “interferénaieacesso a fontes de matéria prima,
mercados, capital e forca de trabalho”. A essesfét®res, soma-se ainda a negociacao,
entendida como “[...] um método de influenciar gtados estrangeiros a identificar
qual deles ndo esta em combate ativo. Por negagiagéende-se as trocas oficiais que
procuram o acordo. A mediagao entre partidos opasta submisséo a arbitragem séo
comumente evocadas nesse c&8¢l ASSWELL, 1938, p.9).

A definicdo dos objetivos da propaganda também rgageada, mesmo que
sutiimente, pela influéncia de Herbert Mead. A comepsao da propaganda como
manipulagdo de simbolos é elaborada tomando-a aomdator responsavel pela
criacdo de um comportamento social (termo cunhadoMead), desencadeado pelo
propagandista. Lasswell reforca essa caracterigim todos os textos do periodo
inicial, cuja sumula a esse respeito € bem rept@damelo inicio d&he Theory of
Political Propagandano qual reforca:

Propaganda é a administracé@o das attitudes cagiala manipulagéo
de simbolos significantes. A palavra attitude éaspara significar
uma tendéncia para agir de acordo com certos padeavaliacdo. A
existéncia de uma attitude ndo é um dado diretexgariéncia, mas
uma inferéncia de signos que possuem um sentidegenoionalizado.
[...] Os padrées de avaliacdo nos quais essa inferé&e funda
podem ser gestos primitives da face ou do corpogesios mais
sofisticados da caneta e da voz. Colocados juegs®s objetos que

19%The conventional signs of high moral are enthusiagetermination, self-confidence, absence of carpiiticism
and absence of complaint. Almost every fact mayehigssimplication for moral. The calories in thdicil ration,
the supply of cigarettes, the opportunity of reticeg the confidence of officers and public mene thmart
demeanour of the troops, the mode of inflictingcigibne; all this, and more, affects the fightinignvand tenacity of
the military and civil population.

The problem of maintaining moral is only in parp@blem of propaganda, because propaganda is leubfothe
many devices which must be relied upon. Its scepkniited though important. By propaganda is no rhehe
control of mental states by changing such objeatomditions as the supply of cigarettes or the dbahcomposition
of the food. Propaganda does not even includetitfiensng of moral by a cool and confident bearitigefers solely
to the control of opinion by significant symbols, tb speak more concretely and less accuratelgtdiyes, rumours,
reports, pictures and other forms of social commation. Propaganda is concerned with the managewofent
opinions and attitudes by the direct manipulatibisarial suggestion rather than by altering othrarditions in the
environment or in the organism”.

19441 ] a method of influencing foreign states witthich one is not in active combat. By negotiatisnmeant the
official exchanges which look toward agreement. Mgdn between contending parties and submissiarhiration
are both commonly invoked”.
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tem um significado padrdo num grupo sdo chamadosimbolos

significantes. A sobrancelha elevada, o punho derra voz aguda, a
frase pungente, tem suas referéncias estabelecaldsia de uma
cultura particular. Tais simbolos significantes s&o aparato

empregado na expressdo de atitudes, e eles sapesag@ serem
empregados para reafirmar ou redefinir atitudegaRtw, os simbolos
significantes tém ao mesmo tempo uma fungdo exgives® de

propaganda, na vida publi¢§LASSWELL, 1927, p.627).

Dessa forma, a propaganda € colocada como um dienmessencial na
construcdo da unido nacional pelos governos, poisgonsavel por criar simbolos
partilhados pela sociedade e que geram atitudetivad. Para Lasswell, a propaganda
como instrumento politico, ndo pode deixar de ex@sh nenhum governo, sendo uma
de suas partes constituintes — a despeito da &ejejgle possa existir em paises
democraticoS®.

Segundo Lasswell, portanto,

A verdade é que todos 0s governos estao engajatafgam tipo de
propaganda como uma de suas fungbes comuns nosstateppaz.
Eles empregam a propaganda em nome de seus anpimsaticos
ou contra seus antagonistas, e isso é inevithwtamo, embora
exista uma presuncao contra o trabalho de propageealizado por
um governo democratico, essa idéia ndo deve saildetdo a sério.
Durante o periodo de guerra a mobilizacdo da apipiEssou a ser
reconhecida. O poder sobre a opinido, assim corbe so vida e a
propriedade, passou para maos oficiais, por canfzedgo da licenga
ser tdo grande quanto o perigo do abuso. De famha duvidas de
gue a adminsitracdo da opinido pelos governos € camlario
inescapavel da moderna guerra em larga escalaicA goestdo € o
grau em que essa conduta deve ser tomada aberENERMSSWELL,
1938, p.14-15).

A propaganda ndo pode simplesmente ser demonigaidae elemento essencial
para a politica. J& que € assim, 0 que é a progagaara Lasswell? A definigcéo,

198 “propaganda is the management of collective deituby the manipulation of significant symbols. Werd
attitude is taken to mean a tendency to act acegridi certain patterns of valuation. The existeofcan attitude is
not a direct datum of experience, but an inferenmm signs which have a conventionalized signifeaf...] The
valuational patterns upon which this inferenceoisnided may be primitive gestures of the face ardybor more
sophisticated gestures of the pen and voice. Tadggther, these objects which have a standard mgamia group
are called significant symbols. The elevated eyebtbe clenched fist, the sharp voice, the pungdmase, have
their references established within the web of aiqdar culture. Such significant symbols are phernalia
employed in expressing the attitudes, and theyak® capable of being employed to reaffirm or redeéttitudes.
Thus, significant symbols have both an expressinkaapropagandist function in public life”.

1% 0 uso da termo “democratico” é mais ideolégicajde conceitual.

197 «The truth is that all governments are engagesiotme extent in propaganda as part of their ordipeace-time
functions. They make propaganda on behalf of dipkienfriends or against diplomatic antagonists, #md is
unavoidable. While, therefore, the presumption texégjainst propaganda work by a democratic goventntleis
statement should not be taken too literally.

During the war-period it came to be recognized thatmobilization of opinion. Power over opinios, aver life and
property, passed into official hands, because #rgger from license was greater than the dangebudea Indeed,
there is no question that government managemeopiafon is an unescapable corollary of large-scabelern war.
The only question is the degree to which it shaadduct it openly
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bastante sintética e que vai acompanhar Lasswetsateus ultimos escritos, diz que a
propaganda é “a administracdo das atitudes cotepreda manipulacdo dos simbolos
significantes*®® Nessa definicdo, que aparece quando Lasswelldfstaobjetivos da
propaganda erRropaganda Technique in thgorld Ware vai se repetir em seus outros
textos, encontra-se entre os termos-chave parenéifidacdo do cientista politico com
0 que se caracteriza como teoria hipodérmica: arastnacdo das “atitudes” coletivas e
a “manipulacao” dos simbolos.

Entretanto, Lasswell explica que

A idéia de uma "atitude coletiva" ndo é super-oigghcomo uma
entidade extra-natural. Fendbmenos coletivos foramtas vezes
tratados como se estivessem em um plano para aknacdo
individual. A confusdo surgiu principalmente porgoe estudiosos
tém sido lentos para inventar uma palavra capazsufmrtar a
conotagdo de uniformidade sem implicar também umalade
biologica ou metafisica. Os antropo6logos introdarmira nogdo de um
padréo para designar as uniformidades da condutaredeterminado
momento e lugar, e este é o sentido da palavrapaetgindido. Assim,
a atitude coletiva, como um padrdo, € uma disgéuide atos
individuais e ndo um espirito constante que alaangalizacdo
transitéria no bruto e grosseiro mundo dos senfld@sASSWELL,
1927, p.627-628).

A administracdo das atitudes e a manipulagdo dobadds também né&o
implicam a ideia de mentira que permeia grandeep@as interpretacdes acerca desses
termos. E ndo ha, na verdade, a garantia de quengpuhacio dos simbolos terd como
fim a certa administragédo das atitudes. Contudo, méio exime Lasswell de perceber —
e até certo ponto, defender a utilizacdo da propyaomo a sobrepujanca da vontade
dos governantes sobre os individuos da audiéncipiecadvém de sua concordancia
coma teoria das elites. Mas o propagandista, dsgiohal da propagantf aparece
nao como um manipulador no sentido negativo dodemmas como um interprete da
cultura. Ele s6 pode intentar um determinado radalta partir do conhecimento dos
anseios do publico. Comparado por Lasswell ao aatlmeg ao diplomata (1928, p.259),

198 «the management of collective attitudes by the imalation of significant symbols”.

199+The idea of a "collective attitude” is not thdtaosuper-organic, extra-natural entity. Collecipreenomena have
too often been treated as if they were on a plasetdrom individual action. Confusion has ariseingipally
because students have been slow to invent a wéed@bear the connotation of uniformity withous@limplying a
biological or metaphysical unity. The anthropolégifiave introduced the notion of a pattern to degey the
standard uniformities of conduct at a given timd aface, and this is the sense of the word heemdlgd. Thus the
collective attitude, as a pattern, is a distribmtaf individual acts and not an indwelling spirihieh has achieved
transitory realization in the rough, coarse faétthe world of sense”.

200| asswell nos chama atencéo para a péssima famepagandista, o que revela a ndo aceitacdo desfssipnal
pelo publico
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0 propagandista deve estar atento as disposicdesldugcas da audiéncia, que
costuma, em certos aspectos, ser mais ou menosagasn®or isso, Lasswell afirma

[...] Disposi¢cBes psicologicas profundas, o quélifam trabalho do

propagandista na fixacado da culpa guerra contnnago técnico [...]

Isso permite que o escrupuloso mate com a consailmpa, ou pelo
menos, admoeste 0 mais jovem a fazé-lo [...] unpggandista deve
estar sempre alerta para captar a frase sagradaispadiza aspiracédo
do publicG®* (LASSWELL, 1938, p.54-66).

Outro aspecto importante a ser ressaltado é quewktisfaz distincdo entre
propaganda advertising que em portugués foi traduzido para “publicidad&dntudo,
para Lasswell, a publicidadpublicity) € uma categoria que engloba tanto a propaganda
quanto oadvertising A propaganda é um tipo de publicidade que serafifga do
advertisingpor ndo ser um servico pago. Dessa forma, a pampiagde guerra deve ser
sempre governamental.

Basicamente, a propaganda de guerra segue se3spaspressos no sumario
de Propaganda Technique in the World Waue se alinham, a essas predisposi¢cdes
psicolégicas do publico: 1) a organizacdo da prapdg; 2) a culpa da guerra e 0s
objetivos da guerra; 3) a demonizacdo do inimigp;adilusdo da vitéria; 5) a
preservacdo das amizades; 6) a desmoralizacaoimgaon Podemos resumi-los da
seguinte forma:

1) A organizacdo da propaganda:diz respeito, como 0 nome indica, a
organizagcdo da propaganda, ndo s6 como mensagesnemaelacao as
instituicbes governamentais de propaganda;

2) A culpa da guerra e os objetivos da guerraa propaganda de guerra é
organizada de forma tal que ndo reste duvida dengiieo culpado pela
guerra e o objetivo do propagandista deve ser faaar que o publico
entenda a guerra como necessaria apenas paranparatiuacdo do culpado.
Como afirma Lasswell,

Tao grandes séo as resisténcias psicoldgicas @gtrarra em nacdes
modernas que toda guerra deve parecer uma guedafelsa contra
um agressor ameagador, assassino. Nao deve havdunme

201 41 ] profound psychological dispositions, whidhcilitate the work of the propagandist in fasteninar guilt

upon the technical enemy [...] This permits the satops to kill with a clean conscience; or at le&sadmonish the
younger to do so [...] a propagandist must alwaysaleet to capture the holy phrase which crystallipeslic

aspiration”.
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ambiguidade sobre quem o publico deve odiar [odoB os culpados
devem estar do outro lado da frontBfr@dLASSWELL, 1938, p.47).

3) A demonizacéo do inimigo:segundo Lasswell, para a propaganda de guerra
nao basta que o inimigo seja visto como culpado pehflito, ele deve ser
apresentado com tintas carregadas como intrinsedarmpérfido e satanico.

Quando o publico acredita que o inimigo comecouexr@ e bloqueia
uma paz permanente, rentavel e piedosa, o propatmattancou seu
proposito. Mas como uma garantia dupla, € segura fostalecer a
mente da nacdo com exemplos da insoléncia e de@@am inimigo.
Qualquer nacdo que comecou a guerra e blogueia & ipaorrigivel,
ma e perversa. Insistir diretamente sobre essd&lages é apenas
uma precaucao, e seu principal efeito é a de tonads certo que o
inimigo poderia ser capaz de coisa tdo monstruos® awma guerra
agressiva. Assim, por uma circularidade de reacgiooldgica, o
culpado é satanico e satanico é o culfddem, ibidem, p.77).

4) A ilusdo da vitéria: se o publico ndo for convencido de que a vitoria sa
sua nacgdo, a mobilizacdo seré impossivel de siraafe, uma vez que, para
Lasswell, o espirito de luta de uma nacdo sO padeatingido pela

propaganda em caso de confianca de que o ladoo™ced guerra
prevalecera. O lado “certo” corresponde a nacdodgpwe ser mobilizada.
Essa idéia é expressa pela frase religiosa qué[dik:se vencermos, Deus
estad do nosso lado. Se perdermos, talvez ele ekieqatro” (LASSWELL,
19308, p.102);

5) A preservagdo das amizadesoutro aspecto relevante na constituicdo da
propaganda de guerra é a preservacao das relag@sicentre os aliados,
reforcando sentimentos de respeito e estima. A raefazer com que o
inimigo seja um inimigo comum, e 0s objetivos netipgacao da guerra, 0s
mesmos.

6) A desmoralizacdo do inimigo: por fim, a propaganda de guerra ataca
diretamente a moral do inimigo — e deve, por vezesdirecionada a ele, no

intuito de abalar suas convicc¢oes.

202450 great are the psychological resistances toimanodern nations that every war must appear ta lar of
defence against a menancing, murderous aggressere Thust be no ambiguity about whom the publimikate
[...] All the guilty must be on the other side of thentier”.

203 “wWhen the public believes that the enemy beganiieand blocks a permanent, profitable and godbcp, the
propagandist has achieved his purpose. But to mek@ance doubly sure, it is safe to fortify the danirfi the antion
with examples of the insolence and depravity ofeghemy. Any nation Who began the war and blockgpteEe is
incorrigible, wicked and perverse. To insist dihgcpon these qualities is merely a precaution, idhief effects is
to make it more certain that the enemy could belskpof so monstrous a thing as an agressive wars,Thy a
circularity of psychological reaction the guiltysatanic and the satanic is the guilty”.
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Lasswell, deve-se lembrar, ndo € exatamente padidassas técnicas, mas as
identifica entre os materiais de propaganda praldiszpelas na¢des beligerantes. Dessa
forma, ha uma série de criticas que permé®aopaganda Technique in th&orld Wart
Essas objecbes podem ser representadas pela passagegue Lasswell fala do
“disciplinado” exército aleméao:

Os contos de atrocidade por atacado e destruig@acional sdo
generalizacbes maliciosas de lamentaveis casowidodis, que
acontecem em todos os exércitos, mas com menogéfreima no
exeército disciplinado alemdo do que em outros kgarAs
necessidades da guerra, como todos sabem, podgimagas que nao
sdo essenciais nos momentos silenciosos de pazé mas absurdo
distorcer os fatos em uma denuncia de atacadoacamba nagao
inteira. Muitas das igrejas que os alemdes devetemdestruido
nunca foram destruidas, e muitas delas foram iile@ihente
utilizadas pelo inimigd” (LASSWELL, 1927, p.168).

O livro ndo é, portanto, uma obra maquiavélicajremglo a se praticar uma
propaganda desleal, mas uma anélise das técnigasgadas pelas nacdes envolvidas
na Primeira Grande Guerra que, por acaso, erareaiesg procuravam com o auxilio da
propaganda, atingir o publico e produzir como reagz@omportamento esperado. Para
alcancar seus designios, 0 propagandista tem cam gxatamente como aponta a
maior parte da bibliografia de teorias da comurdioaca sinalizacdo do esquema
estimulo-resposta behaviorista (0 behaviorismoasat# Mead). Como € exposto em
The Theory of Political Propaganda

A estratégia de propaganda, que foi formulada emad® culturais,
pode ser facilmente descrita na linguagem do ekitregposta.
Traduzindo o vocabulario, que é especialmenteigivel para alguns,
0 propagandista esta preocupado com a multiplicdg&oestimulos
qgue sdo melhor calculados para evocar as resptegagmdas, e com a
anulacao dos estimulos que possam instigar umastasimdesejada.
Colocando a mesma coisa em termos de sugestad, sopiamblema
da propaganda é multiplicar todas as sugestdeséafais para as
atitudes que ela deseja produzir e fortalecer, s&rimgir todas as
sugestdes que sejam desfavoraveis a essas afftuflessSwELL,
1927, p.630).

24The tales of wholesale atrocity and willful desttion are malicious generalizations from a reghéetandividual
instances, which happen in every army, but lesndft the disciplined German army than elsewhehne. ffecessities
of war, as everyone knows, may require acts whiehnat essential in the quiet times of peace, bist absurd to
distort the facts into a wholesale denunciatioraefentire nation. Many of the churches which then@as are
supposed to have destroyed were never destroydanany of them were illegitimately used by the eyiem

205The strategy of propaganda, which has been phriasedltural terms, can readily be described inl#mguage of
stimulus-response. Translated into this vocabulahich is especially intelligible to some, the pagandist may be
said to be concerned with the multiplication ofgastimuli which are best calculated to evoke #sirdd responses,
and with the nullification of those stimuli whichealikely to instigate the undesired responsedirguthe same thing
into terms of social suggestion, the problem of ph@pagandist is to multiply all the suggestiongofable to the
attitudes which he wishes to produce and strengtmahto restrict all suggestions which are unfalita to them”
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Mas o prosseguimento da afirmacao de Lasswell lpocderra a ideia de uma
manipulacéo do individuo, que aceitaria a mensag@mnenhum tipo de senso critico.
Assim, Lasswell explica que, “nesse sentido davwa)asugestdo ndo é usada como na
psicologia individual para significar a aceitac@ouwina ideia sem reflexao; ela se refere
ao material cultural com um significado reconheltR%8 (Idem, p.360-361). A
atividade de propagandista € mais uma pratica dexém com 0 universo cultural da
audiéncia do que exatamente uma imposi¢céo de wemdaetdo comportamento.

O conceito de simbolo, que explica 0 exposto acasi® presente em toda a obra
lasswelliana sobre propaganda, mas ndo € bem adagplipelo autor. Entretanto, a
leitura continua das obras do cientista politice doeciona para a compreensdo de
simbolo tal como delimitado por Herbert Mead. Pssoj faz-se necessario, agora,
retomarmos com mais detalhes a contribuicdo de Mwagensamento lasswelliano.
Vejamos, portanto, de que maneira Mead vai comsirconceito de simbolo.

O simbolo, para Mead, tem um sentido bastante m@@xio signo saussuriano,
definindo uma estrutura da cultura (ou da linguaggqoe representa um significado
coletivo, um significado compartilhado socialme(geque Herbert Blumer mais tarde
nomeou como “interacionismo simbolico”). Dessa niraneo sentido de simbolo
utilizado por Lasswell € “o simbolo significante®&o o gesto, o sinal, a palavra que &
enderecada a outro individuo, e a outro, e a tadosutros individuos, quando é
enderecado a si mesni®”(MeAD, 1922, p.162).

Lasswell, portanto, tem uma visdo mais neutra dpggandista e da propaganda
do que aparentemente era colocado pelos autore®la®s ja que os considera
interpretes e administradores de simbolos. Em mwuntomentos, o que se tem € uma
defesa do propagandista e da propaganda, elenwrdgsara ele sédo indispensaveis na
sociedade moderna, pois “[...] deve haver algunsaana estrutura da nossa sociedade
moderna que destina a propaganda uma funcdo pecetite indispensavel”
(LASSWELL, 1938, p. 261).

Esse primeiro momento do periodo inicial nos rewesgrimeiras relagdes do
cientista politico com a propaganda e o campo daudaacao. Temos, por um lado,

um ator preocupado com a construcdo de um traloéimbifico, mas ao mesmo tempo

2081 this sense of the word, suggestion is not usedt is in individual psychology to mean the ataape of an
idea without reflection; it refers to cultural maa with a recognizable meaning”.

207 «The significant symbol is then the gesture, tlmsthe Word which is addressed to another indiaidand is
addressed to another individual, and its addregsadother, in form to all other individuals, whieiis addressed to
the self”.
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ainda confuso sobre suas proposicdes — 0 que @ geagpre caracteristico em obras
pioneiras. Lasswell traz preceitos hipodérmicos, tamo a percepgdo da propaganda
como uma “arma”’ extremamente poderosa ou a utdizago esquema estimulo-
resposta behaviorista, mas ndo é exatamente hipmwdeérAcredita na propaganda
como maneira de influenciar a audiéncia, mas pergele ela s6 pode ser construida a
partir de um conhecimento do universo cultural dessesma audiéncia (apesar de nao
indicar de que forma isso seria feito). Na vergdam®no quase todo marco zero,
Lasswell ndo é claro. Nao s6 ndo consegue abarerdmeno que estuda da maneira
que pretende, como néo consegue se desvencilharettgss circundantes a respeito da
propaganda.

Contudo, em seu esfor¢o, acaba se tornando o aineome nos estudos de
propaganda do inicio do século XX ja nesse primewamento do periodo inicial,
sendo convidado para escrever o verljptgpaganda da Encyclopaedia of Social
Sciencesde 1934, que refor¢a o conceito ja visto. Noqairiseguinte, como veremos
em seguida, Lasswell consolida essa posicgéo.

5.1.2 Analisando a propaganda (1935 a 1939)

Dez anos apoés a defesa de sua tese na UniversidadRicago, o pesquisador
desfruta de prestigio em relacdo aos estudos swbpaganda, sendo considerado o
mais importante produtor de conhecimento sobre noateE um periodo em que
Lasswell j& tem a companhia de outros estudiosesbgiscam a compreensdo mais
sistematica dos fenbmenos da comunicacao, comorld®esnays e Jacques Ellul, por
exemplo. Mas, como pioneiro, Lasswell leva vantagemestar mais avangcado em sua
pesquisa.

S&o anos em que a perspectiva de uma segunda goealaendo as nacdes do
planeta se coloca de maneira mais forte, com as&ovda Etidpia pela Itdlia — com o
conflito mundial se concretizando em 1939. O cosmoi Se apresentava como uma
ameaca aos Estados Unidos que, a0 mesmo tempoggrardir sua ideologia de pais
livre, ndo poderia simplesmente impedir a exisgde manifestacées comunistas, nem
de fundacbes partidarias também comunistas. Esse0s anos em que Lasswell

estreita sua relacdo com o governo americano
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Nesta fase, chama atencdo especial os estudogmuemeio a tantas questdes
relacionadas ao poder, se voltam para a analipeog@ganda em regimes ditatoriais e
comunistas, a partir de uma visdo de que o camms eficaz para disseminar uma
ideologia de apoio a entrada dos Estados Unidgsi@eaa e a contencdo da comunismo
nos EUA, era a propaganda.

Com uma autoridade ja instituida, o trabalho que alsegunda fase do periodo
inicial € uma extensa bibliografia sobre o tepmapaganda organizada em parceria
com Ralph D. Casey e Bruce Lannes Smith. O liviapgaposto por 373 pagirfas
com indicacdes bibliograficas que podem auxili@studo da propaganda, segundo os
autores. Lasswell, além de organizador, é respehgd@io capitulo de abertura,
intitulado The Study and Practice of Propaganda

A meta do capitulo é apresentar a propagandaedizartaquilo que Lasswell ja
havia apresentado na primeira fase de seu trabBlesse modo, o que temos é a
conceituacao da propaganda, suas técnicas e fidssibs de analise, sendo que estas
tltimas vao ser norteadas pela andlise de contedéimdo creditado a Lasswell pela
bibliografia de teorias da Comuni¢cdo. Contudo, réoontramos elementos na obra
lasswelliana que assegurem a “criagdo” do meétodo Ljpgswell, mas apenas seu
desenvolvimento.

Quanto ao conceito de propaganda, Lasswell nacseqmiee modificacoes, e
repete o ja visto anteriormente:

Nem bombas, nem pdo, mas as palavras, imageng;asldesfiles, e
muitos outros dispositivos semelhantes, sdo osan@os de fazer
propaganda. Nao é a finalidade, mas o método gsénglie a
propaganda do uso da violéncia pelos homens, dotegido suborno
e outros meios semelhantes de controle socialopgganda se baseia
em simbolos para alcancgar seus objetivos: a magi@oldas atitudes
coletivas [...], a propaganda € a transmissdo dedes que s&o
reconhecidas como controversas dentro de uma desstan
comunidad®”® (LASSWELL, 1969, p.3).

Da mesma forma acontece com as reflexdes sobigaaipacdo da propaganda,
o mester do propagandista é reconhecer os simbelosna comunidade e utiliza-los

em seu trabalho.

208 Na edicéo de 1969.

208 «“Niot bombs, nor bread, but words, pictures, sopgsades, and many similar devices are the typnesns of
making propaganda. Not the purpose but the methstthguishes propaganda from the manegement of logen
violence, boycott, bribery, and similar means afigbcontrol. Propaganda relies on symbols to mtitsi ends: the
manipulation of collective attitudes [...] propagandathe transmission of attitudes that are recaghias
controversialwithin a given community”.
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O estado da arte, ja enfocado no primeiro artigblipado de Lasswell, €
ampliado minimamente, mas se verifica com ele quéentista politico entende que
apesar da propaganda ter sido um fendmeno que tgmuporcdes dignas de
preocupacao cientifica a partir do século XIX, cde&xm origens bastante antigas para
escritos sobre o assunto, identificaldrte da Guerrade Sun Tzu, como o possivel
primeiro estudo da matéfid

A visao trans-histdrica de Lasswell é justificadi grande parte, pela auséncia
de delimitacdo do conceito aeeios de comunicacaé percepcdo da auséncia desse
conceito em Lasswell € particularmente importanigngo, inclusive, pensamos em seu
modelo. O termo em ingl&hannel,que é traduzido como canal, ndo é utilizado por el
para designar meios técnicos de difusdo da mensagers qualquer forma de
transmissdo de mensagens, mesmo as baseadas idaderaPara Lasswell, ndo ha
diferenca conceitual entre uma conversa e um impress dois sdo canais de
comunicacao. A diferenca é apenas de objetivos &sséncia de distingdo ja aparecia
na primeira fase, mas nao explicitamente. Hra Study and Pratice of Propaganela
tornasse explicita.

Os canais de propaganda disponiveis para o progasgamnievem ser
classificados de acordo com a intimidade de comtate aqueles que
os utilizam e de acordo com o numero de pessodadafe Eles

também podem ser classificados de acordo com s@guagio para
propaganda anti-autoritaria ou autoritaria.

Formas intimas de comunicacdo sdo necesssarianaeitttadas

guando autoridades vigilantes ameagcam aplicar idexlals sérias ao
disseminador de idéias subversivas da sua asceadénc

Muitos dos canais de contato mais geral se esfopaa manter o
poder de convencimento dos mais intimos tipos dwersa; dai a
carta pastoral, a voz de boa vizinhanbca no réadaigse-up informal

no noticiario, o didlogo, e a importacdo de saueacihformais

direcionadas ao publi€d(LASSWELL, 1969, p.14).

Apesar de Lasswell elaborar uma analise rapidaesgbal canal seria mais
adequado a cada tipo de objefi\fpo resultado obtido pelo uso dos diversos canais,

2109 posicionamento trans-histérico é comum no perinédo s6 em Lasswell, mas em praticamente todastoses

que estudam o fendmeno da propaganda.

2kThe channels of propaganda available to the prapadigt may be classified according to the intimatgontact

among those who use them and according to the nuoflpersons affected. They may also be classiimmbrding

to their availability for anti-authoritarian or peuthoritarian propaganda.

Intimate forms of communication are necessarilypdeld when vigilant authority threatens to visitises penalties
on the disseminator of ideas subversive of itsrataecy.

Many of the channels of more general contac stavetain the compelling power of the more intimkiteds of talk;

hence the pastoral letter, the neighborly voicehenradio, the informal close-up on the newsréw, dialogue, and
the importation of informal salutations into puldiddresses”.

212 por exemplo, o radio é considerado por Lasswelbom meio para comunicacéo a distancia, em temp@az,

ainda que conflituosos.
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orais ou mediaticos, é considerado bastante imgixelipor ele, sendo dificil avalizar o
resultado da propaganda.

Mesmo assim, Lasswell ja identifica a ligacdo eatrddlasse média e os meios
impressos e indica a propaganda impressa comoiakspeste proeminente nesse setor,
especialmente pelo fato de estar mais perto daséeéscpoliticas do que as outras
classes sociais e ndo obter mais o conhecimenterderpela experiéncia direta. Essa
percepcédo nos mostra que Lasswell diferencia orpal@ropaganda de acordo com a
estratificacdo social. Ele, de forma alguma, ignasadiferencas entre 0s grupos que
recebem a mensagem da propaganda. Isso fica nraepfieel ao final d&he Study
and Practice of Propagandaquando Lasswell perscruta as conexfes entre a
propaganda e o desenvolvimento social. Segundentigtia politico,

A funcdo da propaganda pode ser considerada tarasbBra luz das
teorias das consequéncias do desenvolvimento guariala relativa a
ascendéncia das classes, habilidades, personaidadeatitudes.
Portanto, da Revoluc¢do Francesa a Revolucdo Rusfajto de rede
da propaganda em relacdo a emergéncia do retardoedalucéo

proletaria”, pode ser avaliado. Eventos contempew8, desde a
revolucdo Russa devem ser construidos em termasndepossivel
passagem entre a prevaléncia de trabalhadoresdhtals, que
favorecem os sistemas burocraticos do Estado narétiaa atual, e
uma possivel préxima revolucdo mundial que margue@aléncia de
trabalhadores bracais.

A propaganda é ela mesma uma habilidade, e os gangstas

devem ser vistos em competicdo com os profissiodaisoutras

habilidades por renda, seguranca, e deferénciapgrofaganda, em
comum com Ooutros processos sociais, tem propagaeda, sua

influéncia na distribuicdo de valores, sobre quamsegue o que,
guando, e como em termos de classe, habilidadesonadidade e
atitudé™((LASSWELL, 1969, p.27).

Vé-se que Lasswell ndo pode ser enquadrado, destertafirmacéo de Elihu
Katz, segundo a qual os estudiosos comumente adsscia teoria hipodérmica
consideravam “[...] O ponto ndo é que o estudiogs® ebmunicacdes de massa nao
estava sabendo que os membros da audiéncia possundlias e amigos, mas ele nao

acreditava que eles afetassem o resultado de unacaa®** (Katz, 1960, p.435).

Z%The function of propaganda may also be considémethe light of theories of the consequences ofgbeial
development for the relative ascendancy of clasdabs, personalities, and attitudes. Thus from Brench to the
Russian Revolution the net effect of propaganda tiperemergence of the retardation of the “proletarévolution”
could be appraised. Contemporary events since tlssid&uRevolution might be constructed in terms pbssible
passage between the emergence of the intellectréibvs who favored bureaucratic state systemstirabpractice,
and a possible next world revolution which marke éimergence of manual toilers.

Propaganda is itself skill, and propagandists may be viewed as in competitithh the wielders of other skills for
income, safety, and deference [...] propaganda, mneon with other social processes, has its bearpan uthe
distribution of values, upowho gets whatvhen and howin terms of class, skill, personality, and attéld

214 4] The point is not that the student of massnmunications was unaware that members of audibaue
families and friends but that he did not believat ey might affect the outcome of a campaign”.
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Pelo contrario, o contato persistente com o0s psosegooliticos vinham
mostrando a Lasswell as variaveis envolvidas namogdrocesso politico, mas também
no processo de comunicacéo. E por isso que Laseriglb modelo quem consegue o
que, quando e como para a pesquisa politica sobpagandaPolitics: who gets what
when and how de 1936, obra sobre o estudo da politica que diazussdes
interessantes acerca da propaganda. Nela, ha possssi importantes para a
compreensao dos textos que se seguéihrmpaganda and Promotional Activities: an
Annoted BibliographyEm particular, assinalamos a definicdo de poliéicanalise da
influéncia.

a) Definicdo de politica: “O estudo da politica € o estudo da influéncia e
dos influentes. A ciéncia da politica define cofdi; a filosofia da
politica justifica as preferénci#s®(1971, p.13);

b) Andlise da influéncia: “Os influentes sdo aqueles que conseguem quase
tudo que se tem para conseguir [...] Os que conseguase tudo séo a

elite; o resto sdo as massa§ldem, p.13).

No jogo politico, a propaganda se coloca como uasfdrmas de conseguir
manter a influéncia das elites sobre as massasan®mr nada mais natural do que
transportar o modelo criado para a analise daigmlfiara 0 campo da propaganda.
Todavia, apesar de Lasswell ja expressar 0 model@repaganda and Promotional
Activities: an Annoted Bibliographya adaptacdo do esquema para o campo da
Comunicacédo ainda demoraria dois anos, posto queertdista vai se manter mais
concentrado nesse periodo na andlise da propagandmista.

Na verdade, Lasswell havia desenvolvido uma praymesquisa de campo no
ano de 1932, que foi maturada ao longo desses @nds, a desembocar nas obras da
segunda fase do periodo inicial, o que ele relataeuaffidavit

Depois [...] da primavera de 1932, eu recebi unmsabde viagem da
Universidade, para observer na Alemanha as impedagieicbes de
verdo, e examinar na Russia as fontes da propageowanista
internacional. Na Alemanha, eu me juntei ao prafieséerriam e ao
professor Samuel Harper, o russianista da Uniadsi. L& eu fui aos
encontros dos mais importantes partidos politicagabhdo por poder,
incluindo Nazistas, Comunistas, Socialistas, Nalistas e
Centristas. Depois das elei¢cdes, eu parti para ddosc..] Minha

215 “The study of politics is the study of influencedathe influential. The science of politics statesditions; the
philossophy of politics justifies preferences”.

218 «“The influential are those who get the most of there is to get [...] Those who get the most aite;ghe rest
are masses”.
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viagem, assim como meus encontros com oficiais rdgpaganda
russa, foi organizada pelos canais usuais de ugrcegpara turistas.
Mas naquela época a agéncia estava aparenteméeméada para
receber bem os professores visitantes.

Dessa forma, eu pude visitor os escritérios derotntla propaganda
do governo, e entrevistar muitos oficiais, incluincbrrespondentes
internacionais, eu nao tive permissdo para viago gampo, por
conta do sofrimento notério que ficaria evidenteoheervador como
resultado da politica de coletivizacdo for¢affhAssweLL, 1951,
p.11-12).

Portanto, Lasswell desenvolve extensa pesquisa solpropaganda comunista
nos Estados Unidos ja sob uma perspectiva negatiraconceituosa, ao contrario dos
trabalhos da primeira fase sobre propaganda, n @uaegra € neutraliza-la como
instrumento. Na segunda fase, a rejeicdo ao comonge mostra a tonica de suas
analises, cuja sintese pode ser percebida no rafori® comunismo é sempre
propaganda” (Lasswell, 1935, p.189), ditado €he Person: Subject and Object of
Propaganda

Na verdade, a propaganda como instrumento contseralo neutra para
Lasswell, mas a utilizacdo da propaganda pelos omtas acaba sendo colocada de
maneira oposta aquela praticada em paises “dentostatPara Lasswell, a propaganda
comunista em paises democraticos tem como prinoipjetivo “[...] enfraquecer as
lealdades basicas das quais as instituicdes deticasr&dependem, e preparar 0
caminho para uma revolta impulsiva contra &f56"AssweLL, 1935, p.188).

A partir dos estudos da propaganda comunista, ledlssintetiza ainda mais sua
definicdo do termo e adjetiva as atitudes que $&w @a propaganda. Segundo ele,
propaganda passa a ser, entdo, “[...] a manipuldgg&dmbolos para influenciar atitudes
controversas(ldem, 1939, p.63grifo nossg.

Essa definicdo vai aparecer, com poucas modificacdes outros textos do
periodo, que passam a trabalhar com a ideia deugsis das audiéncias mais

claramente, e ndo com o conceito de manipulacdolugive no verbete da

217 «pfter [...] the spring of 1932, | was given avalling fellowship by the University, to observe @ermany the
important Summer elections, and to examine in Ruisasources of international communist propagarla.
Germany | joined Professor Merriam, and Professam&l| Harpér’, the University’s Russian expert. There |
attended meetings of the most important politiatties contending for power, including the Nagismmunists,
Socialists, Nationalists and Centrists. After thecgbns | left for Moscow [...] My trip, as well asy contests with
Russian propaganda officials, was arranged throughusual channels of the “intourist” agency. Buthat time the
agency was apparently under instructions to huhmspecial interests of visiting scholars.

Accordingly, | was able to visit the control propagla offices of the government, and interview savechncal
officials, including even the foreign correspondertwas not permitted to get out into the courndigsbecause of
the widespread suffering which would be evidentrip observer as a result of the government’s padicjorced
collectivization”.

218 4 ] to undermine the basic loyalties upon whidamocratic institutions depend, and to prepareviag for
impulsive revolt against them”.
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Encyclopaedia of Social Scienfes excecdo érhe Person: Subject and Object of
Propaganda no qual Lasswell define a propaganda como umaidg&cde controle
social ou como “uma espécie de movimento sociaBaweLL, 1935, p.189).

O grande aprofundamento desse periodo se tratgpeatteigoamento feito no
meétodo de analise, a analise de conteudo, sobretaslambras escritas com Dorothy
Bluemenstock, The Volume of Communist Propaganda in ChicagoWorld
Revolutionary Propaganda: A Chicago Stu@ynbas de 1939. Comihe Volume of
Communist Propaganda in Chicagada mais é do que uma sintese do livro de 1939,
nos concentraremos aqui neste ultimo, no qual LelsswBluemenstock, como o0 nome
indica, analisam a propaganda comunista em Chigqotir da seguinte pergunta: sera
gue o0 comunismo conquistara a América?

Lasswell retoma nesse estudo a idéia do propadarmhso advogado de uma
causa: a causa do comunismo. Nao ha uma modificax;@onceito de propaganda, em
World Revolutionary Propaganda: A Chicago Studyas a agregacdo do termo
“revolucionario” para se referir a propaganda coistanem Chicago, pois, para
Lasswell e Bluemenstock, “[...] a propaganda comstanem Chicago € revolucionaria
porque demanda mudancas fundamentais (mais do ef@eemas) nas praticas
institucionais na América*® (1939, p.11).

As metas da propaganda comunista, destarte, séo:

1) Direcionar os descontentes contra o0s simbolos éicgsada ordem

estabelecida;

2) Organizar atitudes favoraveis em torno de simbajoge podem ser

manipulados por uma contra-elite durante criseslueionarias;

3) Prevenir a hiper concentracdo de influéncias hedéésque a probabilidade

de uma acao revolucionaria bem-sucedida seja @danc

Os simbolos, por sua vez, podem ser classificadosimbolos de demanda
simbolos de identificacé® simbolos de fatosOs simbolos de demanda sdo simbolos
de preferéncias ou determinacdes para que certogosvpossam ocorrer. A definicdo e
melhor explicada por Lasswell quando este colooa ‘tps padrées da propaganda

revolucionaria séo distintos dos padrdes da promkgaado-revolucionaria, de acordo

2131 ] communist propaganda in Chicago is revolusipnbecause it demands fundamental changes (réther
reforms) in the institutional practices at America”

207



com a presenca ou auséncia de demandas para msifiamtamentai$®® (LASSWELL,
1939, p.103). Os simbolos de identificacdo, comaome indica, sdo simbolos que
fazem com que os padrfes trabalhados se refirans madentidades do que a
demandas, como Lasswell exemplifica: “algumas sa#s foram feitas em nome das
classes (como o proletariado); outras em nome aegdes” (Idem, ibidem, p.104). Por
fim, os simbolos de fatos estdo relacionados malgetos do que a pessoas ou grupos,
“‘ou sentencas que afirmam algo sobre eventos semaafpreferéncias, e sem ser
simbolos de identifdicacdo” AssweLL, 1939, p.104).

Novamente, Lasswell trabalha com uma definicdo aleais de comunicacéo
bastante ampla, listando piadas, festas de partishiformes, bandeiras, musica, etc.,
como meios pelos quais a propaganda pode ser difuniMais uma vez também,
Lasswell apresenta fatores psicologicos que podégnférir (para o bem e para o mal)
na interpretacdo e composicdo da mensagem da prugmgAssim, ele diz que é
conveniente que se faca uma analise das predipssiegvando em consideracdo as
atitudes pré-organizadas e os niveis de reatividade

Neste periodo também acontecem os seminarios dda&am Rockefeller e
Lasswell adentra, enfim, na discussdo mais amgeesa comunicacdo nos Estados
Unidos, relatada por ele em saftidavit:

Com o envolvimento progressivo dos Estados Unidogsforco de
defesa, minhas atividades como consultor se camrant mais
diretamente em torno de projetos diretamente wmfados a esse
esforco. Desde 1939, eu participava de um grupormmdl que se
encontrava sob os auspicios da Fundacdo Rockefeltar avaliar o
status da pesquisa no campo da comunicacdo de malssaestudos
em opinido publica. A partir dessas discussfescetea ideia de uma
pesquisa sobre a comunicagdo de guerra, e eu fvidemlo pela
Fundacdo a submeter um projeto. Foi o que fiz, abieuma
concessao de dois anos, depois extendida para gu®mpromissa-
se com um programa em trés frentes: 1) desenvol/enétodos da
“andlise de conteddo” na pesquisa em comunicag@imacomo da
analise organizacional (como na Procuradoria GlrdRepublica); 2)
treinar pessoal para as agéncias do governo qespeFava serem
mais ativamente envolvidas na propaganda e nosi¢esrvde
inteligéncia; 3) me manter disponivel, em Washingtte modo que
eu pudesse ser uma espécie de consultor dos sfipigblicos
desenvolvendo varias propagandas do governo e grgsso da
inteligéncia.

O projeto como um todo foi colocado sob a admiaisio da
Biblioteca do Congresso, apesar de muito do nasdalho ter sido
em nome do Departamento de Justica, particularnmrergeacusacoes
de agentes comunistas, nazistas e fascistas sab deARegistro de

220 41 ] revolutionary propaganda symbol patterns digtinguished from non-revolutionary patterns adaug to
the presence or absence of demands for fundansdaabes”.
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Agentes Estrangeiros. Eu mesmo testemunhei conexietipta pelo
Departamento na acusacdo bem sucedida da Boolntigzoi@tion
como agente russa ndo declarada, analisando o Udontdas
publicacBes distribuidas pela empresa, como foren@ainprovar o
guao proximamente eles seguiam a linha do partichouaista. Fui
também testemunha especialista em casos envolvenblicactes
nazistas e fascistas, e mais tarde no DepartangestcCorreios, na
audiéncia do periédico grosseiro “X-Ray” que desd¢io tem me
dado uma série de epittdgLASSWELL, 1951, p.17-18).

A entrada de Lasswell no trabalho da Divisdo Expental para a Comunicacdo em
Tempos de Guerra marca o fim de seu periodo inig@ffinal da década de 1930, Lasswell é
ndo sé a maior autoridade em propaganda nos Edthuidss, mas o idealizador do projeto que
colocou o termo “comunicacdo” em debate, e propfa area de pesquisa que poderia se

desenvolver autonomamente.

221 wjith the progressive involvement of the Unitecat®t in the defense effort, my consultative adisiturned

more towards projects directly related to that kff8ince about 1939 | had participated in a infaingroup which
met under the auspices of the Rockefeller Foundatiaronsider the existing status of research infidld of mass
communication and public opinion studies. Out oif tdiscussions there grow an idea for research an w
communication, and | was invited by the Foundatmsubmit a project. | did so, and received a twarygrant, later
extended to engage in a program on three fronts @ipvelop the methods of “content analysis” imomunication
research, as well as organizational analysis (éiserAttorney General’s List); 2) to train persdrioe the agencies
of the government that could be expected to beaoore actively involved in propaganda and intelligeactivities;
3) to hold myself available, in Washington, so thatould set as a sort of raving consultant to jubfficials
developing the government’s various propagandardelligence progress.

The project as a whole was put under the admitistraf the Library of the Congress, although mutbur efforts
were on behalf of the O Departamento de Justicafapat of Justice, particularly in its prosecut@mmCommunist,
Nazi and Fascist agents under the Foreign AgentsstRaiipn Act. | myself testified as an expert veiss for the
Department in the successful prosecution of the Bz Corporation as an undeclared Russian agentzamathe
content of the publications distributed by the Coation, in order to show how closely they followibe party line. |
was also an expert witness in cases involving NMaxi Fascist publications, and later appeared aish Gffice
Department hearing banning from the nails scursilpariodical called “X-Ray” which has since subjdctee to a
constant barrage of epithets”.
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Figura 32. Stuart Campbe Figura 33. Walter Nicolai
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5.2. Periodo intermediario: de 1940 a 1950

Este € o periodo mais produtivo de Harold Lasswabre questdes
comunicacionais e seu inicio coincide com a inferagido do trabalho na Divisdo de

Guerra. As obras do periodo séo:

Titulo Tipo Ano
"Radio as an Instrument of Reducing Personal Insecurity" Artigo 1941
"The Communications Front: Strategies of Political and Moral Warfare" Artigo 1942
"Communications Research and Politics" Artigo 1942
"An Experimental Comparison of Four Ways of Coding Editorial Content" Artigo 1942
The Politically Significant Content of the Press: Coding Procedures" Artigo 1942
Public Opinion in War and Peace: How Americans Make Up Their Minds Artigo 1943
"New Rivals of the Press: Film and Radio" Artigo 1945
"The Science of Communication and the Function of Libraries" Artigo 1945
"Describing the Contents of Communications" Artigo 1946
"Describing the Effects of Communications" Artigo
Propaganda, Communication, and Public Opinion: A Comprehensive Reference Guide Livro 1946
"Freedom of the Press: A Summary Statement of Principle" Apéndice | 1947
A Free and Responsible Press: A General Report on Mass Communication: Newspapers, Livro 1947
Radio, Motion Pictures, Magazines, and Books

"Summary of Principle: A Statement of the Commission" Artigo 1947
"The Structure and Function of Communication in Society" Artigo 1948
“The Rise of the Propagandist" ("The Propagandist Bids for Power") Artigo 1948
"Detection: Propaganda Detection and the Courts" Artigo 1949
"Trend: May Day Slogans in Soviet Russia, 1918-1943" Artigo 1949
"Why Be Quantitative?" Artigo 1949
"Propaganda and Mass Insecurity" Artigo 1950

Tabela 16.0bras de Lasswell do Periodo Intermediario de Iddrasswell.

Sé&o 20 trabalhos cujo escopo comecga a ndo se ¢r@ArCRTAlS unicamente no
desenvolvimento de uma teoria da propaganda, mpgeseupa em conceber questdes

mais amplas em relacéo ao universo da comunicag&oadsa. A mudanca de rubrica,

211



de propaganda para comunicacadt’® ja foi explicada aqui, mas é necessario
considerarmos essa modificagdo para além da ndattaldo termo comunicagdo. Mas
qual é o impacto epistemoldgico da mudanca de wbcab

Ao optar pelo uso da palavra comunicacao, Lasgwitleiro amplia o escopo
de atuacdo da Divisdo Experimental de Comunicagddempos de Guerra e acaba,
ainda que de forma nao muito intencional, congrégaas diversas vertentes de
pesquisas que se avolumavam desde o inicio dooséctiitendo como objeto os
processos de comunicacdo de massa. Em segundo &egagrupar essas diferentes
pesquisas sob uma unica insignia, forca-se a éflesobre o proprio termo. E, se
Lasswell havia tentado desenvolver uma teoria dgpgwanda, a designagédo agora
concebida pela Divisdo Experimental para Comunicagd Tempos de Guerra traz a
necessidade de uma teoria da comunicacao tamb@uore @ntes se encontrava disperso,
comeca a ser agrupado.

Desse modo, Lasswell é responséavel pela transigseneial que tornaria as
pesquisas iniciais sobre comunicac¢do elementosrdeampo Unico, cuja base teorica
precisava ser estabelecida. Evidentemente que msteeirismo ndo exclui as
influéncias que recebeu quando de sua participdegodiscussfes do Seminario da
Fundacdo Rockefeller, do qual € fruto seu projetssta mesma instituicdo. Lasswell
tinha reunido suficiente prestigio para colocd4o ema posicdo privilegiada, pois
grande parte das linhas que naquele momento est&bel esse campo iria ser
delimitada por ele. Assim, enquanto esta a freatBidisdo, Lasswell elabora uma série
de preceitos tedricos para o0 estudo da comunicagdguns ja haviam sido
desenvolvidos por ele nos estudos sobre propagacwlap a nocdo de que a
comunicacao busca influenciar pela utilizacdo d#slos compartilhados. Outros vao
germinar a partir das necessidades colocadas Ipefia ca Divisdo, como o modelo de
Lasswell.

Os dois mais visiveis resultados desses anos, maagswelliana, sdo a énfase
na acdo dos meios de comunicacdo de massa, comasjoradio e cinema, e a
aplicacdo extrema da analise de conteudo, com uemtEmento quantitativo ainda
mais detalhado do que no periodo inicial. Os md®<omunicacdo comecam a ser
analisados na tentativa de compreender de que @malaliéncia utiliza esses meios
para sanar algumas necessidades, como no &&adm as an Instrument of Reducing

222 A palavra propaganda praticamente desaparecétdios das obras de Lasswell. Quando presente gesth\gem
acompanhada do termo comunicacao.
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Personal Insecurityde 1941, e no artighew Rivals of the Press: Film and Radiz
1945.

Por outro lado, o empenho de Lasswell em atribairtrabalho da Diviséo
Experimental o mesmo carater cientifico que hawi® s@trelado aos seus estudos
individuais, vai fazer com que a idéia de uma teala comunicacdo gere textos
importantes nos quais uma compreensdo do processordunicacdo de massa e as
formas de analisa-lo sejam difundidos de modo @maislo.

O periodo intermediario também pode ser dividido daras fases: de 1940 a
1946, anos que cobrem o trabalho de Lasswell ns&xVvExperimental para o Estudo
da Comunicacdo em Tempos de Guerra até sua idaapganéversidade de Yale; e de
1947 até 1950, quando Lasswell comeca a reeditss &gigos iniciais e passa a
escrever textos mais ensaisticos, baseados naxpadéacia como pesquisador em

comunicacao e propaganda.

5.2.1. A Comunicacao (1940 a 1946)

A primeira fase do periodo intermediario lasswalli@& marcada pela transicao
entre a pesquisa sobre a propaganda e a pesqbiga aaomunicacdo. Uma das
principais caracteristicas dessa transicao apgheue primeiro texto dessa faseadio
as an Instrument of Reducing Personal Insecudéy1941. Pela primeira vez, Lasswell
foca sua analise na acdo de um meio de comuniakgamassa especifico, com a
intencdo de verificar de que maneira o radio ézatlo como forma de “educar” a
psicologia das massas, formada pela classe média.

Alinhado com a teoria psicanalitica freudiana, hadktenta explicar de que
maneira a classe média utiliza os programas radmd® que explicam a natureza
humana, de modo cientifico ou ndo, para reduzeanaa;ao de inseguranca do periodo
de guerras, tipicamente um periodo de crise. Assil®, coloca as caracteristicas
psicolégicas da natureza do individuo de classaanda explicar os efeitos desse tipo
de programa sobre a audiéncia. Iremos nos valer, @& uma longuissima citagdo, mas
que consideramos essencial para compreender cosswékh qualifica o ouvinte dos
programas radiofénicos descritos acima.

Uma vez que o radio reflete os interesses de unwedsme
individualista, existirdo programas de fundo “p&igico”, devotados
a explicacdo e a manipulacdo da natureza humanziaAca que
nasce numa sociedade individualista desenvolve oamsciéncia
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apurada de seu proprio ego, a partir do momentquerela é treinada
a comparar-se incessantemente aos rivais em palteglai é ensinada
a disciplinar seus préprios impulsos no interessesucesso e, por
sucesso, entenda-se o aperfeicoamento do conteleaade certos
valores como poder, respeito e renda. Como retdenam trabalho
bem feito, o sucesso é tido como garantia.

O gosto pela psicologia pode ser encontrado enstosdugares, mas
apenas nas sociedades individualistas esse gostmséormou numa
fissura com a magnitude de um vicio. No quadrolgkraima cultura
como essa, ha zonas especiais de énfase relagonadzlaizacédo
individualista. A crianca que é criada em uma fardié classe média
comumente cresce para compartilhar a aspiracadadsecmédia de
“subir na vida”. A crianca de classe media é a tgssencia do
alpinista social numa sociedade de alpinistas.

[...] O padréao duplo de sucesso e servico cria enmmlifeculdades
nas vidas dos meninos e meninas de classe médiacl8sse media é
a cama em que germinam os alpinistas ambiciosaam&ém a
guardid da moralidade e dos ideiais de sacrificioneme de valores
gue transcendem os limites do ego individual. Cflitortipico em
relacdo a personalidade da juventude de classeamé&dentre
“ambicdes” e ‘“ideais”; o individual sofre com as fases
contraditorias encontradas na estrutura total deciedade
individualist&®¥LASSWELL, 1948, p.246-247).

Em tempos de inseguranca no futuro, numa socieeadgue a comunicacao
pela experiéncia direta comecga a ter como condargersomunicacao mediada, em que
os conselheiros estdo distantes, o radio assunapeal de analisar e tranquilizar esse
cidadao de classe média, formado para a competig@&ose auto-avalia em termos de
sucesso ou fracasso. Assim, Lasswell continua:

[...] Por isso, a promessa da “psicologia” na escl interesses de
pessoas inseguras; por isso, a verdade na predé@oe, ao passo
que os meios de comunicagcdo de massa, na socigdiddualista
refletem o sentimento popular, eles devem se ppawceom a
psicologia — de alguma forma todos os momentosjrde maneira

22 «pg long as radio reflects the interests of aniiithlialistic society, there will be “psychologicaprogrammes,
programmes devoted to the explanation and handfifrgiman nature. The child who is born into an\idlialistic
society develops acute consciousness of his own sigoe he is trained to compare himself incesganith all
potential rivals, he is taught to discipline hisroimpulses in the interest of success, and by sgcisemeant the
improvement of his control over such values as ppvespect and income. In return for work well dosigccess is
said to be sure.

The taste of psychology may be found among amongeh everywhere, but only among individualisticisties
does the taste become a craving approaches thatotegof an addiction. Within the general framewofksuch a
culture, there are zones of special emphasis updimidualistic achievement. The child who is reaneda middle-
class family usually grows to share the middleslaspiration to rise in the world. The middle-clak#d is the
quintessential climber in a society of climbers.

[...] The double standard of success and serviceesemormous difficulties in the lives of middlas$ boys and
girls. If the middle class is the germinating bédumbitious climbers, it is also the custodian afrality, of ideals of
sacrifice on behalf of values that transcend thiitdi of individual ego. The typical conflict withitie personality of
middle-class youth is between “ambitions” and “id&athe individual suffers from contradictory engses that are
found throughout the total structure of an indiatistic society
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mais extensa, em tempos de inseguranca’gféralsSSweLL, 1948, p.
247).

Ha indicacbes importantes nessas afirmacdescpoigca a ser definida na obra
publicada de Lasswell, uma nocdo de que a comwibcde massa cumpre certas
funcdes em sociedade (0 que vai ser completamettaithdo por ele no texto mais
referenciado pelos teorografos da Comunica¢Bioe Structure and Function of
Communication in Societypa segunda fase do periodo intermediario). Caangpo da
Comunicacdo se formando de modo mais consistensésswell ja cita seus
interlocutore&® e suas respectivas teorias (Lazarsfeld e o efmiéeseletivo, por
exemplo) e aprofunda a questédo das diferencashlpUapesar de reconhecé-lo como
de classe média.

Nés precisamos de investigacbes mais cuidadosasdeéerminer o
efeito dos programas psicologicos em geral, e dedpa especificos
em particular, em relacdo as varias audiénciasugintes. O efeito
vai depender, em parte, das predisposicbes latentativas nas
personalidades dos ouvintes. De fato, uma das imtsessantes
perguntas a ser respondida em em relagdo as temiEwI
psicologicas € quem as escutam. Isso € o que Pauazarsfeld

chama de efeito pré-seletivo, a selecdo pessoalapépas de um
canal de radio como um canal de comunicacdo, madipws

especificos de progranfa(LASSWELL, 1948, p. 255).

Lasswell chama a aten¢do para o fato de que moitegpainda é conhecido
sobre a audiéncia desses programas, mas nao se éxiexpor uma hipétese que possa
guiar trabalhos futuros, como ele mesmo afirma -seja, Lasswell apresenta uma
suposicao e ndo uma certeza de como a mensageebéeepelo publico. Tendo como
principal objetivo analisar a resposta da audiéfaieo efeito da mensagem), o cientista
politico recorre ao behaviorismo e sua teoria gdeakesposta, segundo a qual toda
resposta € composta por dois fatores: o ambierternexe 0 ambiente interno (a
sociedade e o0 eu interior). A resposta serd masstiy® se a adequacdo desses

ambientes apresentar mais ganhos do que perdaa pad€ncia.

2240 ] Hence the promise of “psychology” in the énést scale of insecure people; hence the trutheiprediction
that as long as the media of mass communicatighdrindividualistic society reflect popular sentimhethey Will
concern themselves with psychology — to some exteall times; to a greater extent in times of gahiasecurity”.
225 ppesar disso, deve-se ressaltar que as observagdesiadas aos interlocutores de Lasswell ja @stale certa
forma presente nas discussdes do cientista potitiqeeriodo inicial.

2%8yWe need much careful investigation to determine édifect of psychological programmes in generalj ah
specific patterns in particular, upon the varidetehing audiences. The effect Will depend, in,papon the varied
predispositions latent and active in the persdealivf those who listen. Indeed, one of the msetr@sting questions
to be raised in connection with the psychologicedadicasts is Who listens to them all. This is wRaul F.
Lazarsfeld calls the pré-selective effect, the-selécting not only of radio as a channel of comication, but of
specific types of programme”.
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Essa é a ultima contribuicdo notoria do artigo,spbasswell oferece mais
perguntas do que respostas em seu texto, que taomefis um guia para futuras
investigacdes sobre a audiéncia do radio.

Nesta fase, logo apds a publicacdoRiEio as an Instrument of Reducing
Personal InsecurityLasswell retoma a analise do estado da arte esgujsas sobre
comunicacao e opinido publica, provavelmente pelzessidade de reavalid-lo para as
atividades da Divisdo Experimental da Comunicacédo Teempos de Guerra. Em
Communications Research and Politickasswell ja fala em um campo da
Comunicacédo, incluindo seu proprio trabalho na osgtectiva, e explicando a

preferéncia pelo quantitativo.

A pesquisa moderna sobre opinido publica e comgédicase
dessenvolveu como resposta a uma notavel convéagémcondices
favoraveis. As ciéncias sociais estavam num espasniaferioridade
guando eram comparadas a seus irmaos, irmas espnasociéncias
fisicas e biologicas. Muitas das suas principagurés estavam
convencidas que, a menos que 0s especialistasnfosapazes de
“quantificar” suas proposicoes, eles estavam camdien ao status
permanente de segunda classe de cidaddos no wonidos
conhecimentos secul&’(LASSWELL, 1942, p. 302).

Trata-se um texto curto, ensaistico, com poucasagass teoricas relacionadas
a comunicagcdo. O ponto crucial deste artigo, eritef € mesmo a percepcdo da
necessidade de delimitacdo crescente de uma auenoaior para 0 campo da

Comunicacéao e a defesa de uma autonomia paraisgwogl da area.

A questdo essencial sobre uma profissdo ndo datdoreada com a
afirmacédo tradicional de que esta possui uma fitemadistintiva.
Atualmente, praticamente todo oficio ou mercado premesse
critério. Mais relevante € a distingdo entre o €& de uma
habilidade, e a unido entre essa habilidade e tiecimento do
processo agregado ao qual a habilidade esta ingmanelacionada.
[...] N&o é suficiente aos especialistas em conagdic adquirirem
habilidades em surveys, analise de conteldo, orautperacdes
técnicas. Uma profissdo genuina é aquela que compta a
habilidade com o conhecimento. No caso da comga@aisso
implica um mapa comum de tendéncias, condicbesogiies do
processo inteiro. Isso também implica a capaciddeldnventar e
avaliar politicas para o cumprimento das metagpdidas.

22 \Modern public opinion and communications reseagelveloped in response to a remarkable convergehce o
favoring conditions. The social sciences were gpasm of inferiority when they compared themselvigh their
brothers, sisters, and cousins in the physicaléoidgical sciences. Many of the leading figureseveonvinced that,
unless the specialists on society were able toritjfiya their propositions, they were doomed to ffermanent status

of second class citizens in the universe of sedulawledge”.
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[..] Nessa concepcdo estd implicado um grau denaoiig?®
(LASSWELL, 1942, p.306).

Essa afirmacéo mostra a percepcdo de Lasswell sobrescimento do campo
comunicacional e sobre a necessidade deste sedalinatar. Afianca também uma
visdo mais completa que o profissional dessa &ea t&@r do processo de comunicagao.

Os artigosPublic Opinion in War and Peace: how Americans Malgetheir
Minds (1943),New Rivals of the Press: Film and Rai®45) ePropaganda and Mass
Insecurity (1950) seguem mais ou menos a mesma linha dospdomgiros textos
apresentados neste topico, ndo avancando muitererng de andlise e propostas para a
comunicacao.

Os textos que trazem implicacfes para a compreelasébra lasswelliana desse
periodo s&o, portanto, aqueles que descrevem poscede analise dos meios de
comunicacaoAn Experimental Comparison of Four Ways of Codidgdtial Content
(1942), The Politically Significant Content of the Pressodihg Procedureg1942),
Describing the Contents of Communicati¢h946) e Describing the Effects of
Communication (1946), estes dois ultimos publicados no livRRropaganda,
Communication, and Public Opinion, a Reference Guiim parceria com Bruce
Lannes Smith e Ralph D. Casey.

An Experimental Comparison of Four Ways of Codinlggdtial Contente The
Politically Significant Content of the Press: CogliRroceduredasicamente relatam os
procedimentos para se realizar andlise de contdadaditoriais de jornais impressos.
Na verdade, os artigos sdo uma espécie de relaxprdido pela Divisdo Experimental
para o Estudo da Comunicacdo em Tempos de Guenasa@evem as praticas da
instituicdo para analise dos meios impressos, quinagao de métodos matematicos
bastante complexos — o0 que levou Heinz Elau a chesn@e malucos enThe
madenning methods of Harold Lassw@®69, p.15).

Escritos em parceria com Alan Grey e David Kapt@artigos apresentam o

meétodo de acordo com 0s seguintes passos:

22%The important thing about a profession is not ayed by the traditional assertion that it has airdisve
literature. Today, practically every craft or tragheets this criterion. More relevant is the digimt between the
exercise of a skill, and the coupling of skill

with knowledge of the aggregated process to whiebhskill is intimately related.

[...] It is not enough for communication speciaish acquire skill in surveying, content analysispther technical
operations. A genuine profession can be said tgpement skill with enlightenment. In the case ofmoounication,
this implies a common map of the trends, condgjosnd projections of the entire process. It ataplies the
capacity to invent and evaluate policies for theoagplishment of postulated goals.

[...] Implied in this conception of a professioraislegree of autonomy”.
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1) Selecdo da lista de simbolos, que podem ser palawrdarias ou uma
sequéncia de simbolos (uma sentenca) que se jddjda de ser registrada;

2) Inclusdo na lista de simbolos de variaveis dessemmesimbolo. Por
exemplo, “[...] o classificador deve ser deixadeoatade para anotar como
‘Hitler’ termos tais como ‘Fuhrer’, ‘Chanceler aléoi, ‘Nazista n°1’ e assim
por diante” (ReY, KAPLAN & LASSWELL, 1982, p.105);

3) Selecionar a unidade de registro e o contexto;

4) Treinar os leitores para que os dados sejam censste confiaveis;

5) Coletar e analisar os dados.

Cada simbolo foi classificado de acordo com asgégs positivas (recebendo o
simbolo +), negativas (recebendo o simbolo -) dragyrecebendo o simbolo 0). A
intencdo era identificar os periodos favoraveesfalvoraveis ou neutros em relacdo aos
simbolos estudados, buscando, pela frequéncia, apreciacdo da situagdo destes
simbolos nos jornais.

Esse € um método ainda bastante utilizado em andas conteudo,
especialmente quando se busca uma analise tengperalgregue uma interpretacao da
avaliacdo que se faz de um determinado simbolo.

Os dois ultimos textos da fase inicial do periastermediario se desconectam e
grande parte de seu trabalho na Divisdo Experihenis se afastam do tom relatorial
e se ocupam em fornecer as linhas tedricas massggue podem ser aplicadas ao
entendimento dos conteddos da comunicacdo e adssetia comunicacdo. Como
dizem os autorefropaganda, Communication and Public Opinion: a @oshensive
Reference Guidebra no qual estéo incluidos os referidos tex@dsdjrecionado para a
estrutura da emergente ciéncia da comunicacaa3g¢; LASSWELL & SMITH, 1946,
p.3).

Describing the Contents of Communicatien Describing the Effects of
Communicationps capitulos sob responsabilidade de Lasswelm@smo tempo em
que resgatam seu aprendizado nos anos da Divis&afastam do tom relatorial dos
artigos nos quais o cientista politico tornava dbbs métodos utilizados para analisar
0S meios de comunicagao, em seu trabalho, duranterea.

Lasswell descreve o trabalho de andalise do contegiddos efeitos da
comunicacdo sob a responsabilidade de uma ciémrcieothunicacdo, que “[...] nos

capacitaria para estudar o alcance da influénaapassa do controle do contetdo e do
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contetido a audiénci&® (LASSWELL, 1946, p.74). Percebe-se ai que Lasswell mantém-
se firme em suas convic¢des de formag&o na oriyfEgsmo com a transi¢cao do estudo
da propaganda para o estudo da comunicagédo, daranamas geral, Lasswell a vé
como um processo politico de influéncia sobre assam

Como se trata de um capitulo que faz as vezestdedugdo ao estudo dos
contetdos dos meios, Lasswell ndo se prolonga émgdes, posto que a maior parte
delas pode ser encontrada em seus trabalhos aeseritntretanto, algumas assertivas
neste capitulo, merecem atencdo, ou porque apqudeemncaminhos que poderiam ser
desenvolvidos posteriormente, ou porque modificasemtido de algumas colocacdes
do passado.

Em relagdo ao primeiro caso, temos a classificded@sposta da audiéncia, que
para Lasswell pode se dar da seguinte maneira:

Sem entrar em detalhes sobre esse ponto, poderassifichr a
resposta da audiéncia da seguinte forma: (1) atenda)

compreensio; (3) divertimento; (4) avaliacdo; (& (LASSWELL,

1946, p.80).

Como ele préprio diz, ndo ha maiores explicacOdsesesses cinco tipos de
respostas possiveis. O que se consegue perceher é givel de envolvimento da
audiéncia com a mensagem dos meios de comunicag@esde a simples atencéo atée
um resultado comportamental, uma agao.

J& em relagdo ao segundo caso, os exemplos sdopnddigos. Temos a
primeira publicacdo do modelo de Lasswell, ainda da forma bastante breve, na
introducdo da bibliografia. Tendo sido desenvolvigo Divisdo Experimental para a
Comunicagdo em Tempos de Guerra, 0 modelo de LAgawara bastante conhecido
nos bastidores da pesquisa em Comunicacao.

Como desenvolvido nos dltimos anos, 0 campo cieatifo estudo da
comunicagao esta centrado nas quatro fases swaedg\qualquer ato
de comunicagdo: por quais canais a comunicacdoa8e Q@lem

comunica? O que é comunicado? Quem é afetado galanicacao e
como?*" (LASSWELL, 1946, p.3).

E interessante notar que, se antes Lasswell coasal€omo canais as mais

variadas formas de comunicacéo, Rrapaganda, Communication and Public Opinion:

229

Z30without going into detail at this point, we mayaskify audience response as follows: (1) attent{@;
comprehension; (3) enjoyment; (4) evaluation; (3jom”.

Blups developed in the past few years, the scientiéild of scientific study of communication cergt@round the
four successive phases of any act of communicaliowhat channels do communication take place? Who
communicates? What is communicated? Who is affdeggtie communication and how?".
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a Comprehensive Reference Gugle considera apenas o estudo da comunicagcdo de
massa, 0 que se torna mais claro quando afirmal fjossa preocupacdo é com a
comunicacdo de massa, um ato de comunicacdo nouqualgrande quantidade de
pessoas esta envolvida como emissores, recpetoras)bos®? (Idem, ibidem, p.83).

Nesta colocacédo, também devemos notar que a @ditiaodelo unidirecional”
de Lasswell esta longe de fazer sentido. O prg@sguisador considera a possibilidade
de alternéancia (ou sobreposi¢cao?) dos papeis deseme receptor, ainda que na
comunicacdo de massa tradicional, realmente emissogceptor estejam isolados
fisicamente.

Outro ponto importantissimo a ser relatado aquine@essidade que Lasswell
coloca em relacdo a definicdo do termo que d& repdrea, quando se pergunta afinal,
“qual é a definicdo mesma de comunicacaRs@WELL, 1946, p.114). Questédo a qual

ele mesmo responde, destacando a urgéncia ddede sefore ela.

5.2.2 As funcbes da comunicacao (1947 a 1950)

A ida para Yale reduz a producdo de Lasswell soboenunicacao,
provavelmente ndo apenas pela ligacdo que comgealesenvolver com outra area de
estudo, a das leis, mas por questdes de mudangermdelia, adaptacao, etc. Entdo de
1947 a 1950, além de publicar novamente algunsde tsabalhos, Lasswell também
publica relatorios acerca de sua participacdo nmit@ode Liberdade de Imprensa
nesses anos, um trabalho no qual tenta unir o esladpropaganda e do Direito,
intitulado Detection: Propaganda Detection and the Coy#9849), um texto sobre a
importancia da pesquisa quantitatiVdhy be quantitative?1949) e apenas um artigo
que realmente vai ganhar destaque no campo da Geagda. Trata-se do famosissimo
The Structure and Function of Communicaction ini€g¢1948).

De fato, The Structure and Function of Communicaction ini&gcapesar de
poder ser tomado como o grande classico de Lassseela definicdo de classico
passasse apenas pela quantidade de citagbes, dreaspnovidades as teorias
desenvolvidas pelo cientista politico sobre a caoagao.

O modelo de Lasswell surge mais “limpo” nesse ter&scrito conforme era

aplicado na Divisdo Experimental, como uma seqaédeielementos. Lasswell repete,

232 4] our concern is with mass communication, an atcommunication in which a great many persores ar
involved as senders, receivers or both”.
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entdo, o que havia apresentadoRmmpaganda, Communication and Public Opinion: a
Comprehensive Reference Guide forma mais esquemética. Ele diz:

Um modo conveniente de descrever um ato de congiuca
responder as seguintes questdes:

Quem

Diz o Qué

Por qual Canal

Para Quem

Com Qual Efeito?*®

(LASSWELL, 1948, p.216).

Como vimos no primeiro capitulo, o modelo de Ladlseve assunto mais citado
pelos teordgrafos acerca do cientista politicohgado uma relevancia para o campo
como organizador e divisor das areas de pesquisaonaunicacao. Muito criticado,
desconsidera-se o beneficio da descricdo do atargoational como modelo, pois
qualguer modelo cientifico serve a apreciacdo ¢ade um dado objeto e, como tal,
pode ser modificado e ajustado para a melhor agéqua determinadas condi¢oes.
Mesmo diante das criticas de que o modelo de Ldiss@e pode ser aplicado ao
ambiente de comunicacéao virtual, essa definicamadelo tedrico nos mostra que sim,
bastando ajustar as variaveis as condigbes do fmdm bastando considerar que o
préprio Lasswell ja havia pensado na alternancipageis entre emissores e receptores.

Mas Lasswell afianca, mais adiante, ndo ser intengéle estudar esses
elementos de forma isolada, mas utiliza-lo conforfaehavia feito na Diviséo
Experimental: de maneira completa, em relagéo a togrocesso social. E com esse
intuito que ele agrega ao estudo do ato de comgAocas funcbes do processo
comunicacional.

A partir de uma analogia com o mundo biolégico hé@orano, Lasswell define
as seguintes funcdes para a comunicacao: (a)mipl@lo ambiente, revelando ameacas
e oportunidades que afetam a posicdo do valor daumidade e dos componentes
dentro dela; (b) correlagédo dos componentes dedade em fazer uma resposta para o
ambiente; (c) transmissdo da heranca social. Taeksas funcdes colocam a
comunicacado de massa como essencial na formac8octalade do século XX. Com

esse texto, Lasswell fecha o ciclo de maior prodade com o campo da Comunicagéo,

Z33«Convenient way to describe an act of communicaisaio answer the following questions:
Who

Says What

In Which Channel

To Whom

With What Effect?”.
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mas mesmo em seu periodo final conseguimos encoitras que fazem com ele ainda

seja um tedrico a ser escutado.

5.3. Periodo final: de 1950 a 1978

O periodo final de Lasswell traz uma grande quadidde obras relacionadas a

comunicacao, conforme mostra a tabela:

Titulo Tipo Ano
"Propaganda and Mass Insecurity" Artigo 1950
"The Theory of Political Propaganda" Artigo 1950
"The Strategy of Soviet Propaganda" Artigo 1951
"Propaganda" Verbete 1951
"Key Symbols, Signs and Icons" Artigo 1954
Symbols of Internationalism Livro 1951
Symbols of Democracy Artigo 1952
"Educational Broadcasters as Social Scientists" Artigo 1952
The "Prestige Papers": A Survey of Their Editorials Artigo 1952
Research in International Communication: An Advisory Report of the Planning Committee Artigo 1953
"The Impact of Public Opinion Research On Our Society" Artigo 1957
"Communications as an Emerging Discipline" Artigo 1958
Introduction. Road of Propaganda: The Semantics of Biased Communication. By Karin Introdugdo | 1959
Dovring. New York: Philosophical Library
Foreword. Public Relations and Management Posfacio 1960
"Communication and the Mind" Artigo 1961
"The Role of Communication Arts and Sciences in University Life" Artigo 1965
"Freedom and Responsibility" Artigo 1966
"Toward World Community Now" Artigo 1968
Introduction (1969): What Next? [New in this edition] Introdugdo | 1969
Political Communication: The Public Language of Political Elites in India and the United Livro 1969
States.

The Prestige Press: A Comparative Study of Political Symbols Livro 1970
"The Continuing Survey and Appraisal of Public Attention" Artigo 1971
Introduction. Propaganda Technique in World War | Introdugdo | 1971
"Communications Research and Public Policy" Artigo 1972
"Future Systems of Identity in the World Community" Artigo 1972
The Future of World Communication: Quality and Style of Life Artigo 1972
Foreword. 1938. Allied Propaganda and the Collapse af the German Empire in 1918 Prefacio 1972
"Research in Policy Analysis: The Intelligence and Appraisal Functions" Artigo 1975
"The Future of World Politics and Society" Artigo 1975
"Building As Political Communication: The Signature of Power on Environment" Artigo 1977
Communication in a divided world: opportunities and constraints Artigo 1977
The Signature of Power: Buildings, Communication, and Policy Livro 1979
The Symbolic Instrument in Early Tunes Livro 1979
"The Future of World Communication and Propaganda" Artigo 1980
Emergence of Public Opinion in the West Livro 1980

Tabela 17.0Obras do periodo tardio de Harold Lasswell.
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Todavia, apesar da grande quantidade de obraszidaduypor Lasswell no que
chamamos aqui de periodo final (nada menos que s3@), producdo € resultado
basicamente dgtatuse prestigio adquiridos nos anos anteriores. A mpaote dos
escritos desse periodo é formada por pequenosulcapitivros organizados pelo
cientista politico, juntamente com outros autopesfacios, introducdes e artigos. Com
a ida para Yale e a sua integracdo a escola déoditasswell amplia ainda mais sua
participacdo em outras areas, que nao a politioegse periodo, por exemplo, que ele
vai receber o titulo de doutor em Letras) e osaltads sobre comunicacdo, embora
sejam constantes, ndo trazem a formulacdo de nal@as conceituais, mas
permanecem, sob muitos aspectos, releituras cooopaliferenciais em relacao ao que
ja havia sido estabelecido por ele.

Entretanto, os poucos trabalhos mais originaietraquestées comunicacionais
importantes, como a definicAo da Comunicacdo coismptina (Comunication as an
Emerging Discipling e a organizacdo de uma ampla histéria da propagan
contemplada tanto em aspectos tedricos quanto ribsto (os trés volumes de
Propaganda and Communication in the World Hisjorgao esses dois trabalhos,
basicamente, que fazem com que Lasswell, mesmotadfas do campo
comunicacional,continue oferecendo importantesritnrg¢des a area. Mesmo assim,
suas analises sdo cada vez mais rapidas e ersmésfiouco temos a dizer sobre elas.

Em Propaganda and Communication in the World Hisfory garnde
contribuicdo de Lasswell ndo se da exatamente dernameira explicita. Ao organizar
a obra, juntamente com Daniel Lerner e Hans Speigple Lasswell faz também é
constituir os primeiros volumes sobre a historigpdapaganda, elaborada sob um viés
tedrico. Apesar das multiplas visdes sobre a prapdag que aparecem na obra, elas sdo
organizadas a partir de um conjunto teorico oriusi@dormacao de seus autores.

Em segundo lugar, o unico artigo de Lasswell ptesem Propaganda and
Communication in the World Histagryno terceiro volume,The Future of World
Communication and Propagandaponta caminhos para investigacdes futuras sobre
comunicacao com os olhos de quem viveu o passgmksah de ndo apresentar nenhum
elemento tedrico novo, Lasswell prevé uma “redebalode pesquisa” sobre a
comunicacdo, devido, sobretudo, a uma sociedadaciohada por questbes de
informacgéo a que s6 os pesquisadores da comunipagd&oiam responder.

Ja emComunication as an Emerging Disciplineasswell volta ao ponto da

autonomia da area. De uma maneira pouco ortod@sawell afirma que
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E conveniente que a parte da comunidade univessitétidamente
preocupada com o conhecimento deva se tornar utnocktal de
estudo e inspiragdo para os estudos que continuafrieo novo
mundo de conhecimento sobre a comunic@assweLL, 1958,
p.254).

Apesar do pouco dito por Lasswell no periodo finateditamos que esse pouco
se soma ao muito produzido por ele no campo da @imagfio e adquire uma dimensao
relevante: a dimensédo de quem, mesmo que nao temsaguido atingir plenamente
seu objetivo, pensou a propaganda e a comunicag@o campos cientificos e que,
dessa forma, nos ofereceu um pensamento teérico&gupode ser negligenciado.

Resta-nos, agora, refletir sobre as relacbes ebhaeswell e o campo
comunicacional numa dupla via: 0 que o campo dauoocacao diz sobre ele e o que

sua obra diz sobre esse campo.

24t is appropriate that the part of the universigmmunity distinctly concerned with enlightenmenosid become
a focal center of study and inspiration to studiest continue to open up the new world of commuivca
knowledge”.
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CONCLUSAOL HAROLD LASSWELL E O CAMPO DA
COMUNICACAO

Uma das epigrafes deste trabalho refere-se a Hhaslslvell como uma lenda
viva. Defini-lo dessa maneira traz implicacdes ingotes para pensarmos a relacao
deste pesquisador com o campo da Comunicac¢do. Eaf) gma lenda é caracterizada
como uma histdria que mistura fatos ficticios camnéecimentos reais, no limite entre
0 pensamento mitico e o pensamento racional. Absanaos a forma como Harold
Lasswell foi associado ao campo da Comunicacadopn&ranos uma ViSdo Cujos
fundamentos na realidade se ajuntaram a ficcaowheaf pouco refletida, como nas
lendas.

Nos livros de teorégrafos da area de comunicacasswell € apresentado de
forma resumida como:

1) O criador do modelo que organizou e repartiu 0 cadg comunicacao
em areas de investigacdo, o chamado “modelo develss

2) Um dos principais estudiosos da propaganda, temlbopsoneiro nesta
area;

3) Um autor adepto ou préximo do modelo de comunicagdoteoria
hipodérmica, pois suas concepcdes sobre a propageaixhlham com a
ideia de meios de comunicagdo super poderosos @wmdeaudiéncia
passiva;

4) O introdutor do Funcionalismo no campo da Comusdica@o arrolar as
fungbes da comunicagao na sociedade;

5) A andlise de conteudo foi um método desenvolvidolasswell para o
estudo das comunicacoes;

6) Um dos fundadores do campo da Comunicacdo, sendaleurseus
primeiros tedricos — e um autor classico;

7) Pesquisador cuja contribuicdo essencial para o eaomunicacional €

o “modelo de Lasswell” — apesar das falhas dessenmenodelo.
Por outro lado, nossa leitura da obra lasswellinBa compartilha dessas
afirmacdes e nos permite examinar cada uma deskascoes sob uma nova luz. De

forma pontual, ela nos mostrou que:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

O modelo de Lasswell organizou e repartiu 0 campaamunicacdo em
areas de investigacdo, mas isso ndo deve ser rgtp como uma
fragmentacao e desvirtuamento do processo ou dpadmcomunicacao. A
fragmentacdo ndo foi o propdésito que inspirou acéw do modelo. Na
verdade, ele era utilizado de forma global nos amogjue foi mais aplicado
(quando Lasswell estava a frente da Divisdo Expartal para o Estudo da
Comunicacdo em Tempos de Guerra). Nao podemosaesgyee se trata de
uma descricdo visando identificar as partes de uotegso Unico, a
comunicacao;

Lasswell foi, de fato, um dos principais estudiodapropaganda, tendo sido
pioneiro nesta area, no que diz respeito a trabatientificos acerca do
tema. Antes de sua tese de doutor&topaganda Technique in the World
War, os livros sobre propaganda ja eram bastante ¢esen

N&o ha muito na obra de Lasswell que facilite slemtificagdo como um
autor adepto do modelo hipodérmico de comunicaEaabora alguns de
seus conceitos possam ser alinhados a termindigg@a a chamada teoria
hipodérmica, isso ndo é suficiente para identifica-ela.;

Também nao ha nada de substancial que justifiqergifitar Lasswell como
0 introdutor do Funcionalismo no campo da ComuiicagO simples
emprego do termo “func¢des” aplicado a nocao de sn#gocomunicacao nao
é suficiente para caracteriza-lo como funcionaliStéermo esta presente em
grande parte dos trabalhos sobre comunicacéo desdwimeiros livros
sobre propaganda, sendo empregado em trabalhogie@diificos ou de
diferentes escolas;

A analise de conteudo foi o0 método mais aplicadolasswell no estudo
das comunicac¢des, mas ndo se consegue identif@é@c@o do método por
ele. Em momento algum Lassell trata a andlise dgeddo como uma
proposta sua, particular;

Realmente, Lasswell pode facilmente ser listadooccom dos fundadores do
campo da Comunicagdo, sendo um de seus primeidosag, com textos
fundadores, pois deixou textos sobre a formacaamnda nova disciplina
(embora n&o sejam citados);

O “modelo de Lasswell”, embora seja o seu mais ecdo trabalho hoje,

nado pode ser considerado a contribuicdo esseneialLagswell para a

226



pesquisa em Comunicacdo. Em seus 76 anos de \adaykll contribuiu

para 0 campo tanto involuntariamente, ao expressaecessidade de um
aparato cientifico para o estudo da propagandaeais primeiros trabalhos,
guanto na organizacao intencional da pesquisa emiroacao nos anos da
Divisdo Experimental para a Comunicacdo em TempmosGderra. Essa
organizacdo ndo se da apenas pela utilizacdo delmqde leva seu nome.
Lasswell, ao buscar a construcdo de uma teoriawerdemétodo de andlise
das comunicacdes, forneceu grande parte dos fumdesneientificos da

pesquisa em Comunicacao, sendo o modelo apendsmm i

Na verdade, a comparacédo entre aquilo que dizenivr@s de teorias da
comunicacdo e aquilo que diz a obra lasswelliang nevela, sobretudo, a
superficialidade com que muitas vezes o0 campo tosaautores considerados
fundamentais. Muito do que é dito a respeito deswa#l, nas obras teorograficas,
coloca em contradi¢do a relevancia que esse aossuppara 0 campo comunicacional
e as criticas muito pouco abalizadas que Ihe s&sf@a maior parte delas nao resiste a
leitura dos originais.

Lasswell ndo é um autor 6bvio e esta longe de serautor de féacil
compreensdo. Como testemunha direta da historéayisdo ndo poderia ser a mais
acurada. Ele viveu a novidade da comunicacao ega kscala, como um estudioso que
estava no olho do furacdo, mas isso ndo o impeglivedonhecer a importancia do
fendbmeno que se delineava e, sobretudo, de persaguponto de vista privilegiado
para os estudos que se iniciavam.

Contemporaneo de uma série de cientistas politsmsplogos e psicologos
definidores dessas ciéncias, Lasswell conseguanateeira muito eficaz, utilizar as
teorias sociais como o grande auxilio em suas aspesquisas. Esse fato é relevante
por inserir um componente histérico em seus primseirabalhos — ainda que Lasswell
as vezes assuma uma perspectiva trans-historica aotbmunicacdo e a propaganda.
Nos estudos elaborados pelo cientista politicocawse perde de vista a particularidade
da comunicacdo que se da a partir da multiplicaligublico e das formas de se
comunicar, que se difundem apds a Revolucdo IndusRortanto, assim como a
Psicologia, a Ciéncia Politica e a Sociologia, stsids em Comunicagdo surgem para
Lasswell como decorrentes da configuracéo sociplanmada pela sociedade industrial.

O grande problema que se coloca é a da comuniae&smaturalizada, centrada na
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técnica, e que passa a ser um dos componenteszad@es dos fendmenos sociais,
como, por exemplo, a guerra. Essa base teoricaranggé o campo da Comunicacéo,
antes mesmo de se consolidar, ndo se estruturaode aleatério, mas se constroi
alinhado as ciéncias sociais. E, sendo assim, ascerapenas pela pressao social de dar
respostas sobre a comunicacdo de massa, mas tegobrapromisso maior com a
compreensao do homem e suas formas de se comunzmtjr do século XIX.

Outro ponto importante € que, como pioneiro deas&o, Lasswell elabora
suas proprias teorias sobre o fendmeno que maistéiessa (a propaganda) e, como
consequéncia dessa elaboracéo, vai delimitandohjetoode estudo para 0 campo em
formacdo. Ao ser convocado para o Seminario Rolikefe fazer a transicdo para o
termo comunicacao, a propaganda deixa de ser age®iéncia Politica e passa a ser o
objeto do novo campo. Mas, ao agrupar, sob o tnal@dd Divisdo Experimental para a
Comunicacdo em Tempos de Guerra, as diversas testeque pensavam a
comunicacao social na época, na figura de seusiigesgres, Lasswell abriu 0 campo
para o estudo da Comunicagdo de Massa, 0 que guaraaracteristica, mesmo com
considerando a dispersdao em que se encontrava.

O modelo de Lasswell, que surge nessa época, rioseo considerado uma
contribuicdo maior e estanque, estando relacionpdnas a organizacao e classificacéo
das pesquisas em Comunicagdo, por areas. Na verdadeodelo € fruto do
amadurecimento tedrico e metodologico que Lassseelseguiu por, desde o inicio, ter
perquirido qual seria a forma mais cientifica des®dar a propaganda.

N&o foi nosso objetivo aqui tratarvalidade de suas idéias. O que nos
intrigou ao longo de toda a pesquisa, foi o fathaeswell ter tentando construir para a
propaganda e para a comunicacdo, uma teoria. ijalalas contas, propor um campo
cientifico chamado Comunicacdo. Essa idéia, sirtg aa origem do trabalho do
cientista politico. E ndo se resume a uma pos§liagdo a teoria hipodérmica ou sua
reducdo ao modelo de Lasswell.

Em suma, se o campo da Comunicacdo o cita coma &utdamental,
também o desconhece. A expressao “ilustre descmitiecai como uma luva para
expressar esta situacdo paradoxal de Lasswell kgoeao campo da Comunicacao.
Temos ai um problema de propor¢des que ndo podeignegadas. Como estabecer a
histéria de um campo de conhecimento se valenderdias ou de afirmagdes pouco

alicercadas?
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Assim como Lasswell afirmou na introducdo da suse tde doutorado,
consideramos que este estudo que ora apresentamdasvai sofrer muitas alteragdes
ao longo dos anos que dedicaremos ao estudo desgqaigador. Este é s6 um dos
passos a serem dados para que, de fato, conhegmmastores que o campo da

Comunicacéo identifica como relevantes.

229



REFERENCIAS

ABBAGNANO, Nicola.Dicionério de Filosofia Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.

ALEXANDER, Jeffrey. “The Centrality of the Classicén Social Theory Today
GIDDENS, Anthony; TURNER, Jonathan (Orgs.). Califier Stanford University
Press, 1993, pp.11-53.

ALMOND, Gabriel A.Harold Dwight Lasswell (1902-1978): A Biographiddemoir.
Londres: National Academy Press, 1987.

ALMOND, Gabriel. “Charles Edward Merriam”. In: SH8, Edward (Org.).
Remenbering the University of Chicagthicago: University of Chicago Press, 1991.

ALSINA, Rodrigo Miquel.Teorias de la Comunicacion: Ambitos, Métodos y
PerspectivasBarcelona: Universitat Autonoma de Barcelona,12@36 p.

ANDERSON, James Arthu€ommunication Theory: Epistemological Foundations
Nova York: Guilford Press, 1996. 259 p.

ARAUJO, Carlos Alberto (2001). “A Pesquisa Norteeaivana”. In: HOHLFELDT,
Antonio; MARTINO, Luiz C.; FRANCA, Vera Veiga (org.Teorias da
Comunicacéao: Conceitos, Escolas e Tendén&asropolis: Vozes, pp. 119-130.

BACHELARD, G. A Nocé&o do Obstaculo Epistemolégitra.A Formagéo do Espirito
Cientifica RJ: Contraponto, 1996. p. 17-28.

BAEHR, PeterFounders, Classics, Canardova Jersey: Transaction Publishers,
2002.

BAKER, Newton. “Foreword” in: CREEL, Georgelow We Advertised Americhlova
York: Harper and Brothers, 1920.

BARAN, Stanley J.; DAVIS, Dennis KMass Communication Theory: Foundations,
Ferment, and FutureSatmford: Cengage Learning, 2011. 392 p.

BARDIN, LaurenceAnalise de Conteuddisboa: Editora 70, 1979.

BARLOW, David M. & MILLS, Brett.Reading Media theory: thinkers, approaches
and contextsNova York: Longman Publishers, 2008.

BAUER, Martin W..A Analise de Contetudo Classica: uma revisédo in: BRUMartin
W.. & GASKELL, GeorgePesquisa Qualitativa com Texto, Imagem e Som: um
Manual Pratico Petropdlis: Vozes, 2004.

BAUMAN, Zygmunt.Vidas Desperdicadafio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2005.

BELLO, Edison Otero (Org.)Teorias de la comunicacion (textoSantiago do Chile:
Editorial Universitaria, 1997. 245 p.

BELTRAO, Luiz. Subsidios Para Uma Teoria da Comagdo de Massa. S&o Paulo:
Summus,1986.

230



BERELSON, Bernard. Content Analysis in Communiacafiesearch. Nova York:
Hafner, 1971.

BERELSON, Bernard. “The State of Communication Red&'. In: Public Opinion
Quarterly. Nova York: Free Press, 1959, pp. 1-5.

BERELSON, Bernard et al/oting: A Study of Opinion Formation in a Presidaht
Campaign Chicago: University of Chicago Press, 1986.

BERGER, Arthur AsaMedia and Communication Research Methods: an Inictadn
to Qualitative and Quantitative Approachd$ousand Oaks: Sage, 2010. 341 p.

BERGER, Arthur AsaThe Mass Comm Murders: Five Media Theorists Sedfrdet
Lanham: Rowman & Littlefield, 2002. 146 p.

BETTI, Gianni & LEMMI, Achille. Advances on Income Inequality and Concentration
MeasuresNova York: Taylor and Francis, 2008.

BINEHAM, Jeffrey L. "A Historical Account of the Hyodermic Model in Mass
Communication”. InCommunication Monograph85 (1988): 230-46.

BLUEMENSTOCK, Dorothy &LASSWELL, Harold. "The Techque of Slogans in
Communist Propaganda” iRsychiatryl, 1938.

BLUMENSTOCK, Dorothy & LASSWELL, Harold. "The Vohlae of Communist
Propaganda in Chicago" iRublic Opinion Quarterly3, 1939.

BLUEMENSTOCK, Dorothy & LASSWELL, Haroldworld Revolutionary
Propaganda: A Chicago Studyova York: Alfred A. Knopf, 1939.

BONI, FedericoTeorias de los Medios de ComunicaciBarcelona: Universitat
Autonoma de Barcelon, 2008.

BOUGNOUX, DanielIntroducéo as Ciéncias da Informacéo e da Comuréioag
Bauru: Edusc, 1999.

BOUNDS, Philip & JAGMOHAN, MalaRecharting Media Studies: Essays on
Neglected Media CriticdNova York: Peter Lang, 2008.

BOURDIEU, Pierre. A llusédo Biografica. In. AMADOadaina e FERREIRA, Marieta
de MoraesUsos e Abusos da Histéria OraRio de Janeiro: Editora FGV, 20(Qb
183-191.

BRADDOCK, Richard. “An Extension of Lasswell's Fouta”. Malden:Journal of
Communicationvol.8, p.88-93.

BRECHT, Bertolt A Vida de GalileuSao Paulo: Abril, 1977.

BULMER, Matrtin (1986).The Chicago School of Sociologyhicago: University of
Chicago Press.

BUXTON, William. The Emergence of Communication 84+ Psychological Warfare
or Scientific Thoroughfare? Ii€anadian Journal of Communicatioancouver:
Canadian Centre for Studies in Publishing, 1996, pp. 204-216.

231



CALVINO, ltalo. Por Que Ler os ClassicoSao Paulo: Companhia das Letras, 2007.

CAMBRON, Alfons Medina & JANE, Josep Sotta Recerca en Comunicacié. Queé
hem de saber? Quins passos hem de sedgdartelona: Editorial UOC, 2006. 206 p.

CAMIC, CharlesReclaiming the Sociological Classics: The StatiefScholarship
Boston: Blackwell Publishing, 1997.

CAREY, James. The Chicago School and the Mass Caonaation Research. In:
CHAFFEE, Steven H. "Differentiating the Hypodermodel From Empirical
Research: A Comment on Bineham's Commentar@simunication Monographs,
55 (1988): 247-49.

CASEY, Ralph D.; LASSWELL, Harold & SMITH, Bruce baes. "Describing the
Contents of Communications" iRropaganda, Communication, and Public
Opinion: A Comprehensive Reference GuNieva Jersey: Princeton University
Press, 1946.

CASEY, Ralph D.; LASSWELL, Harold & SMITH, Bruce baes. "Describing the
Effects of Communications" ilfropaganda, Communication, and Public Opinion:
A Comprehensive Reference Guideva Jersey: Princeton University Press, 1946.

CASEY, Ralph D.; LASSWELL, Harold & SMITH, Bruce baes.Propaganda and
Promotional Activities: an Annotated Bibliograptinneapolis: University of
Minnesota Press, 1935.

CASEY, Ralph D.; LASSWELL, Harold & SMITH, Bruce baes.Propaganda,
Communication, and Public Opinion: A Comprehensgteéerence Guidélova
Jersey: Princeton University Press, 1946.

CASMIR, Fred L.Building Communication Theories: a Socio/Culturgpfoach.
Mahwah: Lawrence Earlbaum Assosicates, 1994.

CHAFFEE, Steven H.; ROGERS, Everett M. The Stablisht of Communication
Study in America. In. SCHRAMM, WilbuiThe Beginnings of Communication Study
in America: A Personal MemoiThousand Oaks: Sage Publications, 1997.

CHAFFEE, Steven H. "Differentiating the HypoderrModel From Empirical Research: A
Comment on Bineham's Commentari€ddmmunication Monograplsb (1988): 247-
49.

CHRISTIANS, Clifford G.; GLASSER, Theodore & MCQUAR| Denis.Normative
Theories of the Media: Journalism in Democratici8tes Champaign: University
Of lllinois Press, 2009.

COHN, GabrielPara Ler os Classicossao Paulo: Azougue, 2006.

COMSTOCK, George A.; SCHARRER, EricBhe Psychology of Media and Politics
Saint Louis: Academic Press, 2005.

CORSON, David; HEATH, Robert Lawrence & BRYANT, hémgs.Human
Communication Theory and Research: Concepts, Cantaxd Challenges
Mahwah: Routledge, 2000.

232



CRAIG, Robert T. & MULLER, Heidi L.Theorizing Communication: Readings Across
Traditions Thousand Oaks: Sage, 2007.

CREEL, GeorgeHow We Advertised Americhlova York: Harper and Brothers, 1920.

CROWLEY, David J.; MITCHELL, David & MITCHELL, Dawd. Communication
Theory TodayStanford: Stanford University Press, 1994.

CULL, Nicholas John; CULBERT, David Holbrook & WEIG David.Propaganda
and Mass Persuasion: A Historical Encyclopedia, A &®the PresentSanta Barbara:
ABC-Clio, 2003.

CULLEN, Katherine EEncyclopedia of Life Sciencol.1. Nova York: Infobase,
20009.

DANCE, Frank E. X.. Human Communication Theory: (uamative Essays. Nova
York: Harper & Row, 1982.

DAVIS, Dennis K. & BARAN, Stanley JMass Communication and Everyday Life: a
Perspective on Theory and Effed#orence: Wadsworth Pub. Co, 1981.

DAVISON, Walter Phillips &YU, Frederick T. CMass Communication Research:
Major Issues and Future Directiong/estport: Praeger, 1974.

DEFLEUR, Melvin & BALL-ROKEACH, SandraTeorias da Comunicagédo de Massa
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1993.

DEFLEUR, Melvin Lawrence & BALL-ROKEACH, Sandrdheories of Mass
CommunicationNova York: Longman Publishers, 1989.

DELANTY, Gerard.Handbook of Contemporary European Social Thebigva York:
Routledge, 2006.

DENNIS, Everett E. & WARTELLA, Ellen American Communication Research: The
Remembered HistoriMahwah: Lawrence Erlbaum Associates, 1996.

DOMINGUES, Ivan.O Grau Zero do Conhecimento: o Problema da Fundagéda
Fundamentacdo das Ciéncias Humara&o Paulo: Edicbes Loyola, 1991.

DOOB, Leonard. A Natureza da Propaganda. In: STHR®, Charles SMeios de
Comunicagéo de Mass&&0 Paulo: Cultrix, 1970. p. 483-503.

DURKHEIM, Emile. Pragmatismo e Sociologi®anta Catarina: Editora UFSC, 2004.

FAUSTO NETO. A. PORTO. S.D.: Aidar Prado, J.L. (¢dSampo da Comunicagéo:
Caracterizacdo, Problematizacéo e Perspectiviaéio Pessoa: Editora
Universitaria/UFPB, 2001.

FARR, James; HACKER, Jacob S. & KAZEE, Nicole. “Telicy Scientist of
Democracy: The Discipline of Harold Lasswell” limerican Political Science
Review 2006, p. 579-587.

FERREIRA, Ana C. Borges; VARAO, Rafiza ; NUNES, Rob.O Esclarecimento na
Dialética de Adorno e Horkheimer: A Presenca de tkanClassico Frankfurtiano

233



In: XXXI INTERCOM - Congresso Brasileiro de Ciénsida Comunicagéo, 2008,
Natal. Anais do XXXI Congresso Brasileiro de Ci@scda Comunicacao, 2008.

FERREIRA, Giovandro Marcus; HOHLFELDT, Antonio; MARNO, Luiz C. &
MORAIS, Osvando Jleorias da Comunicacao: Trajetorias Investigativiaerto
Alegre: EDIPUCRS, 2010.

FERRO, Marc. La Biographie: Cette Handicapée dstditie.Magazine Littéraire
Paris, n. 264, p.185-186, abr. 1987.

FOUCAULT, Michel..O Que é um AutorRisboa: Nova Vega, 1992.
FOUREZ, GérardA Construcdo das Ciénciakisboa: Instituto Piaget, 2002.

FOURIE, Pieter JMedia Studies: Media History, Media and Soci€idade do Cabo:
Juta And Company, 2010.

FRENETTE, MichelineLa Recherche en Communication: Un Atout Pour les
Campagnes SocialeQuebec: Presses de I'Université du Québec , 2010.

GELLER, A.; KAPLAN, D. & LASSWELL, Harold. "An Expemental Comparison of
Four Ways of Coding Editorial Content" ilournalism Quarterii9, 1942.

GELLIUS, Aullus.Attic Nights Roman texts. http:
//Penelope.uchicago.edu/Thayer/L/Roman/Texts/GllRihtml. Acessado em
10/02/20009.

GIDDENS, Anthony; TURNER, Jonathan (Orgs.). “Of Whise are the ‘Classics’?”.
In: Social Theory TodayGIDDENS, Anthony; TURNER, Jonathan (Orgs.).
California: Stanford University Press, 1993.

GLANDER, Timothy RichardOrigins of Mass Communications Research During the
American Cold WarMahwah: Taylor and Francis, 2000.

GOMES, Itania Maria MotéEfeito e Recepcéo: a Interpretacdo do Processo [Rierce
em Duas Tradi¢des de Investigacdo Sobre os M&i@de Janeiro: E-papers
Servicos Editoriais, 2004.

GRIFFIN, Em.A First Look at Communication Theomlyova York: Mcgraw-hill, 1991.

HAMELINK, Cees J.; LINNE, OlgaMass Communication Research on Problems and
Policies: the Art of Asking the Right QuestioNsrwood: Greenwood Publishing
Group, 1994.

HANKINS, Thomas L.In defence of Biography: the Use of Biography i hstory of
ScienceDispinivel emhttp://adsabs.harvard.edu/abs/1979HisSc..17.. AtEsso
em 15 de julho de 2010.

HARDT, Hanno.Critical Communication Studies: Communication, Higt and
Theory in AmericaThousand Oaks: Routledge, 1992.

HARDT, Hanno. “Introduction: Communication and tQeaestion of History”. In:
Communication TheoryMontreal: University de Montreal, 2002, n.29,1#0-136.

234



HEANEY, Michael T.; HANSEN, John Mark. “Building ¢hChicago School”.
American Political Science RevielNovembro, 2006.

HEANEY, Michael T.. “The Chicago School That NeWas”. Political Science and
Politics. Outubro, 2007.

HEINDERYCKX, , FrancoisUne Introduction aux Fondements Théoriques de d&tu
des MédiasLiege: Editions du CEFAL, 2002.

HOHLFELDT, Antonio; MARTINO, Luiz C.; FRANCA, Ver&eiga. (orgs.)Teorias
da ComunicacaoPetropolis: Editora Vozes, 2001.

HOLMES, David.Communication Theory: Media, Technology and Sochighigan:
Pearson Longman. 2009.

HOLT, Jennifer & PERREN, AlisaMedia Industries: History, Theory, and Method
Hoboken: John Wiley & Sons, 2011.

INFANTE, Dominic A.; RANCER, Andrew S. & WOMACK, Denna F.Building
Communication Theory.ong Gorve: Waveland Press, 2003.

JENKINS,Keith. A Histéria Repensad&ao Paulo: Contexto, 2001.

JENSEN, Klaus Bruhm Handbook of Media and Communication Research:
Qualitative and Quantitative Methodologidsew Featter Lane: Routledge, 2002.

KAID, Lynda Lee.Handbook of Political Communication Researbtahwah:
Routledge, 2004.

KANT, Immanuel. Resposta a Pergunta: Que é Esdhaezto? In: KANT, Immanuel.
Textos Seletos, Edi¢édo Bilingdead. Floriano de Sousa Fernandes. Petropolis:
Vozes, 1974.

KATZ, Elihu. “A Propds des Médias et de Leurs Efein SFEZ, L. (org.)
Technologies et Symboliques de la Communica@atioque de Ceresy 1988 Press
Universitaire de Grenoble, 1990, p.275-282 (tradyg@ra o portugués de L.C.
Martino, mecanografado, Brasilia, 1999).

KATZ, Elihu. Canonic Texts in Media Research: Are There Anyl8hthere Be?
How About These Cambridge: Wiley-blackwell, 2003.

KATZ, Elihu & LAZARSFELD, Paul.Personal InfluenceNova lorque: Free Press,
1955.

KATZ, Elihu. Social Research on Broadcasting: Proposals for RertDevelopment
Londres: BBC, 1977.

KEMPLE, Thomas M. “Founders, Classics, Canons énRbrmation of Social Theory”
in

KOYRE, AlexandreDo Mundo Fechado ao Universo InfinitBio de Janeiro; Forense-
Universitaria, 1979.

KOYRE, AlexandreEstudos de Histéria do Pensamento CientifRim de Janeiro:
Forense-Universitaria, 1982.

235



KRAGH, Helge.Introduccion a la Historia de la Cienci®arcelona: Critica, 2007.

LANG, Kurt. The European Roots. In: DENNIS, Evelette WARTELLA, Ellen.
American Communication Research: The RememberédridiMahwah: Lawrence
Erlbaum Associates, 1996, pp. 1-20.

LASSWELL, Harold.Propaganda Techniques in World Walova lorque: Peter
Smith, 1938.

LASSWELL, Harold. Introduction. InPropaganda Techniques in World War
Massachussets: MIT Press, 1971.

LASSWELL, Harold. “The Theory of Political Propagh! in American Political
Science Reviewol 21. Chicago: University of Chicago Press, 1927.

LASSWELL, Harold. “The Function of the Propagandistinternational Journal of
Ethics , vol 38Chicago: University of Chicago Press, 1928.

LASSWELL, Harold. “The structure and function ofremunications in society”. In:
The communications of ided®ryson (org.). Nova lorque: Editora Harper, 1948.

LASSWELL, Harold. "The Status of Research on Ind¢ional Propaganda and
Opinion” inPapers and Proceedings of the American Sociolo@caiety V 20.
Chicago: University of Chicago Press, 1925.

LASSWELL, Harold. "The Strategy of Revolutionarydawar Propaganda” in
WRIGHT, Quincy.Public Opinion and World-Politics€Chicago: University of
Chicago Press, 1933.

LASSWELL, Harold. "Propaganda” iEncyclopaedia of the Social Scienckst ed,
1934.

LASSWELL, Harold. "The Person: Subject and Objdd?mpaganda”. CHILDS,
Harwood L. (org.)Pressure Groups and Propaganda. Annals ofthe Araeric
Academy of Political and Social Sciericéd. Chicago: University of Chicago Press,
1935.

LASSWELL, Harold. "The Scope of Research on Propdgand Dictatorship” in:
CHILDS, Harwood L. (org.)Propaganda and Dictatorship: A Collection of Papers
Nova Jersey: Princeton University Press, 1936.

LASSWELL, Harold. "Propaganda and the Channelsah@unication” in: ELLIS,
Elmer (org.) Education against Propaganda: Developing Skillhe tUse of the
Sources of Information about Public AffaiGambridge: National Council for the
Social Studies, 1937.

LASSWELL, Harold. "Propaganda in a Planned SocietyMACKENZIE, Findlay
(org.).Planned Society: Yesterday, Today, Tomorrow: A $giam by Thirty-five
Economists, Sociologists, and Statesmava lorque: Prentice-Hall, 1937.

LASSWELL, Harold. "The Propaganda Technique ofRaenphlet on Continental
Security" in:Psychiatryl. 1938.

236



LASSWELL, Harold. "The Propaganda Technique of Reé&roposals for the Foreign
Policy of the U.S.A." [Materials for the Study ofdpaganda, No.2.] Psychiatry 2,
1939.

LASSWELL, Harold. "The Propagandist Bids for Power."American Schola8,
1939.

LASSWELL, Harold. "Radio as an Instrument of RedgcPersonal Insecurity.”
Studies in Philosophy and Social Scieficé941.

LASSWELL, Harold. "The Communications Front: Stgaés of Political and Moral
Warfare."Vital Speeches of the D8y 1942.

LASSWELL, Harold. "Communications Research andtiesll in: WAPLES, Douglas.
Print, Radio, and Film in a Democracghicago: University of Chicago Press, 1942.

LASSWELL, Harold. The Politically Significant Comteof the Press: Coding
Procedures" inJournalism Quarteriy19, 1942.

LASSWELL, Harold.Public Opinion in War and Peace: How Americans Mbke
Their Mindsin: CUMMINGS, Howard H.Problems in American LiféVashington:
Departments of the National Education Associati®42.

LASSWELL, Harold. "New Rivals of the Press: FilmdaRadio" in: BUTLER, Pierce.
Books and Libraries in Wartim€&hicago: University of Chicago Press, 1945.

LASSWELL, Harold. "The Science of Communication @he Function of Libraries."
College and Research Librariés 1945.

LASSWELL, Harold. "Freedom of the Press: A Summ@igtement of Principle’ in:
THE COMISSION ON FREEDOM OF THE PRESSFree and Responsible Press:
A General Report on Mass Communication: Newspajadjo, Motion Pictures,
Magazines, and Book&€hicago: University of Chicago Press, 1947.

LASSWELL, Harold. "The Structure and Function off@munication in Society" in:
BRYSON, Lyman.The Communication of ideasova lorque: Institute for Religious
and Social Studies, 1948.

LASSWELL, Harold. “The Rise of the PropagandisfTifé Propagandist Bids for
Power").The Analysis of Political Behaviour: An Empiricgbgroach.New York:
Oxford University Press, 1948.

LASSWELL, Harold. "Detection: Propaganda Detect@on the Courts" in:
LASSWELL, Harold & LEITE, NathanLanguage of Politics: Studies in
Quantitative Semanticdlova lorque: George Stewart, 1949.

LASSWELL, Harold. "Why Be Quantitative?" in: LASSWE, Harold & LEITE,
Nathan Language o f Politics," Studies in QuantitatiwranticsNova lorque:
George Stewart, 1949.

LASSWELL, Harold & LEITE, NathanLanguage of Politics: Studies in Quantitative
SemanticsNova lorque: George Stewart, 1949.

LASSWELL, Harold. "Propaganda and Mass Insecur®@gychiatryl3, 1950.

237



LASSWELL, Harold. "The Strategy of Soviet PropagariéProceedings of the
Academy of Political Scien@#, 1951.

LASSWELL, Harold. "Propagandd&ncyclopaedia Britannica, 1951.

LASSWELL, Harold. "Key Symbols, Signs and Icons"BRYSON, Lyman;
FINKELSTEIN, Louis & MCKEON, R. M. MaclverSymbols and Values: An Initial
Study: Thirteenth Symposium of the Conference mm&s, Philosophy and
Religion.Nova lorque: Harper, 1954.

LASSWELL, Harold.Symbols of Democrac$tanford: The Hoover Institute and
Library on War, Revolution, and Peace at Stanfoni/ekrsity and Stanford
University Press, 1954.

LASSWELL, Harold. "Educational Broadcasters as 8loScientists'Quarterly of
Film, Radio, and Television.2, 1954.

LASSWELL, Harold.The "Prestige Papers": A Survey of Their Editori&sanford:
The Hoover Institute and Library on War, Revolutiand Peace at Stanford
University and Stanford University Press, 1954.

LASSWELL, Harold.Research in International Communication: An AdwsBeport of
the Planning Committe&tanford: The Hoover Institute and Library on War
Revolution, and Peace at Stanford University amehf®td University Press, 1954.

LASSWELL, Harold. "The Impact of Public Opinion §&arch On Our Society."
Public Opinion Quarterly21, 1957.

LASSWELL, Harold. "Communications as an Emergingdpline."Audio-Visual
Communication Review,, p.245-254., 1958.

LASSWELL, Harold. Introduction in: DOVRIN(Xarin Road of Propaganda: The
Semantics of Biased Communicatiblova lorque: Philosophical Library, 1959.

LASSWELL, Harold. Foreword in: FINN, DavidPublic Relations and Management.
Nova lorque: Reinhold Publishing, 1960.

LASSWELL, Harold. "Communication and the Mind" IRARBER, Seymour M &
WILSON, Roger H. LControl of the MindNova lorque: McGraw-Hill, 1961.

LASSWELL, Harold. "The Role of Communication ArtiscaSciences in University
Life." A’V Communication Reviei8, 1965

LASSWELL, Harold. "Freedom and Responsibility" DONNER, Stanley TThe
Future of Commercial Television: 19689/75. Stanford: Stanford University,
Broadcasting and Film Division, 1966.

LASSWELL, Harold. "Toward World Community Now" ilNG., Larry.Alternatives to
Violence: A Stimulus to DialoguBova lorque:Time-Life Books, 1968.

LASSWELL, Harold. Introduction: What Next? In: CASERalph D.; LASSWELL,
Harold & SMITH, Bruce Lannefropaganda and Promotiona lActivities: An
Annotated BibliographyChicago: University of Chicago Press, 1969.

238



LASSWELL, Harold.Political Communication: The Public Language of iRchl
Elites in India and the United Staté¢ova lorque: Holt, Rinehart and Winston,
1969.

LASSWELL, Harold. “Introduction” in: LASSWELL, Hald. Propaganda Technique
in World War 1.By Harold D. Lasswell. Cambridge: MIT Press, 1971.

LASSWELL, Harold.Politics: Who Gets What, When, HoMova lorque: The World
Publishing Company, 1971.

LASSWELL, Harold. "Communications Research and Rubblicy" in: Public
Opinion Quarterly 36, 1972.

LASSWELL, Harold. "Future Systems of Identity iretidVorld Community" in:
BLACK, Cyril & FALK, Richard A. The Structure of the International
EnvironmentNova Jersey: Princeton University Press, 1972.

LASSWELL, Harold.The Future of World Communication: Quality and &tyt Life.
Honolulu: University of Hawaii, 1972.

LASSWELL, Harold. “Foreword” in: BUNTZ, Georgdllied Propaganda and the
Collapse af the German Empire in 19Mva lorque: Arno Press, 1972.

LASSWELL, Harold. "Research in Policy Analysis: Tinkelligence and Appraisal
Functions" in: GREENSTEIN, Fred I. & POLSBY, Nelswh The Handbook of
Reading: AddisonWesley, 1975.

LASSWELL, Harold. "The Future of World Politics agaciety" in: SCHRAMM,,.
Wilbur & LERNER, Daniel.Communication and Change: The Last Ten Y eamnd
the NextHonolulu: University Press of Hawaii, 1975.

LASSWELL, Harold. "Building As Political Communidah: The Signature of Power
on Environment" in: LERNER, Daniel & NELSON, Lyle.MLommunication
ResearchA Half-century Appraisaldonolulu: University Press of Hawaii for the
East-West Center, 1977.

LASSWELL, Harold.Communication in a divided world: opportunities and
constraintsLonres: International Institute of Communicatioh877.

LASSWELL, Harold.The Signature of Power: Buildings, Communicatiarg &olicy.
New Brunswick: Transaction Books, 1979.

LASSWELL, Harold. “The Symbolic Instrument in Eaflymes”in: LASSWEI,
Harold; LERNER, Daniel & SPEIER, HarBropaganda and Communication in
World History.Vol 1. Honolulu: University Press of Hawaii for tkast-West
Center, 1979.

LASSWELL, Harold. "The Future of World Communicatiand Propaganda” in:
LASSWEII, Harold; LERNER, Daniel & SPEIER, Har®&opaganda and
Communication in World Historyol 1. Honolulu: University Press of Hawaii for
the East-West Center, 1980.

LASSWELL, Harold.Emergence of Public Opinion in the Wést.: LASSWEII,
Harold; LERNER, Daniel & SPEIER, HarBropaganda and Communication in

239



World History.Vol 1. Honolulu: University Press of Hawaii for tBast-West
Center, 1980.

LERDERBERG, Joshua. Introduction: Reflections oretific Biography. In:
KAUFMAN, William. The Excitement and Fascination 8€ience Reflections. Vol.
3 Palo Alto:Annual Reviewinc, 1990, p.31-37. Disponivel em:
<http://profiles.nlm.nih.gov/ps/retrieve/Narrativd3B-nid/29/p-docs/true. Acesso
em: 31 out. 2011.

LERNER, Daniel; NELSON, Lyle M. & SCHRAMM, Wilbur &ng.Communication
Research: a Half-century Appraisadavai: University Press of Hawaii, 1977.

LIPPMANN, Walter.Public Opinion New Bruswick: Transaction Publishers, 2007.

LITTLEJOHN, Stephen W. & FOSS, Karen A.. Encyclopeof Communication
Theory. Thousand Oaks: Sage, 2009. 1 v.

LITTLEJOHN, Stephen W. & FOSS, Karen Alheories of Human Communication
Stamford: Cengage Learning, 2007.

LAVILLE, Christian; DIONNE, JeanA Construcao do Saber: Manual de Metodologia
da Pesquisa em Ciéncias HumanBslo Horizonte: Ed. UFMG, 1999.

MARSEN, Sky.Communication Studieslova lorque: Palgrave Macmillan, 2006.

MARTINO, Luiz C. Abordagens e Representacdo do Ga@pmunicacional.
Comunicacédo, Midia e Consun®ao Paulo), v. 3, p. 33-54, 2006.

MARTINO, L. C. “Cepticismo e Inteligibilidade do Bar Comunicacional”. In:
Galéxia Revista do PPG PUC-SP Em Comunicagdo e Semi&&maPaulo, v. 5, p.
53-67, 2003.

MARTINO, Luiz C. “Contribui¢des para o Estudo dogiblk de Comunicac¢ao”. In:
Revista Fameco#$orto Alegre: PUC-RS, 2000, n. 13, pp. 103-114.

MARTINO, L. C. Elementos para uma EpistemologiaCdenunicacao. In: FAUSTO
NETO, A. ; PORTO, S; PRADO, ACampo da Comunicac¢ao: caracterizacao,
problematizagéo e perspectiva®ao Pessoa: Editora da UFPB, pp. 51-75, 2001.

MARTINO, L. C. “Histéria e Identidade: Apontament&pistemoldgicos Sobre a
Fundacédo e Fundamentagédo do Campo ComunicaciémaE-=-COMPOS$
www.compos.org.br, v. 1, p. 1-22, 2004.

MARTINO, Luiz C.Teorias da Comunicacgéo: Muitas ou Pouc&3itia: Atelié
Editorial, 2007.

MARTINO, Luis Mauro deTeoria da Comunicac¢adretropolis: Vozes, 2009.

MATTELART, Armand e MATTELART, MichéleHistoria das teorias da
comunicacaoSao Paulo: Edicdes Loyola, 1994.

MATTELART, Armand; MATTELART, Michéle.Theories of Communication: a Short
Introduction Thousand Oaks: Sage, 1998.

240



MCQUAIL, Denis & WINDAHL, Swen.Communication Models for the Study of Mass
CommunicationsNova lorque: Longman Publishers, 1993.

MCQUAIL, Denis.McQuail's Reader in Mass Communication Thedi#yousand Oaks:
Sage, 2008.

MEAD, George H.. “A Behavioristic Account of ThegBificant Symbol” in‘The
Journal of Philosophy.19, 1922.

MEINGAST, StefanDie Lasswell-Formel: Ursprung und Bedeutuhunique: Grin
Verlag, 2007.

MELO, José Marques delistoria do Pensamento Comunicaciongfio Paulo: Paulus,
2003.

MELO, José Marques d&eoria da Comunicacao — Paradigmas Latino-Americano
Petrépolis: Vozes, 1998.

MELO, José Marques d&eoria e Pesquisa em Comunica¢do: Panorama Latino-
americano Sao Paulo: Cortez, 1983.

MERRIAM, Charles. American Publicity in Italy. IThe American Political Science
Review Vol. 13, No. 4, (Nov., 1919), pp. 541-555

MERTON, Robert KingOn the Shoulder of Giant€hicago: University of Chicago
Press, 1993.

MERTON, Robert. “The Uses and Abuses of Clasdibalory”. In:On social structure
and scienceMERTON, Robert King; SZTOMPKA, Piotr. Chicago: arsity of
Chicago Press, 1997.

MEUNIER, Jean-Pierre & PERAYA, Danightroduction Aux Théories de la
Communication: Analyse Semio-Pragmatique de la Camication Médiatique
Bruxelas: De Boeck, 2004.

MIEGE, Bernard O Pensamento ComunicacionBetropolis: Editora Vozes, 2002.

MORTENSEN, C. DavidFoundations of Communication TheoNova lorque: Harper
& Row, 1970.

NARULA, Uma. Communication ModeldNova Deli: Atlantic, 2006.

ORTIZ, Renato. “Durkheim: Arquiteto e Herd6i FunddddrevistaBrasileira de
Ciéncias Sociais
http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs T0rbcs11_01.htm. Acessado
em 25/01/20009.

PARK, David W. & POOLEY, Jefferso.he History of Media and Communication
research: contested memori@sova lorque: Peter Lang, 2008.

MARTINO, Luiz C. & PAVARINO, RosanaPublicidade: Cenarios da Emergéncia de
um Fendmendn: XXXIIl Congresso Brasileiro de Ciéncias darfnicacéo, 2010,
Caxias do Sul. Anais do XXXIIl Congresso Brasilaii® Ciéncias da Comunicacao.
Séo Paulo: Intercom, 2010.

241



PAVLOV, Ivan PetrovitchObras EscolhidasSao Paulo: Hemus, 1970.

PAVLOV, Ivan Petrovitch & SKINNER, B. F. (1984)extos Escolhidossao Paulo:
Abril Cultural.

PERRY, David K. Theory and Research in Mass Communication: contads
consequencedlahwah: Routledge, 2002.

PETERS, John Durham; SIMONSON, Peter (200/gss Communication and
American Social Thought: key texts, 1919-196%ham: Rowman & Littlefield.

PLOQY, G. M. duCommunication Research: Techniques, Methods anticAgpns
Claremont: Juta and Company. 2004.

POOLEY, Jefferson (2007The Mnemonic Entrepreneur: Wilbur Schramm and the
“Four Founders” Myth of Communication Resear(otas de apresentacao).
Dublin: The International Society for the Historfytbe Behavioraland Social
Sciences & European Society for the History oftfugnan Sciences.

POPPER, Karl. “Towards a Rational Theory of Tratiti In: Conjectures and
refutations POPPER, Karl. Nova lorque: Routledge, 2002.

PRIEST, Susanna HorniBoing Media Research: an Introductiohhousand Oaks:
Sage, 2009.

REDDI, C. V. NarasimheEffective Public Relations and Media Strateygva Deli:
PHI Learning Private, 2009.

RENDON, José Carlos Lozaribeoria e Investigacion de la Comunicacion de Masas
Naucalpan de Juaréz: Pearson Educacion, 2007.

RICHARDS, Joan L. Introduction: Fragmented Liveslas, n.4, 2006, p.302-305.
RIOUX, Jean PierréA Revolucgao Industrial: 1780-1888&0 Paulo: Pioneira, 1975.

ROGERS, Evereti History of Communication Study: A Biographicalpfgach New
York: The Free Press, 1994.

ROGERS, Everett. Intermedia Processes and Powdddia Effects in BRYANT,
Jennings & ZILMANN, Dolf.Media Effects:Advances in Theory and Research
Nova lorque: Routledge. 2002.648 p.

ROSTEN, Leo. “Harold Lasswell: a Memoir” in: ROGOW;nold. Politics,
Personality and Social Science in the Twenthietht@g: Essays in Honor of
Harold Lasswell Chicago: The University of Chicago Press, 1968.

RUDIGER, FranciscoAs Teorias da ComunicagaBorto Alegre: Penso, 2011.

SAINT-BEAUVE, Augustin. What is a Classic. Iihe Harvard Classics909-14
Cambridge: Harvard University Press, 2001.

SCHILLER, Dan.Theorizing communication: a historiova lorque: Oxford
University Press, 1996.

SCHRAMM, Wilbur. The Beginnings of Communication Study in AmericRefsonal
Memoir. Thousand Oaks: Sage Publications, 1995.

242



SCHRAMM, Wilbur; CHAFFEE, Steven H. &ROGERS, Evergt. The Beginnings of
Communication Study in America: a Personal Membimousand Oaks: Sage, 1997.

SCHERER, Renétructure et Fondement de la Communication HumEisgai
Critique Sur les Théories Contemporaines de la Comaoation Paris: Société
d'édition d'enseignement supérieur, 1965.

SEMATI, Mehdi.New Frontiers in International Communication Thedrgnham:
Rowman & Littlefield, 2004.

SEVERIN, Werner & TANKARD, Jame€£ommunication Theoriedlova lorque:
Longman, 1997.

SHEPHERD, Gregory J.; JOHN, Jeffrey St.; STRIPHARgodore G.. Communication
as: perspectives on theory. Thousand Oaks: Sagé, 2@6 p.

SHILS, Edward. “The Trend of Sociology”. Ifthe Calling of Sociology and Other
Essays on the Pursuit of LearnirfgHILLS, Edward. Chicago: University of
Chicago Press, 1980.

SHILS, EdwardTradition. Chicago: University of Chicago Press, 2006.

SIMPSON, ChristopheScience of coercion: communication research and
psychological warfare, 1945-196Blova lorque: Oxford University Press, 1994. 204

p.

SMITH, Bruce LannesThe Mystifying History of Harold D. Lassweil ROGOW,
Arnold. Politics, Personality and Social Science in the Twenthietht@g: Essays
in Honor of Harold LasswellChicago: The University of Chicago Press, 1968.

SOLA POOL, Ithiel & LASSWELL, HaroldThe Prestige Press: A Comparative Study
of Political SymbolsMichigan: MIT Press,1970.

SOUSA, Jorge Pedro. Pesquisa e Reflexao sobrelidannaaté 1950... e Depois. In:
Jornalismo: Histéria, Teoria e Metodologia. Perspeas Luso-BrasileirasPorto:
Edicdes Universidade Fernando Pessoa, 2008.

SPA, Miguel de Moragad.eorias de la Comunicacion: Investigaciones Sobeeibbs
en Ameérica y Europa@arcelona: G. Gilli, 1981.

SPROULE, Michael J. “Commmunication’: from Conceaptrield to Discipline” in:
PARK, David W. & POOLEY, Jeffersoi.he History of Media and Communication
Research: Contested Memori®&va lorque: Peter Lang, 2008.

STACKS, Don W. & SALWEN, Michael BriarAn Integrated Approach to
Communication Theory and Researbtahwah: Taylor & Francis, 2008.

STARBUCK, William. The Production of Knowledege: The Challenge of&oci
Science Researchova lorque: Oxford University Press, 2006.

STEINBERG, SheilaAn Introduction to Communication Studi€dade do Cabo: Juta
And Company, 2007.

TAN, Alexis S..Mass Communication Theories and Reseakitva lorque:
Macmillan, 1985.

243



TAYLOR, Philip M.. Munitions of the MindOxford Road: Manchester University
Press, 2003.

THOMPSON, D"Arcy.On Growth and FormCambridge: Cambridge University Press,
2004.

VARAO, Rafiza.A Propaganda como Arma Politica: a Influéncia dea@&s Merriam
na Obra de Harold LasswelRnais do XI IBERCOM, 2009.

VARAO, Rafiza; SOUSA, Janar#larold Lasswell: as Contribuicdes do "Paladino” do
Saber Comunicacionaln: XXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Coicacao
- INTERCOM, 2006, Brasilia. Anais do XXIX CongresBmsileiro de Ciéncias da
Comunicacédo - INTERCOM.

VEYNE, Paul.Como se Escreve a Histéria e Foucault Revoluciokhstdria. Brasilia:
Editora da UnB, 1998.

WAHL-JORGENSEN, Karin. “How Not to Found a FieldeiN Evidence on the
Origins of Mass Communication Research”.Jaurnal of Communication
Oklahoma: Universidade de Oklahoma, 2004, n°5441h564.

WAHL-JORGENSEN, Karin. Wilbur Schramm was not tregtter of our Discipline.
Disponivel em: < http://www.allacademic.com/metd/pQ74_index.html>. Acesso
em: 25 de agosto de 2007.

WATSON, JamedVledia Communication: an Introduction to Theory &cess
Nova lorque: Palgrave Macmillan, 1998.

WATSON, John B. Psychology as the Behaviorist VigwBsychological Reviewn.
20, p.158-177, 1913.

WEST, Richard; RICHARD, West & TURNER, Lynn Hntroducing Communication
Theory: Analysis and ApplicatiolNova lorque: Routledge, 2009.

WIGGERSHAUS, RolfEscola de Frankfurt: Historia, Desenvolvimento Tiedr
Significacédo PoliticaRio de Janeiro: Difeel, 2002.

WIMMER, Roger D.; DOMINICK, Joseph RMass Media Research: An Introduction
Stamford: Cengage Learning, 2010.

WINDAHL, Sven; SIGNITZER, Benno & OLSON, Jean Using Communication
Theory: an Introduction to Planned Communicatidhousand Oaks: Sage, 1992.

WITKOWISKI, Nicolas.Uma Histéria Sentimental da CiénciRio de Janeiro: Jorge
Zahar Editor, 2004.

YAKOBSON, Sergious & LASSWELL, Harold. "Trend: Md@ay Slogans in Soviet
Russia, 1918-1943" in: LASSWELL, Harold & LEITE, than Language of
Politics, Studies in Quantitative Semantidsva lorque: George Stewart, 1949.

WOLF, Mauro.Teorias da Comunicacadisboa: Editora Presenca, 1985.

WOLF, Mauro.Teorias da Comunicagadisboa: Editora Presenca, 2002.

244



