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Estrutura da Aula:

1. Tendéncias e mudancas no mercado

2. Historico da gestao de empresas no
agronegocio

3. Perfil do profissional do agronegocio:
habilidades e conhecimentos
demandados

4. Dicas praticas para os profissionais




ACRALIZACO

» Impacto nos Negocios

» Impacto nas Pessoas




A GESTAO DAS EMPRESAS DO AGRONEGOCIO
PASSA A SER ESTRATEGICA

Pensamento:

“Os caminhos que trouxeram a atividade do
agronegocio até os dias de hoje,
certamente nao serao 0S mesmos gque a
levarao ao proximo século...”

Arnaldo Zancaner



INTRODUCAO

Nas ultimas décadas:

1. Mudancas sensiveis no panorama mundial na area
da producao agroindustrial

2. Perda de competitividade para paises dominantes

3. Emergéncia de paises que investem em agregar
valor a seus produtos



NOVOS CRITERIOS DE COMPETITIVIDADE NO MERCADO

l

PARA SE ATINGIR A EFICACIA DAS EMPRESAS

l

EXIGE-SE HOJE: GERENCIAMENTO CORRETO DO
PROCESSO DE PRODUCAO




ATUALMENTE

!

MERCADO CONCORRENCIAL

!

- DIMINUICAO DOS PRECOS DE PRODUTOS E
SERVICOS

- AUMENTO DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO
- DIMINUICAO DE “LEAD TIMES”




TRANSFORMACOES CONCEITUAIS
IMPORTANTES OCORRIDAS NO MERCADO

ANTES

CUSTO + MARGEM DE LUCRO = PRECO DE VENDA

HOJE

PRECO DE VENDA - CUSTO = MARGEM DE LUCRO



Nova Realidzde

FIM DOS EMPREGOS
O declinio Inevitavel dos Niveis

dos Emptregos (Jetemy Ritkin)

g

OPORTUNIDADES NA AREA DE GESTAO

AUMENTO DA

CONCORRENCIA




A IMPORTANCIA DA ADM;NISTRACAO EM
QUALQUER CARREIRA DE NIVEL SUPERIOR (1)

CERCA DE 90% DOS PROBLEMAS DAS EMPRESAS
ADVEM DE UMA UNICA FONTE: RELACIONAMENTO
PESSOAL

AS EMPRESAS SAO AS PESSOAS ...
LEALDADE: MATERIA-PRIMA EM EXTINCAO (Bill Gates...)

ADMINISTRACAO: ATIVIDADE INTELECTUAL NA
DIRECAO DAS EMPRESAS



A IMPORTANCIA DA ADM;NISTRACAO EM
QUALQUER CARREIRA DE NIVEL SUPERIOR (2)

COM A PRATICA PROFISSIONAL E O AUMENTO DE
RESPONSABILIDADE DENTRO DA HIERARQUIA DE
QUALQUER EMPRESA E FUNDAMENTAL QUE AS
PESSOAS ENTENDAM DE GESTAO POIS ISSO SERA
NECESSARIAMENTE SERA EXIGIDO

OS MELHORES CARGOS (COM AS MAIORES
REMUNERACOES) SAO AQUELES QUE EXIGEM O
EXERCICIO DE COMANDO DE EQUIPES E PORTANTO
DO CONHECIMENTO DE GESTAO DE PESSOAS

AS EMPRESAS PRECISAM DE PROFISSIONAIS DE
NIVEL SUPERIOR QUE SAIBAM TOMAR DECISOES...



Conceitos de negdcio mudam...

Agribusiness

o Davis e Goldberg (1957) - Universidade Harvard
“Conjunto das operacdes da producao e distribuicdo de
Insumos agricolas, da producédo em nivel de fazenda e
do processamento e distribuicdo de produtos agricolas’

o Conceito é usado para caracterizar um setor da
economia (agronegocios, agribusiness, etc.), tanto de
forma global, como em carater mais especifico (o
agribusiness do leite)



Exige-se visao sistémica das Cadeias Produtivas

Ambiente Institucional (leis, regulamentos, politicas governamentais, etc.)

Fluxos financeiros e de informacdes

A

Insumos

Producao

Processamento

Atacado

Varejo

Fluxos fisicos

v

Servicos de Apoio (transporte, armazenagem, informacgodes de mercado, etc.)




GESTAO TRADICIONAL DO
AGRONEGOCIO

NO PASSADO:

COMPLEXO RURAL
AGRONEGOCIO INDEPENDENTE
DINAMICA ECONOMICA PROPRIA

AUSENCIA OU REDUZIDO ENCADEAMENTO
DAS ATIVIDADES: ANTES, DENTRO E
DEPOIS DA PORTEIRA



GESTAO ESTRATEGICA

HOJE:
COMPLEXO AGROINDUSTRIAL

AGROPECUARIA TORNOU-SE
CONSUMIDORA DE INSUMOS

DINAMICA ECONOMICA SIMILAR AS
ATIVIDADES INDUSTRIAIS E DE COMERCIO

MAIOR OU NECESSARIO ENCADEAMENTO
DAS ATIVIDADES: ANTES, DENTRO E
DEPOIS DA PORTEIRA



GESTAO ESTRATEGICA DAS EMPRESAS

O sucesso das empresas e dos profissionais no
mercado de trabalho dependem cada vez mais:

Do conhecimento e da aplicacéao de principios de
administracao estrategica para a gestao de
negocios



FASES CARACTERISTICAS DE POSICIONAMENTO
HISTORICO DO MERCADO (EM GERAL)

1A FASE: OFERTA < PROCURA
“PRODUZIR E DEPOIS VENDER”
2AFASE: OFERTA = PROCURA
“PRODUZIR O QUE SERA VENDIDO”
3AFASE: OFERTA > PROCURA
“PRODUZIR O QUE JA ESTA VENDIDO’



 Planejar necessidades futuras de capacidade
1 Planejar materiais comprados
[ Planejar niveis apropriados de estoques
O Programar atividades de producao

 Ser capaz de avaliar a situacao atual de recursos
para comunicacao com clientes/fornecedores

1 Flexibilidade de reacao
4 Prover informacdes complementares

O Prever prazos com precisao



O Principio de Peter

“ Todos atingem um dia seu nivel de
iIncompeténcia. Um especialista muito
competente pode se tornar um
administrador incompetente, desde que
continue a raciocinar e a se comportar como
especialista, sem conseguir assumir o papel
e as responsabilidades de administrador.”



Habilidades gerenciais, segundo Katz

pY—— Habilidades
Superior |

Conceituais

Habilidades

Geréncia

Intermediaria Humanas

- Habilidades
Supervisdo de
Primeira Linha Técnicas




As habilidades, segundo Mintzberg

De relacionamento com colegas:
o Construcao de uma rede de contatos;
o Comunicacao formal e informal;
o Negociacao;
o Politica.
De lideranca:

o Indispensaveis para orientacao, treinamento,
motivacao e uso da autoridade junto a equipe.



As habilidades, segundo Mintzberg

m De resolucao de conflitos:

2 Habilidade interpessoal de arbitrar conflitos
entre pessoas e de tomar decisbes para
resolver disturbios. Requer a tolerancia a
tensoes.

m De processamento de informacoes:

2 Aprender a construir redes Iinformais e
desenvolver habilidades de comunicacoes
(expressar eficazmente suas idéias e falar
oficialmente como representante da
empresa).



As habilidades, segundo Mintzberg

De tomar decisdes em condi¢cOes de ambiguidade:

o SituacgOes nao sao estruturadas (situacdes imprevistas
gue precisam ser diagnosticadas, o fato de enfrentar
In0meros problemas e necessidade de tomar decisbes
em curtos periodos). Ambiguidade é o que acontece
guando o gerente tem poucas informacdes para lidar
com estas situacgoes.

De alocacéao de recursos:

2 Lidar com recursos limitados e racionalidade no seu
uso. Definicao de prioridade, a fim de que as escolhas
sejam as melhores.



As habilidades, segundo Mintzberg

m Empresariais:

2 Envolvem a busca de problemas e
oportunidades e a implementacao controlada
de mudancas organizacionais (criar o clima
para encorajar o espirito empresarial).

m De introspeccao:

o Capacidade de reflexdo e auto-analise. A
capacidade de aprender com a proprio

experiéncia esta acima de qualguer outra
técnica de aprendizagem.



O que uma empresa busca
a0 contratar
alguém no mercado de
trabalho atualmente ?




O gue seria mais importante ?

a) Nome da escola de formacéao,
b) Notas do historico escolar;
c) Grade de disciplinas realizadas;
d) Profissao;

e) Curriculum vitae;

f) Experiéncia;

g) Q.l.;

h) Nenhuma das anteriores....



Que “qualidade”
(dos recursos humanos)
€ a mais desejada no
mercado de trabalho
atualmente ?




Que tipo de conhecimento
€ 0 mais valorizado para as
pessoas que ingressam o
mercado de trabalho
atualmente ?




MERCADQO EXIGENTE = ALTA COMPETITIVIDADE

Necessidade de massa critica de profissionais
aptos a atuarem na pesquisa cientifica, no
desenvolvimento de novas tecnologias de
producao, nutricao, manejo, industrializacao,
comercializacéo, gestédo do agronegocio...



MA E
SUFI TE??




BATALHA, M. Recursos Humanos para o
Agronegacio Brasileiro (2000)

A pesquisa foi respondida por 404 empresas, sondando,
basicamente, o que o mercado espera do profissional do
agronegocio para ocupar um cargo de média geréncia —
superintendentes, diretores-executivos e gerentes
administrativos.
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As caracteristicas do perfil ideal mais exigidas desse
profissional se relacionam a:

- qualidades pessoais: iniciativa, alto padrao moral e
etico, tomar posicoes e defender ideias, trabalho em
grupo e lideranca;

- COMUNICAcA0 € expressao: expressar ideias
oralmente, expressar ide€ias de forma escrita e falar
clara le concisamente sobre informacoes técnicas.



O perfil profissional considerado ideal € aquele que
concentra no individuo:

- caracteristicas pessoais e de relacionamento
interpessoal,

- habilidades comunicativas, inclusive em outros
idiomas,

- competéncia gerencial,

- visao abrangente das cadeias de producao e do
agronegocio,

- qualificacoes técnicas,
- sintonia com as especificidades do setor,
- flexibilidade e polivaléncia.



Nao da para fugir: Como
funcionario (de nivel superior
que deve agir como intra
empreendedor) de uma
empresa, a qualidade mais
demandada € a de um perfil
de gestor, desde que vocé
pratique a "Lideranca...”




As bases do poder

Autoridade Tradicional
- Os costumes

Autoridade Carismatica
- A pessoa

Autoridade Formal
- A organizacao
Autoridade Técnica
- A pericia

Politica
- Relag0es interpessoais




Usos corretos e incorretos da autoridade

Uso correto
Orientacdo Consulta Delegacéo
Participacéo

Corp, Corp.

Autocratico Democratico

Autoritarismo

Uso Incorreto

WQOQUOUP>PZ=DRXOWWCEW




L A ahiihe A
‘Onde quer que vocé esteja, sempre havera um...

£y,

Espirito de
Porco



Algumas dicas importantes que
fazem a diferenca...

1. Conhecer o
mercado que vali
trabalhar...




2. Ter Visao Sistémica e Desempenho das
Cadeias de Negocios: Visao de Resultados e de
Gestao

Producao Processamento Atacado Varejo

Fluxos fisicos




3. Ter visao
Empreendedora...

4 Olhaaa a A

Limonada !!!

y ey -
ATENCAO: “intra — empreendedorismo”




4. Ter postura pro-ativa...

ATENCAO: Conhecimentos de
Informatica e em linguas estrangeiras
ajudam muito...



5. Possuir qualidades
pessoais...

Etica, interesse, postura, atencao,
educacao, saber trabalhar em equipe,
sao algumas das qualidades do
individuo que fazem a diferenca...






6. Agregar valor humano a formacao
profissional...

Voluntariado, acoes sociais, visao
estratégica e sistémica do mundo que o
cerca...



CONCLUSOES:

E PRECISO INVESTIR MAIS EM ASPECTOS
DE FORMACAO HUMANA, EM CAMPOS DE
CONHECIMENTO COMPLEMENTARES,
PARA VALORIZAR AINDA MAIS O QUE O
MERCADO E O EMPREENDEDOR BUSCA
DESESPERADAMENTE:

VOCE....



Esta apresentacao foi realizada com base na seguinte

Bibliografia

Manual de Administracao Rural
Antunes; Angel — Ed. Agrop.

Recursos Humanos e Agronegocio
Batalha - ABAG

Administracao da Empresa Agricola
Hoffmann - Ed. Pioneira

Administracao Moderna
Certo - Ed. Pearson




Obrigado por enquanto...

Prof. Dr. Celso da Costa Carrer
UNICETEX/ FZEA/ USP

celsocarrer@usp.br

(19) 3565-4338
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