Desenh_os de pesquisa com
grupos independentes

Visao geral

No Capitulo 2, apresentamos os quatro
objetivos da pesquisa em psicologia: des-
cri_géo, previsao, explicacio e aplicacdo. Os
psicologos usam métodos observacionais
para desenvolver descricdes detalhadas do
comportamento, muitas vezes em ambien-
tes naturais. Os métodos de pesquisa com
uso de levantamentos permitem que 0s psi-
cGlogos descrevam as atitudes e opinides
das pessoas. Os psicologos conseguem fazer
previsoes sobre o comportamento e proces-
sos mentais quando descobrem medidas e
observagdes que covariam (correlagdes). A
descrigdo e a previsao sdo essenciais para
0 estudo cientifico do comportamento, mas
nao sdo suficientes para entender as suas
causas. Os psic6logos também procuram
uma explicagao — o “porqué” do comporta-
rpento. Chegamos a uma explicacio cienti-
fica quando identificamos as causas de um
fendmeno. Os Capitulos 6, 7 e 8 concentram-
-se no melhor método de pesquisa existente
para identificar relages causais — o método
experimental. Analisaremos como o método
experimental é usado para testar teorias psi-
colégicas, bem como responder a questoes
de importancia pratica.

Como ja enfatizamos, a melhor abord.
gem geral de pesquisa é a abordagem mul!:
métodos. Podemos confiar mais em nos..-
conclusoes quando obtemos respostas coin
paraveis para uma pergunta de pesqui-.
usando métodos diferentes. Diz-se qin
nossas conclusoes tém wvalidade converyen
te. Cada método tem limitagoes diferentc-
mas 0s métodos tém potencialidades com
plementares que superam essas limitagocs
Q principal ponto forte do método expe
rimental é que ele é especialmente efetive
para estabelecer relagdes de causa e efeilo.
Neste capitulo, discutimos as razoes por
que os pesquisadores fazem experimentos ¢

analisamos a logica subjacente da pesquisa
experimental. Nosso foco é em um desenho
experimental bastante utilizado - o desenho
de grupos aleatérios. Descrevemos os pro-
cedimentos para formar grupos aleatérios ¢
as ameacas a interpretagio que se aplicam
especificamente ao desenho de grupos alea-
torios. Depois, descrevemos os procedimen-
tos que 0s pesquisadores usam para anali-
sar e interpretar os resultados que obtém
em seus experimentos, e também investiga-
mos como os pesquisadores estabelecem a
validade externa dos resultados experimen-
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wie e luimos o capitulo com uma consi-
i« woobre dois outros desenhos de pes-
g+ v olvendo grupos independentes: o
s ol e grupos pareados e o desenho de
$#p - - naturais.

for que os psicélogos fazem
eeporimentos

« . pesquisadores fazem experimentos
110 testar hipoteses sobre as causas do
cimportamento.

+ ' experimentos permitem que 0s pes-
jisadores decidam se um tratamento
w1 programa altera o comportamento

cletivamente.

{ ma das principais razdes por que 0s
wlogos usam experimentos é para fazer
1. empiricos das hipéteses que derivam
leorias psicologicas. Por exemplo, Pen-
tuker (1989) desenvolveu uma teoria que
- lenta que manter para si pensamentos e
. ntimentos relacionados com experiéncias
I-lorosas pode ter um custo fisico para o in-
I wduo. Segundo essa “teoria da inibigao”,
tacamente estressante manter essas expe-
cicias para si mesmo.

I'ennebaker e seus colegas fizeram
‘ilos experimentos em que designavam
i grupo de sujeitos para escrever sobre
iiagdes emocionais pessoais e outro gru-
{1 para escrever sobre topicos superficiais.
I maneira condizente com as hipdteses
Aerivadas da teoria da inibigao, os sujeitos
jue escreveram sobre topicos emocionais
nveram melhores resultados em satide do
(ue 08 que escreveram sobre topicos super-
ticiais. Todavia, nem todos os resultados
~ondiziam com a teoria da inibigao. Por
exemplo, estudantes que deviam dangar
cxpressivamente com base em uma expe-
riéncia emocional ndo tiveram os mesmos
heneficios a sadde que estudantes que dan-
(aram e escreveram sobre sua experiéncia.
I'ennebaker e Francis (1996) fizeram outro
teste da teoria e demonstraram que as mu-
dangas cognitivas que ocorrem ao se escre-
ver sobre as experiéncias emocionais eram

criticas para explicar os resultados positivos
para a saude.

Nossa descricao breve dos testes da teo-

ria da inibi¢do ilustra o processo geral en-
volvido quando os psicélogos fazem experi-
mentos para testar uma hipétese derivada de
uma teoria. Se os resultados do experimen-
to condizem com o que a hipétese prevé, a
teoria recebe amparo. Por outro lado, se os
resultados diferem do que se esperava, a
teoria talvez precise ser modificada, desen-
volvendo-se e testando-se uma nova hipo-
tese em outro experimento. Testar hipoteses
e revisar teorias com base nos resultados de
experimentos as vezes pode ser um processo
longo e drduo, como combinar as pegas de
um quebra-cabega para formar uma imagem
completa. A inter-relagao autoaperfeigoadora
entre 0s experimentos e as explicagies pro-
postas é uma ferramenta fundamental que
o0s psicologos usam para entender as causas
das maneiras como nés pensamos, sentimos
€ agimos.

Os experimentos bem feitos também
ajudam a resolver os problemas da socie-
dade, proporcionando informacoes vitais
sobre a efetividade de tratamentos em uma
ampla variedade de areas. Esse papel dos
experimentos tem uma longa histéria no
campo da medicina (Thomas, 1992). Por
exemplo, perto do comego do século XIX,
a febre tifoide e o delirium tremens costu-
mavam ser fatais. A pratica médica padrao
naquela época era tratar essas duas condi-
¢bes com sangria, purga e outras “terapias”
semelhantes. Em um experimento para
testar a efetividade desses tratamentos,
os pesquisadores designavam um grupo
aleatoriamente para receber o tratamento
padrdo (sangria, purga, etc.) e um segun-
do grupo que nao recebia nada, apenas re-
pouso na cama, boa nutrigdo e observagao.
Thomas (1992) descreve os resultados desse
experimento como “inequivocos e estarre-
cedores” (p. 9): o grupo que recebeu o tra-
tamento da época ficou pior do que o grupo
que nao foi tratado. Tratar essas condicoes :
usando as praticas do comego do século XIX
era pior do que nao tratd-las de modo al-
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gum! Experimentos como esse contribuiram
para o entendimento de que muitas condi-
¢oes médicas sdo autocontidas: a doenga se-
BUE seu curso, e o paciente se recupera por
conta prépria.

A ldgica da pesquisa
experimental

¢ Os pesquisadores manipulam uma va-
ridvel independente em um experimen-
to para observar o efeito sobre o com-
portamento, conforme determinado
pela variavel dependente.

¢ O controle experimental permite que os
pesquisadores fagcam a inferéncia causal
de que a varidvel independente causou
as mudangas observadas na varidvel
dependente.

* O controle é o ingrediente essencial dos
experimentos; o controle experimental
€ obtido por manipulacio, mantendo as
condigbes constantes e balanceando.

* Um experimento tem validade interna
quando satisfaz as trés condigbes neces-
sdrias para a inferéncia causal: covaria-
¢ao, relagio de ordem temporal e elimi-
nagdo de causas alternativas plausiveis.

* Quando ocorre confusdo, existe uma
explicagao alternativa plausivel para
a covariagao observada e, portanto, o

experimento carece de validade inter-
na. Explicagoes alternativas plausiveis
sdo descartadas mantendo as condicoes
constantes e balanceando.

Um experimento verdadeiro envolve
a manipulacio de um ou mais fatores e a
medicdo (observagao) dos efeitos dessa ma-
nipulagio sobre o comportamento. Como
vimos no Capitulo 2, os fatores que o pes-
quisador controla ou manipula sio chama-
dos de varidveis independentes. Uma variavel
independente deve ter pelo menos dois ni-
veis (também chamados de condigdes). Um
nivel pode ser considerado a condigao de
“tratamento”, e o segundo nivel, condigio
de controle (ou comparagao). As medidas
usadas para observar o efeito (se houver)

das varidveis independentes sdao chama
das de varidveis dependentes. Um modo de
lembrar a distingio entre esses dois tipos
de variaveis é entender que o resultado (a
variavel dependente) depende da variivel
independente.

Os experimentos sio efetivos para tes-
tar hipéteses porque nos permitem exercer
um grau relativamente elevado de control
em uma situagao. Os pesquisadores usam
controle em experimentos para que possam
afirmar com confianca que a variavel ind-
pendente causou as mudancas observadas
na variavel dependente. As trés condigdes
necessdrias para fazer uma inferéncia causal
530 covariagao, relagao de ordem temporal ¢
eliminagao de causas alternativas plausiveis
(ver Capitulo 2).

A covariagao ocorre quando observa-
mos uma relagao entre as varidveis indepen-
dentes e dependentes de um experimento.
A relagio de ordem temporal se estabelece
quando o0s pesquisadores manipulam uma
variavel independente e depois observam
uma diferenca subsequente no comporta-
mento (i.e., a diferenca no comportamento

depende da manipulagao). Finalmente, a
eliminagao de causas alternativas plausiveis
ocorre por meio do uso de procedimentos de
controle, principalmente por manter as con-
digcdes constantes e balancear. Quando as trés
condi¢des para uma inferéncia causal sio sa-
tisfeitas, diz-se que o experimento tem vali-
dade interna, e podemos dizer que a variavel
independente causou a diferenca de compor-
tamento medida pela variavel dependente.

Desenho de grupos aleatérios

* Em um desenho de grupos indepen-
dentes, cada grupo de sujeitos participa
de apenas uma condigio da varidvel in-
dependente.

* A designacido aleatéria a condigdes é
usada para formar grupos comparaveis,
balanceando ou calculando a média das
caracteristicas dos sujeitos (diferencas
individuais) entre as condi¢des da ma-
nipula¢io da varidvel independente.
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- Vuando se usa designagao aleatéria
para formar grupos independentes para
os niveis da varidvel independente, o
vxperimento é chamado de desenho de
»rupos aleatérios.

I'm um desenho de grupos indep_en-
dentes, cada grupo de sujeitos partic1pa
' uma condigdo diferente da varidvel in-
I-pendente.! O desenho de grupos inde-
«udentes mais efetivo é aquele que usa
. designagao aleatéria de sujeitos a‘conch-
«~ para formar grupos comparaveis antes
I implementar a varidvel independ?nt\e.
niando usamos designagao aleatéria as
~ndigoes do estudo, chamamos o dese-
1o de grupos independentes de desenho
de grupos aleatérios. A logica do desenho
< «lara. Os grupos sao formados de modo
. «wrem semelhantes em todas as caracte-
“licas importantes no comego do expe-
qumento. A seguir, no experimento em si,
. grupos sao tratados igualmente, excgto
o nivel da varidvel independente. Assim,
.jalquer diferenga entre os grupos em rela-
.10 a varidvel dependente deve ser causada
jwla variavel independente.

Exemplo de desenho de grupos
aleatodrios

\ logica do método experimental e da apli-

. a¢do de técnicas de controle que produzem

validade interna pode ser ilustrada em um

cxperimento que investigou a insgtlsfagao

e garotas com seus corpos, re:elhzado no

Reino Unido por Dittmar, Halliwell e Ive
(2006). Seu objetivo era determin_ar se a ex-
posicdo a imagens de corpos muito magros
fazia as garotas terem sentimentos negaty
vos em relagao a seus préprios COFPOS..MUI-
tos experimentos realizados com sujeitos
adolescentes e adultos demonstram que as
mulheres relatam maior insatisfagao consi-
70 mesmas apds a exposi¢ao a um model_o
feminino magro, comparado com outros ti-
pos de imagens. Dittmar e seus colegas tefl-
taram determinar se efeitos semelhantes sao
observados para garotas com apenas 5 anos

de idade. A imagem corporal muito magra
que testaram era a boneca Barbie. Estudos
antropologicos que comparam as propor-
¢Oes corporais da Barbie com mulhe{es reais
revelam que a boneca tem proporgdes cor-
porais bastante irreais, ainda que tenha se
tornado um ideal sociocultural de beleza
feminina (ver Figura 6.1).

No experimento, leu-se, para pequenos

grupos de garotas (5 anos e meio a 6 anose
meio de idade), uma histéria sobre “Mira”,
que comprava roupas e se preparava para
ir a uma festa de aniversario. A medida que
liam a historia, as garotas olhavam livros
ilustrados com seis cenas relacionadas com a
histéria. Em uma condigao do experimento,
os livros ilustrados tinham imagens da bone-
ca Barbie nas cenas da histéria (p.ex., com-
prando roupas de festa, arrumando-se para
a festa). Em uma segunda condigdo, os livros
ilustrados tinham cenas semelhantes, mas a
figura apresentada era a boneca “Emme”. A
boneca Emme ¢ uma linda boneca, com pro-
porgoes corporais mais realistas, represen-
tando o tamanho 16 nos Estados Unidos (ver
Figura 6.2). Finalmente, na terceira condicao
do experimento, os livros nao mostravam a
Barbie ou a Emme (ou nenhum corpo), mas
apresentavam imagens neutras relac.iona-
das com a histdria (p.ex., vitrines de lojas de
roupas, baldes coloridos). Essas trés versoes
dos livros ilustrados (Barbie, Emme, .n‘eu-
tra) representavam trés niveis da varidvel
independente que foi manipulada no expe-
rimento. Como diferentes grupos de garotas
participaram de cada nivel da vellriével. inde-
pendente, 0 experimento € descrito como um
desenho de grupos independentes.

Manipulagao Dittmar e colaboradores
(2006) usaram a técnica de co.nt‘mle por ma-
nipulagdo para testar suas hipdteses sobfe
a insatisfagdo corporal das garotas. As trés
condigdes da variavel independente permi-
tiram que os pesquisadores ﬁzessn_em’ com-
paragoes relevantes para as suas h:poteselzs.
Se testassem apenas a condi¢do dq Barbie,
seria impossivel determinar se as imagens
influenciavam a insatisfagao corporal das



[/ Figura 6.1 Nos Estados Unidos, 99% das garotas com 3 a 10 anos tém pelo menos uma
Barbie, e a garota tipica tem em média oito Barbies (Rogers, 1999).

garotas de algum modo. Assim, a condigao
da imagem neutra criou uma comparagao
— um modo de verificar se a insatisfacao
corporal das garotas diferia dependendo
de se olhavam uma imagem ideal magra ou
uma imagem neutra. A condicio da boneca
Emme acrescentou uma comparagao im-
portante. £ possivel que qualquer imagem
de corpo pudesse influenciar as percepgoes
das garotas sobre si mesmas. Dittmar e seus
colegas testaram a hipétese de que apenas
ideais de corpo magro, representados pela
Barbie, causariam insatisfacdo com o corpo.

Quando terminaram de ler a histéria,
as garotas devolveram os livros ilustrados
e preencheram um questionario adequado
para sua faixa etdria. Embora Dittmar e seus
colegas tenham usado virias medidas para

avaliar a satisfacio das garotas com seus
COrpos, iremos nos concentrar em apenas
uma medida, a Child Figure Rating Scale.
Essa escala tem duas colunas com sete dese-
nhos de formas corporais femininas, varian-
do de muito magra a muito acima do peso.
Cada garota devia primeiro colorir a figura
na primeira coluna que parecesse mais com
0 5eu corpo atual (uma medida da forma
corporal percebida). Depois, na segunda co-
luna, as garotas deviam colorir a figura que
mostrasse a maneira como gostariam de pa-
recer (a forma corporal ideal). Falou-se que
podiam escolher qualquer uma das figuras
€ que podiam escolher a mesma figura em
cada coluna. O escore de insa tisfagdo com a
forma corporal, a varigvel dependente, foi
calculado contando-se o nimero de figuras
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gura 6.2 A boneca “Emme” foi langada em 2002 para promover uma imagem corporal
‘ mais realista para as garotas. A boneca baseia-se em uma supermodelo ame-

ricana chamada Emme.

ilre a forma atual de cada garota e a sua
torma ideal. Um escore de zero indicava
‘|ue nao havia insatisfagao corporal, um e;-
ore negativo indicava o desejo de ser mais
magra e um escore positivo indicava desejo
e ter mais peso.
Os resultados desse experimento foram
claros: as garotas expostas as imagens da
Barbie ficaram mais insatisfeitas com sua
torma corporal do que as garotas que foram
vxpostas as imagens da Emme ou imagens
neutras. O escore médio de insatisfagio cor-
poral para as 20 garotas na ccmdiqég Emme
« para as 20 garotas na condi¢ao de imagem
neutra foi zero. Em comparagao, o escore
médio de insatisfagao para as 17 garotas na
condig¢ao da imagem da Barbie foi de -0,76,
indicando seu desejo de serem mais magras.

Por meio da técnica de controle da manipu-
lagdo, as primeiras duas exigéncias para a
inferéncia causal foram cumpridas no expe-
rimento: (1) diferengas na insatisfacio cor-
poral das garotas covariaram com as con-
digbes do experimento, e (2) a insa.hsfa(;ao
corporal ocorreu ap6s olharem as imagens
(relagao de ordem temporal). O terceiro
requisito para a inferéncia causal, desc_ar-
tar explicagdes alternativas, foi cump.rl‘do
no experimento mantendo-se as condicoes
constantes e balanceando.

Condigcoes constantes No experimento
de Dittmar e colaboradores, varios fatores
que poderiam ter afetado as atitudes das
garotas para com seus corpos foram man-
tidos iguais nas trés condigoes. Todas as ga-
rotas ouviram a mesma histéria sobre fazer



compras e a festa de aniversdrio, e olharam
livros ilustrados pela mesma quantidade de
tempo. Todas receberam as mesmas instru-
¢oes no decorrer do experimento e recebe-
ram exatamente o mesmo questiondrio ao
final. Os pesquisadores usam condigdes cons-
fantes para garantir que a variavel indepen-
dente seja o dinico fator que difira sistemati-
camente entre os grupos.
Se 0s trés grupos tivessem diferido em
um fator além dos livros ilustrados, teria
sido impossivel interpretar os resultados
do experimento. Suponhamos que os par-
ticipantes na condigao da Barbie tivessem
ouvido uma histéria diferente, por exem-
plo, uma histéria sobre uma Barbie magra
e popular. Nao saberiamos se a diferenca
observada na insatisfagdo corporal das ga-
rotas se deveria ao fato de verem as imagens
da Barbie ou a histéria diferente. Quando se
permite que a varidvel independente de in-
teresse e uma variavel diferente, potencial-
mente independente, covariem, existe uma
confusio. Quando nio existem varidveis

confundidoras, o experimento tem validade
interna.

Manter as condigdes constantes é uma
técnica de controle que os pesquisadores
usam para evitar confusdes. Mantendo
constante a histéria que as garotas ouvi-
ram nas trés condiges, Dittmar e Seus co-
legas evitaram confusges com esse fator.
De um modo geral, um fator que ¢ manti-
do constante possivelmente covaria com a
varidvel independente manipulada. Mais
importante ainda, um fator que é man-
tido constante nio muda, de modo que
também nao pode covariar com a variavel
dependente. Assim, os pesquisadores po-
dem descartar fatores que sao mantidos
constantes como causas potenciais para os
resultados observados.

Todavia, ¢ importante reconhecer que
controlamos apenas aqueles fatores que po-
dem influenciar os comportamentos que es-
tamos estudando - que consideramos como
causas alternativas plausiveis, Por exemplo,
Dittmar e colaboradores mantiveram cons-
tante a histéria que as garotas ouviram em

cada condigao. Todavia, ¢ improvavel qu«
tenham controlado fatores como a tempe

ratura da sala entre as condigGes, pois niao
seria provével que a temperatura afetassc a
imagem corporal (pelo menos variando ape
nas alguns graus). Nao obstante, devem
estar sempre alertas para a possibilidade
que pode haver fatores de confusio em no.

$0s experimentos, cuja influéncia nio tenhy,

mos previsto ou considerado.

Balanceamento De forma clara, uma
das chaves para a légica do método expe
rimental ¢ formar grupos comparaveis (sc
melhantes) no comeco do experimento. (s
participantes de cada grupo devem ser com-
paraveis em termos de diversas caracteristi-
€as, como sua personalidade, inteligéncia,
assim por diante (também conhecidas comao
diferencas individuais). A técnica de controle
por balanceamento é necessaria porque esses
fatores muitas vezes nio podem ser man-
tidos constantes. O objetivo da designagao
aleatoria é estabelecer grupos equivalentes
de sujeitos, balanceando ou calculando a
média das diferencas individuais entre as
condiges. O desenho de grupos aleatérios
usado por Dittmar e colaboradores (2006)

pode ser descrito da seguinte maneira:

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
RI X1 01
R, X, 0]
R, X, o,

onde R, R, e R, referem-se 3 designacao
aleatéria dos sujeitos as trés condigoes inde-
pendentes do experimento; X, é um nivel de
uma varidvel independente (p-ex., Barbie),
X, € 0 segundo nivel da varizve| indepen-
dente (p.ex., Emme) e X; € o terceiro nivel
da varidvel independente (p-ex., imagens
neutras). Faz-se uma observagio do com-
portamento (O,) em cada grupo.

No estudo de Dittmar e colaboradores
(2006) sobre a imagem corporal das garo-
tas, se as participantes que olharam as ima-
gens da Barbie tivessem mais sobrepeso ou
tivessem mais bonecas Barbies do que as
que olharam imagens da Emme oy neutras,
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v uma explicacdo alternativa plausi-
jira os resultados. E possivel.que e~star
a1 sobrepeso ou ter mais Barbies, nao a
a0 das imagens, explicasse por que as
ticipantes na condigao da Barbie sen-
«m mais insatisfacao com seus corpos.
. linguagem do pesquisador, haveria
1. variavel confundidora.) De maneira
mclhante, diferengas individuais exis-
<ules na insatisfagdo corporal das garo-
- untes do experimento pode’riam ser
s explicagdo alternativa razoavel para
resultados do estudo. Todavia, usando
lipnagao aleatdria para balancear essas
lierengas individuais entre os grupos, po-
lomos logicamente descartar a exphca.gao
Jiernativa de que as diferengas que ob_t}ve—
s entre os grupos em relacao :'31 Yanavel
lrpendente se devem a caracteristicas dos
jarticipantes.
Quando balanceamos um faAtor como
+ peso corporal, tornamos os trés grupos

uivalentes em termos de seu peso corpo-

11l médio. Observe que isso difere den@—

11 0 peso corporal constante, que exigiria

‘jue todas as garotas do estudo tivessem o

mesmo peso. De maneira semelhan?e, ba-

lincear o numero de bonecas Barbie das

irotas nos trés grupos significaria que o
rimero médio de bonecas nos trés grupos
0 mesmo, e ndo que a quantidade Fle bo-
necas que cada garota possui € mantida em
um dado nimero constante. A vantagf:m
Ja designagao aleatéria é que todas as dlff—!—
rengas individuais sao balanceadas, e nao
apenas aquelas que mencio‘namﬁos. Portan-
lo, podemos descartar explicagoes a_lter‘naf-
tivas devidas a qualquer diferenga indivi-
dual entre as participantes.

Em suma, Dittmar e seus colegas con-
cluiram que a exposi¢ao a imagens corpo-
rais magras, como a Barbie, torna as garo-
tas insatisfeitas com seus proprios corpos.
Eles conseguiram chegar a essa conclusao
porque

¢ manipularam uma variavel indepen-

dente que variava as imagens que as
garotas olhavam,

® descartaram outras explicagoes plaus
veis mantendo as condigbes relevantes
constantes e .

¢ balancearam diferengas individuais ¢n
tre os grupos por meio da designagao
aleatoria as condigGes.

O Quadro 6.1 sintetiza como Dittmar
e seus colegas aplicaram o método expe-
rimental, especificamente o desenho com
grupos aleatérios, ao seu estudo sobre a
imagem corporal de garotas.

Randomizacao em bloco

* A randomizagao em bloco equilibra as
caracteristicas dos sujeitos e varidveis
confundidoras potenciais que ocorrem
na implementacao do experimento, e
cria grupos de mesmo tamanho.

Um procedimento comum para a de-
signacgao aleatéria € a randomizagéo em
bloco. Vamos primeiro descrever exflt_a-
mente como se faz randomizacao aleatoria,
e depois analisar o que el.a faz. Suponl'_\a-
mos que temos um experimento com cin-
co condigdes (rotuladas, por convemencna':
como A, B, C, D e E). Forma-se um "bl(?co
com uma ordem aleatodria de todas as cinco
condigoes:

Um bloco Ordem aleatoria
de condigoes de condi¢oes
ABCDE CAEBD

Na randomizagdo em bloco, designa-
mos os sujeitos a condigdes um blocg de
cada vez. Em nosso exemplo com cinco
condigoes, cinco sujeitos dew?n.\ completar
o primeiro bloco, com um su]elto.e.m cada
condigdo. Os préximos cinco su|e1to§ se-
riam designados a uma das cinco condn;qes
para completar um segundo bloco, e E_leSlm
por diante. Se quiséssemos ter 10 sujeitos
em cada uma das cinco condigoes, haverl'a
10 blocos no protocolo de blocos randomll-
zados, cada um consistindo de um arranjo
aleatério das cinco condigées. O proce.:di-
mento é ilustrado a seguir para os primeiros
11 participantes.



“ Quadro 6.1

SINTESE DO EXPERIMENTO SOBRE A IMAGEM

Sintese do procedimento experimental. Garo-
tas pequenas (5 anos e meio a 6 anos e meio
de idade) foram designadas para olhar tras
livros ilustrados diferentes, enquanto escu-
tavam uma histéria, Depois de olharem os [i-
Vros, as participantes responderam perguntas
sobre sua imagem corporal.

Varidvel independente. Versdo do livro ilustrado
observada pelas participantes (imagens da
Barbie, Emme e neutras).

Varidvel dependente. Insatisfagéo corporal, medida
avaliando-se a diferenca entre a imagem cor-
poral das garotas e sua imagem corporal
ideal.

Explicacdo de procedimentos de controle
Manter condi¢ées constantes. As garotas nas

trés condigdes ouviram a mesma histéria,
receberam as mesmas instrugdes e res-
ponderam as mesmas perguntas no final.
Balanceamento. As diferencas individuais
entre as garotas foram balanceadas

CORPORAL DE GAROTAS

pela designagao aleatéria a diferentes

condigées experimentais.

Explicacao da Iogica experimental proporcionan-
do evidéncias para a causalidade
Covariagdo. Observou-se qQue a insatisfacao

Corporal das garotas variou com a con-
digdo experimental,

Relagdo de ordem temporal. A versdo do
livro ilustrado foi manipulada antes de
se aferir a insatisfat;éo corporal.

Eliminacdo de causas alternativas plausi-
veis. Os procedimentos de controle de
manter as condigées constantes e ba-
lancear diferencas individuais pela de-
signagdo aleatéria protegeram contra
possiveis fatores de confusao.

Conclusdo. A exposicdo a imagens corporais
muito magras (os livros ilustrados com a bo-
neca Barbie) causou insatisfagao corporal.

(Baseado em Dittmar, Halliwell e Ive, 2006).

\
)
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Neste exercicio, vocé deve responder as per-
guntas apds esta breve descricao de um ex-
perimento.

Bushman (2005) investigou se a memoria
das pessoas para a publicidade é afetada pelo
tipo de programa de televisdo a que assistem.
Os participantes (N = 336, idades 18-54) foram
designados aleatoriamente para assistir a qua-
tro tipos de programas de televisao: violento
(p.ex., Cops), sexualidade explicita (p.ex., Sex
and the City), violéncia e sexo (p.ex., CSI Mia-
mi) ou neutro (p.ex., America’s Funniest Ani-
mals). Dentro de cada programa, foram embu-
tidos os mesmos 12 comerciais (30 segundos).
Para garantir que os participantes tivessem a
mesma exposicao as marcas representadas
nos comerciais, os pesquisadores selecio-
naram marcas relativamente desconhecidas
(p-ex., “Dermoplast”, “José Olé"). Trés interva-
los comerciais, cada um com qQuatro andncios,
foram colocados aproximadamente aos 12,24

e 36 minutos de cada programa, sendo usa-
das duas ordens aleatdrias para os anlncios.

Os sujeitos foram testados em grupos peque-
nos, e cada sessao foi realizada em um local
confortavel, onde os sujeitos sentavam em
cadeiras estofadas e recebiam refrigerantes e
petiscos. Depois de assistirem ao programa,
0s participantes receberam testes de memdria
de surpresa para o conteldo dos comerciais.
Os resultados indicaram que a memaria para
as marcas anunciadas foi pior quando o pro-
grama de televisdo continha violéncia ou sexo.
O comprometimento da memdria para a pu-
blicidade foi maior para programas que conti-
nham material sexualmente explicito.

1. Que aspecto do experimento Bushman con-
trolou usando manipulagio?

2. Que aspecto do experimento Bushman con-
trolou mantendo as condigées constantes?

3. Que aspecto do experimento Bushman con-
trolou usando balanceamento?

Bushman, B. J. (2005). Violence and sex in television
programs do not sell products in advertisement. Psycho-
logical Science, 16, 702-708,
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aw oS Participantes Condigao
Al BD 1) Cara — Cc
DAB 2)Andy — A Primeino
HEAC 3)Jacob — E bloco
ACED 4) Molly — B
EDB 5) Emily — D
DEBC 6) Eric - E
ADE 7)Anna — C Segundo
AEB 8) Laura D bloco
HDBCA 9) Sarah — A
EBDA 10)Lisa — B
11)Tom — D

E assim por diante para 50 participantes

I'xistem vdrias vantagens quando .Se

i o randomizagio em bloco para desxg—

i sujeitos aleatoriamente a grupos. Pri-
miramente, a randomizagdo em blOC(?
1oduz grupos de mesmo tamanho. Isso é
siportante porque o numero de obs'erva-
w5 em cada grupo afeta a ﬁdedigmdad(?
Iy analise descritiva para cada grupo, e é
lwejavel que a fidedignidade dessas medi-
L.~ seja compardvel entre os grupos. A ran-
lomizagdo em bloco faz isso. Em segundo
1y,ar, a randomizagao em bloco controla as
\ridveis relacionadas com o tempo. Como
» experimentos podem levar uma quan-
tidade substancial de tempo para serem
oncluidos, alguns participantes podem ser
sletados por algo que ocorra no decor.rer do
jeriodo de implementacao do experimen-
to. Na randomizagio em bloco, cada condi-
a0 é testada em cada bloco, de modo que
sas varidveis ligadas ao tempo sdo balan-
ccadas entre as condiges do experimento.
Se, por exemplo, ocorre um fato traumétiC(’)
¢m um campus universitario onde se esta
conduzindo um experimento, o nimero
de sujeitos que passaram pela t.:x-periéncta
scerd equivalente em cada condigao, sendo
usada randomizagao em bloco. Pressupo-
mos, entdo, que os efeitos da situagio sqbre
o comportamento dos participantes sejam
cquivalentes, em média, entre as’condlgocs.
A randomizagao em bloco também atua de
maneira a balancear outras varidveis rela-
cionadas com o tempo, como mudam;a.s
nos individuos que conduzem o experi-

mento ou até mudangas nas populagoes de
onde sao tirados os sujeitos. Por exemplo,
usando um protocolo com randomizagao
em bloco, pode-se fazer um experimento
perfeitamente aceitdvel com estudantes
dos semestres de outono e primavera. A
vantagem da randomizagéq em bloco é que
ela equilibra (ou usa a média) qualquer ca-
racteristica dos participantes (incluindo os
efeitos de fatores relacionados com o tem-
po) entre as condigoes do experimen_to.

Se vocé quiser praticar o procedimento
de randomizagao em bloco, responda o De-
safio 1A ao final do capitulo.

Ameacas a validade interna

¢ Designar grupos inteiros aleatorianjente
a diferentes condigdes da variavel inde-
pendente cria uma confusao potencital,
em decorréncia de diferencas preexis-
tentes entre os participantes dos grupos
inteiros.

A randomizagdo em bloco aumenta a
validade interna, balanceando variaveis
externas entre as condigbes da variavel
independente. .

A perda seletiva de sujeitos, mas nao a
perda mecanica de sujeitos, Iamea(;a a
validade interna de um experimento.
Grupos controle com placebo sao usa-
dos para controlar o problema das ca-
racteristicas de demanda, e os expe-
rimentos duplos-cegos controlam as
caracteristicas de demanda e os efeitos
do experimentador.

L]

Vimos que a validade interna é o grau em
que diferengas no comportamento em rela-
¢do a uma varidvel dependente podem ser
atribuidas clara e definitivamente ao efeito
de uma varidvel independente, em vez de
alguma outra variavel nao controlada. Essa_s
variaveis nao controladas costumam ser ci-
tadas como ameagas a validade interna. Elas
sao explicagdes alternativas potenciais para
os resultados de um estudo. Para fazer uma
inferéncia clara de causa e efeito sobre uma
variavel independente, as ameagas a valida-
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de interna devem ser controladas. A seguir,
descreveremos diversos problemas na pes-
quisa experimental que podem resultar em
ameagcas a validade interna, bem como mé-
todos para controlar essas ameacas.

Testando grupos inteiros A designa-
Gdo aleatoria é usada para formar grupos
compardveis no desenho de grupos alea-
torios. Todavia, existem ocasiges em que
sdo formados grupos incomparéaveis, mes-
mo que parega ter sido usada designacao
aleatéria. Esse problema ocorre quando
grupos inteiros (e nao individuos) sio de-
signados aleatoriamente as condigées do
experimento. Os grupos inteiros sio for-
mados antes do comeco do experimento.
Por exemplo, turmas diferentes de uma
disciplina de introducéo a psicologia sdo
grupos inteiros. Os estudantes nio sio
designados de forma aleatéria a diferen-
tes turmas de introducio a psicologia
(embora as vezes o horario das classes
parega aleatério!). Os estudantes muitas
vezes decidem estar em uma determinada
turma por causa do horirio das aulas, do
professor, de amigos que estario naque-
la aula, e de varios outros fatores. Se um
pesquisador designasse diferentes turmas
aleatoriamente a niveis de uma varidvel
independente, poderia haver confusao,
pela testagem de grupos inteiros.

A fonte da confusdo devida ao uso de
Brupos incomparaveis ocorre quando os
individuos diferem sistematicamente entre
0s grupos inteiros. Por exemplo, estudan-
tes que decidem cursar introdugao a psico-
logia na turma das 8 da manha podem ser
diferentes dos que preferem a turma das 14
horas. A designagio aleatdria desses grupos
inteiros as condicées experimentais sim-
plesmente ndo seria suficiente para balan-
cear as diferencas sistematicas entre os gru-
pos inteiros. Essas diferencas sistemdticas
entre os dois grupos inteiros quase sempre
ameaga a validade interna do experimento.
A solugdo para esse problema ¢ simples —
N30 usar grupos inteiros em um desenho de
grupos aleatérios.

Balanceando variaveis externas )i .

fatores em um experimento podem \ ..\
coma consequéncia de consideracoe. ;. :
ticas ao executar o estudo. Por exciy:

para implementar um experimenta .,

rapidamente, o pesquisador deve us. . |
rios experimentadores diferentes para 1 -
tar pequenos grupos de participantes.
tamanhos dos grupos e os Proprios expu
mentadores se tornam varidveis poten
mente relevantes que poderiam confui |
O experimento. Por exemplo, se tod
individuos no grupo experimental fos.
testados por um experimentador e tol...
os do grupo controle fossem testados o
outro, os niveis da variavel independcie
pretendida seriam confundidos com os (v
experimentadores. Nao conseguiriamos
terminar se uma diferenca observada enti.
0s dois grupos se devia a variavel indepen
dente ao ou fato de que experimentador.-
diferentes testaram os sujeitos dos grupi-
experimental e controle.

As varidveis potenciais que nao sao

interesse direto para o pesquisador, ma-

que, mesmo assim, podem ser fontes .
confusdo no experimento, sio chamad.-
de varidveis externas. Mas nao deixe o term:
engana-lo! Um experimento confundido
por uma variavel externa nio é menos con
fundido do que se a varidvel confundidor.
fosse de consideravel interesse inerente. Por
exemplo, Evans e Donnerstein ( 1974) obser-
varam que os estudantes que se oferecem
como voluntarios para pesquisas no comeco
do periodo académico tém mais orientagao
académica e sdo mais provaveis de ter um
lécus interno de controle (i.e., enfatizam sua
prapria responsabilidade, em vez de fatores
externos, por seus atos) do que estudantes
que se oferecem mais adiante no periodo.
Seus resultados sugerem que nao seria sen-
sato testar todos os participantes da condi-
¢ao experimental no comego do periodo e os
participantes da condigido de controle no fi-
nal do periodo, pois isso poderia confundir
a varidvel independente com caracteristicas
dos participantes (p.ex., l6cus de controle,
foco académico).
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v randomizagao em bloco controla va-
sih cwternas, balanceando-as entre os
ludo de que se precisa é que blo-
s tennos sejam testados a cada nivel da
i++ 1ol externa. Por exemplo, se houvesse
g+t evperimentadores, blocos intei.ro?f do
s« 1« olo de blocos randomizados seriam
% nados a cada experimentador. Como

1 Bloco contém todas as condigoes do
++ - nimento, essa estratégia garante que
. 1vcondigdo seja testada por cada expe-
cntador. Normalmente, designariamqs

.o nimero de blocos a cada experi-

tador, mas isso nao é essencial. O es-

11l ¢ que blocos inteiros sejam testados
« wlanivel da varidvel externa, que, nesse

- nvolve os quatro experimentadores.

‘1alinceamento pode se tornar um pouco
miplexo quando existem diversas varid-
xternas, mas um planejamento prévio
lidoso pode evitar a confusao com esses

ihores,

teorda de sujeitos Enfatizamos que a lévgi-
+ .l desenho com grupos aleatérios exige
[ 0% grupos em um experifnento dif_uam
\pwnas por causa dos niveis da varidvel
«lependente. Vimos que formar grupos
cinparaveis de sujeitos no comego de um
-perimento é outra caracteristica es:.s?ncxal
I Jdesenho de grupos aleatérios. E 1g1.1a1-
mente importante que os grupos sejam
«mparaveis ao final do experimento, com
¢weegao da variavel independer}te. Quando
o sujeitos comegam um experimento mas
nao terminam, a validade interna do expe-
rimento pode ser ameagada. E importante
distinguir as duas maneiras em que o0s su-‘
jitos podem nao concluir um experimento:
.1 perda mecinica de sujeitos e a perda sele-
nva de sujeitos.

A perda mecianica de sujeitos ocorr'e
uando os sujeitos ndo concluem o experi-
mento por falha de um equipa.mento (nesse
¢as0, o experimentador é con51cl‘er.ado parte
do equipamento). A perda mecanica de su-
jeitos pode ocorrer se um computaclior es-
tragar, ou se 0 experimentador l.er as instru-
(Oes incorretas, ou se alguém interromper

uma secdo experimental inadvertidamente
A perda mecéinica é um probler_na’ menos
critico do que a perda seletiva, pois € impro-
védvel que a perda em si esteja tjellac:ona_d a
com alguma caracteristica do sujeito. Desse
modo, a perda mecanica ndo deve Eeve?r a
diferencas sistemdticas entre as caractgnsh-
cas dos sujeitos que concluem o experimen-
to nas suas diferentes condigoes. A pe1:da
mecanica também pode ser compreendida
como o resultado de eventos fortuitos que
devem ocorrer igualmente entre 0s grupos.
Assim, a validade interna nao costuma ser
ameagada quando é preciso excﬂlu_lr sujeitos
do experimento por perda mecénica. Quan-
do ocorre perda mecanica de sujeitos, e:ia
deve ser documentada, devendo-se regis-
trar 0 nome ou nimero do sujeito exclu?do
e a razao para a perda. O sujeito per(.h.do
deve ser substituido pelo préximo sujeito
testado. o
A perda seletiva de sujeitos é uma ques-
tdo muito mais séria. A perda s?@twa t_'le
sujeitos ocorre (1) quando os sujeitos sao
perdidos de maneira diferencial entre as
condigdes do experimento; (2) quando.' al-
caracteristica do sujeito é mspon’sa\.fei
pela perda; e (3) quando essa Caraderl‘s’tlca
do sujeito esta relacionada com a variavel
dependente usada para avaliar o.rtlsultado
do estudo. A perda seletiva de sujeitos des-
trGi 0s grupos comparaveis que sao essen-
ciais para a logica do desenho com grupos
aleatérios e, assim, podem impossibilitar a
interpretagdo do experimento. _
Podemos ilustrar os problemas associa-
dos a perda seletiva de sujeitos cpnsideran-
do um exemplo ficticio, mas realista. Sup(?-
nhamos que os diretores de uma ac.ac.lemla
de ginastica decidam testar a efehv:daf:le
de um programa de gindstica de um més.
Oitenta pessoas se apresentam como \.ro!un—
tarios para o experimento, e sdo divididas
aleatoriamente, 40 para cada grupo. A de-
signagao aleatdria a condigoes cria.grupus
comparaveis no comego do expermr:ntu,
balanceando caracteristicas dos individ 1}05.,
como peso, nivel de preparo fisico, motiva-
¢ao, etc., entre os dois grupos. Os membros
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Neste exercicio, vocé precisard de um bara-
Iho. Deixe de lado o valete, o rei e a rainha e
| Useas cartas de 1 a 10 (atribua o valor de 1 ao
| as). Embaralhe bem as cartas.
} Para ter uma nogao de como a designa-
' ¢ao aleatdria a condigées funciona para criar
grupos equivalentes, divida as cartas embara-
lhadas (randomizadas) em duas pilhas, cada
uma com 20 cartas. Uma pilha representa os
“sujeitos” designados aleatoriamente a uma
condigao experimental, e a segunda pilha re-
presenta sujeitos designados aleatoriamente a
uma condicao de controle. Suponhamos que
© valor em cada carta indigue o escore dos
sujeitos (1-10) em uma medida de diferencas
individuais, como a capacidade da meméria.

1. Calcule um escore médio para os sujeitos em
cada condigao (pilha), somando o valor de
cada carta e dividindo por 20. Os dois grupos
sao equivalentes em termos da sua capaci-
dade média de memdria?

Para entender os problemas associados
a perda seletiva de sujeitos, suponha que os
sujeitos com pouca capacidade de memoria

do grupo controle apenas devem fazer um
teste de preparo fisico ao final do més. Os
do grupo experimental participam de um
vigoroso programa de gindstica por um
més, antes de fazerem o teste. Suponhamos
que todos os 38 participantes do controle
comparecam ao teste ao final do més, mas
apenas 25 dos participantes experimentais
continuem o rigoroso programa pelo més
inteiro. Suponhamos também que o escore
médio de forma fisica para as 25 pessoas
restantes no grupo experimental seja signi-
ficativamente maior do que o escore médio
das 40 pessoas do grupo controle. Os dire-
tores da academia entio fazem a seguinte
afirmagio: “um estudo cientifico mostrou
que 0 nosso programa leva a uma melhor
forma fisica”,

(valores de 1 e 2) sdo incapazes de complet
0 teste experimental e abandonam a condi
Cao experimental. Para simular isso, remova
as cartas com valores de 1 e 2 da pitha que
representa a sua condigéo experimental.

- Calcule um novo escore médio para a pilha
na condigdo experimental. Depois da perda
seletiva de sujeitos, como se comparam os
escores médios da capacidade de meméria
dos dois grupos? O que isso indica para a
equivaléncia dos dois grupos formados ini-
cialmente usando designagao aleatoria?

3. Para cada “sujeito” (carta) que abandonou o
grupo experimental, remova uma carta com-
paravel do grupo controle. Observe que vocé
pode nao ter combinagdes exatas, e pode
ter que substituir um “1” por um “2" ou vice-
-versa. Calcule uma nova média para o grupo
de controle. Esse procedimento restaura a
equivaléncia inicial dos dois grupos?

4. Embaralhe as 40 cartas novamente e divida
as cartas em quatro grupos. Calcule uma me-
dia para cada pilha de 10 cartas. Com menos
“sujeitos” em cada grupo, a randomizagéo
(embaralhar) levou a grupos equivalentes?

]

sico de perda seletiva de sujeitos, de modao
que seus resultados nao podem ser usados
para corroborar a afirmacio da academia
A perda ocorreu diferencialmente entre s
condigdes, pois foram perdidos participan-
tes principalmente do grupo experimental.
O problema com a perda diferencial nio ¢
que os grupos tenham terminado com ta-
manhos diferentes. Os resultados teriam
sido interpretaveis se 25 pessoas tivessem
sido designadas aleatoriamente ao grupo
experimental e 38 ao gru po controle e todos
os individuos tivessem concluido o expe-
rimento. Ao contrdrio, a perda seletiva de
sujeitos é um problema porque os 25 par-
ticipantes experimentais que concluiram o
programa de gindstica provavelmente nio
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o forma fisica (mesmo antes que o
<1ma comegasse) do que os 25 parti-
iles experimentais que conclu_iram o
crama. A perda seletiva de sujeitos no
o experimental arruinou os grupos
jaraveis que foram formados por dg-
.10 aleatéria no comego do experi-
1o+ De fato, os escores finais de forma
«os 25 participantes experimenta?s
t-ram ter sido maiores do que a média
“1ipo controle, mesmo que nao tives-

o1 participado do programa de ginastica,

1 estavam em melhor forma quando
cvaram! Assim, a perda de sujeitos no
~rimento cumpre as outras duas condi-

para a perda seletiva de sujeitos. Ou

.1 perda provavelmente se deve a uma

ru teristica dos participantes — seu nivel
iinal de forma fisica — e essa caracteris-
' v relevante para o resultado do estudo
1 l'igura 6.3). .

Se a perda seletiva de sujeitos nao for

+nlificada até a conclusao do experimen-

to, pouco se pode fazer além de vn'gnlu a
experiéncia de ter feito um experimento
que nao pode ser interpretado. Todavia,
podem ser adotadas medidas quando o
pesquisadores entendem antecipadamentc
que a perda seletiva pode ser um proi::lema.
Uma alternativa é administrar um pré-teste
e triar sujeitos provaveis de ser perdidos.
Por exemplo, no estudo sobre o programa
de ginastica, podia ter sido aplicado um
teste inicial da forma fisica, e apenas D_s
participantes que tivessem um nivel mml-
mo participariam do experimento. Tr.tar 0s
participantes desse modo envolveria um
custo potencial. Os resultados do estudo
provavelmente se aplicariam apenas ol
soas acima do nivel minimo de forma fisn:?\.
Talvez valesse a pena pagar esse custo, pois
um estudo interpretdvel de generalizagao li-
mitada ainda é preferivel do que um estudo
que nao possa ser interpretado. )
Existe outra abordagem preventiva
que os pesquisadores podem usar ao en-

i ici a0 o con-

-l Figura 6.3 Muitas pessoas que comegam um programa rigoroso qe exercicios nao ¢ -
| cluem. De certo modo, apenas os “mais aptos” sobrevivem, uma ;ltua(;:jé_ifo q

pode causar problemas de interpretagao em comparagoes entre tipos diferen-

tes de programas de ginastica.

5a0 compardveis com os 38 participantes
do controle. E provavel que os 15 partici-
pantes experimentais que nao conseguiram
concluir o rigoroso programa estivessem

Vocé acha que a afirmacgio da academia
de gindstica é justificada? Nio 6. Esse estu-
do hipotético representa um exemplo clis-
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frentarem a possibilidade de perda sele-
tiva de sujeitos. Os pesquisadores podem
administrar um pré-teste a todos os sujei-
tos, mas depois simplesmente designar os
participantes aleatoriamente as condigdes.
Entao, se um sujeito for perdido no grupo
experimental, pode-se excluir um sujeito
€om um pré-teste comparavel do grupo
controle. De certo modo, essa abordagem
visa restaurar a comparabilidade inicial
dos grupos. Os pesquisadores devem ser
capazes de prever possiveis fatores que
possam levar a perda seletiva de sujeitos,
e devem garantir que seu pré-teste avalie
esses fatores.

Experimentos de controle com placebo e
duplos-cegos O iltimo desafio a valida-
de interna que descreveremos ocorre por
causa das expectativas dos participantes
e experimentadores. As caracteristicas de
demanda representam uma fonte possivel
de viés devido as expectativas dos parti-
cipantes (Orne, 1962). As caracteristicas de
demanda se referem s pistas e outras in-
formagdes que os participantes usam para
orientar seu comportamento em um estudo
psicologico (ver Capitulo 4). Por exemplo,
0s participantes da Pesquisa que sabem que
tomarao alcool em um experimento podem
esperar certos efeitos, como relaxamento ou
tontura. Portanto, podem agir de maneira
coerente com essas expectativas, em vez
de responderem aos efeitos reais do dlcool.
Também podem Surgir vieses potenciais
por causa das expectativas dos experimen-
tadores. O termo geral usado para descre-
Ver esses vieses é efeitos do experimenta-
dor (Rosenthal, 1963, 1994a). Os efeitos do
experimentador podem ser uma fonte de
confusdo, se os experimentadores tratarem
05 sujeitos de maneiras distintas nos dife-
rentes grupos do experimento, e distintas
das exigidas para implementar a varidvel
independente. Em um experimento envol-
vendo beber dlcool, por exemplo, os efeitos
do experimentador podem ocorrer se os
experimentadores lerem as instrugdes de
forma mais lenta Para sujeitos que tiverem

bebido do que para os que nao beberem
Os efeitos do experimentador também o
dem ocorrer quando os experimentadores
fazem observagées tendenciosas, basea
das no tratamento que o sujeito recchey
Por exemplo, poderia haver observagiws
tendenciosas no estudo do dlcool se o«
perimentadores fossem mais pProvaveis e
observar movimentos motores inusitadis
ou fala arrastada entre os “bébados” (s
“esperam” que quem bebe aja desse maod)
(Ver a discussao sobre os efeitos da expecta
tiva no Capitulo 4.)

Os pesquisadores nunca consegucm
eliminar completamente os problemas d.»
caracteristicas de demanda e efeitos ..,
experimentador, mas existem desenhon
de pesquisa especiais que controlam essi-
problemas. Os pesquisadores usam um
grupo controle com placebo como form.
de controlar as caracteristicas de demand.i
Um placebo (da palavra latina que significa
(“devo agradar”) é uma substancia que pa
rece como uma droga ou outra substincia
ativa, mas que na verdade é uma substin
cia inerte, ou inativa. Algumas pesquisa~
até indicam que mesmo o placebo pode ter
efeitos terapéuticos, com base em expecta-
tivas dos participantes para um efeito de
uma “droga” (p.ex., Kirsch e Sapirstein,
1998). Os pesquisadores testam a eficacia
de um tratamento proposto, comparando-o
aum placebo. Ambos os Srupos tém a mes-
ma “consciéneia” de tomarem uma droga
e, portanto, expectativas semelhantes para
um efeito terapéutico. Oy seja, as caracte-
risticas de demanda sio semelhantes para
OS grupos — os participantes em ambos os
Brupos esperam sentir os efeitos de uma
droga. Quaisquer diferengas entre os gru-
POs experimentais e o grupo controle com
placebo podem ser atribuidas legitimamen-

te ao efeito real da droga tomada pelos su-
jeitos experimentais, e nio a suas expectati-
vas por tomarem a droga.

O uso de grupos controle com place-
bo em combinagio com um procedimento
duplo-cego pode controlar as caracteristicas
de demanda e os efeitos do experimentador.

Metodologia de pesquisa em psicologia 211

1 procedimento duplo-cego, o parti-

' 0 observador estdo cegos (desco-
< w1 ao tratamento que esta sendo ad-

tiado. Em um experimento testando

i1t de um tratamento farmacolégico,
1 necessarios dois pesquisadores para

« procedimento duplo-cego. O primei-

«juisador prepararia as cdpsulas com

«1 v codificaria cada capsula de algum

.. o segundo pesquisador distribuiria

liopas aos participantes, registrando o
fi,0 para cada droga quando fosse dada

v individuo. Esse procedimento garan-

j haja um registro de qual droga cada
o recebeu, mas o participante e o expe-
wntador que administra as drogas (e ob-
vu 0s efeitos) nao sabem qual tratamento
njeito recebeu. Assim, as expectativas do
-perimentador sobre os efeitos do trata-
«ulo sdo controladas, pois o pesquisador
« taz as observagdes nido esta ciente de
v recebeu o tratamento e quem recebeu
i'lacebo. De maneira semelhante, as carac-
«1isticas de demanda sao controladas, pois
participantes permanecem sem saber se
«+vberam a droga ou o placebo.

Os experimentos que envolvem grupos
~ntrole com placebo sdo uma ferrarpe’nFa
I pesquisa valiosa para avaliar a eficacia
I um tratamento, enquanto controlam as
caracteristicas de demanda. Todavia, o uso
¢ grupos controle com placebo‘s_uscita
\Juestoes éticas especiais. Os beneficios do
onhecimento adquirido com o uso de pla-
«cbos devem ser avaliados a luz dos riscos
vnvolvidos quando sujeitos de pesquisa que
vsperam tomar uma droga recebem. um pla-
cebo em seu lugar. Geralmente, a éhc‘:a desse
procedimento é abordada no procedimento
de consentimento informado, antes do co-
mego do experimento. Os participantes sio
informados de que podem receber uma dro-
ga ou um placebo. Somente individuos que
consentirem em tomar o placebo e a drog‘a
participam da pesquisa. Se a drogal experi-
mental se mostrar efetiva, os pesquisadores
sdo eticamente obrigados a oferecer o trata-
mento para os participantes da condigdo do
placebo.

Analise e interpretacao f:ie
resultados experimentais

O papel da analise de dados em
experimentos

e A andlise de dados e a estatistica dff'
sempenham um papel critico na capaci-
dade dos pesquisadores de afirmar que
uma variavel independente teve algum
efeito sobre o comportamento.

© A melhor maneira de determinar se os
resultados de um experimento sao con-
fidveis € fazer uma replicagao do expe-
rimento.

Um bom experimento, como ocorre
com toda a boa pesquisa, comega com uma
boa pergunta de pesquisa. Des_cre_vemos
como os pesquisadores usam as técnicas de
controle para desenhar e imPlementfar um
experimento que lhes permita reunir evi-
déncias interpretaveis para n:-:sponder sua
pergunta de pesquisa. Todavna: apenas fa-
zer um bom experimento nao é suficiente.
Os pesquisadores também devem apresen-
tar as evidéncias de um modo convincente
para demonstrar que seus dados corrobo-
ram suas conclusdes baseadas naqueias
evidéncias. A andlise de dadosea estafighca
desempenham um papel critico na anahs?e e

interpretagao de resultados exPenment.allg.
Robert Abelson, em seu livro Statistics
as Principled Argument (1995), sugere que o
principal objetivo da andlise de dados é de-
terminar se as observagdes sustentam uma
afirmagéo sobre o comportamento. 9u seja,
podemos “provar nosso argumento paraa
conclusdo baseada nas evidéncias reunidas
em um experimento? Nos Capitu.!os 11 e12,
apresentamos uma descri¢do mais com‘p}e-
xa de como os pesquisadores usam analise
de dados e estatistica. Aqui, iremos introdu-
zir 0s conceitos centrais de andlise de dados
que se aplicam a interpretagao d?s resulta-
dos de experimentos. Antes, porém, quere-
mos mencionar uma maneira muito impor-
tante pela qual os pesquisadores fazem seu
argumento relacionado com os resultados
de sua pesquisa.



A melhor maneira de determinar se 0s

resultados obtidos em um experimento sio
fidedignos (consistentes) é replicar o experi-
mento e ver se 0 mesmo resultado é obtido.
A replicagao significa repetir 0s procedimen-
tos usados em um determinado experimen-
to para determinar se 0s mesmos resulta-
dos serdo obtidos uma segunda vez. Como
vocé pode imaginar, uma replicagio exata
€ quase impossivel de executar. Os sujeitos
testados na replicagdo serio diferentes dos
testados no estudo original; as salas de teste
€ 0s experimentadores também podem ser
diferentes. Entretanto, a replicacao ainda é a
melhor maneira de determinar se o resulta-
do de uma pesquisa ¢ fidedigno. Contudo,
se exigissemos que a fidedignidade de cada
experimento fosse estabelecida por replica-
§d0, 0 processo seria incémodo e ineficiente.
Os participantes de experimentos sio um
Tecurso escasso, e fazer uma replicagao sig-
nifica que estaremos deixando de fazer um
experimento para fazer perguntas novas e
diferentes sobre o comportamento. A analise
de dados e a estatistica proporcionam uma
alternativa a replicagio para os pesquisa-
dores determinarem se os resultados de um
unico experimento sio fidedignos e podem
ser usados para fazer uma afirmacio sobre o
efeito que uma varigvel independente sobre
O comportamento.

Dica de estatistica

A andlise dos dados de um experimento en-
volve trés estégios: (1) conhecer os dados,
(2) sintetizar os dados e (3) confirmar o que
0s dados revelam. No primeiro estagio, ten-
tamos descobrir o que esta acontecendo no
conjunto de dados, procuramos erros e nos
certificamos de que os dados fazem senti-
do. No segundo estagio, usamos estatisti-
cas descritivas e demonstragées gréaficas
para sintetizar o que se descobriu. No ter-
ceiro estagio, buscamos evidéncias para o
que os dados nos dizem sobre o comporta-
mento. Neste estgio, tiramos nossas con-
clusGes sobre os dados usando técnicas
estatisticas variadas.

Nas préximas secdes, apresentamos .y
nas uma introdugao sucinta a esses onld
gios da analise de dados. Uma introd aa
mais completa pode ser encontrada rnos
Capitulos 11 e 12 (ver especialmente o (Jua
dro 11.1). Esses capitulos serdo particuila
mente importantes se vocé precisar lot o
interpretar os resultados de um experinon
to de psicologia publicado em uma revista
cientifica ou se fizer o seu proprio expor
mento de psicologia.

llustraremos o processo de anili-
dados analisando os resultados deum ¢+,
rimento que investigou os efeitos de reon
pensas e punicoes enquanto os particip.
tes jogavam videogames violentos. Carnay s
e Anderson (2005) observaram que un
grande corpus de pesquisas demonstra (.
jogar videogames violentos aumenta as cn..
coes, cognigoes e comportamentos agr-
sivos. Eles questionaram, contudo, s¢ .-
efeitos de videogames violentos seriam dil«
rentes quando os jogadores fossem punido
por agbes violentas nos jogos em compar.
¢ao com quando as mesmas agoes sao recon
pensadas (como na maioria dos videoganic- |
Uma hipotese postulada por Carnagey |

Anderson foi que quando as agdes violent.-

nos videogames fossem punidas, os jogado
res seriam menos agressivos. Outra hipate
se, contudo, dizia que, quando punidos po
Seus atos violentos, os jogadores ficariam
frustrados e, portanto, mais agressivos.
Nos estudos de Carnagey e Anderson,
estudantes de graduagio jogaram trés ver-
soes do mesmo videogames com uma corrida
de carros competitiva (“Carmageddon 27
em um ambiente laboratorial. Na condigao
de recompensa, os participantes foram re-
compensados (ganharam pontos) por mata-
rem pedestres e o oponente na corrida (essa
¢ a versio do jogo inalterada). Na condigao
de punicao, o videogames foi alterado de ma-
neira que os participantes perdiam pontos
por matar ou bater nos oponentes. Em uma
terceira condigao, o jogo foi alterado para
ser nao violento, e os participantes ganha-
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;nlos por passarem por pontos de
I 1 medida que corriam ao r_edor da
toudos os pedestres foram retirados e
i -nenltes foram programados para se-
[LIVOS). .
nnagey e Anderson (2005) ‘publlca-
resultados de trés experimentos,
(s 0s sujeitos foram desigftados
r.umente parajogar uma das tre_s’ve.r—
lo videogames. As principais varidveis
~ndentes eram medidas das emogoes

v+ dos participantes (Experimento 1),

tmento agressivo (Experimen_to 2) e
oportamentos agressivos (Exper.lmento

I ntre os trés estudos, os participantes

loram recompensados por atos vif)lenr
no videogames tiveram niveis maiores

. cmogdes, cognigoes e comportamgnfos
«, nsivos, comparados com as condxqot?s
j430 COM punigao e nao violenta. Pum_r
agressivos no videogames fez os Parh-

;anles sentirem mais emogoes hostis (se-
wwlhante a condigao de recompensa_) em
< laao ao jogo nao violento, mas nao os

'+ ler mais cognigdes e comportamentos

C1eNSIVOS. .

' lara ilustrar o processo de ané.hsg de
Lwlos, analisaremos de forma mais minu-
1-a 0s resultados de Carnagey e Anderson
jara cognigdes agressivas (Ex[:)eri:‘nento
"1 Depois de jogarem um dos trés videoga-
wiew, 08 participantes fizeram um teste com
tagmentos de palavras, no qual deviam
«ompletar o maior niimero d.e palav.ras (de

‘5) que conseguissem em cinco mml..ltos.
\Mctade dos fragmentos de palavras tinha
possibilidades agressival_s. Por exemplo,c| o
iragmento “K I _ _" podia ser completado
«omo kiss (beijo) ou kill (matar) (ou outras

'

possibilidades). A cognigao agressiva foi d~e-
finida operacionalmente como a proporgao
de fragmentos de palavras que um partici-
pante completasse com palavras agressivas.
Por exemplo, se um participante complgtas-
se 60 dos fragmentos de palavras em cinco
minutos e 12 delas expressassem conteuldo
agressivo, seu escore de cognigdo agressiva
seria 0,20 (i.e., 12/60 = 0,20).

Descrevendo os resultados

¢ As duas estatisticas descritivas m_ais co-
muns que sao usadas para SU“EEIZH‘I' 05
resultados de experimentos sao a média
e o desvio padrao. .

¢ As medidas do tamanho do efeito indi-
cam a intensidade da relagao entre as
varidveis independentes e dependen-
tes, e ndo sdo afetadas pelo tamanho da

ostra.

. i}r:‘na medida comum do tamanho do
efeito, d, analisa a diferenca entre_ duas
médias grupais, em relagao a variabili-
dade média no experimento.

+ A meta-analise usa medidas do tama-
nho do efeito para sintetizar os re_sujta-
dos de muitos experimentos que inves-
tigam a mesma variavel independente
ou dependente.

A anilise de dados deve comegar com
uma inspe¢ao minuciosa do conjunto de’_- dz-a-
dos, com especial atengdo a erros possiveis
ou dados andmalos. Técnicas para inspe=
cionar os dados (“conhecer os dados”) sao
descritas no Capitulo 11. O préoximo passo
é descrever o que se encontmu'; Nesse esta-
gio, 0 pesquisador quer saber “o que acon-
teceu no experimento?”. Para comegar a

i doei fianca
Médias das cognigdes agressivas, desvios padrdo e intervalos de confiang

I | . .
S para as trés condigdes do experimento com o videogame
1 *
do videogame Média DP Iintervalo de confianga de 0,95
Verséo do vide i
Recompensa 0,210 0,066 0,186j1gg
Psii ége 0,175 0,046 012; 0,181
Nao iiolnnlo 0,157 0,050 0,133-0,

*Ints de confian mados com base em licad m ri Anderson (2005).
ervalos ae CaBStl a dadospub icados em Cai nagey e derson (; )
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responder essa pergunta, os pesquisadores

usam estatistica descritiva. As duas estatis-

ticas descritivas mais comuns sio a média
( uma medida da tendéncia central) e o des-
vio padrao (uma medida da variabilidade).
As médias e desvios padrao para a cognicio
agressiva no experimento do videogarme sao
apresentados na Tabela 6.1. A média mostra
que a cognicdo agressiva foi maior na con-
dagaq de recompensa (0,210) e menor na
condigdo nao violenta (0,157). A cognicao
agressiva na condicao de punigao (0,175)
ficou entre as condighes nao violenta e de
recompensa. Podemos observar que, para
parficipantes da condicio de recompensa
aproximadamente uma em cada cinco pala-’
vras foi completada com contetdo agressi-
vo (lembre, porém, que apenas metade dos
fragmentos de palavras tinha possibilidades
agressivas).

Em um experimento conduzido ade-
quadamente, o desvio padrao de cada
grupo deve refletir apenas as diferencas
u'mdlviduais entre os sujeitos que foram de-
signados aleatoriamente aquele grupo. Os
sujeitos em cada 8rupo devem ser tratados
do mesmo modo, e o nivel da varidvel inde-
pendente a que foram designados deve ser
lmp_]ementado da mesma forma para cada
sujeito no grupo. Os desvios padrao mostra-
dPS na Tabela 6.1 indicam que houve varia-
§do ao redor da média em cada grupo e que
a varia¢ao foi aproximadamente a mesma
em todos os trés grupos.

) Uma pergunta importante que 0s pes-
quisadores fazem ao descrever os resulta-
dos de um experimento ¢ sobre o tamanho
do efeito que a varidvel independente teve
sobre a varidvel dependente. As medidas do
tamanho do efeito podem ser usadas para
responder essa pergunta, pois indicam a
intensidade da relacio entre as variaveis in-
dependentes e dependentes. Uma vantagem
das medidas do tamanho do efeito é que
elas ndo sdo influenciadas pelo tamanho das
amostras testadas no experimento. As me-
Lhd-&]S do tamanho do efeito levam em conta
mais do que a diferenca média entre duas
condi¢oes de um experimento. A diferenca

média entre dois grupos sempre € yoluti g
variabilidade média nos escores dos Jrart
pantes. Uma medida do tamanho do . .«
usada com frequéncia é o d de Cohen. ( . ...
(E992) dfesenvoiveu procedimentos quic 1.
540 aceitos amplamente. Ele SUZerit s
valores de d de 0,20, 0,50 e 0,80 represciita
e.feims pequenos, médios e grandes (.. . .
riavel independente, respectivamentc.
Podemos ilustrar o uso do d de /.. .

como medida do tamanho do efeita (..
parando duas condicoes no experimeint
do videogame, a condi¢ao de recompen
e a condigao nao violenta. O valor di . .
0,83, com base na diferenga entre a cogni .i.
agressiva média na condicao de recom,u‘w-
sa (0,210) e a condicao nao violenta (0,1
Esse valor de d nos permite dizer que a .
ridvel independente do videogame, recon,
pensa versus nao violento, teve um efci1.
grande sobre a COgnicdo agressiva ness.-
duas condigoes. As medidas do tamanho ..
efeito fornecem informagbes valiosas P
0s pesquisadores descreverem os resultad. .
de um experimento.

Dica de estatistica

A's. medidas da tendéncia central e da varia-
blladade. assim como do tamanho do efeito
sao'descritas nos Capitulos 11 e 12, Nesses'
caf)ftulos. apresentamos os passos mate-
matfpos para essas medidas e discutimos
Sua interpretacao. Muitas medidas diferen-
tes _do tamanho do efeito sio encontradas
na literatura em psicologia. Além do d de
Cohen, por exemplo, uma medida popular
da m‘agnitude do efeito é o eta quadrado
que. é uma medida da intensidade da as:
sociagdo entre as varigveis independentes
e dependentes (ver o Capitulo 12). Ou seja
q eta quadrado estima a proporgio da va-,
rnéncia total explicada pelo efeito da variavel
independente sobre a variavel dependente
.{-\s _medidas do tamanho do efeito sio mais;
Lfte|s a0 se compararem os valores numeé-
ricos de uma medida de dois ou mais es-
tudos ou quando se calculam médias de
medidas de estudos, como em uma meta-
-andlise (ver a seguir).
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1. pesquisadores também usam medi-
{.v tamanho do efeito em um procedi-
1 vhamado de meta-andlise. A meta-
/s ¢ uma técnica estatistica usada para
rtizar os tamanhos dos efeitos de vérios
~uimentos independentes que investi-
» mesma variavel independente ou de-
tente. De um modo geral, a qualidade

metodolégica dos experimentos incluidos
na meta-andlise determinara o seu valor
final (ver Judd, Smith e Kidder, 1991). As
meta-analises sao usadas para responder
perguntas como: existem diferenges de gé-
nero na conformidade? Quais sao os efeitos
do tamanho da classe no desempenho aca-
démico? A terapia cognitiva é efetiva no tra-

" Quadro 6.2
MﬁLo DE META-ANALISE: “PSICOTERAPIAS BASEADAS EM EVIDENCIAS PARA JOVENS

VERSUS TRATAMENTO CLINICO USUAL ”

Jwisz, Jensen-Doss e Hawley (2006) usaram
ima meta-andlise para sintetizar os resulta-
Ivs de 32 estudos sobre psicoterapias com
vens, comparando os efeitos de “tratamen-
‘05 baseados em evidéncias” e “tratamento
isual”. Um tratamento baseado em evidén-
1as € aquele que tem amparo empirico — ou
.ja, que, na pratica clinica, demonstrou aju-
ar individuos. Embora parega dbvio que os
ratamentos baseados em evidéncias devam
~er amplamente utilizados na pratica clinica
por causa desse amparo empirico, muitos
lerapeutas argumentam que esses tratamen-
tos ndo seriam efetivos em contextos clini-
cos usuais. Os tratamentos baseados em
evidéncias sdo esfruturados e exigem que os
terapeutas sigam um manual de tratamento.
Alguns clinicos argumentam que esses trata-
mentos sao rigidos e inflexiveis, ndo podendo
ser individualizados conforme as necessida-
des dos clientes. Além disso, os oponentes
dos tratamentos baseados em evidéncias di-
zem que os estudos empiricos que indicam a
sua efetividade geralmente envolvem clientes
com problemas menos graves ou complica-
dos do que os observados na pratica clinica
usual. Esses argumentos sugerem gue o trata-
mento usual, na forma de psicoterapia, acon-
selhamento ou manejo de caso, conduzido re-
gularmente por profissionais da salide mental,
seria mais capaz de satisfazer as necessida-
des dos clientes atendidos normalmente em
ambientes na comunidade.
Weisz e seus colegas usaram meta-
-andlise para comparar diretamente os resul-
tados associados aos tratamentos baseados

em evidéncias e o tratamento usual. Entre 32
estudos comparando os dois modelos, o ta-
manho do efeito médio foi de 0,30. Assim, os
jovens tratados com um tratamento baseado
em evidéncias foram mais beneficiados, em
média, do que os tratados da maneira usual.
O valor de 0,30 esta entre os critérios de Co-
hen (1988) para efeitos pequenos e médios.
Esse tamanho de efeito representa a dife-
renga entre os dois tipos de tratamentos, e
néao o efeito da psicoterapia em si. Weisz e
colaboradores observam que, quando trata-
mentos baseados em evidéncias sdo compa-
rados com grupos de controle sem tratamen-
to (p.ex., lista de espera), seus tamanhos de
efeito geralmente variam de 0,50 a 0,80 (efei-
tos médios a grandes). Em outras anélses, os
autores agruparam estudos segundo fatores
como a gravidade e a complexidade cos pro-
blemas tratados, ambientes de tratamento e
caracteristicas dos terapeutas. Essas anali-
ses visavam determinar se as preocupagdes
apontadas pelos criticos de tratamentos
baseados em evidéncias justificavam o uso
continuado do tratamento usual. Weisz e seus
colegas observaram que agrupar estudos se-
gundo esses diversos fatores ndo influenciou
o resultado geral, de que os tratamertos ba-
seados em evidéncias sdo melhores do que o
tratamento usual.
Essa meta-andlise permite que os psi-
cologos defendam, com mais confianga, um
principio psicologico geral relacionado com
a psicoterapia: os tratamentos baseados em
evidéncias proporcionam resultados melhores
para os jovens do que o tratamento usual.




e e

tamento da depressao? O Quadro 6.2 des-
‘reve uma meta-andlise de estudos sobre a
psicoterapia efetiva para jovens com trans-
tornos psicolégicos. Os resultados de expe-
rlmentf)s individuais, nio importa o quio
bem feitos, muitas vezes nio sao suficientes ~ PeSquisadores desejam fazer i
El‘_’;a ioer:tl?cer respos.tas para perguntas so- .llzam um experimento se]:a que a vari,

questSes gerais importantes, Devemos ~ dependente teve um efeito sobre a v

ESl:II‘ljla a mesma média populacion .|
médias populacionais diferentes.

considera i i i :
rum corpus de literatura (i.e, mui. Vel dependente. Outra maneira de formul.

tos experimentos) relacionado a cada ques- %2 afirmagao é dizer que os pesquisadi
6. (Vf:r-Hunt, 1997, para uma introducado  querem confirmar que a varigvel inc(i I :
boa e facil de ler i meta-analise.) dente produziu uma diferenca no com‘ulul‘h
As fneta-anélises nos permitem tirar MC"0. As estatisticas descritivas orf-u .
conc]gsoes mais firmes sobre os principios nao sao evidéncias suficientes ;5; co "'
da psicologia, pois essas conclusges somen- M essa afirmagio basica. e
te emergem apds se analisarem os resulta- Para confirmar se a varidvel indep
dos de multos experimentos individuais, dente teve efeito em um experimenhlm l‘
Eif)“fi"m.‘hse? sao um modo eficiente e efe.  PeSquisadores usam estatistica z'nferem":.‘:‘
nmefﬂs';‘;e;farrf’s resultados de grar}des Eles precisam usar estatistica inferenc il
perimentos usando medidas PO causa da natureza do controle propon

do i i
tamanho do efeito. cionado pela designacao aleatéria em
perimentos. Como descrevemos i
anterio
Coik ando s que os ltad mente, a des:gnagéo aleatéria nao elinii.

| i\s diferencas individuais entre os sujeitor.
designacao aleatéria sj
. < atoria simpl
o e o . ! plesmente eqin
feref‘e?q-msador;s usam estatisticas in-  /ibra ou faz a média das diferengas indip\ '
ciais para determinar se duai jei
et uma va- uais entre os sujeitos d
e ima . j 0s grupos do ¢
e bependente tem um efeito fide- perimento. A variagao assistematica (i
Sobre uma variavel depe: ori : :
: ndente. aleatéria) decorrente das dj
* Dois métodos de f. : P i s e Bltiy
azer inferéncias ba-  0s sujeitos d
e cada grupo se ch iagi
seadas em dados amostrais s3 i SR e
strais sdo testar  do erro. A
er s resencga dessa variaca
g . p ariagao repre
e potese nula e intervalos de con- senta um problema potencial, pois a }I)TI 3
: dia dos dif : .
. s diferentes grupos d i
o ‘ o ! grupos do experimentao
tesepgu?a ar:;es usamo teste da hipo-  pode diferir simplesmente por causa da
i le d é
b [: eterminar se diferencas variagao do erro, e nio porque a varidvel
s entre i i s
ki gr:;pos €m um experimen- independente teve efeito. Assim por si s6
. - . ’
e els 0 que as diferencas es-  0s resultados médios do mais bem contro
s iaga ;
pec expelfnp etsr;\ente pela variagio do  lado experimento nao permite
rimenta definiti
. efinitivamente se idvel i
. B o o avariavel independente
e :I estatisticamente signifi-  produziu uma diferenca no compgrtamen
e qu i isti A
S peqc'[-lena;] e tem uma probabi-  to. A estatistica inferencial permite que os
b Verdadele ocorrer se a hipétese pesquisadores testem se as diferencas nél
ira. sdi
; média grupal se d i
Ry s . 'iedia grupal se devem a um efeito da va-
. rip‘; VEC} indepen:;i(:g:erl:lmam se fuma ridvel independente, e nao apenas ao acaso
€ teve um efeito  (variaca :
: do do erro). O i
o L \riag - Us pesquisadores usam
o pozli"ta_mento analisando se  dois tipos de estatistica inferencial para
b 3 : i
= mnfhngs Paana:rl:Ff os intervalos  decidir se uma varigvel independente teve
G iHerentes amos-  um efeitc i
o : efeito: teste da hipétes i
= ‘ a hipotese nu ~
do experimento. O grau de sobre-  |os de confianga 2 Ea

m concluir

Posicao informa se a média an.,.

Talvez a afirmacio mais basica QU o
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imoa de estatistica

fatenos que pode ser frustrante descobrir
#= on resultados do mais bem controlado
s+ onmento muitas vezes ndo permitem con-
< definitivamente se a variavel independen-
w yotou uma diferenga no comportamento.
t+ autras palavras, o que vocé aprendeu até
= sobre métodos de pesquisa nao é sufi-
«nti! Infelizmente, mesmo com as ferramen-
ta= 1 analise de dados, nao podemos lhe dar
« modo de tirar conclusoes definitivas sobre
+ ue produziu uma diferenga no comporta-
«nto. Porém, o que podemos lhe dar é um
~lo (na verdade, varios modos) de fazer a
wwlhor afirmagao possivel sobre o que pro-
120 a diferenca. A conclusdo se baseara em
«1 probabilidade - ou seja, uma probabilida-
i que |he ajudara a decidir se o seu efeito se
“ove ou ndo apenas ao acaso. E facil se per-
4o nas complexidades do teste da hipdtese
nula e dos intervalos de confianga, mas tenha
»m mente os dois pontos criticos seguintes:

Antes de mais nada, as diferengas no
« omportamento podem surgir simplesmen-
t+ por acaso (chamadas de variagdo do
orro). O que vocé quer saber é: qual € a pro-
nabilidade de que a diferenga que observou
.« deva apenas ao acaso (e nao ao efeito
da sua variavel independente?). Na verda-
e, o que vocé realmente gostaria de saber
« a probabilidade de que a sua variavel in-
(lependente cause um efeito. Todavia, nao
podemos responder essas perguntas usan-
do inferéncia estatistica. Como vocé vera,
a1 inferéncia estatistica é indireta (ver, por
exemplo, o Quadro 12.1 no Capitulo 12).

Em segundo lugar, os dados que vocé
coletou representam amostras de uma po-
pulagdo; porém, de certo modo, sdo as po-
pulagdes, e nao as amostras, que realmente
importam. (Se o importante fosse as médias
amostrais, vocé poderia apenas olhar as
médias amostrais para ver se eram diferen-
tes.) O desempenho médio das amostras
nas varias condigdes do seu experimento
fornece estimativas que sdo usadas para in-
ferir a média da populagdo. Quando faz afir-
magoes de inferéncia estatistica, vocé esta
usando a média amostral para tirar conclu-
soes (fazer inferéncias) sobre as diferengas
entre médias populacionais. Mais uma vez,
sugerimos o Capitulo 12 para uma discus-
530 mais complexa sobre essas questoes.

Teste de significancia da hipotese nula Os
pesquisadores costumam utilizar um teste
de significancia da hipétese nula para veri-
ficar se uma varidvel independente teve
um efeito em um experimento. O teste de
significdncia da hipétese nula comega com
a premissa de que a varidvel independente
nio teve efeito. Se pressupomos que a hi-
potese nula é verdadeira, podemos usar a
teoria da probabilidade para determinar a
probabilidade de a diferenca que observa-
MoSs em Nosso experimento ocorrer apenas
“por acaso”. Um resultado estatisticamente
significativo ¢ aquele que tem uma probabilida-
de apenas pequena de ocorrer se a hipdtese nula
for verdadeira. Um resultado estatisticamente
significativo significa apenas que a diferen-
¢a que obtivemos em nosso experimento é
maior do que seria de esperar se apenas a
variagao do erro (i.e., 0 acaso) fosse respon-
savel pelo resultado.

Geralmente, expressa-se o resultado de
um experimento em termos das diferencas
entre as médias para as condigoes do expe-
rimento. Como sabemos a probabilidade
do resultado obtido no experimento? Os
pesquisadores costumam usar testes de es-
tatistica inferencial, como o teste t ou o teste
F. O teste t é usado quando a variavel inde-
pendente tem dois niveis, e o teste F é usado
quando ela tem trés ou mais niveis. Cada
valor de um teste f ou F tem uma probabi-
lidade associada a ele quando se considera
a hipétese nula, que pode ser determinada
calculando-se o valor da estatistica do teste.

Pressupondo que a hipdtese nula seja
verdadeira, quao pequena deve ser a pro-
babilidade do nosso resultado para que seja
estatisticamente significativa? Os cientistas
tendem a concordar que resultados com
probabilidades (p) de menos de 5 vezes em
100 (ou p < 0,05) sdao considerados estatisti-
camente significativos. A probabilidade que
os pesquisadores usam para decidir se um
resultado é estatisticamente significativo se
chama nivel de significincia. O nivel de signi-
ficancia é indicado pela letra grega alfa (o).

Agora, podemos ilustrar o procedimen-
to do teste da hipotese nula para analisar o



experimento do videogame que descrevemos
anteriormente (ver Tabela 6.1, p. 213). A pri-
meira pergunta de pesquisa que fariamos
¢ se a varidvel independente da versio do
videogame tem algum efeito geral. Ou seja,
a cognigdo agressiva difere em fungio das
trés versdes do videogame? A hipétese nula
para esse teste geral € de que nao existe di-
ferenga entre a média populacional repre-
sentada pelas médias das condicoes experi-
mentais (lembre-se de que a hipétese nula
pressupGe que a varidvel independente nio
tem efeito). O valor de p para o teste F cal-
culado para o efeito da versio do videogame
foi menor do que o nivel de significancia
de 0,05; assim, o efeito geral da variavel do
videogame foi estatisticamente significativo.
Para interpretar esse resultado, deveriamos
nos reportar a estatistica descritiva para
esse experimento na Tabela 6.1, onde ve-
mos que a cognigao agressiva média para
as trés condigdes do videogame era diferente.
Por exemplo, a cognigao agressiva foi maior
com o videogame com recompensa (0,210) e
menor com o videogame nao violento (0,157).
O resultado estatisticamente significativo
do teste I nos permite afirmar que a versao
do videogame gerou uma diferenga singular
na cognigao agressiva.

Os pesquisadores buscam fazer afirma-
¢Oes mais especificas a respeito dos efeitos
de variaveis independentes sobre o com-
portamento do que apenas dizer que a va-
ridvel independente tem efeito. Os testes F
das diferengas gerais entre as médias nos
dizem que algo aconteceu no experimento,
mas nao falam muito sobre o que aconteceu
de fato. Uma maneira de obter informagoes
mais especificas sobre os efeitos das varii-
veis independentes, é usar intervalos de
confianca.

Usando intervalos de confianca para ana-
lisar diferencas médias Os intervalos de
confianga para cada um dos trés grupos
no experimento do videogame sio apresen-
tados na Tabela 6.1, na pdgina 213. Um
intervalo de confianca é associado a uma
probabilidade (geralmente de 0,95) de que

o intervalo contenha a média populacionat
verdadeira. A amplitude do intervalo o
diz 0 quanto a nossa estimativa ¢ Preciag
(quanto menor, melhor). Os intervalos de
confianga também podem ser usados pura
comparar diferengas entre duas médias e
pulacionais. Podemos usar os intervalos e
confianga de 0,95 apresentados na Tabela
6.1 para fazer perguntas especificas sobie
os efeitos da versio do videogame sobre a
cognigdo agressiva. Faz-se isso analisand.
se existe sobreposigio entre os intervalos e
confianga para os diferentes grupos. Quun
do os intervalos de confianca nao se sobrepaicim
podemos fer confianca de que as médias popila
cionais para o0s dois grupos diferem. Por exem
plo, observe que o intervalo de confiang.
para o grupo da recompensa é de 0,186 .
0,234. Isso indica que existe uma probabi
lidade de 0,95 de que o intervalo de 0,186 4
0,234 contenha a média populacional para
cognigao agressiva na condi¢ao de recom
pensa (lembre que a média amostral de
0,210 apenas estima a média populacional)
O intervalo de confianga para o £rupo nao
violento é de 0,133 a 0,181. Esse intervalo de
confianga nio se sobrepde com o intervalo
de confianga do grupo da recompensa (i.e.,
o limite superior de 0,181 para o grupo nao
violento é menor que o limite inferior de¢
0,186 para o grupo da recompensa). Com
essa evidéncia, podemos afirmar que a cog-
nicdo agressiva na condigao da recompensa
foi maior do que a €ognicao agressiva na
condicao do videogame ndo violento.
Todavia, quando comparamos os inter-
valos de confianga do grupo do videogame
com recompensa (0,186-0,234) e do gru-
PO com punigdo (0,151-0,199), chegamos a
uma conclusdo diferente. Os intervalos de
confianga para esses grupos se sobrepoem.
Embora as médias amostrais de 0,210 e
0,175 difiram, ndo podemos concluir que a
média populacional difira por causa da so-
breposigdo dos intervalos de confianga. Po-
demos propor a seguinte regra bdsica para
interpretar esse resultado: se os intervalos se
sobrepoem levemente, devemos reconhecer a nos-
sa incerteza quanto a verdadeira diferenca mé-
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rostergar qualquer juizo; se os intervalos

repiem de modo que a média de um grupo

¢ dentro do intervalo de outro grupo, pode-

oncluir que as médias populacionais nd@o

- . No experimento do videogame, a so-

pumigao é pequena e a média amostral de

11 condigao nao fica dentro dos intervalos

ailro grupo. Queremos saber se as po-

tuoes diferem, mas tudo que podemos

1 que nao temos evidéncias suficientes

+ decidir por um ou outro lado. Nessa

111acao, devemos postergar qualquer deci-
+a1¢ 0 proximo experimento.

Dica de estatistica

A logica e os procedimentos computacio-
nais para os intervalos de confianga e o
teste t sdo encontrados no Capitulo 11. O
teste F (em suas varias formas) é discutido
no Capitulo 12.

0 que a analise de dados nao pode
nos dizer

I+ fizemos alusao a algo que nossa anilise
I dados nao pode nos dizer. Mesmo que
nusso experimento seja internamente va-
lido e os resultados sejam estatisticamente
agnificativos, ndo podemos dizer com certe-
i1 que a nossa varidvel independente teve
cleito (ou que ndo teve). Devemos aprender
. viver com afirmacoes probabilisticas. Os
resultados da nossa andlise de dados tam-
bém nao podem nos dizer se os resultados
do nosso estudo tém valor prético ou mes-
mo se sio significativos. E facil fazer exlp.er.i-
mentos com perguntas de pesquisa triviais
(ver Sternberg 1997, e Capitulo 1). Também
¢ facil (talvez facil demais!) fazer um mau
experimento. Os maus experimentos'— ou
seja, aqueles que carecem de validade inter-
na — podem facilmente produzir resultados
estatisticamente significativos e intervalos
de confianga que nao se sobreponham; to-
davia, o resultado ndo serd interpretavel.
Quando um resultado é estatisticamen-
te significativo, concluimos que a varidvel
independente teve um efeito sobre o com-

portamento. Ainda assim, como ja vimos,
nossa andlise nao nos possibilita ter certeza
quanto a conclusiao, mesmo que tenhamos
chegado a essa conclusao “além de qual-
quer duvida”. Além disso, quand(_) um re-
sultado ndo é estatisticamente significativo,
niao podemos concluir com certeza que a
variavel independente ndo teve efeito. Tudo
que podemos concluir é que ndo existem
evidéncias suficientes para dizer que a va-
riavel independente produz um efeito. De-
terminar que uma varidvel independente
nao teve efeito pode ser ainda mais crucial
na pesquisa aplicada. Por exemplo, sera que
um remédio genérico é tao efetivo quanto
seu correlato de marca conhecida? Para res-
ponder essa pergunta de pesquisa, os. pes-
quisadores muitas vezes tentam confirmar
que nao existem diferengas entre as drc?gas.
Os padroes para experimentos que visam
responder perguntas relacionadas com a
auséncia de diferengas entre condigdes sao
mais elevados do que para experimentos
visando confirmar que uma variavel inde-
pendente tem efeito. Descreveremos esses
padrdes no Capitulo 12.

Como os pesquisadores baseiam-se em
probabilidades para tirar conclusoes so-
bre os efeitos de varidveis independentes,
sempre existe a chance de se cometer um
erro. Existem dois tipos de erros que podem
ocorrer quando os pesquisadores usam esta-
tistica inferencial. Quando dizemos que um
resultado ¢ estatisticamente significativo e
que a hipétese nula (ndo existe diferenga) é
realmente verdadeira, estamos cometendo
um erro do Tipo L. Um erro do Tipo I é como
um alarme falso - dizer que ha um incéndio
quando nao ha. Quando concluimos- que
temos evidéncias insuficientes para rejeitar
a hipdtese nula e ela, de fato, é falsa, esta-
mos cometendo um erro do Tipo II (os erros
do Tipo I e do Tipo II sao descritos no Ca-
pitulo 12). Jamais cometeriamos algum des-
ses erros se pudéssemos saber ao certo se a
hipétese nula é verdadeira ou falsa. Mesmo
sabendo da possibilidade de que a anilise
de dados pode levar a decisdes incorretas,

também devemos lembrar que a anilise
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de dados pode e de fato muitas vezes leva
a decisdes corretas. O mais importante a
lembrar para os pesquisadores é que a es-
tatistica inferencial jamais pode substituir a
replicagao como teste final da fidedignidade
do resultado de um experimento.

Estabelecendo a validade
externa de resultados
experimentais

® Os resultados de um experimento tém

validade externa quando podem ser

aplicados a outros individuos, situagoes

e condigdes além do escopo do experi-

mento especifico.

Em certas investigagoes (p.ex., teste de

teorias), os pesquisadores podem deci-

dir enfatizar a validade interna sobre a

externa; outros pesquisadores podem

preferir aumentar a validade externa
usando amostragem ou replicagio.

Fazer experimentos de campo € um

modo de os pesquisadores aumentarem

a validade externa de suas pesquisas

em situa¢des no mundo real.

A replicagao parcial é um método usado

para estabelecer a validade externa de

resultados de pesquisa.

* Os pesquisadores muitas vezes buscam
generalizar os resultados associados a
relagoes conceituais entre varidveis, em
vez de condigdes, manipulagées, situa-
¢Oes e amostras especificas.

Como vocé aprendeu no Capitulo 4, a
validade externa se refere ao nivel em que
os resultados de um estudo podem ser ge-
neralizados para individuos, situagoes e
condigdes além do escopo do estudo espe-
cifico. Uma critica frequente a experimentos
muito controlados é que eles nao possuem
validade externa; ou seja, os resultados ob-
servados em um experimento laboratorial
controlado podem descrever o que ocorre
apenas naquela situagio especifica, com as
condigoes especificas que foram testadas
¢ com os individuos especificos que par-
hiciparam. Considere novamente o expe-

rimento do videogame, no qual estudantes
universitdrios jogaram um videogame com
uma corrida de carros em um ambiente la

boratorial. O ambiente laboratorial é ideal-
mente adequado para usar procedimentos
de controle que garantam a validade inter

na de um experimento. Mas serd que esscs
resultados nos ajudam a entender a violén

cia e a agressividade em uma situacio na

tural? Quando existe um tipo diferente .
exposicao a violéncia? Quando as pessoas
expostas a violéncia sao idosas? Essas sao
questdes ligadas a validade externa e sus
citam uma questio mais geral. Se os resul

tados de experimentos laboratoriais sio tio
especificos, que beneficios eles trazem para
a sociedade?

Uma resposta a essa pergunta é um
pouco perturbadora, pelo menos inicial-
mente. Mook (1983) argumenta que, quan-
do o propésito de um experimento é testar
uma determinada hipétese derivada dc
uma teoria psicolégica, a questao da vali-
dade externa dos resultados é irrelevante. [
comum se fazer um experimento para de-
terminar se os sujeitos podem ser induzidos
a agir de um determinado modo. A questio
de se os sujeitos agem desse modo em seu
ambiente natural é secundaria a pergunta
levantada no experimento. A questao da
validade externa dos experimentos nio ¢
nova, conforme reflete a seguinte afirmagao
de Riley (1962): “de um modo geral, 0s ex-
perimentos laboratoriais nao sao montados
paraimitar o caso mais tipico encontrado na
natureza. Ao contrario, elas visam respon-
der uma pergunta especifica de interesse
para o experimentador” (p. 413).

E claro que os pesquisadores muitas
vezes querem obter resultados que pos-
sam generalizar além dos limites do expe-
rimento em si. Para alcangar esse objetivo,
0s pesquisadores podem incluir, em seus
experimentos, as caracteristicas das situa-
¢Oes para as quais gostariam de generaliza-
-los. Por exemplo, Ceci (1993) descreveu um
programa de pesquisa que conduziu com
seus colegas, sobre testemunhos oculares de
criangas. O autor contou que seu programa
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jesquisa foi motivado em parte porque
tudos prévios sobre esse tema ndao com-
«enderam todas as dimensdes de uma si-

taacao real de testemunho. Ceci descreveu

«no seu programa de pesquisa incluiu
iores como entrevistas sugestivas miilti-
1+, periodos de retengdo muito longos e
~urdagdes de experiéncias estressantes.i.
+imclusdo desses fatores tornou os experi-
~ntos mais representativos de situagoes
{1 ocorrem quando criangas testemunham
o Figura 6.4).
lodavia, Ceci (1993) também observou
i permanecem diferengas importantes en-
- us experimentos e situacgdes da vida real:

Niveis elevados de estresse, agressoes
contra o corpo da vitima e a perda de con-
trole sdo caracteristicos de situagdes que
motivam investigagdes forenses. Embora

esses fatores estejam em jogo em alpune
dos nossos outros estudos, jamais repet
remos de maneira experimental a nature
za agressiva dos atos perpetrados em vili
mas infantis, pois mesmo os estudos (juc
mais se aproximam, como estudos meédi-
cos, sdo sancionados pelos pais e pela so-
ciedade, ao contrario de agressoes sexuais
contra criangas. (p. 41-42)

Conforme revelam os comentdarios de
Ceci, em certas situacdes, como aquelas que
envolvem testemunhos oculares sobre atos
vis, pode haver importantes limita¢des éti-
cas ao estabelecimento da validade externa
dos experimentos.

A validade externa de pesquisas cos-
fuma ser questionada por causa da natu-
reza dos “sujeitos”. Como se sabe, muitos
estudos em psicologia envolvem estudan-

4 Figura6.4 Em que nivel os experimentos podem reproduzir as situagdes da vida real em
que criangas testemunham em tribunais?
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tes universitirios que participam de ex-
perimentos como parte de sua disciplina
de introducio a psicologia. Dawes (1991),
entre outros, argumenta que os estudantes
universitirios sio um grupo seleto, que
nem sempre pode ser uma boa base para
construir conclusées gerais sobre o com-
portamento e processos mentais humanos.
De maneira semelhante, Sue ( 1999) afirma
que a maior énfase dos pesquisadores na
validade interna sobre a externa diminui
a atencao a representatividade das pes-
soas estudadas. Todavia, os psicélogos
geralmente acreditam que seus resultados
podem ser generalizados Para populagdes
além das especificamente testadas em suas
pesquisas, e existe pouca razao para vali-
dar os resultados testando populagdes de
minorias étnicas ou outras populagdes sub-
-representadas. Questées sobre a validade
externa de resultados de pesquisa basea-
das nas populagbes estudadas sio espe-
cialmente importantes na pesquisa aplica-
da. Na pesquisa médica, por exemplo, os
tratamentos efetivos para homens podem
nao ser efetivos para mulheres, e os trata-
mentos efetivos para adultos podem nao
ser efetivos para criangas.

Os experimentos de campo, que mencio-
namos rapidamente no Capitulo 4, sio um
modo de aumentar a validade externa de
um estudo, podendo também gerar conhe-
cimento pratico. Por exemplo, para investi-
8ar as percepgdes das pessoas sobre os ris-
€0s, 0s participantes de dois experimentos
de campo responderam a perguntas sobre
riscos durante a pandemia da influenza
HIN1 em 2009 (Lee, Schwartz, Taubman
e Hou, 2010). O primeiro experimento foi
realizado em um campus universitario, e
0 segundo foi realizado em shopping cen-
ters e perto da drea comercial do centro
da cidade. Os individuos que concorda-
ram em participar foram designados alea-
toriamente a uma condigdo experimental,
na qual o ctimplice espirrava e tossia antes

da administracao de um pequeno ques-
tiondrio, ou a uma condigdo de controle
(sem espirros ou tossidas). Os resultados

indicam que essa manipulagao simpl-. .,

fluenciou as percepcoes dos particip.iite.
sobre o risco. Os sujeitos na condicio «
espirros, comparados com a condigao wen
espirros, avaliaram como mais elevadi .
seu risco de contrair uma doenga séria, .,
risco de ter um ataque cardiaco antes (. .
50 anos e seu risco de morrer em um .,
me ou acidente. De maneira interess.i .

comparados com os sujeitos na condi .
de controle, os individuos na condigao o
espirros também foram mais provaveis e
favorecer gastos federais para vacinas s
gripe do que a criagao de empregos “vi

des”. Como esse experimento foi realiz.l..
em um ambiente natural, ¢ mais provay
que seja representativo das condig¢des .
“mundo real”. Assim, podemos ter mu.
confianca de que os resultados podem s
generalizados para outras situagdes o
mundo real do que se fosse criada uma

tuagao artificial no laboratério.

Avalidade externa dos resultados expe
rimentais também pode ser estabelecida por
replicacao parcial. As replicagdes parciais cos
tumam ser feitas como uma parte rotineira
do processo de investigar as condicdes em
que um fenémeno ocorre. Uma replicagio
parcial pode ajudar a estabelecer a valida-
de externa, mostrando que um resultado
experimental ocorre quando se usam proce-
dimentos experimentais levemente diferen-
tes. Considere o mesmo experimento basico
feito em uma grande universidade privada
na regiao metropolitana e uma pequena fa-
culdade comunitdria na zona rural; os par-
ticipantes e situagdes sio muito diferentes.
Se forem obtidos os mesmos resultados,
MEeSmo com esses participantes e situagoes
diferentes, podemos dizer que os resulta-

dos podem ser generalizados entre essas
duas populacoes e situacoes. Observe que
nenhum dos experimentos tem validade ex-
terna por si s6; sio os resultados que ocorrem
em arbos os experimentos que tém validade
externa.

Os pesquisadores também podem
estabelecer a validade externa de seus re-
sultados com replicacoes conceituais. O que
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nos generalizar a partir de qualquer
t wao relagdes conceituais entre va-
W e nao as condigdes, manipulagoes,
wiaoes ou amostras especificas (ver
#aap o Crowder, 1989; Mook, 1983). An-
4o ¢ Bushman (1997) apresentaram
« wxemplo ilustrando a légica de uma
- icacao conceitual. Considere um e_stu«
i o criangas de 5 anos para determma_r
« w1 determinado insulto (fala inf.arml
ultadora: “bobo”, “feio”) induz raiva e
«roividade. Podemos entao fazer uma
«, lagao para verificar se 0 mesmo insul-
11 0 mesmo resultado com adultos de
mos. Conforme afirmam Anderson e
rliman, os resultados para criangas de 5
.o provavelmente nao seriam rel:zlicad_os
1 0s adultos de 35 anos porque “fala in-
tontil insultadora simplesmente nao tem 3
«w~ma ‘forca’ para pessoas de 5 e 35 anos
; 21). Todavia, se quisermos estabelric.er
+ validade externa da ideia de que os “in-
ultos aumentam o comportamen?:o agres-
0", podemos usar palav.ras diferentes
jue sejam insultos significativos para cada
opulagao.
& Qu‘::ldo Anderson e Bushman (1997)
malisaram varidveis relacionadas com a
iy ressividade no nivel conceitual, el(?s ob-
srvaram que os resultados de experimen-
tos realizados em ambientes Iaboratpnaw
- resultados de estudos correlacionais em
‘1tuagdes no mundo real eram’bastante se-
melhantes. Os autores COHClulII‘Efn:l .qL:e 0s
vxperimentos laboratoriais "ar-t1f1c1als for-
necem informacdes significativas sobre a
agressividade, pois demonst{am as mesmas
relagdes conceituais que sdo observad‘as
para a agressividade no mundo .re.al. Aler.n
disso, os experimentos laboratoriais permi-

tem que os pesquisadores isolem as causas
potenciais da agressividade e mvestlguerp
condigdes limitrofes para quando a agressi-

vidade ird ou ndo ocorrer.

E o que dizer quando os resultados ob-
servados no laboratério e no mundo relal
diferem? Anderson e Bushman (1997) afir-
mam que essas discrepancias, em vez de
serem evidéncias da fraqueza de um dos

métodos, devem ser usadas para nos aju-
dar a refinar nossas teorias sobre a agres-
sividade. Ou seja, as discrepancias de\fem
nos fazer reconhecer que processos psico-
légicos diferentes podem estar ocorrendo
em cada situa¢do. Quando aumentzimo.s a
nossa compreensdo dessas discrepancias,
aumentamos a nossa compreensao sobre a
agressividade. ‘ )
Seria praticamente impossivel esta-
belecer a validade externa de cada estudo
em psicologia realizando‘repllica(;ées par-
ciais ou replicagdes conceituais. Porém, se
levarmos a sério argumentos como os de
Dawes (1991) e Sue (1999), como realmente
deveriamos, parece que estamos enfrentan-
do uma tarefa impossivel. Como, por exem-
plo, podemos mostrar que um resultado
experimental obtido com um grupo de.estu-
dantes universitdrios pode ser general{zaf:lo
para grupos de adultos idosos, profissio-
nais em atividade, individuos com menos
formagao educacional, e assim por diante?
Underwood e Shaughnessy (1975) suge-
rem uma abordagem possivel que merece
ser considerada. Sua nog¢do é que devemqs
pressupor que o comportamento seja relati-
vamente continuo ao longo do tempo, entre
sujeitos diferentes e nas vérias situagoes, a
menos que tenhamos razdo para pensar o
contrério. Essencialmente, é mais pl’D\:’aVEl
que a validade externa de pesquisas seja es-
tabelecida pelo bom senso da comumfd.ade
cientifica do que por evidéncias empiricas
definitivas.

Desenho de grupos pareados

¢ Um desenho de grupos pareados pod’e
ser usado para criar grupos compara-
veis quando existem poucos su;e:t‘os
para que a designacao aleatdria funcio-
ne efetivamente.

e Usar sujeitos pareados em relagdo a va-
ridvel dependente é a melhor aborda-
gem para criar grupos pareados, mas
o desempenho em qualquer tar'efa de
pareamento deve estar correlacionado
com o teste da variavel dependente.
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Depois que os sujeitos sao combinados
no teste de pareamento, eles devem ser
designados aleatoriamente as condicoes
da variavel independente.

Para funcionar efetivamente, o dese-
nho de grupos aleatérios exige amostras
dfe tamanho suficiente para garantir que as
f.‘]lferengas individuais entre os sujeitos se-
jam balanceadas pela designacao aleatoria.
Ou St?ja., a premissa do modelo com grupos
aleatérios é que as diferencas individ uais se
j‘r_ﬂvelam" entre os grupos. Mas quantos su-
Jeltos 530 necessdrios para que esse proces-
so de nivelamento funcione como deveria?
A tfesposta € “depende”. Serao necessarios
mais sujeitos para nivelar as diferengas in-
dividuais quando as amostras forem tiradas
de uma populagao heterogénea do que de
uma popula¢ao homogénea.

Podemos ter relativa confianca de
que a designagao aleatéria nio serd efetiva
para equilibrar as diferencas entre sujeitos
quando sao testados Pequenos nimeros de
sujeitos de populacées heterogéneas. To-
davia, essa é exatamente a situécéo que os

rencas entre sujeitos quando

dores talvez devam considera

A designacgao aleatoria provavelmen

—_—

pesquisadores enfrentam em varias dri.

psicologia. Por exemplo, alguns psicil, .,

do desenvolvimento estudam bebés 1., /.

-nascidos; outros estudam idosos, Os bt
recém-nascidos e os idosos certamenls
presentam populacées diversas, e .
célogos do desenvolvimento muitas
tém nimeros limitados de sujeitos.

A Uma alternativa que os pesquisad. ..
tém nessa situacao é administrar tod.,-
condic¢oes do experimento a todos os .1,
tos, usando um desenho com medidas i«
tidas (a ser discutido no Capitulo 7). 1ot
via, certas varidveis independcntes exiyn
&IUpos separados de sujeitos para cad.}‘ i
velA. Por exemplo, suponhamos que os |
quisadores desejem comparar dois tipo- .|,
cuidado pés-natal para bebés prematur». .
3o seja possivel administrar os dois tipo.
cada bebé. Nessa situagao, e em muitas (1,
tras, os pesquisadores precisam testar g1,
POs separados no experimento.

O desenho de grupos pareados ¢ un,
boa alternativa quando nao é possivel -,
o desenho de 8rupos aleatorios e o dew:

Y
I

N

te ndo sera efetiva para balancear as dife-

> sdo testados Pequenos ndmeros d jei
populagdes heterogéneas (p.ex., recém-nascidos) s

- Nessa situacio, os pesquisa-

I 0 uso do desenho de grupos pareados.
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I medidas repetidas de forma efetiva.
* o do desenho de grupos pareados

wiples e convincente. Em vez de usar
- wnagao aleatdria para formar grupos

[jraraveis, o pesquisador torna os gru-

juivalentes combinando os sujeitos.
“ juis que se formaram grupos compara-

jwla combinagao, a 16gica do desenho

i yrupos pareados é a mesma que a do

' wnho de grupos aleatorios (ver Figura
Na maioria dos usos do desenho de
¢upos pareados, usa-se uma tarefa pré-

t para combinar os sujeitos. O desafio

clecionar uma tarefa pré-teste (também
nnada tarefa de pareamento) que iguale
vrupos em uma dimensao que seja rele-
vite para o resultado do experimento. O
cnho de grupos pareados somente tem uti-
Lude quando existe uma boa tarefa de parea-
il disponivel.

A tarefa de pareamento preferida é
“Jucle que usa a mesma tarefa que serd usa-
'+ no experimento propriamente dito. Por

- ~cmplo, se a varidvel dependente do expe-
unento € a pressdo sanguinea, os sujeitos
lvem ser combinados conforme a pressio
+nguinea antes do comego do experimen-

'+ A combinagao é realizada mensurando-

©* a pressao sanguinea de todos os parti-
ipantes e depois formando duplas ou trios

+1i quartetos de participantes (dependendo
‘o nimero de condigdes no experimento)
+om pressao sanguinea idéntica ou muito
parecida. Assim, no comego do experimen-
tu, os participantes de grupos diferentes
tem, em média, pressio sanguinea equivalen-
te. Os pesquisadores entao podem atribuir
a0 tratamento quaisquer diferencas grupais
na pressao sanguinea observadas no final
do estudo (supostamente outras varidveis
potenciais foram mantidas constantes ou
balanceadas).

Em certos experimentos, nio se pode
usar a principal varidvel dependente para
combinar os sujeitos. Por exemplo, con-
sidere um experimento que ensina aos
participantes diferentes abordagens para
resolver um quebra-cabega. Se for usado
um pré-teste para ver quanto tempo os

individuos levam para resolver o jogo, us
participantes provavelmente aprenderio
a solugdo durante o pré-teste. Nesse caso,
seria impossivel observar diferengas na
velocidade com que diferentes grupos de
participantes resolvem o quebra-cabega
ap6s a manipulagao experimental. Nessa
situagdo, a outra melhor alternativa para
uma tarefa de pareamento é usar um tes-
te da mesma classe ou categoria que o teste
experimental. Em nosso experimento com
resolugdo de problemas, os participantes
podem ser combinados conforme o seu
desempenho ao resolverem um teste dife-
rente do quebra-cabega experimental. Uma
alternativa menos preferida, mas ainda
possivel, para combinar os sujeitos é usar
um teste que seja de uma classe diferente do
teste experimental. Para nosso experimen-
to com resolugao de problemas, os partici-
pantes poderiam ser combinados segundo
algum teste de capacidade geral, como um
teste de capacidade espacial. Todavia, ao
usarem essas alternativas, os pesquisado-
res devem confirmar que o desempenho
no teste de pareamento esté correlacionado
com o desempenho no teste usado como
varidvel dependente. De um modo geral,
a medida que diminui a correlagio entre
o teste de pareamento e a variavel depen-
dente, a vantagem do desenho com grupos
pareados, em relagao ao desenho de gru-
pos aleatoérios, também diminui.

Mesmo quando existe um bom teste
de pareamento disponivel, nio é suficiente
usar combinagao para formar grupos com-
pardveis em um experimento. Por exemplo,
considere um desenho de grupos pareados
para comparar dois métodos de tratar de
bebés prematuros, de maneira a aumentar
seu peso corporal. Seis pares de bebés pre-
maturos podem ser combinados segundo
seu peso corporal inicial. Todavia, restam
outras caracteristicas potencialmente re-
levantes dos participantes, além daquelas
medidas pelo teste de pareamento. Por
exemplo, os dois grupos de bebés prema-
turos podem nao ser comparaveis em sua
satide geral ou no grau de vinculo parental.
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E importante, portanto, usar designacio
aleatéria no desenho de grupos pareados,
visando balancear outros fatores potenciais
além do teste de pareamento. Especifica-
mente, depois de combinar os bebés segun-
do o peso corporal, os individuos de cada
par seriam designados aleatoriamente a um
dos dois grupos. Concluindo, o desenho de
§rupos pareados é uma alternativa melhor do
que 0 uso de grupos aleatdrios quando existe um
bom teste de pareamento ¢ quando hd somente
um pequeno niimero de sujeitos disponivel para
um experimento que exija 8rupos separados
para cada condigao.

Desenho de grupos naturais

¢ Para implementar desenhos de grupos
naturais, as variaveis relacionadas com
as diferengas individuais (ou varidveis
dos sujeitos) sio selecionadas, em vez
de manipuladas.

* Odesenho de grupos naturais represen-
ta um tipo de pesquisa correlacional em
que os pesquisadores procuram cova-
riacdes entre varidveis de grupos natu-
rais e varidveis dependentes.

* Nao é possivel fazer inferéncias causais
relacionadas com os efeitos de variaveis
de grupos naturais porque existem ex-
plicagées alternativas plausiveis para as
diferengas grupais.

Os pesquisadores em muitas dreas da
psicologia estdo interessados em varidveis in-
dependentes chamadas de varidveis de dife-
rencas individuais, ou varidveis do sujeito. Uma
variavel de diferenca individual é uma carac-
teristica ou trago que varia entre individuos,
A afiliagdo religiosa é um exemplo de uma
varidvel de diferenca individual. Os pesqui-
sadores nao podem manipular essa varidvel
designando pessoas aleatoriamente a grupos
catdlicos, judeus, mugulmanos, protestantes
ou outros. Ao contrario, os pesquisadores
“controlam” a varidvel da afiliacio religio-
sa, selecionado sistematicamente individuos
que pertencem naturalmente a esses grupos.
As varidveis de diferengas individuais, como

género, extroversﬁo—introversﬁo, raga ou iy
de, sdo variaveis independentes impoi 1.1, «
em muitas dreas da psicologia.
importante diferenciar experine
tos que envolvem variaveis independ.i it
cujos niveis sdo selecionados daquelcs ..,
envolvem varidveis independentes cuj. |
veis sdo manipulados. Os experimentos ...
envolvem varidveis independentes « (..,
niveis sao selecionados — como varigver. .
lacionadas com diferencas individuais
chamados de desenho de grupos naturaie
O desenho de 8rupos naturais costum.; . .
usado em situacées em que restri¢oes ¢t ..
e praticas nos impedem de manipular !
retamente as variaveis independentes 1"
exemplo, nao importa o quanto possan..
estar interessados nos efeitos de uma gran
de cirurgia sobre uma depressao subsequq:
te, nao podemos fazer uma grande cirury:.
em um grupo designado aleatoriament. .1,
estudantes de introdugao a psicologia ¢
pois comparar seus sintomas de depress..
com os de outro grupo que nao fez a cirun
gia! De maneira semelhante, se estivés.
mos interessados na relagao entre o divore .
e transtornos emocionais, nio poderiam.
designar pessoas aleatoriamente para -
divorciarem. Todavia, usando o desenho
§rupos naturais, podemos comparar pes
soas que fizeram cirurgia com pessoas que
nao fizeram. Do mesmo modo, pessoas quic
decidiram se divorciar podem ser compara
das com pessoas que decidiram permanecc
casadas.

Os pesquisadores usam desenhos de
Erupos naturais para cumprir os dois pri-
meiros objetivos do método cientifico: des.
cricdo e previsio. Por exemplo, estudos
mostram que as pessoas que se separam
ou divorciam sio muito mais provaveis
de receber tratamento psiquidtrico do que
aquelas que sao casadas, vitvas ou que per-
maneceram solteiras. Com base em estudos
como esses, podemos descrever os indivi-
duos divorciados e casados em termos de
transtornos emocionais, e podemos prever
qual grupo é mais provavel de ter transtor-
nos emocionais.
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«lem surgir problemas sérios, con-
jnando os resultados de desenhos
i, rupos naturais sdo usados para fazer
w oo oes causais. Por exemplo, a obser-
+ e que as pessoas divorciadas sdo
«+ juovaveis do que pessoas casadas de
w1 cuidados psiquiatricos mostra que
JJuis fatores covariam. Pode-se consi-
' «jue isso significa que o divércio cau-
~instornos emocionais. Porém, antes de
liirmos que o divércio causa transtor—_
vmocionais, devemos garantir que foi
teita a condigdo de ordem temporal
+ uma inferéncia causal. Sera que o di-
10 precede o transtorno emocional, ou o
r-lorno emocional precede o divéorcio? O
«nho de grupos naturais nao nos diz is’so.
() desenho de grupos naturais também
17 problemas quando tentamos satisfa-
1« terceira condigao para demonstrar
wisalidade, eliminar causas alternativas
ausiveis. As diferencas individuais estu-
Lulas no desenho de grupos naturais ge-
ilmente sdo confundidas - é provavel que
yrupos de individuos difiram em mui-
"1~ maneiras além da variavel usada para
lassifica-los. Por exemplo, os individuos
jue se divorciam e os individuos que con-
nnuam casados podem diferir com relagao
' vdrias caracteristicas além do seu estado
wil, por exemplo, suas praticas religiosa-s
o circunstancias financeiras. Qualquer di-
lerenga observada entre individuos casados
i+ divorciados talvez se deva a outras carac-
teristicas, e ndo ao divércio. A manipulage’io
frita pela “natureza” raramente é do tipo
controlado que esperamos para estabelecer
a validade interna de um experimento.
Existem estratégias para fazer inferén-
vias causais no desenho de grupos natu-
rais. Uma abordagem efetiva exige que as
diferencas individuais sejam estudadas em
combinagdo com variaveis independentgs
que possam ser manipuladas. .Essa combi-
nacao de mais de uma variavel independen-
te em um experimento exige o uso de um
desenho complexo, que descreveremos no
Capitulo 8. Por enquanto, reconheca que fa-
zer inferéncias causais com base no desenho

de grupos naturais pode ser traiFoeiro. Em-
bora certos formatos as vezes sejam chama-
dos de “experimentos”, existem diferengas
importantes entre um experimento em.ro!-
vendo uma varidvel de diferengas indivi-
duais e um experimento envolvendo uma
variavel manipulada.

Resumo

Os pesquisadores fazem experimentos para
testar hipéteses derivadas de teorias, mas
0s experimentos também podem ser usados
para testar a efetividade de tratamentos ou
programas em situagdes aplicadas. O mé-
todo experimental é ideal para 1den~t1f1_car
relagoes de causa e efeito quando 530 im-
plementadas adequadamente técmcias de
controle de manipula¢do, manutenciao de
condi¢des constantes e balanceamento de
diferengas. o
No Capitulo 6, enfocamos a apllFaqao
dessas técnicas de controle em experimen-
tos em que diferentes grupos de sujeitos
recebem tratamentos diferentes represen-
tando os niveis da varidvel independen-
te (ver Figura 6.6). No desenho de grupos
aleatdrios, os grupos sao formados usando
procedimentos de randomizagao, de modo
que sejam comparaveis no comego do ex-
perimento. Se os grupos apresentfam com-
portamento diferente apés a mampula_gao,
e todas as outras condi¢oes forem mantlc!as
constantes, presume-se que a variéfrel in-
dependente seja responsével pela dleI'EI‘I-
ca. A designagao aleatdria é o método’ma.m
comum para formar grupos comparaveis.
Distribuindo as caracteristicas dos sujeitos
igualmente entre as condigdes do experi-
mento, a designacdo aleatéria é uma tenta-
tiva de garantir que as diferengas‘ tzntre 0s
sujeitos sejam balanceadas, ou equllmfad:as,
entre os grupos do experimento. A técnica
mais comum para implementar a designa-
¢ao aleatoria é a randomizacio em b]oco.‘
Existem vdrias ameagas a validade in-
terna de experimentos que envolvem testar
grupos independentes. Deve-se evitar testar
grupos intactos mesmo quando os grupos



Desenhos de grupos independentes

l Como os grupos foram formado??l

y

Designagao
aleatéria

'

Desenho de
grupos aleatérios

Pareamento

de diferengas individuais)

l

Desenho de
grupos naturais

1 “Naturalmente” (variaveis

M Figura 6.6 Neste capitulo, apresentamos trés desenhos de grupos independentes.

a0 designados aleatoriamente as condi-
¢6es, pois € provavel que o uso de grupos
intactos resulte em um fator de confusao.
Nao se pode permitir que variaveis exter-
nas, como diferentes salas ou diferentes
experimentadores, confundam a variavel
independente de interesse.

Uma ameaga mais séria 3 validade in-
terna do desenho de grupos aleatorios ocor-
re quando os sujeitos nao concluem o expe-
rimento. A perda seletiva de sujeitos ocorre
quando os sujeitos sio perdidos de maneira
diferenciada entre as condigoes, e uma ca-
racteristica do sujeito, relacionada com o
resultado do experimento, é responsavel
pela perda. Podemos ajudar a prevenir essa
perda seletiva restringindo os sujeitos aque-
les provaveis de concluir o experimento, ou
podemos compensar a perda removendo
seletivamente alguns sujeitos comparaveis
do grupo que nio teve perda. As caracteris-
ticas de demanda e os efeitos do experimen-
tador podem ser minimizados pelo uso dos
procedimentos experimentais adequados,
mas podem ser controlados com o uso de
um controle com placebo e procedimentos
duplos-cegos.

A andlise de dados e a estatistica pro-
porcionam uma alternativa 3 replica¢io
para determinar se os resultados de um
unico experimento podem ser usados como
evidéncia para afirmar que uma determi-
nada varidvel independente teve um efeito
sabre o comportamento, A analise de dados

envolve o uso de estatisticas descritiv.i- .
estatisticas inferenciais. A descricao ..
resultados de um experimento geralnme: .,
envolve o uso de médias, desvios padi.
e medidas do tamanho do efeito. A meta
-andlise faz uso de medidas do tamanhao .,
efeito para fornecer uma sintese quantif.it,
va dos resultados de um grande nimero .
experimentos sobre uma pergunta de .-
quisa importante.

As estatisticas inferenciais sdo impoi
tantes na analise de dados, Ppois os pesqui
sadores precisam de um modo de decid
se as diferengas obtidas em um experi
mento se devem ao acaso ou ao efeito d.,
varidvel independente. Os intervalos
confianga e o teste da hipatese nula s
duas técnicas estatisticas efetivas que 0.
pesquisadores podem usar para analisar
experimentos, Todavia, a anilise estatistica
nao pode garantir que os resultados expe-
rimentais serao significativos ou terdo sig-
nificincia pratica. A replicagao permanece
€omo o teste final da confiabilidade de um
resultado de pesquisa.

Os pesquisadores também buscam es-
tabelecer a validade externa de seus resul-
tados experimentais. Ao testarem teorias
psicolégicas, os pesquisadores tendem a
enfatizar a validade interna sobre a valida-
de externa. Uma abordagem efetiva para
estabelecer a validade externa dos resulta-
dos ¢é selecionar amostras representativas
de todas as dimensdes que deseja generali-

)
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+ o de experimentos de camPo, 0s
wlores podem aumentar a va}idade

+ e seus estudos para situagoes do
t.oeal. As replicagoes parciais‘e as re-

+ o conceituais sdo duas maneiras que

isadores normalmente usam para
< lecer a validade externa.

+ 1 lesenho de grupos pareados é uma
naliva ao desenho de grupos aleatc,y-
(1ando existe apenas um pequeno nii-
e sujeitos disponiveis, quando exis-

« i boa tarefa de pareamento e quando

~+perimento exige grupos separados
+cada tratamento. O maior prob}ema
« o desenho de grupos pareados é que
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