2.1. A Agéncia Tetris

Tomar decisGes rapidas com recursos limitados é uma segunda-feira comum para qualquer
empreendedor. Com uma rotina tao caética, fica dificil olhar com cuidado para a comunicacao
de sua grande ideia. Eis que surge a Agéncia Tetris. A Agéncia Tetris é uma consultoria de
comunicagdo, que também atua como assessoria, com foco em Relagdes Publicas. Vemos a
comunicacdo como um quebra-cabecas com diversas respostas. Encontra-las é nossa maior
diversao.

2.2. Nome

Naturalmente, o nome da Agéncia Tetris visa referenciar o seu setor de agao principal - a
industria de desenvolvimento de games -, mas o seu nome partiu de uma metdafora. Tentamos
enxergar a comunicagdo como uma partida de Tetris. Muitas vezes, as informagdes e recursos
gue temos em maos ndo se encaixam em um primeiro momento. A adaptagao, entretanto, é
vital, ja que o tempo disponivel para a solugdo do problema é limitado. Ao enxergar novas
maneiras de combinar as pegas dispostas, é possivel preparar uma base sélida a fim de
sustentar todos os movimentos futuros, por mais ambiciosos que sejam. Coincidéncia ou nao,
cada peca de Tetris, sendo denominadas como tetraminds, sdo compostas por 4 quadrados,
sempre conectados das maneiras mais diversas, assim como os integrantes da agéncia e suas
respectivas areas de atuacgao.

2.3. Missdo 12 Nossa missdo é apoiar novos negdcios na construcao de reputagdes e
relacionamentos sdlidos, que sirvam de base para o crescimento de suas grandes ideias. 2.4.
Visdo A Agéncia Tetris tem, como visao, ser a agéncia top-of-mind das desenvolvedoras de
games e softwares brasileiras, construindo estratégias que auxiliem o mercado tecnoldgico do
Brasil a se tornar uma referéncia global. 2.5. Valores Para resolver esse quebra-cabegas, a
Agéncia Tetris se sustenta com base nos seguintes valores:

e Obstinacdo - Grandes resultados exigem suor. Para isso, dedicamos horas e horas a
pesquisas, discussdes e andlises, em um processo produtivo de evolugdo continua.

e Trocar as lentes - Procuramos enxergar cada problema sob diferentes perspectivas. Somente
assim é possivel encontrar solu¢ées inovadoras e construir uma comunica¢cdo empatica.

e Se divertir! - Encarar desafios como oportunidades de crescimento nos mantém motivados;
afinal, é a jornada até o objetivo que proporciona uma experiéncia marcante ao longo da
viagem.

2.6. Areas de Atuacio e Principais Produtos/Servicos

Para a composicdo de reputacdo e relacionamentos duradouros e sauddveis, é necessario
entender alguns fatores que contemplam as areas de atuacdo da Agéncia Tetris por meio de
trés vertentes: canais, conteldo e publico. As atividades se dividem em:

e Digital: a Tetris usufruira de midias digitais para promover contetddos que atendam os
interesses de diversos publicos-alvo do cliente. Os servicos realizados sdo: Branded Content
(Marketing de Conteudo), SEO (Search Engine Optimization), SEM (Search Engine Marketing),
Mobile Marketing, Midias Sociais e Display Advertising;



e Relacionamento: a Tetris direcionard esforcos para criar canais e momentos de interacao
com publicos relevantes para a formacao de opinido em relacdo a empresa contratante. As
atividades envolvem servicos de assessoria de imprensa e mapeamento, assim como acdes de
engajamento de influenciadores e eventos com base na Atitude de Marca;

e Inteligéncia: ao unir ferramentas de pesquisa e andlise, a Agéncia indicara tendéncias por
meio de informacdes mercadoldgicas e institucionais para potencializar a atuacdo de seu
cliente. Nesta area, as solucdes oferecidas abrangem o mapeamento de tendéncias, a
auditoria e imagem, e instrumentos de pesquisa e monitoramento.

2.7. Estrutura Organizacional

A hierarquia se baseia numa estrutura horizontal, com divisdes de fun¢des especificas e com
identidade de associagdo. Portanto, os integrantes-sdcios da Agéncia Tetris possuem a mesma
relagao de influéncia e poder nos processos de decisdo. A agéncia é separada em duas frentes:
o back office, composto pela drea de Projetos (processos administrativos e de planejamento)
cuja qual é liderada por Paulo Américo Landucci, e o front office, formado pelos cargos que
entregam os servigos para os clientes da Agéncia. Este ultimo é dividido em trés macroareas:
Inteligéncia (responsavel: Victor Hugo Capelini), Relacionamento (responsavel: Maria Vitéria
Pessda) e Digital Marketing (responsavel: Jodo Victor Cardoso).



