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PRO 34035
Gestao de Projetos
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Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
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laboratorio de Gesbo de Projetos

PRO

Leitura recomendada:

Capitulo 4 — Gestao da Integragao

Capitulo 5 - Gestao do Escopo

Capitulo 19 - Sistemas de indicadores de desempenho em projetos?

Videos:
Assista na plataforma Veduca, disciplina de Gestao de Projetos (acesso gratuito), os videos da aulas 4
- Iniciagdo e Gestao do Escopo do Projeto e 5 - Planejamento: O Conceito de WBS (EAP).

Leitura complementar:

Cruz Junior, A.T., Carvalho, M.M., Laurindo, F.J.B., Pessoa, M.S.P. Criagao, disseminac¢do e gestao
do conhecimento nas comunidades estratégicas. Produto & Producao, v.8, n.3, p.21 - 34, 2005.
Souza, D.E.; Carvalho, M.M. . Learning in project based organizations: processes, mechanisms and
main challenges. Production, v. 31, p. €20200039, 2021.
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laboratorio de Gesbo de Projetos

PRO

Integracao e Escopo
Abordagem Preditiva

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Allas, 5° ed, 2018, scola Polltecnica da Unlversidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Pradugao
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laboratorio de Gesbdo de Projetor

BM
CANVAS

Patrocinador

Business Case
Acordos
Produto/servico/resultado

Fatores ambientais
Recursos

Organizagao

Gestao da Integragao

BM & PC

Project Charter

1.-.-""" I-I-III-]"'

LR L L LR

4.2.Desenvolver o
plano de gestao
do projeto

EESEEERE
(]

EREEEEE R

5.1.Planejar a
Gestao do Escopo

5.2.Coletar os
requisitos

5.3.Definiro
Escopo

6.1. Plangjara
Gestdo do Tempo

7.1.Planejar a
Gestao dos
Custos

11.1.Planejar o
Gerenciamento do
Risco

13.1. Identificar os
stakeholders

PRO

Marly Monteiro de Carvalho

irla cle Praducao



G/ Iniciacao

laborakério de Gesbio de Projetor

- - - o PRO

Escopo Nas abordagens preditivas, o
escopo ¢ determinado na fase
Cronograma inicial e depois desdobrado no
planejamento
Custos
Qualidade Ja na visdo da ISO21500
também a area de recursos tem
EEERE I C BOS rocesso de inicia¢do
Recursos I do projeto P - ¢ao, i
estabelecer a equipe do projeto
A
Comunicagdes
Riscos
Aquisicdes
Partes
Interessadas
S6 1S021500
S6 PMBOK -
Ambos PMBOK e ISO21500 Processos de inicializagao,

envolvem area de
Integracao e Partes
Interessadas na perspectiva
do PMBoK

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atles, 5*ed, 2018. Eerola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharla de Produgao

Marly Monteiro de Carvalho
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laboratorio de Gesbo de Projetos

PMBOK 2017

Quando fazer o Termo de
Abertura do Projeto?

Grupos de Processos

Areas

Iniciacao

Plane jamento

Execucio

Monitoramento | Encerramento
& Controle

Integracao

Escopo

Cronograma

Custos

Qualidade

Recursos

Comunicacoes

Riscos

Desenvolver o
Termo de
Abertura do

Projeto

Aquisicoes

Partes Interessadas

ADAENTOS L
EMGESTAOD
PROJETOS

m-_
PROETES,

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teotae€asos:

Editora Atlas, 5 ed, 2018.

O Termo de Abertura pertencia

a Gestao do Escopo até a 2*
edicao do PMBoK (pm1, 2000)

PRO

Marly Monteiro de Carvalho

Departaments de Engenharla de Produgan



. Termo de abertura do Projeto @
(Project Charter) PRO

¥ Documento que representa a autorizagao formal para a
abertura do projeto

. , = N
¥ Pode variar no formato, conteudo e detalhamento Nao deve ser
dependendo da natureza do projeto e das informagdes|  assinado
disponiveis. pelo gerente

& Pode-se também considerar como Project Charter: um— d€ Projeto/
contrato assinado, uma ata de reuniao; uma proposta
formalmente aprovada.

Project Charter autoriza o gerente a aplicar recursos
organizacionais ao projeto

Material de apoio do livro-texto: Ma”y Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018.

Inlversidade de Sao Fal Departamento de Engenharla de Produgao



T V4 :
R Project Charter Q

¥ Identificagao do projeto

Pode-se ainda
destacar o que ndo ¢
0 €sCopo

¥ Justificativa ou necessidade
¥ Beneficios

¥ Descri¢cao sucinta do objetivo, escopo e’de seus produtos
¥ Papéis e responsavel (fronteiras do projeto)
¥ Restri¢coes e premissas

¥ Estimativa inicial de tempo e custo

AMENTUS
E%‘EESTT\UDE /
PRUJHUS’_ Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
ot Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
s Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
- et Editora Atlas, 5% ed, 2018.

e ecnica da Universidade de ao Fal Departamento de Engenharla de Produgao
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laboratorio de Gesbo de Projetos

Project
Charter-ex

Vale a pena colocar
também o que nao ¢
€scopo

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018.

Patrocinador
Ménica

Gerente
Eduardo

Nome Projeto

Casa Eduardo & Mdnica 10/01/06

Objetivo
Construir uma casa
de RS 300mil

(sobrado) de dois quartos em 15 meses com orgcamento

Beneficios

v" Deixar de pagar aluguel;

v" Ter mais espaco, integrando ambientes;

v' Ter patriménio préprio;

v" Melhorar a qualidade de vida.
Prazo:15 meses Custo: R$300 mil
Premissas Restrigdes

v" Tamanho do terreno;
v' Prazos e custos

v Ter terreno

Escopo Macro

Servigos preliminares;
Documentacdo (planta,
Construcdo civil;
Acabamento;

Servicos complementares;
Gerenciamento do Projeto.

habite-se, registro prefeitura, etc);

ANENENENENEN

Estrutura Basica da Equipe
v Patrocinador: Ménica;
v Gerente de Projeto: Eduardo;

v" Executores: Modelo Engenharia, Arquitetura e Construcdo S/C Ltda.

Identificagdo Riscos
v" Plano econdémico;
v" Aumentos abusivos no setor de construcdo civil

Aprovagdes
Patrocinador Gerente Modelo Engenharia, Arquitetura e
Ménica Eduardo Construcdo S/C Ltda.




9] PRO Valor
R 4 @ |Bersicos’ Justicaiva @ Swkeholders Extemos ) §
iy terreng Prataimrs el
laboratério de GeAbdo de Projetor Ter
patrimanio
e
Ter mais
Restngies S Waitio: mEmos -1
¥ Qualidade
de Vida
Tamanha Prazo
do paraa P
2mena mudanga -
=1
Senvigas g
Preaminares.
FR—
 sem Conatrucio
Lojas de Empescers = Lt
il Al ga
Matenals Oten iR
Eduardo [
[ ]
roject ) _
-] J
B 6 i 5]
i
¥ [Fase 1 B 30.000.00 | ¥
H Fuse 2 RS1£2.000.00 | o
i
I Fase 3 RS117.000,00 | o
H - e——
i
i
i
m a Gp Capitdo Ahab  piTCH Cacar e Eliminar Moby Dick
(. JUSTIFICATIVAS. % PRODUTO al | STMfEHOLOERS (D PREMISSAS RISCOS
Mooy Bk S MO destulr o
destroj ativos barco e matar 3
dos pescadores Moby Dick y todos
Eliminada Dono do Navio ME pode sef morta Furacdono
Moby Dick Pequod = ;{gg,s e nselikaAssir o
o et Dono do navio
trabainadores ABaleia Moby Odonodobarco || A0 concedera
Dick concedera 0 embarcacéo
barco para | 4
Cri" OBJSWART | [=|] REQUISITOS campanha de
T an!t a beleia D Ehii do capitéo
S pecific = especifico cachalote brarca al
M easurable = mensurdvel Colciie con A morte deve- g dend
MD, que matou 17 —
A rchievable = akangivel el Se dar por 200 EQuiPE GRUPOS D | |INHA DO TEWPO
R elevant = relevante destruiu 3 barcos combate com % ENTREGAS
T ime-bound = tempo. de1851 5 1853 arpoadores | Z‘S:'I::m
: projetn 5
/ Deve existir == tripulaca
/“ PH{\EF\(\OS nequivoca _— HIacag
| | identificagio Arpoadores 3 Produzic
. que trafa-se de Mari- Arpoes
Malor sequranca Moby Dick —  nheiros svacials
p trabalhadores - 48l
dalnd. pesquelra Ferreiro d
0O Coragdo de 5
Moby Dick Enfrent
deve ser a-mento
Welona da extraido como o veripd
imagem do troféu =
Capito Ahab RESTRIOES $3% custos
| 05 arpoadores +1). 500k
+ (2) 700K
e e Redugdo de 0/Navia deve selecionados LB
w2 custo ter a0 merios 3 precisam ter a0 « (4} 900K
associado a botes de menos 10 anos * (5) 400k
destruicéo de arpazdores de experiéncia Custo base entre 3.8
barcos M 4 milhoes
Project Model Canvas T 21

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018.

Marly Monteiro de Carvalho

Escola Polit

Departaments de Engenharla de Produgan
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2272 Quando fazer o Plano do

Projeto? e,

PMBOK 2017 Grupos de Processos
Areas Iniciacdo |Planejamento Execucao Monitoramento | Encerramento
& Controle
Integracao
Escopo
Cronograma
Custos
Qualidade Desenvolver o
Recursos Planp de
Comunicacoes Gerencilamento
Riscos do Projeto
Aquisicoes
Partes Interessadas
& lid oo o Marly Monteiro de Carvalho
B T ks .

§= 2 i il ecnica daUniversicade de sdo Fal Departamento de Engenharla de Produgao



5‘:257..,, Processos de Planejamento

Processos de Planejamento & Plano

Escopo
1.Planejar a Gestao do Escopo
2.Coletar os requisitos
3.Definir o Escopo

Recursos Riscos

1.Planejar a Gestdo dos Recursos 1.Planejar o Gerenciamento do Risco
2.Estimar os Recursos das Atividades 2.Identificar os Riscos

3.Realizar a Andlise Qualitativa dos

4 Criar a WBS !

Riscos
4 Realizar a Andlise Quantitativa dos
Riscos

Cronograma 5.Planejar as Respostas aos Riscos

1.Planejar a Gestao do Tempo

2.Definir as Atividades

3.SequenC|ar as Atividades B ioarasa0

4.Estimar-os-Recursos-das-Atividades iniegragao

Desenvolver o plano de
gerenciamento do projeto

Comunicagdes
1.Planejar a Gestao das
Comunicagdes

4 Estimar a Duragéo das Atividades
5.Desenvolver o Cronograma

Aquisigdes
1.Planejar a Gestdo das aquisicoes

Custos
1.Planejar a Gestao dos Custos
2.Estimar os custos
3.Determinar o orcamento
Qualidade Partes Interessadas
1.Planejar a Gestdo da Qualidade 2.Planejar o engajamento das partes interessadas

O plano ¢ o resultado dos processos de o=

planejamento, expresso num Uinico

Panearagmtio
Custos (@ e

documento, integrado, que agrega

Recursos

informacgoes de outros planos de forma =

Colaros
roqsios

[—
I. % cronograma.

i

[
Riscos I e
coerente € consistente. S |
Pares norssades i
Material de apoio do Iivro-t?xto: Susenaiidade I >arvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R. L o

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atlas, 5*ed, 2018, cola Polltacnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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laboratorio de Gesbo de Projetos

Quando fazer o WBS?

PMBOK 2017

Grupos de Processos

, Iniciacao
Areas ¢

Planejamento

Execucao

Monitoramento
& Controle

Encerramento

Integracao

Escopo

Cronograma

Custos
Qualidade
Recursos

Comunicacgoes

Riscos

Criar a Estrutura

Analitica do
Projeto

(EAP/ WBS)

Aquisi¢coes

Partes Interessadas

ADAENTOS L
EMGESTAOD
PROJETOS

Material de apoio do livro-texto:

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
- Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
' e Editora Atlas, 5 ed, 2018.
we g @l

PRO

Marly Monteiro de Carvalho

Departaments de Engenharla de Produgan



G/

laboratorio de Gesbo de Projetos

. E uma estrutura hierarquica

WBS -Work Breakdown Structure @

PRO

EAP- Estrutura Analitica do Projeto

- Representa o trabalho descrito no escopo (TAP), na forma de
resultados e acdes tangiveis ou mensuraveis relacionados a
entregas (deliverables)

- Sua funcao ¢ gerencial, e permite delegacao de autoridade e
responsabilidade

- Seus elementos sdo independentes, ou com uma interface minima.

- O nome do projeto aparece primeiro, o 2° nivel pode ser composto
de fases do projeto ou entregas principais. Ja o 3° nivel
(dependendo do 2°) tera entregas ou pacotes de trabalho. O nivel
mais baixos da WBS sao pacotes de trabalho.

- Trabalho nao incluso na WBS esta fora do escopo do projeto.

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Elora Alls, 60, 2018 Escola Politacnica da Universidade de Sao Pa Departamento de Engenharla de Produgao



G/ WBS - Genérica

laboratério de Gesdo de Projetos WBS . t d
WBS - Genérica Orlen e PRO
subsistemas

l I | [ | ,
= ] e e e
T [ T Restaurante

I [ |

| Entega 2.1 || Entroga 2.2 Il Entrega 2.3 l I Entrega 4.1 | [ Entrega 4.m ]

[ : v v v

| | l |
| Entrega 2.2.1 | I Entrega 22.2 I [ Entrega 4.1.1 | [ Entrega 4.:..2] | Entrega 4.1 I Cozinha | ~~—----- Marketing
Pacote de trabalho\

—| Subprojeto 2.2.2.1 Pacote ce trabalho
3.1 4.1.21

—| Subprojeto 2.2.2.2 I v
Pacote ce trabalho Pacote de trabalho
3.2 4.1.2.2
A

Pacote de trabalho
2211

Pacote ce trabaino Pacote de trabaino . .
e ] ] Design do Design do |  ------nmno-
2223 processo produto

Pacote da tabaho Fooin 5 rthe
22222 -

WBS com orientacio por funcoes

Projeto do
Restaurante

; |

Esp. das Designdo | _____. Design do
necessidades produto processo

Rest. 1

| Rest. 2

A

Marly Monteiro de Carvalho

Globerson, 1994

Pal Departamento de Engenharia de Pradugan
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sl WBS Eduardo & Monica

Casa Eduardo & Ménica I R O

I [ I I 1
Servicos Preliminares | ‘ Projetos ‘ ! Construgao ‘ | Sistemas | l Acabamento I ‘SewiqusComp\ememaresl ‘ Gerenciamento ‘

Limpeza J { Plantas J

Fundagdo Hidraulica Pintura

=

Limpeza I Plano I

Elétrica ‘ Interna Jardinagem | Acompanhamento
Telhado

4‘ Revestimentos
Embogo

W 01. Servigos Preli- | 01.01 Limpeza

Instalagdo
Agua/Luz

Estrutura

il
i
i

Arquitetura

Canteiro Hidraulica

Elétrica

Estrutural

Esquadrias

# Aprovagoes ‘

T T

CASA minares (2%) | 01.02 Agua/Luz
01.03 Canteiro
02. Projeto (8%) 02.01 Planta 02.01.01 Arquitetura
H Plantas Rlvenar 02.01.02 Elétrica
02.01.03 Hidraulica
Oulras dreas 02.01.04 Estrutural
02.02 Aprovagbes 02.02.01 Plantas
Vidros 02.02.02 Alvara

03. Construgao 03.01 Fundagao (4%)
Armarios (35%) 03.02 Estrutura (16%)
03.03 Telhado (5%)
03.04 Esquadrias (7%)

03.05 Alvenaria (3%)
04. Sistemas 04.01 Hidraulica (8%)
(16%) 04.02 Elétrica (6%)

05. Acabamento 05.01 Pintura (5%) 05.01.01 Interna
(38%) 05.01.02 Externa
05.02 Revestimentos/ | 05.02.01 Banheiros
Acabamentos (25%) 05.02.02 Cozinha
05.02.03 Quartos
05.02.04 Outros
05.03 Vidros (2%)
05.04 Armarios (5%)

06. Servigos 06.01 Limpeza
Complementa- | 06.02 Jardinagem
res (1%)

07. Geréncia (0%) | 07.01 Plano

07.02 Acompanha-
mento

07.03 Entrega/encer-
ramento

st A

a0
aanr T

Figura5.4  WBS Casa, representada por tabela.

Material de apoio do livro-texto:

e Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

S | Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
St \ Ediora Allas, $ed 2018. Escola Polit Departamento de Engenharla de Produgao
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laboratsrio de Gentbio de Projetor DecompOSlgaO P RO

(1)Identificar os principais entregas (deliverables)/
fases do projeto Decomposicio pode ser orientadas

fases do ciclo de vida, entregas,
subsistemas, geografia, fungdes, ou

Produto Software Vdrias abordagens possiveis.
Versao 5
‘Gerenciamentn\ ‘ Reguisitos \ ‘ Projeto \ ‘ = \ ‘ Integragao e \
de Projeto do Produto Detalhado Conglrugdo Teste

(2)Decidir qual custo, duracao e critério de

aceltacao
/ \ Cada caixinha deve ser
mutualmente excludente
Passo 3 Passo 4

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018.

iversidade de sdo Fal Departamento de Engenharla de Produgao



tGPjo A @
laboratsrio de Gentbio de Projetor DecompOSlgaO P RO

(1)Identificar os principais entregas (deliverables) do

proj eto Decomposicdo pode ser orientadas
a subsistemas, geografia,
funcdes, fases do ciclo de vida ou

Produto Software Vdrias abordagens possiveis.
Versao 5
‘Gerenciamentn\ ‘ Reguisitos \ ‘ Projeto \ ‘ = \ ‘ Integragao e \
de Projeto do Produto Detalhado Conglrugdo Teste

(2)Decidir qual custo, duracao e critério de

aceltacao
/ \ Cada caixinha deve ser
mutualmente excludente
Passo 3 Passo 4

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018.

iversidade de sdo Fal Departamento de Engenharla de Produgao
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Como fazer a WBS? PRO

(3) Identificar os componentes das entregas/ pacotes de

trabalho
Projeto
| | |
Entrega, Entrega, Entrega,
Pacote de Pacote de
Trabal hO Nivel de Pacote de Trabalho Tr‘abal hO
(PT1,1) Work Package Level (PTn,1)
Pacote de O dltimo nivel é de
Trabalho pacote de trabalho
(PT12)

Custo ? / Duragao ?/ Critério de aceitagao?
(4) Verificar se a decomposi¢ado esta correta. Passo

seguinte decompor os pacotes em atividades ja faz

parte da Gestao de Tempo, para a elaboragao do
cronograma

Fazer a integracio da base para

w o topo.
il
FUNDAMENTUS "5 A soma dos pacotes de trabalho devem
Bl GESTAE ter todo o trabalho da entrega d
PROJETOS Material de apoio do livro-texto: HEDIEP IO © UTEIDEHD @ B CIE alE
"";': Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R. nivel imediatamente superior.

s Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos. o + = o,
- e Editora Atlas, 5 ed, 2018. LIB P, AP = LU0 e LB G
- aes TS POT I TTTE R TR T =TT -

de Carvalho
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ot et i WBS dicionario n

¥ Code of accounts (Codigo de Custos) PRO

» Cada item na WBS geralmente ¢ ligado a um identificador
conhecido como “code of accounts™.

> Forma de se contabilizar o projeto
¥ Descricao do trabalho
¥ Premissas e restricoes
¥ Individuo, equipe ou organizagao responsavel
¥ Marcos da Programacgao
¥ Recursos necessarios

¥ Requisitos de qualidade e critérios de aceitagao

NDAVENTOS

M GESTA(]SD
PROJETO! = Material de apoio do I|vro_—ts_exto: Ma”y Monteiro de Carvalho

ot Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

' » . Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

o , :
el Fllors Alls, 60, 2018 Esgola Politaenica da Universidade de Sao Pa Departamento de Engenharla de Produgao




56!’2 Matriz de Rastreabilidade dos
Requisitos PRO

TNT EGRATION

e
Frogquct Lot
Faming

Stakeholders

[P [ORG#
HCescrcan:

Stakeholders envolvidos:

Requisitos:
Forma de acompanhamento/
verificacdo:
NOANENTS |
EEAGESTAU DE
PROJETOS Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Eora Ales, 54, 2018 Esgola Polltécnica da Universidade de Sao Pa Departamento de Engenharla de Produgao




we/ Aceitagdo formal das Entregas e @
Controle de Escopo PRO

¥ Documento assinado pelo gerente ou sponsor do cliente
= Aceite do projeto
= Aceite da Fase

¥ Pode ser condicional (Principalmente no final das fases)
¥ Geralmente € utilizado como métrica para liberar
pagamentos.

& Ajustes podem ser necessarios - Rebaselining
= Tempo, Qualidade, Custo

¥ Documentos devem ser atualizados — Plano de Projeto
¥ Stakeholders precisam ser notificados

Material de apoio do livro-texto: Ma”y Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018.

Departaments de Engenharla de Produgan
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PRO

Abordagem Adaptativa
Visao no lugar do Escopo

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Ediora Atlas, $°ed 2018. Escala Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao




L. Definicoes de Visdo do Produto @

PRO
Visdo do Produto:

Conjunto de artefatos elaborados coletivamente, no inicio de
um projeto, por membros da equipe e dos clientes, e que
descrevem o resultado esperado de um projeto de produto de
maneira concisa, grafica e capaz de desafiar a equipe em
busca de possibilidades de solugdes inovadoras.

Caracteristicas da visdo:

- Busca a menor quantidade de documentos

»+  Visa desafiar a equipe a encontrar o resultado

»  Prima pela motivagdo

+  Apresentada em painéis visuais, como figuras, metdforas e
. analogias

_. ) Antecipa solugdes

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
i Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
n s Editora Atlas, 5 ed, 2018.

Benassi e Amaral, (2011). Marly Monteiro de Carvalho

il Departaments de Engenharla de Produgan



ey

Mo IR Museu de arte contemporanea de Niteroi

Problema de projeto. Como criar
algo novo e inusitado, capaz de
recuperar a regido e aproveitar a
localiza¢do (como mirante e causar
impacto)?

Escola Polltecnica daUniversidade de 530 Faulo Departamento de Engenharla de Praducac



G/ Visao do MAC - Niterai ﬂ

laboratorio de Gesbo de Projetos

N |

M

Conhecimento tdcito g A;»A\

i}:ﬁ;‘h;\

"Uma passarela que
convide as pessoas a .
............. entrar” (NIEMEYER) “ﬁ?ﬁ

® /
=
EMGES D ~ .
PH(IJETUSL nnnnnnnn Material de apoio do Iivro.-tfzxto: eCIQr'OQGO mOTlvador'a + Marly Monteiro de Carvalhe
s, Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R. . > . o~
Construindo C ténci G iar Projetos: Teoria e C: b -
B s S e e oo Imag ey 'ranglvel = visao

it e Enggenharla ge Producao



G/

laboratorio de Gesbdo de Projetor

Resultado Final PRO

Marly Monteiro de Carvalho
arvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Elora Alls, 60, 2018 Escola Politacnica da Universidade de Sao Pa Departamento de Engenharla de Produgao




P VA Escopo versus Visdo

laborakério de Gesbio de Projetor

PRO

. Gerenciamento
Sim tradicional de
projetos

Gerenciamento
dagil de projetos

. '\“{\\“"i"ﬂr”:




W \WBS -Work Breakdown Structure @

* Analogia sprint com fase P RO

f * Release com entrega
VE * Pacote de trabalho com User Story

EAP- Estrutura Analitica do Projeto
No contexto dgil

¥ Na logica iterativa, a representacdo da WBS pode seguir o
desdobramento por iteragdes, neste caso comecamos com o
nome do projeto aparece no 1o nivel da WBS, seguido das
iteracoes (.Sprints% no 2° nivel, que se repetem ao Iongo da
decomposicdo. Além disso, as iteragcdes posteriores (%prmts) do
}())rOJ eto se repetem até que o projeto entregue o resultado final.

s niveis abaixo representam as user storys

¥ Ou pode seguir a logica do desdobramento por releases. O nome
do projeto ou nome do produto aparece no primeiro nivel do
WBS. Os releases aparecem no segundo nivel da WBS (Release
1, 2 etc.). As iteragoes (sprints) aparecem no terceiro nivel da
WBS (1.1.x, 1.2.x, etc...). As historias de usuarios (equivalentes
a pacotes de trabafho) aparecem no ultimo nivel da WBS

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018. ; i :

Marly Monteiro de Carvalho

‘aul Departaments de Engenharla de Produgan



e/ WES & Abordagens Adaptativas @
{ l PRO

Software Programacao
Pronto
Software
Pronto

Teste
Versao Alfa !
| vesionn g

Programacao

Teste

Melhoria

seola Polltécnica daniversidade de 5ao Paul Departaments de Engenharla de Producan



G/

laboratorio de Gesbo de Projetos

User Story

Prioridade Historia do Usudrio Tamanho P R O
(user story - US,)}
1 Cozinha us; Como cozinheiro da familia, eu quero estar 8
sempre vendo a festa, nunca sozinho. Logo a ﬁ User StO]’j)
+ ltern  Tamanho cozinha tem que estar integrada a area ‘“
il externa e @ mesa ondecomemos Como (descrever Quem); eu
7 Quartos us; Como pais da familia, queremos que o5 13 poderia/gostaria/deveria (descrever o
) Backioi quartos sejam s para dormir, forgando todos A »
- do - s membros dafamilia a interagir nas areas que) para (descrever o por que)
C% Produto AR
3 Sala US;  Como as cnangas da familia, queremos a sala 2 .
l para brincar e fazer bagunca & néo para ¥ Quem. qual o perﬁl de
y e usudrio que ira utilizar a
4 hreaexterna  US, Como o cachorro da familia quero bastante 1

fungdo requerida

%O qué: qual a funcionalidade
requerida

¥Por que: qual o valor
agregado ao negocio com a
execugdo desta funcionalidade

espaco paracorrer e brincar, um area de
areia seria otimo

Coma cozinheiro dafamilia,
eu quern estar sempre wendo
afesta, nuncasozinho. Logo a

cozinha tem gue estar

integrada a dreaexdema e a

tmesa onde comermos

Comao pais da familia, ‘
fUErErnAs gue o5 quattos
sejam s0 para dormir, |
forgando todos os membras
da farnilia a interagir nas |
Areas comuns

((al!a:_l__é__________—'

[} |

Tamanho

| (Al

User Story

Prioridade = Gomo o cachomo da familia
___’_-’—‘ Como as criangas da iar.mlla, quern hastante espaco para
— gueremosa sala para brincar correr & brincar, urn area e

e fazer bagunca e ndo para
receberysitas

areia seria olimo.

=

(hﬁaix_a_.]_r_______..-—-'
-

JAMENTOS
P GESTIOE
PROJETOS Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atlas, 5% ed, 2018. - b= 0 |

Marly Monteiro de Carvalho

Departaments de Engenharla de Produgan



G/

laboratorio de Gesbo de Projetos

PRO

Gestao do Conhecimento
em projetos

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atlas, 5*ed, 2018, scola Politéenica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao




G/

laboratorio de Gesbo de Projetos

Gestao do Conhecimento

= Gerenciar o conhecimento do projeto — Processo
de Execucao (PMI, 2017)

= Coletar ligoes apreendidas — Processo de

Encerramento (ISO21500:2012)

r  Storytelling
= Pessoas (aprendizagem, cultura, socializagao)
+ Sistemas (Tecnologia, processos e infraestrutura)

= Tipos de conhecimento

= Tacito: ¢ de dificil formalizacao e compartilhamento, pois possui
duas dimensdes, a técnica ¢ a cognitiva. A dimensao técnica esta
associada ao know-how pessoal, enquanto a cognitiva inclui
credos, ideais, valores e modelos.

+ Explicito: pode ser compartilhado de forma sistematica na forma
de dados, formulas cientificas, recursos visuais, especificacoes
de produtos ou manuais, pois ja esta codificado

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

PRO

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018.

Inlversidade de Sao Fal Departamento de Engenharla de Produgao



G/

laboratorio de Gesbdo de Projetor

Compartilhando e

criando

conhecimento tacito

por experiéncia
direta

1. andando em

. TACItO

espiral

Tacito

volta dentro da
companhia

2. andando em
volta fora da
companhia

3. acumulando
conhecimentos
tacitos

4. transferéncia
de conhecimento

Socializacao
' ;mblei;ié‘.l

acito

Taci

Externalizacao /

ambiente

tacito

to

Internalizacao

acl

Aprendendo &
adquirindo
novos
conhecimentos
tacitos na pratica

10. representando
conhecimento

%y Combinagédo ——

explicito por
acgao e pratica
11. usando
simulagio e
experimentos

Explicito

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018.

Escola Polltéonica da Universidade de Sao Paul

Explicito

I = Individuo, G = Grupo, O = Organiza¢ao

oy

oyodx3

Gestao do Conhecimento

PRO

Articulando
conhecimento
técito por didlogo

e reflexao

5. articulando
conhecimento
técito

6. traduzindo
conhecimento
tacito

Compartilhando
¢ criando
conhecimento
tacito por
experiéncia
direta

7. reunindo e
integrando
conhecimento
explicito

B. transferindo e
difundindo
conhecimento
explicito

9. editando
conhecimento
explicito

Marly Monteiro de Carvalho

Departaments de Engenharla de Produgan



}sz Estrutura em Hipertexto O
PRO

Trés contextos: sistema de negocio,
equipes de projeto ¢ base de

conhecimento.
Sistema de negocio evidencia a
estrutura funcional, que ¢ voltada
para atividades de rotina.
Equipes de projeto sao estruturas
temporarias dedicadas
| exclusivamente a um projeto, as
HREER " pessoas que compde estas equipes
| sao oriundas do contexto do sistema
de negocio.
Base de conhecimento ¢ uma
representacdo simbolica, que ndo
existe como estrutura organizacional,
mas evidencia a criacdo do
conhecimento.

Nivel equipes de projeto|

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018. ; B W :

Al Departaments de Engenharla de Produgan



G/

hm“'i““""‘“"""j“"SOftWare - GEStﬁO de PrOj etOS PRO

¥ MsProject

¥ Project Libre

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018. c . b i

rsldade i 5do Paul Departamento de Engenharla de Produgao




G/

oratiode et dePsicte Ja temos
informacéo para PRO
1nicializar nosso
projeto?

Estudo de Caso 3

Material de apoio do livro-texto: Marly Monteiro de Carvalho
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Edtora Atlas, e, 2018 Fernla Polltécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao




