e o

PRO

PRO 34735
Gestao de Projetos

Prof. Marly Monteiro de Carvalho

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

fa Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Producao




. V4
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PRO

Leitura recomendada:

Capitulo 2 - O que € projeto?

Capitulo 3 - Boas praticas de gestao de projetos

Capitulo 19 - Sistemas de indicadores de desempenho em projetos?

Casos:

Borges, J.G; Carvalho, M.M. (2015). Critérios de sucesso em projetos: um estudo exploratorio
considerando a interferéncia das variaveis tipologia de projetos e stakeholders. Prod.[online], 25(1):
232-253.

Morioka, S., Carvalho, M.M. 2014. Andlise de fatores criticos de sucesso de projetos: um estudo de
caso no setor varejista. Prod., Mar, vol.24, no.1, p.132-143.

Leitura complementar:

Borges, J.G.; Carvalho, M.M. Sistemas de indicadores de desempenho em projetos. Revista de Gestao
e Projetos - GeP, Sao Paulo, v. 2, n. 1, p 174-207, jan./jun. 2011.

Carvalho, M.M; Rabechini Jr; R. Modelo 14 de Gestao Contingencial de Projetos. Mundo PM, v.6,
n.32, p. 67-73,2010.

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

reldade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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tG"7 Embora muitos

laboratario de Gestdo de Projetos proj etos Se] am
similares, cada projeto

¢ tnico PRO

Projeto

Temporario

O produto ou servigo ¢ diferente
de todos os similares feitos
anteriormente

Todo projeto tem
inicio e fim definido

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

Intversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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e’  Tipologias de projeto

PRO

O objetivo de uma tipologia ¢ criar grupos que sejam
homogéneos (dentro do grupo) e apresente caracteristicas
distintas entre grupos. Em projetos as tipologias devem

permitir estabelecer roteiros gerenciais, critérios de sucesso

Complexo
I I Muito I
. Complexo
Desafiador tecnicamente,
ambiente de negdcio

Ambiente | simples

Técnico
Ambiente técnico rotineiro,
Simples ambiente de negdcio
ou rotina desafiador I I
Simples
Ambiente de Negécios Complexo
Lewis (2000)

Abordagem contingencial de
Gestiio de Projetos

e [
Gestdo de Projetos. :'\I/ Projetos
ipol

Valor em Projeto por |
Contingéncia

Eficiéncia - |Eficacia
|

Inovagdo

Impacto

Imediato

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Editora Atlas, 5% ed, 2018

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

similares conforme os tipos

PREp <%
ER—— 3
ey

Projeto unico Programa (miultiplos projetos)

Programa co-localizado

Projetotradicionzl

Localizagdo
Unica @

Projeto distribuido

Localizagdes 83
multiplas st Ses istribui
|:| =Projeto O =Localizagio

Departamento de Engenharla de Produgao



. V4

laboratario de Gestdo de Projetos

Complexo

Ambiente
Teécnico

Simples

NOAMENTES 2
R GESTIODE
PROJETOS

PARA
PROETES,

Complexidade do

PRO
Projeto

simples

Simples
ou rotina

|V

Desafiador tecnicamente,
ambiente de negdcio

Muito
Complexo

Ambiente técnico rotineiro,
ambiente de negocio

desafiador

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

Ambiente de Negdcios Complexo

Lewis (2000)

‘aul Departamento de Engenharia de Producao
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Diamante -

Atraso na defini¢ao do projetd
Mais ciclos de projeto

Tecnologia ‘
~ Super alta
~ Alta
= Média
Grupo  Sistema_ Conjunto [+ Pade Novidade

Complexidade da organizacao
ormalizacao

enos dados de mercado

4 . : . 1 | 1 > A

i Derivativo Plataforma  Inédito
Complexidade Rl erivativo

Rapido/Competitivo -
Tempo-Critico =

Urgente -

v Passo

Shenhar; Dvir, 2004, 2007

Autonomia
Em Material de apoio do livro-texto:
s p
PHI]JH Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atlas, 5° ed, 2018 )
Fscola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao




e/ Tipologia segundo a
organizacao PRO

Projeto unico Programa (multiplos projetos)

Projeto tradicional Programsz co-loczlizade
Localizacao — =
unica (W)
— —
Projeto distribuido hiultiples projetos Programas co-loczlizados
tradicionsis multiples
o P T o,

Localizacoes E 3 = == =
EA S Projetos mniltiplos Projetos multiplos
multlplas distribuidos: localizages distribuidos: locelidzdes
discretes compartilhadzs

oo | O
= Projeto O = Localizagdo

NOAMENTES 2
R GESTIODE
PROJETOS

Material de apoio do livro-texto:

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R. (Adaptado de Evaristo e Fenema,1999).
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

- ™ Editora Atlas, 5° ed, 2018
= scola Polltécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao

PARA
PROETES
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Area de Gerenciamento

1 Escopo

2 Recursos Humanos

3 Prazos

4  Custos

5 Aquisicoes

6  Riscos

7  Comunicagdo

8  Qualidade

9  Juridica

10 Etica

11 Marketing

12 Responsabilidade Social

13 Meio ambiente

14 Sadde

15 Seguranca

16 Criatividade

17  Conectividade & Redes

18 Gestdo Conhecimento
Legenda:

Baixa Intensidade
Média Intensidade
Alta Intensidade

Tabela 1. Relacionamento dreas gerenciais e 4 |'s.

Inovacio

Modelo I*

conti ial de

&

Gestio de Projetos

/\
- I

Road map de l:’|> Sucesso em
Gestdo de Projetos Projetos

Tipologias de Projetos

Valor em Projeto por
Contingéncia

Eficiéncia -

Inovagéao

Impacto

Imediato

Cluster

Eficacia

Integracio Imediato Impacto

Carvalho e Rabechini (2010)

PRO

Departamento de Engenharia de Producao
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b g5 Hard x Soft

Clareza do Objetivo

PRO

Metas/ Objetivos 0 100 Metas/ Objetivos
Claramente Definidos Vagos, ambiguamente definidos
Tangihilidade do Objetivo
_ 0 100 _
Artefato fisico Conceito abstrato
Medidas de Sucesso
Somente medidas 0 100 Somente medidas
quantitativas qualitativas
Perrreabilidade do Projeto
N&o sujeito a 0 100 Altamente sujeito a
influéncias externas influéncias externas
MNimero de Opcdes de Sdugao
Refinamento de uma 0 i H ’ 100 Exploragéo de muitas
solugdo Unica alternativas de solucao
L Graude Participag &0 L
Participagao mais rigida/ 0 100 Participagéo mais liberal/
sem participacéo de stakeholders M alto envolvimento dos stakeholders
............. Valorizag&o da técnica, EAPRCEY 5 LIS clamkers Valoriza o relacionamento,
performance e eficiéncia 0 100 cultura e significado
wg% gerenciada por controle gerenciada por negocia¢do

wiaterial ue apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

| Escola Polltéonica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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O que ¢ sucesso em
projetos?

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

soola Politéonica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao




G/ :
N cesso em P f'OJe"'OS

e o 1
' |
]
1
i 5 - Sntemso do ! Sucesso &
ge;enuar_nmm > tuto : beneficios
gn pr ! organizacionais
= = 1
‘Sucesso do projeto Desempenho do produto |
Projetos acima do limite
orcado, entregue em Desempenho do projeto

atraso e fora do escopo

Desempenho da organizagio

Beneficio Social & Ambiental

Custo Prazo
B Equipe
.
Scios” aun®®
Novos Negocios: futuro PR y. Desempenho
Cliente & Stakeholders
Negocio: presente
I"
h
Sucesso do Stkchgider: g ] l
projeto — AR b —
l v ‘A
[ [ | I ] - ‘
Eficincia Impacto para o Impacto para a Negdcioe Preparagdo para .
iEiEnct cliente equipe sucesso direto ofuturo Perspectivas distintas
| I I I I
*Cumprim ento de *Cumprimento de “Satisfagiods Vendas *Tecnologanova
+| cronograma requisitos e equipe *Lucros =Mercadonovo Eficiéncia Eficdcia
*Cum prim ento do especificagBes *Moral da equipe Parcela de *Novalinha de
orgam ento Beneficiospara o D im ento mercado produto
*Ganho cliente dascapacidadese *ROIL, ROE *Nova competéncia Curto praze Lango prazo
*Outrasm edidasde *Extensio deuso habilidades *Flux o de caixa essencial
ficiénci Satisfagioe «Crescim ento dos *Qualidade do *Nova capacidade
| lealdade do cliente membrosda equipe servigo organizacional Fooo no projeto Foro no negdcio
*Reconhecmmento *Retengdo dos *Tempo de ciclo
damarca membrosda equipe *Medidas N
l «Sem conflitos organizacionais Foco na gestiados recurses Fooe nowalor
Aprovagio N T T | =
¥ regulam entar I 2t Pl | DE";.--E"—T'[J - =
~al—




G/ Visdo Tradicional: n
T o Triangulo de Ferro
J PRO

(Carvalho; Rabechini Jr, 2005 e 2007)

Projetos acima do limite
orcado, entregue em
atraso e fora do escopo

Custo Prazo

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

L]

Inlversidade de 5ao Paul Departamento de Engenharla de Producao
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Sucesso em Projetos

PRO

Sucesso do )
I i | I
Eficitnc Impacto para o Impacto para a Negécio e Preparagéo para
teencia cliente equipe sucesso direto o futuro
l i I l l
*Cum prim ento de *Cum prim ento de *Satisfagdo da *Vendas *Tecnologa nova
cronograma requisitos e equipe *Lucros *Mercadonovo
*Cum prim ento do especificacbes *Moral da equipe *Parcela de *Nova linha de
orgam ento *Beneficiospara o *Desenvolvim ento m ercado produto
*Ganho chiente dascapacidadese *ROI, ROE *Nova competéncia
*Outrasmedidasde *Extensdo deuso habilidades *Flux o de caixa essencial
eficiéncia Satisfacdoe *Crescim ento dos *Qualidade do *Nova capacidade
lealdade do cliente membrosda equipe SEIVIGO organizacional
*Reconhecimento *Retengdo dos *Tempo de ciclo
damarca membrosda equipe *Medidas
«Sem conflitos OrganuzZacionais
*Aprovagio
regulam entar

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

Esoola Folitecnica da Universidade de Sao Paul

Departamento de Engenharia de Producao
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Critério de Sucesso
PRO

Impacto ambiental

A Impacto social

Beneficio para
da empresa
P Impacto para a equipe
al®

at®
Preparagio parao futuro “EEEELENs =® _

Desempenho das dimensoes
B

| Eficiéncia |

Impacto para o cliente

Negocio & Impactos imediatos

Morioka & Carvalho, 2012; 2013, Carvalho & Rabechini Jr, 2012

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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Constituintes do
desempenho do projeto

[ommmmmmmmmmmemmae
1
Sucesso do :
gerenciamento | |_1 Sucesso do
do projeto : produto
1
Sucesso do projeto i Desempenho do produto
Desempenho do projeto

Sucesso e
beneficios
Organizacionais

1
I
I
1
1
-
1
1
1
1
I
I

Desempenho da organizagao

Material de apoio do livro-texto:

Editora Atlas, 5% ed, 2018

FeColE i |

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Barclay e Osei-Bryson (2010)

PRO

iversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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i Sucesso em Projetos
PRO

(Carvalho & Rabechini Jr, 2010)

Diferentes perspectivas

Talor em Projetos

- - - N ". A 'l_ - - -
Eficiencia ‘ ) ‘ Eficacia
_ / ; "

Curto prazo Longo prazo

4mmm—)) oo i organizacic

Foco no projeto

Foco no impacto estratégico

=== Foco no uso dos recursos
: (fazer as coisas certas)

(fazer bem as coisas)

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

Intversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao



G/ Modelo de Referéncia
Abordagem Contingencial

Fatores Criticos
de Sucesso

Sucesso em Projeto

Eficacia

Aprendizagem

o _
o Ambiente
.§ s Competitivo
g8
0 ‘e i Estratégia & Estrutural ,""
1 o o)
"G Portfolio V.
H S 2 | ]
T ™~ L \ / Competéncias
[7s] bo o ,—-ﬂ\/
2 ~ & \ Maturidade
g | ' i ,,
"8 g u Boas Priticas em GP
(5] /
2. S Eficiéncia|/ -~ Conhecimento /
o
=
[

_ Variaveis
Contingenciai

Existem muitos BoKs,
como escolher a forma

- ; Tipologias:
de gestdo mais Diamante (complexidade, tecnologia, passo e novidade)
adequada? Projetos ageis x tradicional
Projetos tipo Soft & Hard,
Material de apoio do livro-texto: 4 (; BA G 2 : :
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R. Modelo I# (inovagao, integragéo, impacto, imediato)

Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

Editora Atlas, 5% ed, 2018

reldade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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PMBOK 7Ed

Escolha a
abordagem de
desenvolvimento
mais adequada

ao esforco

1) Selecione a
abordagem de
desenvolvimento
inicial

4) Implemente
2) Realize 0 melhorias
tailoring da ) continuas

organizagao Ajuste com base
" no porte,
M"l‘:a'ﬁs‘;“:a‘:"“ criticidade e Inspecione
akteractes outros fatores e adapte

3) Realize o
tailoring
do projeto

organizacionais

[;cﬁ QE ’ [ﬁ:@}g

Na 72 edi¢do do

PMBoK, finalmente
trouxe abordagem

contingencial

explicitamente

1

Select Initial

Development
Approach

Tailoring

Tailoring Process as Outlined in the PMBOK® Guide — Seventh Edition

2 3 4
Tailor for Tailor for Implement

Organization Project Ongoing
Improvement

Choose a development approach Modify based on Adjust based on size, Inspect and adapt
best suited to the end izati requir criticality, and other factors
SELECT: CONSIDER: CONSIDER ADJUSTING YOUR CONSIDER:
« Predictive « Governance APPRO,ACH: « Efficiency improvements
« Adaptive + Key reviews + Adding aspects - Changes
« Hybrid + Quality assurance * Removing aspects + Retrospectives
« Modifying aspects

s

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

« Policy compliance * Lessons learned

* PMO or VDO approval

PMO (Project Management Office)
VDO (Value Delivery Office)

(PML, 2021)

PRO

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharla de Produgao
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PRO

Abordagens de gestao de
projetos

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

soola Politéonica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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laboratorio de Gesdo de Projctor

Abordagens de Gestao de Projetos

Frequincia da entrega

Preditiva Iterativa

Requisitos definidos @ Grou da mudana
o]
Segue o plano :}* & Responde a Mudangas
ApK
QD

Empodera a Equipe

Particiona as entregasa%

Entregas frequentes
Valor pro Cliente

Opientade pelo Preditiva Hibrida

Adaptativa

Orientado pela
visdo/valor

Abordagens

Cada abordagem uma
logica distinta

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5° ed, 2018

Escola Polltecnica daUniversidade de Sao Paulo Departamento de Engenharla de Producao
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PRO

Abordagens Preditivas

A abordagem agil
veremos na proxima
aula

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018

s¢ola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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N&WGM!:Z,, [ Modelo PMBoKmais
difundido no Brasﬂ

PMBoK (Project Managent Body of Knowlege®)
¥ Modelo do PMI (Project Management Institute)
¥ 12 Edicao de 1996, hoje na 72 edi¢ao (PMI, 2021)

ICB (1PMA Competence Baseline®)
¥ Modelo Europeu da IPMA (International Project Management Association)

¥ Fusdo dos modelos Reino Unido, Alemanha e Franca.
¥ 12 Edigao de 1999, hoje na 42 edigcao (IPMA, 2015)

ISO21502 — Project, programme and portfolio management
¥ 12 Edicao de 2012 ISO21500, foi substituida em 2020 pela ISO21502.

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018

Intversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao



Até 2020 os BoKs tinham

O
tG"7 uma logica mais preditiva

laboratario de Gestdo de Projetos

orientada a processos

BoKs
(Bodies of Knowledge — Guias de Referéncia)

¥ Areas de conhecimento em GP
¥ Ciclo de vida em GP

¥ Grupos de Processos em GP

Material de apoio do livro-texto: Pro C e S S O S

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5% ed, 2018

Intversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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Grupos de processos

Processos

PRO

Controle & Monitoramento

Processos
Planejamento

Controle

Processos
Encerramento

Processos
Inicio

Iniciagao Planejamento Fechamento

Processos
Execucao

Implementagad

(ISO 21500:2012) (PML, 2017)

Monitoramento

Inicializagdo  Planejamento Execugé&o Encerramento

| de Interagao de Processos

FUNDAMENTC T
EMP[[];EJSE?SS'HI 10 Material de apoio_do livro-texto: Fim
e, Carvalho, M. M. & RSJRR®: ur, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
. o Editora Atlas, 5° ed, 2018
Ty g fa Universidad Sdo Paul Departamento de Engenharla de Produgao

@z 5 s [} f 1 ] I
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Areas de conhecimento

PMBoK ISO 21500
Areas de Conhecimento Assuntos
1 Integragdo Integracao
2 Escopo Escopo
3 Cronograma Tempo
4  Custos Custos
5  Qualidade Qualidade
6 Recursos Recursos
7  Comunicagoes Comunicacgoes
8 Riscos Riscos
9  Aquisigdes Aquisigoes

10 Partes Interessadas Partes Interessadas

NOAMENTES 2
R GESTIODE
PROJETOS

Material de apoio do livro-texto:
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
Editora Atlas, 5 ed, 2018
1 |

. c 1 do T oa = [0
s f | *I St LA LIRS 3l 1]

PARA
PROETES,

Até 2020 os modelos tinham uma
l6gica mais preditiva alinhada a

Processos

ICB

Praticas
Design
Requisitos, Objetivos e beneficios
Escopo
Tempo
Financas
Qualidade
Recursos
Organizacao & Informacao
Risco & Oportunidades

Aquisi¢oes & Parcerias
Partes Interessadas
Planejamento & Controle

Mudancga & Transformacgao

Departamento de Engenharia de Producao



. V4

laboratario de Gestdo de Projetos

Areas x Grupos de Processos RO

(PMBoK, 6th Ed PMI, 2017)

Grupos de Processos
Areas Inicializacao Planejamento Execucao Monitoramento Encerramento Total
& Controle
Integraciao 1 1 2 2 1 7
Escopo 4 2 6
Cronograma 5 1 6
Custos 3 1 4
Qualidade 1 1 1 3
Recursos 2 3 1 6
Comunicacdes 1 1 1 3
Riscos 5 1 1 7
Aquisic¢oes 1 1 1 0 3
Partes Interessadas 1 1 1 1 4
Total 2 24 10 12 1 49

Ferramentas
Eriradas 4 & [l saidas 2
Técnicas
Material de apoio do livro-texto:

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.

n i Editora Atlas, 5% ed, 2018
2y e ’ ; i - ; Ca =l , T—— <ty |"[ \ g I 2| = l'l-“'l:' _.I Can
e . Hver 0 Paul Departamento de Engenharla de Produgao

NOANENTES
FGESTiOD
PROJETOS

W‘
PROETES,
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fU

EMGESTAOD

Areas X Grupos de Processos

PRO

(1SO21500:2012)
Grupos de Processos
Assuntos Inicializacio Planejamento |Implementacgio (Controle Fechamento Total
Integraciao 1 1 1 2 2 7
Escopo 3 1 4
Tempo 3 1 4
Custo 2 1 3
Qualidade 1 1 1 3
Recursos 1 2 1 2 6
Comunicacdes 1 1 1 3
Riscos 2 1 1 4
Aquisicoes 1 1 1 3
Partes Interessadas 1 1 2
Total 3 16 7 11 2 39
MEL)  aemiianrre
o Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos: Teoria e Casos.
e Editora Atlas, 5° ed, 2018
e ' fa Univer i ‘il Departamento de Engenharla de Produgao
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Nova ISO 21502

_| After the project

Before the project During the project
Project life cycle (4.4) ate
Gates/decision points and
phases
Initiating) = A Closing
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¥ Ciclo de vida define as fases que conectam o 1nicio do
projeto ao seu fim, geralmente enfatizando os seguintes
pontos:

= Qual trabalho fazer em cada fase?

= Quando as entregas (deliverables) devem ser geradas em cada fase e como
elas serao revisadas, verificadas e validadas?

= Quem estd envolvido em cada fase?
= Como controlar e aprovar cada fase?
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Apéndice — PMBoK visao pelos
grupos de processos
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Grupo de Processos de Iniciagao
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Grupo de Processos de Planejamento
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Grupo de Processos de Execugao
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¥ Vocés foram contratados como consultores € terao
que propor tipologias para duas empresas uma do
setor de Engenharia e a outra do setor de Varejo.

=

Tempo para a analise das empresas — 60 minutos

¥ Montem uma apresentagdo de 3 minutos das
tipologias proposta para apresentar para a sala.

¥ Usem o restante do tempo para redigir as resposta
do caso.
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