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PRO

#  Professora titular do Departamento de Engenharia de Produgdo
Chefe do PRO
Coordenadora do Laboratério de Gestdo de Projetos (LGP)
www.pro.poli.usp.br/Igp
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Fundamentos em Gestao de Projetos:
Construindo Competéncias para Gerenciar
Projetos. Sdo Paulo: Editora Atlas, 5* edicao,
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Notas de aula e outros textos indicados ao
longo do curso no endereco:
https://edisciplinas.usp.br/acessar/
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Video Aulas

PRO

Estamos felizes em anunciar que a Skillio agora &
Trillio Academy, a sua Academia para o
desenvolvimento de competéncias!

Nada muda nos links que vocé usa para acessar a
nossa plataforma, que continua exatamente a mesma.
Vocé pode continuar usando o mesmo e-mail e senha

para acessar seus Cursos.

@ @ @ Entrar

Redefinir senha

Termos de uso Politica de privacidade Validacéo de certificado

Cadastrar
© Trillio Academy - Uma empresa da FESA XFour. Todos os direitos reservados.

https://veduca.orqg/cursos-usp/login/

Tem que ser
e-mail USP
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Video Aulas

| I () p Meu Progresso Catalogo

Catalogo de Cursos o

lle escopo de um projeto

® = + Concluir atividade

Tem que ser
e-mail USP
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Avaliacao PRO
MF = 0,2*P1+ 0,2*P2 + 0,1*C + 0,30*T1 + 0,20*T2

¥ Em que:
= P - prova
= T - trabalho em grupo
= C - Estudo de Caso em sala
= Prova substitutiva fechada toda matéria

‘aul Departamento de Engenharia de Producao
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Conteudo da Disciplina

Topicos Conteldo
1 Projeto e Gestdo de Projetos: conceitos e trajetoria da GP
2 Tipos de projeto, sucesso e abordagens de Gestdo de Projetos
3 |Gestdo Agil de Projetos
4 Gestdo do Escopo e Visdo
5 Gestdo do Cronograma™
6 Gestdo dos Custos™
7 Gestdo da Qualidade
8 Gestdo dos Recursos
9 Gestdo das Comunicagoes
10 |Gestdo dos Riscos™
11 Gestdo das Aquisicoes™
12 Gestdo dos Stakeholders
13  |Sustentabilidade em Projetos
14  |Estruturas Organizacionais em Projetos
15 |Modelos de Maturidade em Gestdo de Projetos
16 |Gestdo de Portfélio de Projetos
17  |Competéncias em Gestdo de Projetos

PRO
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Conteudo da Disciplina RO
¥ Aulas de laboratorio:
= MsProject - Project Libre;
= Risk radar.
= UCINET e
= AHP

Datas importantes:
17/mai/23Prova 1
21/jun/23Entrega do T1
05/jul/23Prova 2
12/jul/23Prova sub e Entrega do Trabalho 2

‘aul Departamento de Engenharia de Producao
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PRO

Por que estudar Gestao
de Projeto em
Engenharia?

Departamento de Engenharia de Producao



Gestao de Projetos
¥ Obras de infraestrutura PRO

= Energia, transporte, telecomunicacgoes...

¥ Grandes eventos: copa do mundo e olimpiada.

¥ Navios, Avioes, Turbinas

¥ Inovacao em geral
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Professionais
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GP Tradicional GP Agil — Hibrida
Visao Hard Visao soft

PRO

Consolidagdo dos guias de
conhecimento
(BoKs)

PMBoK 1¢Ed
Certificagdo PMP

Hard x Soft
Project as Practice

.._—-j ICB 1eEd Hybrid approaches 8, ==
| ere R
& e o 2 £
— ‘. ] IJPM SI  Certificagdo: g h
;ﬂ 40 YEARS Refhmkmg PM SCRUM g o sﬁ
1990 1996 1999 2001 2006 2007
| | | | I
_ | ' >

Manifesto Agil

Manifesta for Aglie Sofrware Development

mmmmumumwmm
Cnstomer aollabocatian cves o
Hesponding (o change we iy o da
Taar b whlle heve |3 wabin in the (2w an
‘the gt e valkie 6 fees i e et o

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharla de Produgao




T , X
Rotina vs Inovacao

Temporalidade

Produtos/Servigos Unicos

Ambiente com Incertezas

Atividades Repetitivas Integragdo de Esforgos

Padronizagao
Ambiente Estavel
Natureza Hierarquica

Rotina =ee—————f— [novacao

- >

¥ Bergo da Gestao

» Referéncia inicial foi a produgao em
massa, racionalizacao “cientifica”,
padronizagio e controle (Taylor, (Carvalho, 2009)
Ford...)

i Departamento de Engenharia de Producao
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Padronizagao

Ambiente Estavel

Rotina vs Inovacao n

Temporalidade
Produtos/Servigos Unicos
Ambiente com Incertezas
Atividades Repetitivas Integragdo de Esforgos

Natureza Hierdrquica Vivemos o

fendmeno da

Rotina el [novacao - projtificaio

Valorizagdo da
Gestdo de
Projetos

T—
T—
r

Organizagdes inovadoras
Valorizagao do capital intelectual.

Complexidade da inovagdo, mobilidade do capital
intelectual, leva ao paradigma de inovacao aberta e
a gestdo de projetos complexos (consorcios,
EPCs,...)

Organizacgdes deixam de vender somente produtos
passam a vendar solucoes (PSS - servitizacdo”)

(Carvalho, 2009)

i Departamento de Engenharia de Producao



G/ Projetificacdoda economia
PRO

45.0%
o % 413%

40.0% '
35.0% , $°38.7%

o ® —® 33.8%
30.0% ———

—
25.0% ©750%
20.0%
2009/2010 2013/2014 2019/2020

e+ Alemanha ==@= Islandia ==@== Noruega

Projectification in Western economies (Schoper et al., 2018)

Escola Polltecnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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Projetificacdo - Organizacoes privadas

Tensdes de duas culturas
paralelas dentro da empresa,
levando a frustragdo e
incerteza sobre que tipo de
experiéncias podem ser
recompensadas

RO

Condicoes de trabalho caracterizadas por uma interacao de regimes de trabalho permanentes e temporarios

Efeitos Gerais

e Diversificacao dos regimes de emprego
e Mistura de trabalho de projeto e trabalho de linha

e Trabalho interdisciplinar

e Decisoes coletivas

Efeitos Negativos

e Recursos humanos, temporarios e insuficientes

e Sobrecarga do projeto e estresse no local de trabalho
e Fragmentacéao ou ineficiéncias devido a trabalhadores
fazendo malabarismos com varios projetos

e Organizacoes e gerentes de projeto priorizando os
interesses dos stakeholders mais influentes sobre os
interesses dos trabalhadores do projeto

e Vocabularios e visualizagcoes distintos para planejamento e ® Desafios de compartilhamento de conhecimento que

controle

e Surgimento de formas de estratégia colaborativa e mais
aberta, organizacao poliarquica

e Coordenacao horizontal e vertical entre departamentos
administrativos

e Inclusao dos stakeholders na tomada de decisoes

prejudicam a competitividade das organizacoes

e Falta de engajamento dos trabalhadores do projeto e baixa
retencao de talentos

e Falta de feedback limitando oportunidades para melhorar
processos e resolver problemas

(Fregolente et al., 2022)

‘aul Departamento de Engenharla de Producao
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"c’p7Projetiﬁcagéo - Avida profissional das pessoas
=D O

Desequilibrio entre a alta
responsabilidade pessoal pelos

Individuos estao transformando a si mesmos e aos outros em projetos resultados do projeto e a falta de
. . . . poder real
Efeitos Gerais Efeitos Negativos O trabalho exige flexibilidade mdxima,
e Habilidades baseadas em projetos sdo cada vez mais desejadas @ Sobrecarga de trabalho impactando a vida pessoal

e Mais responsabilidade no trabalho do projeto do que no trabalho

- e Horas de trabalho mais longas
tradicional

- T P - - - . - 2 0 o
e Mais responsabilidade pela propria formacao, carreira e promocdo e Exaustao mental, social e fisica o

e A estratégia de carreira envolve permanecer empregavel e
desenvolver conjuntos de habilidades, portfélios e contatos e Condicdes de emprego instaveis
profissionais

e Mudanca frequente de um empregador para outro e Forca de trabalho desempoderada

e Mais dependéncia de redes profissionais e Oportunismo
e Os trabalhadores ideais sdo jogadores de equipe adaptaveis,
flexiveis e conectivos, capazes de gerar entusiasmo e lidar com
multiplas tradi¢des culturais, que priorizam disponibilidade,
empregabilidade e novos projetos sobre estabilidade social e planos
ao longo davida

e Disposicao e capacidade de assumir responsabilidade pessoale =~ eAmbientes sem fronteiras, com contratos de trabalho e
riscos de negocios contribuem para a empregabilidade negocios interligados

e Oportunidades limitadas para expressar necessidades
de carreira

(Fregolente et al., 2022)

Iniversidade de 5ao Paul Departamento de Engenharla de Produgan
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Projetificagdo - A vida pessoal das pessoas

Individuos estao transformando a si mesmos e aos outros em projetos P R o
Efeitos Gerais Efeitos Negativos
e Avida é gerenciada como um projeto atraente e funcional com o e A dignidade repousa sobre a subjetivacao como
objetivo de se tornar um individuo digno e altamente valorizado autonoma, auto reguladora, empreendedora e racional.

e Celebracao do ser humano autocontrolado, autocomercializado,

. . . . o e e A dignidade depende da capacidade de produzire
autoracionalizado, afetivo, atencioso, ético, autodirigido e auto- g .. P P P

. consumir a si mesmo e aos outros
organizado.

e 0 eu se encaixa bem na cultura da empresa se esta
adaptado as mudancas e se alinha com as condicoes de
mercado predominantes.

o Os individuos sdo cada vez mais compelidos a conduzir suas vidas
como um projeto e a ver a si mesmos e aos outros como um projeto.

Projetificacdo - Sociedade
O carater temporario e transitorio dos projetos tornou-se um veiculo de organizacao da
realidade. Uma orientacao cada vez mais episddica na sociedade contemporanea.

Efeitos Gerais Efeitos Negativos

e A tendéncia de perceber os processos individuais e sociais como

temporarios e transitorios por natureza

e Os seres humanos sao convidados e incitados a trabalhar em si mesmos

para se tornarem eus projetados — para estar em constante estado de e Forte tendéncia de individualizacao
aperfeicoamento, realizacao e embelezamento.

e A producao continua de um eu piblico que simultaneamente prova seu

valor e é consumido por outros

ADAENTOS L
EMGESTAOD
PROJETOS

m-_
PROETES,

(Fregolente et al., 2022)
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¢ O mundo corporativo tem uma nova » Cada vez mais o trabalho nas empresas

espécie: os gerentes de projeto. (Fortune) ocorre por meio de projetos (The Wall
Street Journal)

Competéncias mais valorizadas
Vale do Silicio
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G/ Salarios em GP
PRO

*US$ 29.951,00 — Mediana no Brasil
*Com relagao a 2017 caiu mais 30%
era US$ 45.114,00

*Mulheres recebem ~16% menos que
5160.000,00 os homens no Brasil

$140.000,00

$120.000,00
$100.000,00
$80.000,00

$60.000,00
540.000,00
$20.000,00
5.
.

Salario anual

Project Management Salary Survey (12th Edition, PMI, 2021) - Grdficos elaboragdo propria

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao




G/ Salarios por Cargo

*Valores

praticados no P R O

Brasil, dados de
2021

Salario (Mediana $ Reais)

Project Mger Consultant

Project Mger Specialist

Project Mger I
Project Mger 11
Project Mger II1
Program Mger
Portfolio Mger
Diretor PMO

$- $50.000,00 $100.000,00 $150.000,00 $200.000,00 $250.000,00 $300.000,00

Project Management Salary Survey (11th Edition, PMI, 2020) - Grdficos elaboragdo propria

Escola Polltéonica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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Salarios por setor
Valores PRO

praticados no
Brasil, dados de
2021

Salario (Mediana $ Reais)

Consultoria

Governo

Aeroespacial

Manufatura

Tecnologia da Informacdo
Engenharia

Construgao

$- $50.000,00 $100.000,00 $150.000,00 $200.000,00 $250.000,00

Project Management Salary Survey (12th Edition, PMI, 2021) - Grdficos elaboragdo prépria

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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O que ¢é projeto?

PRO
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PRO
Projeto ﬁi

Temporario

Todo projeto tem O produto, servigo ou
inicio e fim definido resultado é diferente de todos

feitos anteriormente

Iniversidade e sa0 Faul Departamento de Engenharla de Produgao
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PRO
O que ¢ projeto?

“Um esforco temporario
empreendido para criar um
produto, servico ou resultado

unico’ (pmi2017).

NDAME.NTUS
R GeSTAOE
PROETES_L

et R scola Politécnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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O que ¢ projeto? PRO

“Um projeto é um conjunto unico de processos que
consiste em atividades coordenadas e controladas com
datas de inicio e fim, empreendidas para atingir os
objetivos do projeto. O alcance dos objetivos do projeto

requer provisdo de entregas, conforme requisitos

especificos.” ISO 21500:2012

3¢
FUNDAMENTOS 5
EMGESTAO DE

pnﬂJErUS_“__
GERENCUAR PROETS,

Intversidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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O que ¢ projeto? PRO

Um projeto ¢ definido como um esforco
unico, temporario, multidisciplinar e
organizado para realizar entregas
acordadas dentro de requisitos e restricoes
pré-definidos (IPMA ICB, 2015)

Faul Departamento de Engenharia de Producao




G/ @

O que ¢ projeto? PRO

“Um projeto ¢ uma organizacdao de pessoas dedicadas
visando atingir um proposito e objetivo especifico.
Projetos geralmente envolvem gastos, acoes unicas ou
empreendimentos de altos riscos o qual tem que ser
completado numa certa data por um montante de
dinheiro, dentro de alguma expectativa de

desempenho.” (ruman;,1983)

NOANENTOS 1
EMGESTAOD
PROJETOS

=
GERDICARFROETOS
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CINDAMENTOS
M GESTAODE [
PRUETDS

PARA
PROETES

O que e
programa?

PRO
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: ?
O que € programa’ PRO

= Um programa ¢ um grupo relacionado de projetos
gerenciados de forma coordenada para a obtencdo de
beneficios que ndo estariam disponiveis se eles fossem
gerenciados individualmente. (PML,2017).
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Programa RO

= Programas também podem envolvem uma série de
atribuicoes repetitivas ou ciclicas.

= ex: Publicar uma revista ¢ um programa com uma
periodicidade, sendo cada aspecto individual gerenciado
como um projeto. Neste exemplo verifica-se como um

operagao pode ser gerida por projetos.

(PMLI, 2017).

ADAENTOS L
El:AGESTAU 0
PROJETOS

==
AL PRUETS

PR soola écnica da Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharla de Produgao
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PRO

O que e portfolio?

Departamento de Engenharla de Produgao
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: 10
O que ¢ portfolio® -5

Um portfolio ¢ uma colec¢do de projetos ou programas.

Projetos ou programas gerenciados em grupo para
alcancar objetivos estratégicos.

Um portfolio ndo sao necessariamente
interdependentes ou diretamente relacionados.

As organizacgOes gerem seus portfolios baseadas em
objetivos estratégicos, geralmente buscando
maximizar o valor, examinando os projetos e
programas com vistas a inclusao ou exclusao.

(PMI1,2013, 2017).

‘aul Departamento de Engenharla de Producao
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Associacgoes PRO

International
Project IPMA - International Project Managemen

R ()
.*. ¢ Management Agsociation (www.ipma.ch)
Association

apan Project Management
Forum (www.enaa.or.jp)

A i AIPM - Australian International Project
Australian Institute of

=.-= Project Management Management
| WWW.aij

PMI — Project Management Institute

(www.pmi.org)
® Szo0 Paulo: www.pmisp.org.br
Rio: www.pmirj.org.br
Minas: www.pmimgq.orgq.br

genharla de Producao
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PRO

Desafio do Marshmallow

Departamento de Engenharia de Producao
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Desafio do Marshmallow

Adaptado de Peter Skillman TED Talks I:] R o

- ——
—_—— A .
L= = - e
o

fU

NOANENTIS
EMGESTAO DE
PROJETOS

==
GEAENCURPRLETES,

=

20 filetes de spaghetti + 90cmdefitacrepe + 90 cm de barbante + 1 marshmallow

v Grupos de 4 ~ 5 participantes;
v Criar uma estrutura livre que suporte o marshmallow no topo;
v Tempo de duracao : 18 minutos;
v A estrutura mais alta vence.
Material:

- 20 filetes de macarrao tipo spaghetti;
- 90 cm de fita crepe;

- 90 cm de barbante;

- 1 marshmallow.

raldade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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Questoes PRO

Em grupo responda as questoes abaixo:

1. Quais os principais desafios na gestao de
projetos?
2. O que mais pressionou o time, a questao técnica

(altura da estrutura) ou gerencial (pressao por
tempo e consumo dos recursos)?

3. Como a equipe organizou o trabalho? Houve
etapas definidas de planejamento e execucao?
Geraram prototipos ou esquemas intermediarios?

4. Como foi o relacionamento da equipe? Todos
participaram? Teve um lider? Houve divisao de
@ tarefas? Teve conflito?
PHUJET

rregiaP i Inives { ha yul Departamento de Engenharia de Producao
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PRO

Discussao

https://www.youtube.com/watch?v=HO_yKBitO8M

fa Universidade de Sao Paul Departamento de Engenharia de Producao
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Desafio do Marshmallow

(Wujec, 2010) PRO
Specialized Skills
, + Facilitation Skills
30|
= Success
10
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Leitura recomendada PRO

Leiam os capitulos 1 e 2 do livro-texto

Leiam os artigos disponibilizados no e-disciplinas, na
aula 1

Assistam as video aulas 1 e 2

‘aul Departamento de Engenharia de Producao



