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Topicos principais

O processo de urbanizacdo. A cidade na histéria e o urbanismo
Desenvolvimento urbano sustentavel

Politicas urbanas, Estatuto da Cidade, instrumentos de planejamento urbano
Politicas setoriais, plano diretor de desenvolvimento urbano

Zoneamento e parcelamento do solo urbano
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Planejamento e gestao urbanos, sistemas administrativos e orcamento

municipal
v' Gestao da infraestrutura urbana
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Conceltos gerais

x Infraestrutura urbana: rede fisica

Sistemas e

x Servico pUblico urbano: operacgio, [ Sutb,s's_temas
' i X ecnicos
tarifacao e manutencao da rede

x Equipamento urbano: instalacoes
pontuais, tais como sedes
educacionais, de assisténcia a saude,
de seguranca publica, etc.

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Servico publico

x Atividade que a pessoa juridica de direito publico exerce, direta ou
Indiretamente (delegacao)

x Deve atender as necessidades coletivas, utilizando procedimentos do
direito publico (comunidade), com supremacia do interesse publico
sobre o individual

x Servicos publicos de interesse urbano: preponderancia do municipio

x Servico publico intermunicipal: consorcios entre municipios e Estado
federativo, em regides metropolitanas

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995



Servico publico

x Fundamental para desenvolvimento econdmico e social
x Instrumento para compensacao e redistribuicao de renda

x Requisitos:
+ Permanéncia
+ Generalidade
+ Eficiéncia
+ Modicidade
+ Cortesia

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Formas de prestacao de servicos publicos

x Pessoa juridica de direito publico

+ Administracao direta — secretarias, departamentos, reparticoes
da unido, estados, DF, municipios.

+ Administracao indireta — autarquias e fundacoes publicas de
direito publico

x Pessoa juridica de direito privado

+ Administragao indireta/ paraestatais — sociedade de economia
mista, empresas publicas, servicos sociais autbnomos

+ Administracao indireta/ privadas — empresas, fundacoes,
associacoes, sociedades

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Formas de prestacao de servicos publicos

x Centralizada (administracao direta)
x Descentralizada (administracao indireta)

+ Outorga — poder publico concede direito de prestacao de servico a
autarquia, fundacodes publicas e as empresas estatais ou
governamentais (empresas publicas e sociedades de economia
mista) por tempo indeterminado. Ex. Uso de recursos hidricos

+ Delegacao — concessao de direito por tempo determinado
x Concessao mediante licitacao — transporte publico, energia, gas
x Permisséo (transitoria) — transporte publico

x Autorizacdo — servicos de taxi, feirantes, seguranca particular

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Formas de prestacao de servicos publicos

x PPPs: Parcerias Publico-Privadas (Lei N°11.079/2004)

+ Privado: projeto, financiamento, construcao e operacao

+ Publico: compra o servico

+ Controle do desempenho na prestacao de servicos, ndo da obra
+ 5 a 35 anos de duracéo (Lei das PPPs)

+ Contrato maior ou igual a R$20 milhdes
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1. Arruamento, alinhamento e nivelamento

Arruamento:conjunto de vias de circulacéo, logradouros publicos e
espacos livres aprovado pela Prefeitura em uma determinada area
urbanizavel.

Alinhamento: limite entre a propriedade privada e o dominio publico
urbano.

Nivelamento: fixacdo da cota dos lotes, relativamente as vias urbanas

Atribuicao Municipal

Executados diretamente pela Prefeitura ou aprovados por ela para
execucao

PrescricOes na Lei de Zoneamento/ Uso e Ocupacao do Solo

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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2. Agua e esgoto sanitario

x Atribuicdo comum as esferas Federal, Estadual e Municipal.
Na pratica, tem sido considerada atribuicao local

x NoO estado de SP, mais de 50% dos municipios tem servico
proprio, sob responsabilidade de autarquias. Demais
municipios: delegacéo por concessédo a SABESP

x Ha possibilidade de concessao ao setor privado

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995



2. Agua e esgoto sanitario

Grafico 7 - Percentual de economias residenciais ativas abastecidas,
em relacao ao total de domicilios particulares permanentes,
segundo as Grandes Regioes - 2008/2017
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Fontae: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico 2008/2017, e Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2008, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2017,

IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2017. Rio de Janeiro, 2020.

https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livi01734.pdf
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2. Agua e esgoto sanitario

% domicilios com acesso arede de esgoto
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa Macional de
Sansamento Basico 2008/2017, e Coordenagio de Trabalho e Rendimeanto, Pesquisa Macional por Amostra de
Domicilios 2008, Pesguisa Macionsal por Amostra de Domicilios Continua 2017.

IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2017. Rio de Janeiro, 2020.

https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livi01734.pdf



2. Agua e esgoto sanitario

Volumes de esgoto gerado, coletado e tratado - 2017
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Volumes diarios de esgoto {m®)

Percentual de esgoto (%)

Grandes
Regides Gerado Coletado Tratado Gerado e Coletado Gerado e
(1) (2) 3) coletado e tratado tratado
Brasil 21 267 971 14 251 582 10983 179 67,0 771 51,6
MNorte 993 451 188 359 163 261 19,0 86,7 16,4
Nordeste 3 854 898 1596 458 1500 585 41,4 94,0 38,9
Sudeste 11 447 158 9575478 6647 151 83,6 69,4 58,1
Sul 3 250 270 1797 754 1623 678 55,3 90,3 50,0
Centro-Oeste 1722 194 1093 533 1048 504 63,5 95,9 60,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacdo e Indicadores Sociais, Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico 2017.

Mota: Foram considerados apenas os questionarios com servigo de esgotamento sanitario em funcionamento.

(1) Estimativa de esgoto gerado = 80% da vazao de dgua consumida medida ou estimada em todas as economias com
abastecimento de 4gua por rede geral de distribuicdo. (2) Volume de esgoto coletado medido ou estimado pelas
entidades executoras. Conforme tratado no Apéndice desta publicacédo, essa @ uma variavel com muitos valores
ignorados, de forma que os numeros agregados estao subestimados. (3) Volume de esgoto que recebe tratamento
nas estacdes de tratamento de esgoto da entidade executora localizada no proprio Municipio onde o esgoto foi

coletado.

IBGE, 202(



3. Residuos solidos

Quantitativo de disposicao final de residuos sélidos urbanos - 2010/ 2019

79.069.585

72.748.515

56.695.720

58.795.660

29.448.200
25389.400

RSU gerado RSU coletado RSU enviado
para disposicao inadequada

@ 2010 @ 201

Prof. Karin Marins |

ABRELPE, 2020.

Ministério das Cidades e IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008. Rio de Janeiro, 2008.
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3. Residuos solidos

Biritiba-Mirim

Legenda

o Origem dos Residuos
Gestdo dos Aterros

N - Transporte dos Residuos
m > B 2 ok D Limite Municipal | Municipal
[ 1]
&\ [ umite daruse B Privado

TIERNO, R. Diagndstico e Sistematizagéo de Estratégias para a Gestdo dos Residuos Domiciliares Aplicaveis a Politicas de Planejamento Urbano
2017. Adaptado de CETESB (2016).
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3. Residuos solidos

Disposi¢ao final dos RSU de municipios externos a RMSP
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DALLORA, R. AVALIACAO DO POTENCIAL DE INTEGRACAO DA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS NA REGIAO
METROPOLITANA DE SAO PAULO. ESTUDO DE CASO: SUB-REGIAO SUDESTE 2019. Adaptado de CETESB (2016).



Porcentagem (%)

100.0

80,0

20,0

0.0

3. Residuos solidos

% municipios consorciados para manejo de residuos
sélidos
2017
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Prestacao de servico de manejo de residuos sélidos
em conjunto com outros servicos de saneamento -
2017

5,9%
3,9%
6,2%
18,8%
49,5%
2,7%
6,4%
6,6%
m Manejo RSU + agua
43,0 Manejo RSU + esgatos
2%e Manejo RSU + dgua + esgotos
Manejo RSU + drenagem
enire esic Manejo RSU + dgua + drenagem
Manejo RSU + agua + esgotos + drenagem
Manejo RSU + esgotos + drenagem IBGE, 202(

Ministério das Cidades e IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008. Rio de Janeiro, 2008.
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3. Residuos solidos

Estacao de transbordo Ponte Pequena
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4. Drenagem de aguas pluviais

x Servico publico municipal.
x Passivel de concesséo (PNSB 2020)

x Custos cobertos por impostos gerais, nao sao cobradas
taxas ou tarifas.

x 39,5% dos municipios brasileiros declararam apresentar
problemas de assoreamento, devido a manutencao ou
dimensionamento inadequados da rede, aos aspectos
naturais e aos diferentes usos do solo urbano.

Ministério das Cidades e IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008. Rio de Janeiro, 2008.
ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995



Prof. Karin Marins |

4. Drenagem de aguas pluviais

S N N

Percentual de municipios com sistemas de dguas pluviais exclusivos para

drenagem (IE018) Sl
Percentual de municipios com sistermnas de aguas pluviais unitario (IE01 6) 22,5%
Extensao total de vias piblicas urbanas com pavimento e meio-fio (ou 1.036.162.9 Km
3 653 semelhante) (IE019)
._ L, . Quantidade de captagdes (IE02] + [E022)+ 7.074.248 captagdes
munICIpIOS BExtens@o total de vias publicas urbanas com redes ou canais de dguas 249,572 1 K
partICIpanteS do pluvigis subterdneos (IE024) e Rm
SN |S-AP 2019 Quantidade de municipios com solugdes de drenagem natural (faixas ou
- e . - 566
valas de infiltrag&o) em vias publicas urbanas (IE028)
(Total: 5.570)
Percentual de municipios com vias publicas urbanas com canais 16.0%
artificicis abertos [IE024) ’
Percentual de municipios gue possuem algum fipo de fratamento de
. . 4,4%
aguas pluviais (IED50)
Quantidade de municipios com reservatdrios de DMAPU (IE0S1) 174
Guantidade de municipios com pargues lineares (IE043) 280
Percentual de municipios que ndo redlizaram interveng do ou 57 0%

manutencdo no sistema de drenagem (OF00T)

* Foram expurgadas as informacies dos municipios com INOS1 supesior a 2.000 captagdes/fm2 [YAZAK]L, 2018).
Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional, 2020.

Ministério das Cidades e IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008. Rio de Janeiro, 2008.
ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995



Prof. Karin Marins |

5. Transporte coletivo

x Transporte coletivo
+ Municipio, estado e federacao

+ Executado diretamente, indiretamente (como por autarquia
municipal), ou por empresas privadas, mediante concessao ou
permissao

+ Transporte coletivo urbano e rural
x competéncia do municipio

+ Transporte coletivo intermunicipal
x competéncia do Estado

+ Transporte coletivo interestadual
x competéncia da Uniao

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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5. Transporte coletivo

Disposicéo de viagens por porte de municipio - 2018
100% . ;
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BTC HTI TNM

Modalidades de transportes urbanos
«Carros e motocicletas (Transporte individual - TI)
* Bicicleta e a pé (Transporte ndo motorizado — TNM)
* Coletivos: Onibus e vans, metrd, trem ( Transporte coletivo - TC)

ANTP, Sistema Nacional da Mobilidade Urbana — dados de 2018. 2019



Prof. Karin Marins |

5. Transporte coletivo

COMPETENCIA INSTITUCIONAL PELO TRANSPORTE COLETIVO NA RMSP POR
PERCENTUAL DE PASSAGEIROS TRANSPORTADOS — 2018

OUTROS MUMICIPIOS (OMIBUS DE OUTROS MUNICIPIDS DA RMSF)

- e
COMPETEN CIA
DOS MUNICIPIOS (57.0%)
SPTRANE

{(ONIBUS DO MUNICIPIO DE SA0 PAULD)

EMTU {f}ll'nl IBUS METROPOLITAND)

CPTM (TREM METROPOLITAND)

VIA MOBILIDADE (LINHA 5 - LILAS) SISTEMA
VIAQUATRO (LINHA 4 - AMARELA)

METRO DE SAD PAULD (LINHAS 1, 2, 3. 15)

METROFERROVIARIO
(35.1%)

COMPETENCIA DO
ESTADO (43,0%)

Fonte: Metrd - Observatorio da Demanda - Dados do 4° trimestre de 2018.

MetroSP. Relatério Sintese OD 2017. Sdo Paulo: MetroSP, 2019.
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Outros servicos urbanos

x Transito e trafego

+ Definicoes

+ Atribuicao municipal: regulamentacao das vias, 0
licenciamento de veiculos e a implantacdo de sinalizacéo
nas vias

n Norte
| LENTIDAD:

Leste
LENTIDAD:

Centro
LENTIDAD:

Companhia de
Engenharia de Trafego

ABIKO, A. Servigos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, S&o Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Outros servicos urbanos

x Pavimentacao
+ Responsabilidade do municipio.

+ Custo de manutencao é cobrado por meio de taxa, lancado em conjunto
como IPTU.

x lluminacao publica
+ Responsabilidade do municipio.

+ Obtencéo da energia elétrica da empresa que detiver a concessao,
permissao ou autorizacao para seu fornecimento.

+ Custos cobertos por impostos gerais.
x Energia elétrica
+ Geracao, transmissao e distribuicao sao de competéncia da Uniao.
x Servicos telefonicos, transmissao de dados e telecomunicacoes
+ Geracéo, transmissao e distribuicao sao de competéncia da Uniao.
x Distribuicao de gas
+ Canalizado: Atribuicao do Estado (diretamente ou por concessao).
+ Botijao: regulacéo pela Uniao.

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Outros servicos urbanos

x Educacao e ensino
+ Organizacéao colaborativa entre municipio, Estado e Uniéo.

+ Municipios tem atuado prioritariamente no ensino fundamental e na educacéao
infantil, bem como em cursos profissionalizantes, geralmente em conjunto com o
Estado.

+ Estados e os Municipios devem aplicar na manutencao e no desenvolvimento do
ensino no minimo 25% da receita anual resultante de impostos (CF 1988).
x Saude e higiene
+ Organizacéao colaborativa entre municipio, Estado e Unido, constituindo o SUS.
+ Vigilancia sanitaria e epidemiologica - competéncia municipal e estadual.

x Assisténcia social
+ “protecao legal do individuo pelo Estado”.
+ responsabilidade do Municipio, com o auxilio da Unido e dos Estados .

+ Exemplos: creches, recolhimento de desabrigado, distribuicdo de alimentos, roupas
e agasalhos, encaminhamento de vitimas de acidentes e doencas do trabalho.

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Outros servicos urbanos

x Mercados, feiras e matadouros

+ Servico em geral mantido pelo Municipio.

+ Inclui mercados municipais, feiras livres e matadouros.
x Servico funerario

+ Competéncia municipal, inclui servigcos de confeccao de caixoes, de organizacao
de veldrios, o transporte de cadaveres e a administracdo de cemiterios.

+ Excetuando a administracdo de cemitérios municipais, as outras atividades
podem ser delegadas, mediante concessao ou permissao, pela municipalidade.

x Seguranca publica
+ Atribuicdo municipal - seguranca urbana e o servigco de prevencao de incéndio.
x Esporte, lazer, cultura e recreacao

x Defesa civil

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Melhoria dos servicos

x Codigo de Defesa do Consumidor (Implantado em 1990)

x Lel de concessao/permissao dos servicos publicos (lei
federal n°® 8987/95)

x Norma ISO 9004 — Diretrizes e controle de qualidade para
Servicos

x Principais canais de reclamacao para usuarios:
+Procon - Coordenadoria de Protecédo e Defesa do Consumidor

+Decon — Depto. Estadual de Policia do Consumidor (delegacia) — acoes
penais

ABIKO, A. Servicos Publicos Urbanos. TT/PCC/10, Sao Paulo: Escola Politécnica da USP, 1995
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Desafio na melhoria do servicos urbanos

x Grande necessidade de crescimento efetivo da oferta dos servicos
x Obstaculos

+ Insuficiéncia de recursos financeiros

+ Dificuldade politico-institucional de gestéo, caracterizada pela competicdo
pelo poder e pelos recursos financeiros

+ Dificuldade de articulac&o entre os servigos urbanos
x Plano Diretor — instrumento para integracao de servigcos urbanos

x Gestao urbana para compatibilizar aspectos técnicos e politicos



