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Plano de
Marketing

Sumario Executivo

Apresenta um breve resumo do plano proposto

Para uma rapida visao da administracao 353?45

SP
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Plano de
Marketing

Situacao Atual

Mostra dados relevantes sobre o mercado, —
produto, concorréncia, distribuicio e macro-ambiente SEBRAE

SP
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Plano de
Marketing

Oportunidades

Identifica as principais oportunidades/ameacas,

forcas/fraquezas e assuntos relativos SEBRAE

ao produto SP

S AMEMPREENDER
ENDEAVOR

W.Institute

entrepreneurship




Plano de
Marketing

Objetivos

Define as metas que o plano deseja atingir em

termos de volume de vendas, participacao SEBRAE

de mercado e lucro SP
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Plano de
Marketing

Estratégias

Apresenta a abordagem ampla de marketing que

sera usada para atingir os objetivos SEBRAE

do plano SP
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Plano de
Marketing

Programas de Agcao

Respostas
O que sera fe’ito? SEB_TAE
Quem fara? —

SP
Quando sera feito?

Quanto custara?
BAMEMPREENDER
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Plano de
Marketing

Resultados
Projetados

Preveé o resultado financeiro

esperado do plano 353?45

SP
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Plano de
Marketing

Controles

Indica como o plano sera monitorado

SEBRAE

SP
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Plano de
Marketing

Planos nao sao nada, planejamento é tudo. —
Dwight D. Eisenhower SEBRAE

SP
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Marketing...

é meramente uma forma civilizada de A FAPESP
Guerra, onde a maioria das batalhas e
vencida com palavras, idéias e SEBRAE
Pensamento disciplinado. 5P

Albert E. Emery
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Veja os campos de batalha...
A segmentacao dos mercados >>>
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Variaveis

Consumidor

Geograficas Demograficas

Psicograficas
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Variaveis

Consumidor

Geograficas Regiao SEBRAE
Tamanho do municipio SP
Concentracao urbana e rural
Clima SJEMPREENDER
ENDEAVOR
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Variaveis

Consumidor

SEBRAE

Classe social SP

Estilo de vida

Personalidade SZEMPREENDER
ENDEAVOR

Psicograficas

W.Institute

entrepreneurship




Variaveis

Consumidor

Idade
Sexo Demograficas SEBRAE
Renda 5
Ocupacao
Educacao SJFMPREENDER
Raga ENDEAVOR
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Variaveis

Consumidor

SEBRAE
Ocasioes normais/especiais P~

, SP
Beneficios/qualidade/economia

Taxa de uso
Grau de lealdade
Atitude com o produto
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E um exercicio criativo, feito com um produto existente.
Posicionamento € o que vocé faz para a mente do

Comprador em potencial. .w

Posiciona seu produto na mente dele

SEBRAE
Al Ries e Jack Trout —
SP

3 Estratégias

SAEMPREENDER
ENDEAVOR

Fortalece a Busca posicao Reposiciona o
posicao atual = nio ocupada . concorrente
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A Lei da Lideranca

E melhor ser o primeiro do

que ser o melhor .m

A Lei da Categoria
Se nao puder ser o primeiro em uma categoria,
estabeleca uma nova categoria em que seja o primeiro

SEBRAE
| ) SP
A Lei da Percepcao

Marketing nao é uma batalha de produtos,
. _ SJENMPREENDER
e uma batalha de percepgao ENDEAVOR

Como contar para o mundo as maravilhas da sua empresa
e produtos?

“"Quem nao se comunica se trumbica” - Abelardo Barbosa,
o Chacrinha W.Institute

entrepreneurship




Composto
de
Percepcao

Ja foi o tempo em que as pessoas compravam sapatos .m
para manter os pés secos e aquecidos. Elas compram

sapatos em funcao do modo como eles as fazem sentir-se SEBRAE
masculinas, femininas, vigorosas, diferentes, sofisticadas, ;?

jovens, na moda. Comprar sapatos tornou-se uma
experiéncia emocional. Agora, nosso negdcio é vender S BEMPREENDER
emocoes, em vez de sapatos. ENDEAVOR
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Esta apresentacao foi realizada com base na seguinte
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