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A ética profissional no uso de informações digitais é de extrema importância, 

especialmente em um contexto em que temos acesso a uma vasta quantidade de 

dados e informações disponíveis na Internet. Aqui estão algumas considerações 

sobre a ética profissional no uso de informações digitais:

1. Respeito aos direitos autorais: respeitar os direitos autorais ao utilizar 

informações digitais. Isso significa atribuir corretamente as fontes e dar crédito 

aos autores das informações utilizadas em um trabalho.

2. Veracidade das informações: verificar cuidadosamente a veracidade e 

confiabilidade das informações. Não compartilhe informações duvidosas, pois 

isso pode prejudicar a credibilidade profissional e causar danos a outras 

pessoas.
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3. Proteção de dados pessoais: respeitar a privacidade das pessoas. Siga as 

regulamentações de proteção de dados, obtenha consentimento adequado 

quando necessário e adote medidas de segurança para proteger as informações 

pessoais contra acesso não autorizado.

4. Uso adequado de informações sensíveis: algumas informações digitais podem 

ser sensíveis ou confidenciais. Ao trabalhar com essas informações, a ética deve 

prevalecer na manipulação de informações, garantindo que elas sejam 

protegidas adequadamente e utilizadas apenas para fins legítimos e 

autorizados.
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5. Integridade e honestidade: cuidado ao utilizar informações digitais. Isso implica 

em não distorcer ou manipular informações para atender a interesses pessoais 

ou de terceiros. Mantenha a objetividade e a imparcialidade no uso de 

informações.

6. Respeito pelos termos de uso e diretrizes: ao utilizar serviços digitais, como 

plataformas online, aplicativos ou recursos de terceiros, respeite os termos de 

uso, diretrizes e políticas estabelecidas. Isso inclui o respeito aos direitos de 

propriedade intelectual, restrições de uso e quaisquer regras específicas 

relacionadas ao acesso e compartilhamento de informações.
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7. Responsabilidade no compartilhamento de informações: seja consciente das 

consequências de suas ações. Certifique-se de que você está compartilhando 

informações de maneira ética e responsável, respeitando os direitos das 

pessoas envolvidas e considerando as implicações que o compartilhamento 

pode ter. 

É importante considerar a relevância, a precisão e a adequação do conteúdo 

para o público-alvo. Evite disseminar informações que sejam falsas, enganosas, 

difamatórias ou que possam prejudicar indivíduos, organizações ou a sociedade 

como um todo. Verifique a fonte da informação antes de compartilhá-la e seja 

responsável por aquilo que você dissemina.
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IFLA
Federação Internacional de 

Associações e Instituições 

Bibliotecárias

1. Considere a fonte

2. Leia tudo (títulos podem ser enganosos)

3. Verifique a autoria

4. Verifique quem apoia esse conteúdo

5. Verifique a data (postagens antigas 
podem ser utilizadas)

6. É uma sátira? 

7. Sua análise não está sendo influenciada 
pelos seus valores pessoais?

8. Pergunte aos especialistas
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8. Sensibilidade cultural e diversidade: a ética no uso de informações digitais 

inclui a consideração pela diversidade cultural e o respeito às diferenças. 

Esteja atento aos contextos culturais e sociais ao compartilhar informações e 

cuidado com os estereótipos, discriminação ou qualquer forma de preconceito. 
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9. Uso de dados e privacidade: ao coletar, armazenar ou utilizar dados pessoais, 

assegure-se de obter consentimento adequado e cumprir com as diretrizes 

estabelecidas pelas leis de proteção de dados.

10. Transparência e confiança: seja transparente sobre as fontes de informação, os 

métodos de coleta de dados e os objetivos de seu trabalho. Seja claro sobre as 

fontes utilizadas e forneça referências para que outros possam verificar a 

veracidade das informações. Isso ajuda a construir confiança com o público e 

promove a credibilidade profissional.
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11. Uso ético de tecnologias: com o avanço das tecnologias, como inteligência 

artificial e aprendizado de máquina, é fundamental considerar o impacto ético 

de seu uso no processamento e análise de informações. Garanta que as 

decisões tomadas com base em algoritmos e análises automatizadas sejam 

imparciais, justas e transparentes. Evite o uso de tecnologias de forma 

prejudicial ou discriminatória.

12. Educação e atualização contínua: mantenha-se atualizado sobre as melhores 

práticas e as questões éticas em relação ao uso de informações digitais. 

Mantenha o foco no aprendizado contínuo e participe de treinamentos, cursos 

e fóruns de discussão relacionados à ética digital. Compreender e refletir sobre 

as questões éticas ajudará a tomar decisões informadas e éticas no uso de 

informações digitais.
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