dados, por definigio, hip6teses nio verificdveis diretamente, ou seja,
hipdteses de natureza tedrica (Kessen e Mandler, 1974). No entanto,
€ raro encontrar tal rigor na pesquisa psicolégica: o miero estabele-
cimento de rela¢des entre dois ou mais conceitos observiveis (tais
como os conceitos de “estimulo” e “resposta” do behaviorismo) j4
implica uma extrapolagsio, uma inferéncia, e, portanto, no esta-
belecimento de eventos de natureza tedrica e ndo verificivel direta-
mente na etapa de interpretagio de dados.

Sendo assim, independente do tipo de explicagio elaborada
(dedutiva ou indutiva), sempre encontraremos na etapa de Interpre-
tagao de Dados o que vai “além dos dados”, o que se distancia do
empirico e se aproxima do tedrico, no complexo continuum da luo-
guagem (visto antcriormente).

Para que vocd possa diferenciar a linguagem de uma “interpre-
tagdo de dados” daquela que descreve os mesmos, apresentamos, a
seguir, um trecho que ilustra essa diferenca,

“(...) Em 1966 havia 10% das criancas de 7 a 14 anos fora da escola
e em 1971 tal proporgio subia para 20% (...)

Os excluidos da escola, em grande parte dos casos, siio criangas e jovens
que precocemente precisam procurar trabalho: 9,4% dos meninos de 10 a 14
anos que vivem na Grande Sio Paulo trabalham, proporgio que para as
meninas é de 7,7%."

Esses dados poderiam ser interpretados da seguinte maneira:

“Trabalbar prematuramente significa duplo fator de marginalizacio: uma
socializagdio deficiente (por insuficiéncia’ de conhecimentos basicos de cariter
instrumental) e uma ocupacio que apresenta limites bastante estreitos quanto
A viabitidade de capacitacdo profissional, Efetivamente, o trabalho oferecido
4 menores, em regra geral, ndo exige alto grau de conhecimento e habili.
dade (...) Nao ¢ preciso formagdo para executar tais rotinas de trabalho.
Nem tais rotinas levam a uma formagao profissional que poderia, no futuro,
permitir o acesso a situacbes mais compensadoras.”

Assim, vé-se que ambos os trechos diferem quanto ac con-
tinuum teSrico-empirico visto na pagina 51: o primeiro trecho re-
fere-se aos dados, ao empirico, e o segundo reporta-se ao significado
atribuido a este empirico. Fornecer este significado & a principal
fungido da etapa de Interpretacdo de Dados,

Resta, porém, comunicar essas conclusdes ao mundo da cidncia,
Faz-se isto através de um relatério de pesquisa. Vamos a ele.
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A etapa de comunicagio de
dados - o relatério de pesquisa

“A ciéncia ndo é um jogo solitdrio; tem muitos participantes,
Nesse sentido ndo se tem uma explicagdo cientifica a menos que se
Possa prova-la para outros cientistas” (McCain e Segal, 1969). £
nest¢ momento, entdo, que se deve iniciar a etapa de comunicacio
de dados,

O processe de pesquisa visa a produzir conhecimento, ¢ conhe-
cimento é um produto social a ser repartido e utilizado.

z

Segundo Runkel (1972), um estudo de pesquisa & incompleto
até que suas constatacdes e descobertas sejam comunicadas por re-
latério ou por aplicagdo pritica. Quando o pesquisador fermina
sua interpretagio de dados ele tem a oferecer uma explicagdo do

fendmeno que estudou. E. no momento em que o pesquisador
expde & comunidade a pesquisa realizada, ele retorna ao ponto
de partida — 2 realidade, o contexto social —-, € NOVOS Processos

de pesquisa poderdo ser desencadeados.

Podemos ilustrar esse processo dindmico utilizando o esquema
da figura 7.1.

Além de ser uma maneira de informar as pessoas em geral
{cientistas ¢ leigos) sobre as descobertas cientificas, a etapa de co-
municagfio cumpre o papel de tornar essas descobertas verdadeiras
contribui¢des cientificas, na medida em que outros cientistas se in-
teiram delas e discutem-nas, seja apresentando criticas, seja apre~
sentando sugestdes para novas pesquisas.

E somente quando uma explicagdo de dados ¢ discutida, aceita
ou refutada por um grupo significativo da comunidade, que passa a

55



Realidade
Problema
de pesquisa Comunicacio
- hipbteses
Interpretagdo
de dados
Delineamento da
pesquisa (previsdo ) Analise de
de coleta ¢ anélise) dados
Coleta de
dados

Figura 7.1.

ser amplamente divulgada em jornais, livros e revistas cientificas,
constituindo-se, entfio, em um forte fator para o avango da ciéncia.
Embora este avan¢o nido seja tio simples, ou seja, linear, onde uma
pesquisa gera automaticamente a seguinte, & indiscutivel que sem a
comunicacdo dos frabalhos a Psicologia estaria muito aquém em
seu desenvolvimento. Os trabalhos j4 rcalizados e divulgados sao,
em geral, pontos de partida para aqueles que se estio iniciando.
Para maior discussdo acerca do processo de desenvolvimento da
ciéncia, ver Kuhn (1970) e Lacey (1971).

A concretizagdo dessa etapa se di através da redagio de um
relat6rio de pesquisa, dirigido primeiramente A comunidade cientifi-
ca, e que deve seguir regras visando a uma padronizagdo e facilita-
¢ao da leitura. Tais regras sugerem a inclusdo, no relatério de pes-
quisa, dos seguintes itens, que sempre devem aparecer na ordem
abaixo apresentada:

Titulo,

Nome do autor, instituicdo onde a pesquisa estd vinculada,
Sumario,

Introducio,

Meétodo,

Resultados,.

Discusséo,

Referéncias bibliogréficas.

0O~ UT A WN =
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7.1. Titulo

Deve explicitar, de maneira clara e precisa, o principal objetivo
da pesquisa (em termos das varidveis independentes e dependentes)
¢ a populacdo que ele estudou (os sujeitos de pesquisa).

Veja o ¢xemplo:

“Efeitos de um programa remediativo de alfabetizagdo nos comporta-
mentos de criancas da 1.2 série e da professora” (Leite ef al., 1977).

A varigvel independente estd explicitada: programa de alfabe-
tizacio.
A varidvel dependente, também: comportamentos de criangas

da 1.7 série ¢ da professora, e os sujeitos sdo criangas de 1. série e
professora.

7.2. Nome do autor, instituicio a que a pesquisa estéi
vinculada

Deve constar o nome completo do autor (ou autores) e a Ins-
tituicAo (Escola, Universidade etc.) a que o autor estd vinculado
enquanto pesquisador.

Se a pesqnisa tiver sido subvencionada por algum o6rgao ou
Institnicdo que nfio aquela a que o autor ¢ filiado, deve-se explicitar
também, em nota de rodapé. Exemplo:

(Titulo) Incidentes agressivos na pré-escola.
(Autoras) Marcia Faria de Castro ¢ Ana Maria Almeida Car-
valho. *

(Nota de Rodapé) * Departamento de Psicologia Experimen-
tal da Universidade de Sdo Paulo.

7.3. Sumario

Texlo que ndo deve exceder a 200 palavras, elaborado com o
objetivo de apresentar as caracterfsticas gerais da pesquisa — o pro-
blema, o método de coleta, resultados e principais conclusdes.

Hi autores que sugerem a apresentacio do Sumério ao final
do relatério de pesquisa (Selltiz ¢ colaboradores, 1951); a maioria,
porém, propde que o Sumdrio apareca antes do corpo. principal do
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relatério para que, a partir dele, o leitor possa decidir se a pes-
quisa lhe interessa ou nio.

Veja um exemplo de Sumério:

“O objetivo do estudo foi avaliar como a percepcdo de pais ¢ irmios
€ O autoconceito de criangas variam em funcao do sexo, idade & estrutura
famifiar, Os sujeitos da pesquisa foram 180 criancas (90 de cada sexo) de
trés faixas etdrias (S, 7 e 9 anos) e irés tamanhos de familia (1, 2 e 3
irméos). A amostra foi selecionada em 12 escolas particulares da cidade de
Sio Paulo, aleatoriamente escolhidas. O instrumento vtilizado foi © Teste
de Percep¢do Social para criancas (TPS), elaborado e pré-testado pelas auto-
ras. O teste consta de 15 jtens, em cada um dos quais se apresentam duas
caracten’stic_as opostas, pedindo-se & crianga para classificar os membros de
sua familia nestas caracteristicas. A classificacio & feita através da separacio
de um grupo de bonecos que representam uma familia nuclear de composi¢io
idéntica 4 familia da crianca. As criangas foram testadas individualmente.
O pri{\cipal resultado indica que existem diferengas significativas entre o auto-
conceito de meninas € meninos. Tais diferencas vdo de encontro aos estered-
tipos sociais vigentes e aumentam com a idade, o que mostra a influéncia
progressiva que a socializaciio dos papéis sexuais exerce sobre o autoconceito.
Foi constatado também que a percepgio dos pais € irmfos ¢ influenciada por
esteredtipos sexuais da cultura” (Graciano, Silva ¢ Guarido, 1977).

7.4. Introducio

E a parte do relatério de pesquisa que introduz o problema que
serd estudado, as hipéteses sobre o mesmo, e as razbes para se
estudd-lo. E o momento em que o pesquisador discorre sobre a re-
levancia social do problema, as implicacdes para a sociedade ad-
vindas da realizagdio da pesquisa e sobre a sua relevincia cientifica:
que novos conhecimentos poderdo ser produzidos com o presente
estudo.

Na argumentacéo de por que a pesquisa é relevante cientifica-
mente, deve-se citar e discutir as pesquisas j4 realizadas (a literatura
da drea) e que se relacionam ao problema estudado, pois assim
tem-se claro o quadro atual de conclusdes ja encontradas e questdes
ainda pendentes, ¢ 0 quanto a pesquisa em questdo contribuir4 para
0 avango do conhecimento da 4rea.

Note nos trechos abaixo como estas citacoes de pesquisas podem
ser feitas:

“Desde o5 trabalhos de Baer ¢ Sherman {1964} e Lovaas (1966) que
demonstram o papel da imitacio no desenvolvimento da lingnagem, muitos
ouiros se seguiram replicando e ampliando essa descoberta, e contribuiram
para que o conceito de ‘imitagio generalizada’, proposta por estes primeiros
pesquisadores, se firmasse de vez.,.” (Ramos, 1979).
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“Os estedos mais antigos acerca de desenvolvimento social a lon_go
prazo foram revistos por Jersild e Fite (1939), que observaram dezoito
criangas durante o outono e a primavera seguinte de um ano _escolar.  Nos
cstudos posteriores, que em geral examinaram aspectos especificos de expe-
riéncia social a longo prazo, encontra-se a mesma tendéncia” (McGrew, 1981).

7.5. Meétodo

E a descricio de como a pesquisa foi feita. Divide-se em
virias partes,

7.5.1. Sujeitos

Deve-se explicitar quem s3o os sujeitos, quantos sio e como
foram selecionados. Qualquer caracteristica dos sujeitos, relevante
para a pesquisa, ¢ que os distinguiria dos outros individuos, deve
ser descrita (Rey, 1972).

Veja um exemplo:

“Participaram da pesquisa 14 criangas de uma classe de.jarfiim de in}‘fm-
cia. A amostra se compds de 7 meninas ¢ 7 meninos, cuja ldade_. variava
entre 47 e¢ 75 meses. Todas as ctiancas da amosira estavam frequentandcz
escola pela 1.2 vez e compareciam as aulas pelo menos 3 dias por semana’
(Marturano, 1979).

Deve conter uma descrigdo das caracteristicas do ambiente onde
se desenvolve a pesquisa. Vejamos um exemplo:

“A pesquisa fol realizada na Escola de 1.2 Grau do Instituto Espirita
Paule de Tarso, a qual tem a finalidadc dc promover a imstruciio e a socia-
lizagio dos menores internos no recolthimento mantido pelo Jnstituto. .. A
sala de aula estava mobiliada com mesinhas e cadeiras para criangas, armdrio,
lousa, mesa e cadeira da professora” (Marturano, 1979),

7.5.2. Eguipamento e material

Esta se¢io deve conter uma descrigao detalhada do(s) cguipa-
mento(s) e materiais utilizados, seja na coleta, seja na andlise de
dados (perguntas do questiondrio ou entrevista, documentos consul-
tados, aparelhos utilizados — gravador, filme, video-tape etc., com-
putador, crondémetro, jogos etc.). Tais equipamentos e materiais de-
vem ser descritos de modo a permitir a outros pesquisadores re-
produzi-los.
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7.5.3. Procedimento

Em geral, descreve-se, aqui, a situacao de coleta de dados, em
todos os detalhes relevantes, ¢ na ordem cronoldgica em que ocor-
reram. O importante é que fique claro o “mapa” dos “caminhos
percorridos™ pelo pesquisador para responder ao problema de pes-
quisa, de tal forma que outros pesquisadores, caso queiram, possam
percorré-los também. Em um estudo sobre a realizagio de um pla-
ncjamento de uma sala para criangas excepcionais (Guidi ¢ Ro-
drigues, 1982), o procedimento foi descrito da seguinte maneira:

“O procedimento constou de duas fases:

I) Avaliacio ambiental. | — Identificacio e deserigio das caracteristicas fisi-
cas da sala de aula (espaco tisico, mobilidric e sua disposi¢do, iluminacio
€ temperatura}. 2 — Identificacfio e descriciio das caracteristicas fisicas dos
sujeitos, ou seja, peso, altura, distincia olho-chiio, bacia-chdo, cotovelo do-
brado-chio, cabega-assento, olho-assento, ombro-assento, nidegas-perna, joelho-
pé... 3 — Identificacio dos abjetivos e fungdes da sala de aula através
de entrevistas com o corpo administrativo da escola ¢ a professora etc.”
(Guidi e Rodrigues, 1982).

7.6. Resultados

Deve conter um relato descritivo dos dados obtidos, acompa-
nhado de figuras e tabelas.

Deve-se descrever os dados de maneira suficiente para a fun-
damentacio das conclusdes, que serdo apresentadas na segdo se-
guinte. Vale notar, entretanto, que o pesquisador nio pode apre-
seutar apenas aqueles dados que corroboram suas hipéteses iniciais:
cle necessita apresentar todos os dados relevantes, estejam ou nio
de acordo com suas idéias, . opiniBes e expectativas.

Haverd, como sempre, uma seleciio de quais dados apresentar;
nem todas as tabelas organizadas durante a anilise, por exemplo,
podem ou devem ser incluidas no relatério. Mas esta selecdo deve
ser feita com base no problema de pesquisa formulado e nio em
escolhas pessoais do pesquisador. Mesmo que dados relevantes para
a resposta ao problema de pesquisa ndo tenham sido coletados, por
falhas ou imprevistos, o pesquisador deve mencionar o ocorrido, 2

2 As se¢des de Resultados sio, em geral, extensas, e por isso nic achamos
conveniente fornecer aqui um exemplo. Em qualquer uma das pesquisas
aqui citadas vocé poderd encontrar um bom exemplo desta sec#o.

60

“ay -

7.7. Discussdo

E nesta secio que o pesquisador apresenta as interpretagGes de
seus dados. Como jd vimos anteriormente, isto inclui comparar os
resultados da pesquisa com aqueles obtidos por outras pesquisas e
teorias relacionadas ao problema estudado (ver p. 48). Inclui tam-
bém apontar as implicagdes prdticas dos resultados, comentando as
possiveis contribuicdes advindas da realizacio do trabalho.

Vejamos um exemplo:

(...) “Os resultados destes estndos podem fornecer informagbes Uteis
sobre como plancjar e equipar melhor uma creche. Podem ser particular-
mente importantes para o (reino e a educagio de crianga com problemas
(...)" (Smith e Connolly, 1981).

Pode, aindé‘, abordar as dificuldades ou caracteristicas de todo
0 processo que tenham interferido nas conclusdes obtidas. ¢

O pesquisador pode, também, nesta secfo, levar suas conclusdes
para um nivel mais clevado de abstragdo, comparando seus resul-
tados com aqueles previstos por toda uma feoria (e nio esta ou
aquela pesquisa). E aqui estabelece-se, entdo, uma relaciio clara
entre teoria e pesquisa. Esta iltima serve, em geral, como suporte
empirico para a primeira, dando-lhe ou tirando-lhe a “forga”. E
importante notar, contudo, que nunca uma pesquisa comprova uma
teoria, porque esta jamais pode ser completamente comprovada
(Lacey, 1964). Uma vez que a teoria (segundo defini¢io de Rud-
ner, 1974) conté mintimeros hipdteses complexas, de alto nivel de
abstracio (distante do empirico, no continuum tedrico-empirico, como
vimos na p. 50), apenas indiretamente comprovadas, e uma vez que
entre essas hipoteses e os dados empiricos h4, ainda, intmeros con-
ceitos e definigGes intermedidrias (como vimas na p. 51), é impos-
sivel a comprovagdo da teoria em si mesma. Diz-se que uma teoria
¢ provavelmente verdadeira ou provavelmente falsa, e a pesquisa é
um importante instrumento (e, a nosso ver, 0 mais importante) na
determinacdo desses graus de probabilidade da veracidade ou falsi-
dade de uma teoria.

3 Nn etapa de discussfio de uma pesquisa sobre comportamento verbal que
realizamos, comentamos, por exemplo, sobre a dificuldade do método expe-
rimental para o estudo da linguagem:

“... As dificuldades que muitas vezes surgiram no controle preciso das
condi¢des experimentais, ... e a estagnagiio de quase 20 anos na producio de
pesquisas que analisassem os operantes verbais de Skinner, possiveis indica-
dores da inadequagio ou insuficiéncia da metodologia experimental. .. clamam
pela testagem de caminhos diferentes” (Hibner D'Oliveira, 1982, p. 221}.
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Com relagio ao aspecto formal da secBo de Discussio, alguns
autores sugerem que e apresente esta se¢do juntamente com a secao
de Resultados; isto pode ser feito, desde que nzo comprometa a
clareza do relato, o que, alids, deve ser uma constante em todo o
relatorio de pesquisa. *

7.8. Referéncias bibliograficas

Embora seja uma segio de pura listagem de nomes de autores
¢ livros, geralmente negligenciada por aqueles que se iniciam no
mundo de leituras cientificas, trata-se de uma secdo insubstituivel,
essencial, pois é através dela que poderemos ampliar 0 conhecimento
sobre o assunto, mediante a consulta as fontes, bem como verificar
¢ analisar as afirmacdes feitas pelos autores da pesquisa sobre os
trabalhos de outros autores.

Além disso, esta secfio facilita o acesso a trabalhos sobre deter-
minado assunto (em geral, provenientes dos mais diferentes perid-
dicos e livros), uma vez que eles aparecem listados em conjunto.

Evidentemente, essas finalidades s¢ serdo atingidas na medida

em que a referéncia for correta. Sugere-se que as citacBes sejam

feitas segundo as normas internacionais instituidas pela Organizagio
Internacional de Normalizagio e pela Associagdo Brasileira de Nor-
mas Técnicas e editadas pelo Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagio, a seguir apresentadas.

7.8.1. Artigos de revistas e outros periddicos

Cite na seguinte ordem:

a) sobrenome (em maidsculas) seguido de virgula e do(s)
prenome(s) abreviado(s) do(s) autor(es) do artigo; travessdo;

b) titulo do artigo: ponto;

c) titulo da revista ou outro periddico, grifado e por extenso
{a menos que o editor exija titulos abreviados);

d) local de publica¢io (somente quando for dificil ou impos-
sivel localizd-lo pelo conhecimento do titulo, como no caso de re-
vistas com o mesmo nome, publicadas em diferentes lugares);

¢) nimero do volume, em destaque; dois pontos;

f) pégina inicial e final do artigo, unidas por hifen, virgula; e

g} data; ponto.

*  As regras referentes 3 linguagem expressa em um relatério de pesquisa
sd0 as mesmas exigidas para toda a linguagem cientifica. Releia a pagina 13,
onde apresentamos tais Tegras.
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Exemplo:
MARTURANO, E. M. — Caracterfsticas do comportamento
no jardim de infancia: I — Repertério bésico. Psicologia

3(1) 69-91, 1979.

7.8.2.  Publicacbes avulsas {livros, folhetos etc.) considerados no
todo

2) Sobrenome (em maiiisculas) seguido de virgula e do(s)
prenome(s) abreviado(s) do(s) autor(es); travessio;

b) titulo da publicagdo, grifado; ponto e trés espagos;

¢) ndmero da edicio (a partir da segunda); ponto e trés
espagos;

d) local de publicacio; virgula;

e) editor (nome da institui¢do ou editor comercial}; virgula; e

f) ano de publicagio; ponto.

Exemplo:

MELLO, §. L. — Psicologia e Profissio em Sio Paulo. Sio
Panlo, Bd. Atica, 1975.

7.8.3. Publicacdes avulsas (Livros, folhetos etc.) considerados em
parte (capitdos, fragmentos, trechos)

a) Sobrenome do autor ete.;

b) titulo da parte referenciada (quando for o caso); ponto
e trés espacgos;

c) particula “In:”;

d) titulo da publicagio, grifado; ponto e trés espagos;

e) nimero da edicdo (a partir da segunda); ponto e trés
£8pagos;

f) local de publicagdo; virgula;

g) editor (comercial); virgula;

h) ano da publicagio; ponto e trés espagos; e

i) péginas, inicial e final, ou indicativo, ou pigina determi-
nada da parte referenciada..

Exemplo:

MCGREW, W. C. — Aspectos do desenvolvimento social de
criangas na escola maternal, com &nfase no problema de
ingresso na escola. In: Estudos Etolégicos do Comporta-
mento da Crianga. Sio0 Paulo, Pioneira, 1981, p. 135-164.

Todas essas referdncias bibliogréficas s6 podem ser apresenta-
das se tiverem sido citadas durante o relatério de pesquisa.
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