Coleta de dados

Nesta etapa de pesquisa, gostariamos de chamar-lhe a atengéo
— para alguns aspectos éticos da pesquisa psicolégica na coleta de
dados uma vez que ja apontamos os aspectos técnicos que preparam
a realizagdo dessa etapa (construgdo do instrumento de coleta, por
exemplo) — principalmente porque € nessa etapa que haverd a inte-
ragdo entre o sujeito e o pesquisador.

Consideremos, nesta segao, apenas os sujeitos humanos (e néo su-
jeitos animais, por exemplo), com os quais héd uma série de cuidados
a serem tomados no momento em que se entra em contato com eles.

Um sujeito humano de uma pesquisa deve ser visto, antes de
tudo, como um colaborador e, como tal, objeto de toda a conside-
racdo e honestidade que uma relagio humana requer.

Neste sentido, é necessirio que se analise se os propésitos da
pesquisa serdo comunicados a eles e, se o forem, como o serdo.

Nio hi uma receita “ética” sobre como decidir isto. O que
temos como principio ético geral é que os sujeitos ndo podem ser
enganados ou lesados. E sempre melhor comunicar os propdsitos
da pesquisa. Mostrar sua relevancia, e a relevincia da contribuicdo
dos sujeitos, envolvendo-os na pesquisa e deixando-os a vontade
para decidirem se desejam ou ndo colaborar.

No entanto, nem sempre é possivel atuar dessa maneira. As
vezes a comunicacdo dos propésitos da pesquisa poderd alterar a
natureza das respostas que os sujeitos dariam, alterando, conseqiien-
temente, sua espontaneidade. Vejamos um exemplo:

Suponha que uma pesquisa pretenda investigar a reagdo de pes-
soas a frases com temas sobre sexualidade, dentre inimeros outros
assuntos. Para tal, os pesquisadores mediriam o tempo de reacdo
das pessoas aos diferentes temas. Se tal objetivo fosse comunicado
aos sujeitos, é possivel que os sujeitos se “preparassem” para nac
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reagir naturalmente aos temas sexuais, e os dados obtidos seria
entdo, fruto dessa “preparagdo” e ndo de condigdes mais naturais.
Quando ocorrerem situagdes como essa, ¢ prudente que se analisem
as implicagdes de se comunicar ou ndo os propésitos de pesquisa e
encontrar alternativas. Uma delas seria contar parcialmente os pro-
positos da pesquisa, ou contd-los de uma maneira geral. Uma outra
seria informar aos sujeitos que os propdsitos sé serdo revelados
completamente apés a realizagdo da coleta (e as razdes para nao
se fazé-lo antes), deixando para cada um a decisdo de participar
ou ndo de uma situagdo como essa.

Quando os sujeitos sdo criangas, temos também outra situagao
em que a comunicagdo dos propésitos reais é invidvel. Nesse caso,
é preciso que se contatue as pessoas responsaveis pelas criancas para
que permitam a sua participagdo como sujeitos de pesquisa.

Uma outra questdo ética referente a relagdo sujeito-pesquisador
diz respeito a necessidade ou nao do sujeito se identificar (no caso
do método de questionamento). E importante que esta decisdo seja
tomada com base nas caracteristicas da pesquisa: o que queremos dizer
¢é que ndo se deve solicitar ao sujeito que se identifique apenas por
curiosidade do pesquisador. Cada ser humano tem direito a sua priva-
cidade, e viold-la estd longe dos propdsitos de um estudo cientifico.
Além disso, em caso de temas embaragosos para o sujeito, a ndo iden-
tificacdo s6 facilita a obtengdo de respostas completas e honestas.

No tocante ao método especifico de observagdo, as questdes
éticas que surgem quase sempre estdo ligadas a questies metodo-
16gicas. Uma delas é a interferéncia do observador sobre o observa-
do — seja constrangendo-o, seja alterando seu comportamento, no
sentido de se mostrar de acordo com possiveis expectativas do ob-
servador. As solugdes para situagdes como essas vdo desde a varia-
¢do do dia em que o sujeito seria observado e da fregiiéncia de
observagio (pois assim ele ndo poderia “preparar-se” ou mudar
sempre), até disfarces do observador, para nao ser notado; ou, ainda,
a ndo comunicagio de que ele serd observado. Qualquer decisdo
tomada deveria ser, sobretudo, analisada e o mais coerente possivel
com os principios até aqui apresentados.

Em tltima analise, questdes de ética sdo questdes de principios,
€ questdes de principios sdo questdes de valores, que mudam com a
cultura, com a histéria, com as religides, com a abordagem de tra-
balho que se adota. S#o, portanto, frutos de um consenso de grupos.
Por isto, é importante que um pesquisador nunca esteja sozinho no
momento de tomar decisoes de natureza ética, tais como as que
vimos; discuti-las com outros pesquisadores e mesmo leigos, sub-
metendo-as a outras opinides, é uma maneira bastante prudente de
ndo se cometer enganos irreversiveis.
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