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capitulo

Conhecendo Diferentes
Tipos de Problemas

Renata Stancanelli

Neste capitulo, faremos uma reflexdo sobre os diferentes tipos de
problemas que podem ser propostos aos alunos, destacando suas
caracteristicas e fungdes no ensino e na aprendizagem da mate-
madtica. A partir da exploragio e da andlise dos diversos proble-
mas propostos, pretendemos romper com crencas inadequadas
sobre 0 que é problema, o que é resolver problemas e, conseqiien-
temente, sobre o que € pensar e aprender em matemadtica.

Unma das preocupagdes dos professores € fazer com que os alunos sejam capazes
de resolver diferentes tipos de problemas nas aulas de matematica. Mas, afinal, o
que exatamente isso significa?

Para auxiliar essa reflexio, vamos observar e resolver os dois problemas que
seguem:

A) Ricardo comprou 3 pacotes de figurinhas. Em cada pacote hd 4 figurinhas.
Quantas figurinhas Ricardo tem ao todo?
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B) Isso é um cérbero. Cada vez que uma das suas cabegas estd doendo, ele tem
que tomar quatro comprimidos. Hoje as suas trés cabegas tiveram dor. Mas o
frasco jd estava no fim e ficou faltando comprimidos para uma cabega.
Quantos comprimidos haviam no frasco??
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Analisando os dois problemas, notamos uma semelhanca entre eles: ambos
envolvem uma multiplicacdo. No entanto, as semelhancas acabam ai. Seja no
processo de resolucdo, no niimero de respostas possiveis ou na forma de resolu-
¢do, os dois problemas sdo muito diferentes.

O problema A possui frases curtas e objetivas e nfo exige um pensamento mais
elaborado para sua interpretacéo e resolucéo. Todos os dados de que o resolvedor
necessita esto explicitos no texto de modo claro e na ordem em que devem ser
usados. Além disso, pode ser resolvido pelo uso direto de um algoritmo e tem uma
tnica resposta, que € numérica. Esse é o tipo mais comum de problema trabathado
nas aulas de matemdtica e geralmente encontrado em livros didaticos. Por apresen-
tar as caracteristicas citadas, ele é conhecido como problema convencional.

O problema B tem uma histéria com personagens, oferecendo uma situacéio
inusitada. Isso motiva, encanta e envolve o aluno, quer pelo bom humor, quer
pelo imagindrio, pela fantasia. Exige que o aluno faca uma leitura mais cuidadosa
do texto, selecione as informacées, decida quais sdo essenciais para a resolucio e
utilize um pensamento muito mais elaborado na sua resolucfio do que no proble-
ma A, pois estimula o desenvolvimento de estratégias variadas de resolucio, pos-
sibilitando, assim, um maior uso dos diferentes recursos de comunicagfo. O tra-

'Exemplos extraidos de Gwinner, P “Pobremas”: enigmas matemdticos. Petrépolis: Vozes, 1990.

Ler, Escrever e Resolver Problemas |105|

balho com o problema B favorece o desenvolvimento de diferentes modos de pen-
sar além da aritmética, estimulando o raciocinio divergente, indutivo e légico
dedutivo nas aulas de matemadtica.

Vejamos algumas estratégias que podem ser usadas para resolver o problema B:

1. Desenhos:

8

2. Algoritmos:

4+4+4=12
12-4=28 Havia 8 comprimidos.

3. Desenhos e algoritmo

TR
LTINS JJ1 e

2x4=28 Oito comprimidos.
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4, Tabela

Cabega 1 0000
Cabeca 2 0000

Cabeca 3 Havia oito comprimidos no frasco.

5. Texto

Cada uma das cabegas toma 4 comprimidos quando estd com dor, precisamos
de 12 comprimidos. S6, que ficou faltando comprimidos para uma cabega, no
frasco tinha apenas 8 comprimidos.

Camila — 22 série

Também € importante observar que este é um problema que possui mais de uma
resposta possivel:

| Cabega 10000 10000 0000 0000 ‘
Cabea2 (0000 10000 10000 0000 '|
 Cabeca 3 | 0 00 1000 ‘

Resposta: '8 comprimidos| 9 comprimidos 110 comprimidos | 11 comprimidos |
| - |

De acordo com a leitura que se faz do texto, os alunos podem encontrar
diferentes respostas para o problema. £ muito comum eles encontrarem a respos-
ta 8 quase de imediato, pois, quando 1éem que faltaram comprimidos para uma
cabega, ja “associam” isso a 4 comprimidos, ignorando o fato de que pode haver
outras interpretacoes e, portanto, outras respostas possiveis.

No momento da discussdo das diferentes resolugdes, o professor pode solici-
tar a um aluno que coloque sua soluc¢éo no quadro e perguntar se algum aluno fez
de outra maneira ou se todos encontraram a mesma resposta. Caso aparegam
outras solugdes, estas podem ser colocadas no quadro e os alunos podem explicar
como pensaram sobre o problema e chegaram a elas.

Caso apareca s6 uma resposta na classe, o professor pode interferir questio-
nando: Sera que s ha essa resposta? E se tivesse 9 comprimidos no frasco? Vamos
verificar o que aconteceria?

E importante que os alunos percebam que as quatro respostas sio diferentes,
porém todas estdo corretas e resolvem o problema. Ao final da discussdo e da
socializagdo, eles devem ser incentivados a registrar no caderno as solugbes que
foram diferentes da sua.

Podemos, entdo, observar que, apesar de os dois problemas propostos apro-
ximarem-se porque envolvem a idéia multiplicativa, o segundo exemplo é o que
denominamos de um problema ndo-convencional, pelo fato de que possui virias
solucbes possiveis.

Uma vez que as caracteristicas de um problema convencional sio estar liga-
do a um contetido especifico ou técnica; sempre ter solugio e resposta tinica que,

em geral, é numérica; apresentar todos os dados de que o resolvedor necessita
para sua resolucfio e ndo possuir dados supérfluos, denominamos um problema
de nido-convencional quando ele rompe com uma dessas caracteristicas, como € o
caso do exemplo anterior.

Ao trabalhar com os problemas ndo-convencionais, os alunos tém contato
com diferentes tipos de textos e desenvolvem sua capacidade de leitura e analise
critica, pois, para resolver a situagdo proposta, € necessario voltar muitas vezes ao
texto a fim de lidar com os dados e analisd-los, selecionando os que sdo relevantes
e descartando aqueles supérfluos. Planejando o que fazer, como fazer, encontran-
do uma resposta e testando para verificar se ela faz sentido, o aluno compreende
melhor o texto. Isto gera uma atitude que néo € passiva e requer uma postura
diferenciada frente a resolugdo de problemas.

A partir da exploragdo desses problemas, o professor pode iniciar um traba-
lho que leve os alunos a confrontarem opinides e refletirem sobre a finalidade, a
adequacio e a utilizagio dos dados apresentados no texto, interpretando e anali-
sando o problema com mais atencao.

E importante, ainda, ressaltar que a necessidade de entender uma situagéo,
de considerar os dados fornecidos, de colecionar dados adicionais, de descartar
dados irrelevantes, de analisar e obter conclusdes a partir dos dados, de imaginar
um plano para a resoluggo e, finalmente, de resolver e verificar a coeréncia da
soluciio sdo procedimentos comuns tanto no entendimento de diferentes tipos de
textos quanto nos problemas de matemdtica. Assim, o trabalho que aqui propo-
mos pode auxiliar na interpretagio de outros tipos de textos, como aqueles usa-
dos em outras disciplinas e fora dos limites da escola.

DIFERENTES TIPOS DE PROBLEMAS

A selecdo de diferentes tipos de problemas nao pretende ser uma classificagdo,
nem esgotar as formas que um problema néo-convencional pode ter. Nosso obje-
tivo é simplesmente auxiliar o trabalho em sala de aula e, especialmente, permitir
ao professor que possa identificar dificuldades ou evitar que elas existam entre
seus alunos ao trabalhar com resolucdo de problemas.

Problemas sem Solugao

Trabalhar com esse tipo de problema rompe com a concepgio de que os dados
apresentados devem ser usados na sua resolugdo e de que todo problema tem
solucdio. Além disso, ajuda a desenvolver no aluno a habilidade de aprender a
duvidar, a qual faz parte do pensamento critico. Observemos os exemplos:

Um menino possui 3 carrinhos com 4 rodas em cada um. Qual a idade do menino?

Nesse tipo de problema, é comum que os alunos utilizem os numeros 3 e 4
para fazer uma “conta” e tentar encontrar, de qualquer maneira, a idade do meni-
no. Isto ocorre, freqiientemente, porque eles estdo habituados a resolver proble-
mas convencionais, em que a tinica tarefa que desempenham é buscar um algoritmo
para solucionar o problema, usando para isso os niimeros apresentados 1o texto,
sem analisd-los com maior atencio e reflexao.
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Observe a seguinte resolucio:

4+4+4=12
3x4=12

Esse é um problema sem solucio, porque com os dados do texto ndo temos
como saber a idade do menino, uma vez que faltam dados para que o problema
possa ser resolvido. Vejamos um outro exemplo.

Como eu posso dividir igualmente 2 gatos entre 3 pessoas?

Nesse caso, o problema néo tem soluc¢do porque a pergunta € inadequada ao
contexto, isto €, a prépria situacdo torna o problema impossivel de ser resolvido.
No entanto, 2 pode ser dividido por 3 se no texto do problema trocarmos gatos
por barras de chocolate e, nesse caso, teriamos uma situagio com solugio possivel.

E importante observar que uma mesma operacio com os mesmos dados pode
nio gerar a mesma resposta por causa dos diferentes contextos. Contudo, podemos
ter ainda outros casos de problemas sem solu¢io por motivos diversos.

Monte uma pirdmide de base quadrada usando os 5 tridngulos abaixo.

ANANN

Esse ¢ um exemplo de problema sem solugo por causa de uma impossibilida-
de matemadtica, pois ndo conseguimos construir uma pirimide de base quadrada
com cinco tridngulos iguais. Para isso, necessitamos de um quadrado e quatro triin-
gulos iguais e adequados. Podemos propor aos alunos que tornem o problema pos-
sivel, e uma alternativa é trocar um dos tridngulos por um quadrado.

Os professores podem elaborar problemas sem solugdo para seus alunos,
transformando os textos de alguns dos problemas convencionais encontrados nos
livros diddticos. Isto pode ser feito trocando-se a pergunta de tal forma, que os
dados impecam a resposta ou a partir de uma mudanca do contexto ou, ainda
retirando-se alguns dados e incluindo-se condi¢des extras que tornem a situacfio
impossivel de ser resolvida.
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Por exemplo, o problema convencional:

Num parque de diversdes estou na fila da montanha russa e na minha frente
estdo 300 pessoas. Os carrinhos saem de 25 em 25 segundos em média e cada
um leva 4 pessoas. Quantos minutos ficarei na fila?

Pode transformar-se nos seguintes problemas sem solugio:

Num parque de diversées estou na fila da montanha russa e na minha frente
estdo 300 pessoas. Os carrinhos saem de 25 em 25 segundos em média. Quantos
minutos ficarei na fila?

Num parque de diversées estou na fila da montanha russa e na minha frente
estdo 300 pessoas. Os carrinhos saem de 25 em 25 segundos em média e cada
um leva 4 pessoas. Quantos carrinhos estdo nos trilhos da montanha russa?

Problemas com Mais de uma Solucéao

O uso desse tipo de problema nas aulas de matemdtica rompe com a crenca de
que todo problema tem uma tnica resposta, bem como com a crenca de que ha
sempre uma maneira certa de resolvé-lo e que, mesmo quando ha varias solucdes,
uma delas € a correta. Como vimos, nem todos os problemas tém solucdo e, quan-
do tém, ela pode ndo ser unica.

O trabalho com problemas com duas ou mais solugbes faz com que o aluno
perceba que resolvé-los é um processo de investigacdo do qual ele participa como
ser pensante e produtor de seu proprio conhecimento. Vejamos alguns exemplos
desse tipo de problema:

Dados seis quadrados iguais, construir uma planificacdo para o cubo.

Existem 11 possiveis solu¢des para esse problema e, em classe, os alunos
podem ser incentivados a encontrar algumas delas.

—

[ ] ] [ ]
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Um outro exemplo:
Eu e vocé temos juntos 6 reais. Quanto dinheiro eu tenho?
Algumas resolugbes possiveis sdo:

Organizar os dados em uma tabela: Fazer um desenho:

—
=
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De acordo com a série na qual € proposto, esse problema pode ter diferentes
respostas. Em uma 12 série, os alunos podem usar notas, moedas ou desenho para
resolvé-lo. Em uma 22 série, podem usar uma tabela. Ji na 32 ou 42 séries, eles podem
usar numeros decimais, aumentado em muito o nimero de respostas possiveis:

Eu: 0,10+40,50+0,05+0,05+0,05+0,05
Vocé: 0,05+0,05+0,05+0,05+5,0
Eu e vocé: 0,1040,50+0,05+0,05+0,05+0,05+0,05+0,05+0,05+0,05+5,0 = 6

Esses problemas também podem ser obtidos a partir de alguns textos de
problemas convencionais, alterando-se algumas das condigbes do texto ou a per-
gunta. Por exemplo, usando o problema da montanha russa, podemos perguntar:

Num parque de diversoes estou na fila da montanha russa e na minha frente estdo
300 pessoas. Os carrinhos saem de 25 em 25 segundos em média e alguns carrinhos
levam 4 pessoas e outros levam 6 pessoas. Quantos minutos ficarei na fila?

Problemas com Excesso de Dados

Nesses problemas, nem todas as informagdes disponiveis no texto sdo usadas em
sua resolucdo.

Trabalhar com eles rompe com a crenca de que um problema néo pode per-
mitir dividas e de que todos os dados do texto sdo necessdrios para sua resolucio.
Além disso, evidencia ao aluno a importincia de ler, fazendo com que aprenda a
selecionar dados relevantes para a resolug¢do de um problema.
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Esse tipo de problema aproxima-se de situaces mais realistas que o aluno
deverd enfrentar em sua vida, pois, na maioria das vezes, os problemas que se
apresentam no cotidiano néo sio propostos de forma objetiva e concisa. Nesses
casos, o resolvedor terd pela frente, em geral, uma situacio confusa, cheia de
informacgoes supérfluas que devem ser identificadas e descartadas.

Para trabalhar com esse tipo de problema, o professor pode acrescentar al-
guns dados numéricos ou ndo a um problema convencional e explorar esse novo
texto. Vejamos o exemplo abaixo:

Caio tinha 2 diizias de bolinhas de | Caio é um garoto de 6 anos e gosta muito
gude. No final do jogo com Jiinior, | de brincar com bolinhas de gude. Todos
Caio perdeu um quarto de suas bo- | os dias acorda as 8 horas, toma o seu café
linhas e Junior ficou com o triplo de | e corre para a casa de seu amigo Jinior
bolinhas de Caio. Quantas bolinhas | para brincar. Caio levou 2 diizias de boli-
Jilnior tinha no inicio do jogo? nhas coloridas para jogar. No final do jogo
ele havia perdido um quarto de suas boli-
nhas e Junior ficou muito contente, pois
agora tinha o triplo de bolinhas de Caio.
Quantas bolinhas Junior tinha ao iniciar
o jogo? '

Nos dois problemas, a estrutura matemadtica de resolugio é exatamente a
mesma; porém, na segunda versdo hd uma série de dados desnecessdrios que
devem ser descartados para a resolucdo.

Também hd caracteristicas desse tipo naqueles problemas que envolvem
uma histdria e que, em geral, para descrever o ambiente, o enredo e os persona-
gens da histdria utilizam informacoes textuais desnecessarias para a resolucdo
matematica. Tais elementos requerem do leitor uma atenc¢ao maior para a sele-
¢do do que é relevante para obter a resposta do problema. Observe um exemplo:

Horripilante Pdnicos ¢ uma assombragdo. Ela tem um cdo fantasma, o Ossinho.
Todas as sextas-feiras eles passeiam pelos cemitérios e viram as cruzes das covas.
As quintas, assombram os vampiros. As tercas, assustam os monstros. No resto da
semana eles estdo mortos de cansago e descansam. Em quais dias da semana eles
descansam sabendo-se que aos domingos Horripilante lava o seu lengol?’

Outra maneira de propor problemas com excesso de dados é a partir de tabe-
las, artigos de jornais ou revistas, anincios de vendas e graficos. Estas sdo algu-
mas das fontes bastante usadas para organizar e comunicar informagées que en-
volvem muitos dados numéricos e por isso, permitem a formulagdo de perguntas
que requerem a sele¢io de alguns dos varios dados para a obteng¢io da resposta.
Alguns exemplos:

José controla o niimero de torcedores que assistem aos jogos de futebol no estd-
dio de sua cidade nos fins de semana. Veja os niimeros do més de junho:

Extraido de Gwinner, P “Pobremas”: enigmas matemdticos. Petropolis: Vozes, 1990.
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Observe este aniincio de supermercado. O que vocé compraria com 20 reais de

o Q4 0o Q4 uantos ingressos foram vendidos
1° Sdbado | 12525 | |3° Sdbado |8 604 Q &r f modo a gastar o mdximo desse dinheiro? Qual seria o troco?

no tltimo final de semana?

1° Domingo | 22 086 | | 3° Domingo | 33 421

Em qual final de semana o estd- {

2° Sdbado | 13 467 ||4° Sdbado |11 305 | gio recebeu mais torcedores?

2° Domingo | 34 558 | |4° Domingo | 25 660

A classe de Caio fez uma votagdo sobre o sabor de sorvete predileto dos alunos e
fez um grdfico com os totais dos votos. Observe o grdfico e responda:

Coquu Chocdafe

N

Uva ltol, Embalada
. kg -
.“‘. ' 59

21/
¥ Uva Rubi Embolodo
4 kg _

' 69
Ovos Gde. 7
Bco.Dz.

Abacaxi

un. &
Vi) 94
7

Morango Creme Chocolate Flocos | ' y 4 e
. - Chuchu kg
15

. Qual deve ser o titulo deste grdfico?

Quantos alunos preferem o sabor morango?

P Comum Mlho Verde Momdéo Formosa Willian kg
Quantos alunos tem a classe de Caio? ) epmo I d. ¢/5 kg -y 84
Pcmemoo Verde 40 85 Moy /7 /
o -t ;
” e e § )
~ B
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Leia com atengdio esta noticia (Revista Epoca, n. 94, marco de 2000) e depois responda:

Tramas urbanas

Londres foi a primeira
cidade a adotar o metro

0 primeiro metr6 do mundo nasceu

nos subterraneos de Londres, em
1863. Hoje tem 401 quilémetros de ex-

tualidade britdnica. Sua malha supera

FRANCES JONES, DE PARIS

tentes no Brasil. Antes de Paris, Ate-
nas, Istambul, Budapeste, Glasgow e
Viena ja operavam trens urbanos.

O metr6 de Buenos Aires foi o pri-
meiro da América do Sul. Inaugura-
do em 1913, o sistema argentino surgiu
nove anos depois da rede de Nova
York. O de Sao Paulo, um dos mais
caros do mundo, comecou a funcionar
em 14 de setembro de 1974. Mais de

t
]
1
E
tensao e reafirma a cada minuto a pon- |
H
]
]

' em quase cinco vezes as linhas exis- Alice, Bernardo, Ceciiia, Otavio e Rodrigo sdo irmaos. Sabemos que:

60 anos depois do similar argentino.
- Alice ndo é a mais velha

- Cecilia ndo é a mais nova

- Alice é mais velha que Cecilia

- Bernardo €& mais velho que Otavio

— Rodrigo € mais vetho que Cecilia € mais mogo que Alice.

a) Quantos anos tem o primeiro metré do mundo?

b) Segundo a noticia, aproximadamente, quantos quilémetros de metré o Bra-
sil possui?

¢) Em que ano surgiu o metré de Nova York?

d) Quantos anos o metré de Nova York tem a mais que o de Sdo Paulo?

e) Qual o significado da frase “reafirma a cada minuto a pontualidade britdnica”?

Vocé pode descobrir a ordem em que nasceram esses 5 irmaos?

Resposta: Do mais velho ao mais novo: Bernardo, Alice, Rodrigo, Cecilia e Otavio

Mariana tem 3 chapéus, um amarelo com flores, um vermelho e outro azul.

Problemas de Logica Ela empresta seus chapéus a sua prima Raquel.

Estes sdo problemas que fornecem uma proposta de resolugiio cuja base néo é Hoje elas foram juntas a uma festa usando chapéus.

numeérica, que exigem raciocinio dedutivo e que propiciam uma experiéncia rica

para o desenvolvimento de operagdes de pensamento como previsio e checagem,

levantamento de hipéteses, busca de suposi¢des, andlise e classificagio. '
O método de tentativa e erro, o uso de tabelas, diagramas e listas sdo estra-

tégias importantes para a resolucio de problemas de 16gica. Além da exigéncia de

usar uma dessas estratégias ndo-convencionais para sua resolugio, os problemas

de légica, pelo inusitado das histdrias e pela sua estrutura, estimulam mais a

andlise dos dados, favorecem a leitura e interpretagio do texto e, por serem

motivadores, atenuam a pressdo para obter-se a resposta correta imediatamente.
Exemplos desse tipo de problema sio:

Siga as pistas e descubra que chapéu cada uma delas usou.

Quando chove Mariana ndo usa seu chapéu predileto que é vermelho.
O chapéu com flores ndo serve para Raquel.

Hoje choveu o dia todo.

Quando Mariana usa seu chapéu amarelo ela ndo sai com Raquel.
Resposta: Mariana com o chapéu azul e Raquel com o vermelho.

Uma fonte desse tipo de problemas sdo os almanaques e as revistas infantis,
os-quais os apresentam como desafios. Algumas sugestoes dessas publicacdes es-
tdo no final deste capitulo.
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Os tipos de problemas apresentados até aqui foram classificados desse modo
porque existem algumas habilidades e fun¢des especificas que nido podem deixar
de ser trabalhadas para romper com algumas crengas que mudem a postura do
aluno diante da resolu¢do de problemas. Existem outras classificacdes possiveis,
que podem ser vistas e trabalhadas, e dentro delas outros tipos de problemas nio-
convencionais como 0s que mostraremos a seguir:

Outros Problemas Nao-Convencionais

Alguns problemas sdo mais favordveis & problematizagio que outros; no entanto,
depende do professor conhecer o potencial do problema para encaminhar os ques-
tionamentos de acordo com seus objetivos e o envolvimento dos alunos. Um exem-
plo é o problema a seguir que, além de ter vdrias solugdes, pode transformar-se em
novos problemas interessantes com a alteracfio de alguns de seus dados.

Preencher as quadriculas da figura abaixo, usando os algarismos de 1 a 9, sem
repeti-los, de tal modo que a soma dos niimeros na horizontal, vertical e diagonal
do quadrado seja 15.

Em geral, as pessoas buscam imediatamente a solugéo por tentativas. Porém,
como o enunciado é propositadamente impreciso, algumas pessoas ndo usam to-
dos os numeros de 1 a 9, repetindo alguns deles; outras demoram a compreender
o que foi pedido.

Nesse momento, surge a necessidade de esclarecer o enunciado de modo que
todos trabalhem no mesmo problema. Salienta-se, assim, o primeiro passo da
resoluciio de um problema: a compreensdo do que é dado e do que é pedido. A
seguir, procede-se a andlise da solucfio, questionando-se:

6 1 8
7 5 3
2 9 4

— Esta € a unica solugdo?
— Como ela foi encontrada?
— O que ela tem de caracteristica?
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Muitos alunos dizem que a soluc¢éo néo € tinica e apresentam outras:

419 2 8 314 8 116
3 5 7 1 5 9 3 5|17
8 1 6 6 7 |2 4|1 912

O importante é que, ao final da discussdo, todos observem que as caracteris-
ticas das respostas s3o: o numero 5 ocupa o centro do quadrado e, uma vez que
esse niimero esteja colocado, os outros se encaixam; os nimeros pares ocupam 0s
cantos do quadrado e os impares estdo nas casas intermedidrias; dado qualquer
um desses quadrados, fica facil obter os outros, fazendo-se trocas convenientes de
posicoes (rotagdo dos lados do quadrado).

E possivel discutir o préprio problema proposto, perguntando-se:

- Multiplique os nitmeros da primeira linha por 2. O quadrado continua sen-
do mdgico? Por qué?

- Se multiplicarmos os nimeros das linhas por 5, o que acontecerd com esse
quadrado? Qual serd sua soma? Ele serd mdgico?

~  Multiplique cada nitmero do quadrado por uma mesma quantidade. O que
acontece com a soma? Ele continua sendo um quadrado mdgico?

— Isto também acontece com as demais operagdes?

Cabe ainda questionar:
—  E posstvel construir quadrados mdgicos com outros niimeros?
E interessante observar que a resposta é “sim” e que as justificativas, quando

solicitadas, sdo imprecisas e pouco satisfatérias. Um exemplo é construir um qua-
drado madgico usando os algarismos de O a 8 sem repeti-los:

7 0 5
2 4 6
3 8 1

O que deve ficar claro é a criagdo de novas questdes a partir de uma situacdo
simples, levando a perguntas que talvez ndo possam ser respondidas em uma
abordagem inicial, mas que podem ser retomadas mais tarde. -

O professor pode notar que este é um problema que por si s solicita uma
estratégia para sua resoluciio que nfo ¢ o algoritmo. Ele pode ser um problema de
investigacdo se o professor, através da sua atitude, da sua postura frente ao p{oble-
ma, elabora novas perguntas que conduzem o aluno a busca por novas solugbes.
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O problema a seguir é o que denominamos de problema de estratégia, pois
sua soluc¢do depende de combinar as informac8es do texto de forma adequada:

Um homem precisa levar uma raposa, uma galinha e um cesto de milho até a
outra margem do rio. O problema é que ele sé pode levar uma dessas coisas de
cada vez. Levando o cesto de milho, a raposa comeria a galinha. Se ele levar a
raposa, a galinha come o milho. Como vocé faria para resolver esse problema?

Leva a galinha, porque se levar a raposa a galinha come o milho, depois eu
levaria a raposa e a amarraria numa drvore. E por tiltimo o milho e ndo iria
deixar a galinha comer o milho. Thiago — 32 série

Na primeira viagem eu levaria a galinha, porque a galinha ndo seria atacada e
nem comeria o milho. A raposa ficaria amarrada e o milho protegido para ninguém
comé-lo. Quando eles chegassem do outro lado da margem o homem amarraria a
galinha.

Na segunda viagem eu levaria a raposa e a deixaria bem longe, presa num
cercado. E na terceira viagem eu levaria o milho. Carol — 3? série

As solugdes das criangas sdo possiveis e interessantes apesar de diferirem da
resolucdo cldssica: - na primeira viagem levar a galinha, na segunda levar a raposa
e trazer a galinha de volta, na terceira viagem levar o milho e, finalmente na quarta
viagem levar a galinha.

Cabe ao professor discutir com os alunos as diversas solucdes apresentadas.
(ver Capitulo 7)

Nos dois exemplos abaixo, a resolu¢io também depende da escolha de uma
estratégia, mas elas sdo bem diversas da anterior. No primeiro exemplo, é interes-
sante fazer um desenho ou pensar de trds para a frente, isto &, comecar do fim da
histéria para o comego. No segundo exemplo, é mais f4cil tentar resolver primeiro
um problema mais simples com nimeros menores para elaborar um modo de re-
solver o problema com os nimeros dados.

Um elevador parte do andar térreo. Ao chegar ao 3° andar, descem 5 pessoas, no
4° andar descem 2 pessoas e sobemn 4, no 7° andar desce 1 pessoa e sobem 3. No
tltimo andar descem 7 pessoas e o elevador fica vazio. Quantas pessoas estavam
no elevador no andar térreo quando ele comegou a subida?

Resposta: 8 pessoas.

Numa festa estdo 10 convidados e todos eles se cumprimentam com um aperto
de mdo. Quantos apertos de mdo serdo dados?

Resposta: 45 apertos de mao.

MONTANDO UMA PROBLEMOTECA

Uma das maiores dificuldades que o professor encontra é localizar problemas
nao-convencionais. Portanto, para trabalhar com essa diversidade de problemas,
ele pode montar uma problemoteca.

Ler, Escrever e Resolver Problemas I119|

A problemoteca é uma colegio organizada de problemas colocada em uma
caixa ou fichdrio, com fichas numeradas que contém um problema e que podem
trazer a resposta no seu verso, pois isso possibilita a autocorrecdo e favorece o
trabalho independente.

Para que os alunos sintam-se desafiados a resolvé-los, os problemas deyem
ser variados e nfo-convencionais. Por isso, a cole¢do de problemas deve ser avaliada
periodicamente, excluindo-se problemas muito dificeis ou féceis demais e aqueles
que nio motivaram os alunos. Também é possivel a inclusdo de novos problemas,
alguns deles propostos ou elaborados pelos préprios alunos.

Uma outra possibilidade é o professor e os alunos montarem um banco .de
problemas no computador, o que torna a escolha e a troca de problemas muito
mais rdpida e permite constantes atualizagbes do acervo.

A problemoteca pode ficar a disposi¢do em um canto da classe e, sempre que
houver trabalho diversificado, os alunos que desejarem poderdo procurar proble-
mas para resolver ou utilizar os que o professor indicar, anotando no caderno o
nimero da ficha, os dados do enunciado e a resolugao.

Relembrando a importincia da comunicacdo na sala de aula, as fi(_:h.as da
problemoteca podem ser resolvidas em duplas, em grupos ou mesmo individual-
mente. O que se espera é que, a medida que os alunos tiverem cla-re~za de que o
objetivo do trabalho independente é favorecer sua autonomia, elgs irdo desenvol-
ver, aos poucos, a postura de tentar resolver sozinhos, ou com a ajuda de colegas,
possiveis dividas encontradas nas atividades propostas.

COMENTARIOS FINAIS

Cada um dos tipos de problema apresentados neste capitulo sdo sugestbes para o
professor usar nas aulas de matematica de acordo com a necessidade dos alunos.
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Entretanto, € preciso ficar claro que ndo devemos trabalhar com os diversos tipos
de uma s6 vez na mesma semana. A resolu¢io desses problemas deve estar pre-
sente ao longo de todo o curso de maneira diversificada e pertinente.

Cada momento na resolugéo dos problemas deve ser de investigacio, descober-
ta, prazer e aprendizagem. A cada proposta de resolucéo, os alunos devem ser enco-
rajados a refletir e analisar detalhadamente o texto, estabelecendo relacdes entre os
dados numéricos e os outros elementos que o constituem e também com a resposta
obtida, percebendo se esta é ou néo coerente com a pergunta e com o préprio texto.

Optamos por trabalhar com essa diversidade de problemas para que o aluno
possa mudar sua postura diante da resolucéo de problemas, desmistificando as cren-
cas citadas e analisadas ao longo deste capitulo. Com isso, almejamos que ele de-
senvolva seu senso critico, seu espirito de investigacio e sua autonomia na resolu-
o de problemas, tornando-se um individuo capaz de enfrentar, observar, discutir e
deduzir os desafios, perseverando na busca de caminhos para possiveis solugdes.
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