
Visita a serviços e programas promotores de saúde 

Descrição da atividade: visita e observação de atividades desenvolvidas em 

equipamentos sociais e de saúde nos quais programa de promoção da saúde 

intersetorial é desenvolvido 

Justificativa: Observação da prática de atividades possibilitará aos alunos a 

discussão das potencialidades de programas promotores de saúde, além da 

possibilidade de conhecer programa intersetorial de saúde:  

Ao final da disciplina os alunos deverão elaborar relatório com os seguintes 

itens: 

1. Identificação da instituição (nome, endereço) 

2. Histórico da instituição (pesquisar) 

3. Objetivos da instituição e do projeto/programa visitado 

4. População atendida 

5. Programas/atividades desenvolvidos 

6. Análise crítica da instituição e dos serviços oferecidos sob a perspectiva da 
Promoção da Saúde (princípios da PS) 

7. Campos de atuação da promoção da saúde em que a instituição atua 

8. Avaliação do grupo sobre o projeto/programa e observações 

Roteiro de Observação  

 Estrutura física 

 Interação entre usuários e funcionários 

 Atendimento 

 Organização da instituição 

Questões desenvolvidas para coleta dos dados acima relacionados: 

Entrevista com membro da equipe responsável pelo projeto 

 nome e função do entrevistado 

 Quem é o público alvo? 

 Qual os objetivos da instituição? 

 Quais os serviços/atividades que a instituição oferece? 

 Há integração entre as atividades? 

 Como as pessoas têm acesso à instituição? 

 Há critérios estabelecidos para participar (ser atendido) das atividades da 
instituição? 

 Há contrapartida dos usuários? (eles precisam fazer algo para usufruir dos 
serviços da instituição?) 

 O usuário é ou pode ser multiplicador? (ele reproduz o programa em outros 
espaços, ex: família, escola, comunidade) 



 Quais são os profissionais envolvidos? Qual o seu vínculo com a instituição? 
(trabalhador/voluntário) 

 Como as pessoas que trabalham ou se voluntariam na instituição foram 
admitidas? 

 Com relação à alimentação (se for oferecida) como é montado o cardápio? 
Qual a origem dos alimentos? 

 Como a instituição/projeto se mantém? 

 Há isenção fiscal? De que tipo? 

 A estrutura física é adequada para os serviços realizados? 

 Quais são as parcerias da instituição? 

 Há relação com outras instituições? Quais? 

 Qual a relação com o Estado e órgãos governamentais? 

 A estrutura física dá conta de atender à demanda? 

 Qual a relação da instituição e de seus usuários com a comunidade local? 

 Você tem alguma sugestão para melhoria do serviço oferecido? 

 

Entrevista com o usuário 

 Qual seu nome, idade, escolaridade, profissão? 

 Como é sua relação com a instituição, funcionários e outros usuários? 

 De quais atividades da instituição você participa e com que frequência?   

 Como teve acesso à instituição? O que o motivou a participar das atividades? 

 Você se utiliza de outras instituições ou serviços próximos? 

 Qual a sua opinião sobre a instituição/programa e os serviços prestados? 

 Qual o papel da instituição/programa na sua vida? 

  



Locais de visita e contatos:  

1.  Ponto de economia solidara do Butantã –  Grupo 1 - Beatriz Redmond, Letícia, 

Maria Eduarda, Nathália Marques e Samia.  

Av. Corifeu de Azevedo Marques, 250 - Butantã às 9h. Nosso contato – Alessandra cel 

991819050 

2.  CECCO Bacuri – Grupo 8 - Aléssia, Carla, Janaína, Maria Clara, Mariana e 

Thaila. Av. Sumaré, 67 - Perdizes.  

Nosso contato: Dra Rita 3862-9933 

3. CECCO Previdência – Grupo 5 - Amanda, Julia, Letícia Salesi, Matheus e 

Sophia. Rua Pedro Peccinini, 88 - Instituto de Previdência, São Paulo - SP, 05532-030  

Nosso contato : Andrea – cel 99165-7648 que as receberá às 8h para apresentar a 

proposta do serviço e as atividades desenvolvidas. Às 10h vcs poderão acompanhar a 

oficina de Liangong 

4. Horta do Centro Cultural - Grupo 7 -Beatriz Pereira, Eliel, Guilherme 

Drummond, Natalie e Vinícius (domingo tem mutirão ou na 3a pela manhã- a 

combinar com antecedência) Rua Vergueiro 1000. Nosso contato Sra Elba 

(voluntária) cel 99758-2188 

5. Bom Prato da Lapa -  Grupo 4 - Bruna, Catalina, João, Giovanni e Victor.  

R. Afonso Sardinha, 245. Chegando lá, procurar pela nutricionista Priscila, 

responsável técnica da unidade, ou pelo gerente Eneias que irão acompanhá-los. 

6.  Núcleo de Convivência de Idosos - Educandário – Grupo2 - Amaury, Carlos, 

Davi, Matiana e Valéria  

Av. Eng. Heitor Antônio Eiras Garcia, 5985 - Jardim Esmeralda, São Paulo - SP, 

05564-200 NCI é a 1ª casa à direita de quem sobe.  Às 8h30 já tem atividade com os 

idosos. Nosso contato – Sra Simone Santos cel 96678-3209 

 

7. Programa de Acompanhantes de idosos – CSE Geraldo de Paula Souza.  -

 Grupo 3 - An Mei, Carolina, Eduarda, Nicole e Rafaella e Grupo 6 - Julia Braghin, 

Larissa, Lucas, Maysa e  Vitória) . 

Nosso contato Coordenadora do PAI Dayane e Dra Isabela-  

 10h30 na sala Borges Vieira.  A  visita a alguns idosos dependerá de agendamento 

com a coordenação do programa 

  



Avaliação das apresentações 

 

Apresentação do projeto/programa visitado:  

a. Clareza, participação dos membros do grupo, Material de apoio utilizado 

b. Informações sobre a instituição, o projeto/programa visitado. Materiais 

de apoio, se houver (folder, cartazes, folhetos, sites, etc) 

c. Relação do projeto/programa com os princípios e campos da PS 

d. Comentários e avaliação do grupo sobre o projeto/programa 

 


