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METODOLOGIA

=% Quanto a Forma de Abordagem do Problema

O problema a ser respondido com uma pesquisa pode ser abordado de forma
quantitativa ou qualitativa.

Pesquisa quantitativa

Na pesquisa quantitativa, considera-se que tudo pode ser quantificado, o que
significa traduzir em niimeros opinides e informagdes para classifica-las e analisa-las.
Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (%, média, moda, mediana, desvio-
padrao, coeficiente de correlagdo, analise de regressao etc).

Na maioria dos trabalhos de conclusdao da area de ciéncias contabeis, os dados tém
sido organizados, sumariados e descritos, o que caracteriza a denominada estatistica
descritiva. Mediante a construcdo de graficos, tabelas e calculo de medidas,
considerando uma cole¢cdo de dados numéricos (por exemplo, idades dos alunos de
uma classe), € possivel compreender melhor o comp ortamento da variavel expressa no
conjunto de dados que estdo sendo analisados (M ARTINS; THEOPHILO, 2007).
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METODOLOGIA

Pesquisa qualitativa

A pesquisa qualitativa se caracteriza por ndo requerer o uso de métodos e técnicas
estatisticas. O ambiente natural ¢ a fonte direta para coleta de dados € o pesquisador ¢
o instrumento-chave. Em geral, os dados sdo analisados de forma indutiva. O processo
e seu significado sdo os focos principais de abordagem.

Algumas caracteristicas da pesquisa qualitativa sdo descritas por Martins ¢
Theodphilo (2007), a saber:
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METODOLOGIA

= o0s dados coletados sdo descritivos na sua maioria: descri¢do de pessoas,
situagoes, ocorréncias, reagoes, inclusive transcri¢cdes de relatos. Os autores
assinalam que qualquer detalhe pode ser essencial para o entendimento da
realidade;

= preocupagdo com o processo e ndo somente com os resultados e o produto:
diversos fatores estdo implicados no comportamento de um determinado
fenomeno. Isso faz com que seja necessario verificar como eles se manifestam
nas atividades, procedimentos € em suas interagdes com outros fatores;
andalise indutiva dos dados: significa que os dados sao analisados a medida
que sdo coletados, levando a abstragdes;
preocupagdo com significado: o pesquisador deve capturar a perspectiva dos
participantes que estdo envolvidos com o estudo. “Dessa forma, ou seja, ao
considerar diversos pontos de vista, o pesquisador sera capaz de entender
melhor o dinamismo entre os elementos que interagem com o objeto da
pesquisa” (MARTINS; THEOPHILO, 2007, p. 136).
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METODOLOGIA

Os autores indicam como exemplos de dados qualitativos:

descrigdes detalhadas de fendmenos, comp ortamentos;
citacOes diretas de pessoas sobre suas exp eri€ncias;
trechos de documentos, registros, correspondéncias;
gravacoes ou transcrigoes de entrevistas e discursos;
dados com maior riqueza de detalhes e profundidade;
interacoes entre individuos, grupos € organizagoes.

eSS
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METODOLOGIA

Martins e Thedphilo (2007) apresentam as principais caracteristicas dos
paradigmas qualitativo e quantitativo (Quadro 3).

Quadro 3 — Caracteristicas dos paradigmas qualitativo e quantitativo

I Paradigma Qualitativo II Paradigma Quantitativo

|1. Preferéncia por avaliagdes qualitativas. “1 Preferéncia por avaliagdes quantitativas.

2. Preocupado em entender, compreender e descrever
os comportamentos humanos através de um quadro dej
referéncia.

2. Procura dos fatos e causas do £némeno
social, através de medig¢Ges de variaveis.

|3. Enfoque nomenolégico. “3 Enfoque 16gico-positivista.

4. Sistemas de descri¢des ndo controladas, observagido

natural. 4. Sistemas de medigdes controladas.

5. Objetivo: perspectiva externa, distancia
mento dos dados.

\5. Subjetivo: perspectiva interior perto dos dados.

6. Superficial, orientado para a verificagdo:
reducionista, baseado na inferéncia
hipotético-dedutiva.

6. Profindo: orientado para a descoberta, exploratério,
descritivo, indutivo.

|7 . Orientado para o processo. “7 . Orientado para o resultado.

|8. Holistico: visa a sintese. “8 Particularizado: visa a analise.

Fonte: Martins e Thedphilo (2007, p. 137). 8
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FORMAS DE PESQUISAS

=%  Quanto ao Objetivo

Quanto ao objetivo, a pesquisa pode ser: exploratoria, descritiva ou exp licativa.

Pesquisa exploratoria

Uma pesquisa ¢ exploratoria quando visa “desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo

em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores”™
(GIL, 1999, p. 43).

Pesquisa descritiva

Segundo Gil (1999), este tipo de pesquisa se caracteriza pela descrigdo de caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno. Também pode ser utilizada para o estabelecimento de relagdes
entre variaveis. Um elemento que caracteriza este tipo de pesquisa € o uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados como questionario e/ou observacao sistematica.

Pesquisa explicativa

Na pesquisa descritiva, tem-se por objetivo identificar os fatores que determinam ou contribuem para a
ocorréncia dos fenomenos. Nesse tipo de pesquisa, se aprofunda

o conhecimento da reahdade porque explica a razao, o porqué das coisas. Gil (1999, p. 44) chama a
atencdo para o fato de que “¢ o tipo mais complexo e delicado, ja que o risco de cometer erros aumenta
consideravelmente.”



FORMAS DE PESQUISAS

Quanto ao Procedimento Técnico

Quanto ao procedimento técnico, pode ter-se:

pesquisa bibliografica,

documental, experimental,

levantamento (pesquisa de campo; survey),
estudo de caso,

pesquisa-acgao,

pesquisa participante

etc



COLETA ETRATAMENTO DE DADOS

Quanto ao Procedimento Técnico

Quanto ao procedimento técnico, pode ter-se:
pesquisa bibliografica,

documental, experimental,

levantamento (pesquisa de campo; survey),
estudo de caso,

pesquisa-agao,

pesquisa participante

Etc

Vide pags 41 a 53, OTT.
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