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https://www.opengrowth.com/resources/what-are-the-5-opportunities-for-tech-startups

1. Remote Working
This is one of the most obvious things that we need to look into, seeing the present scenario. Remote working is something that every person 
would have come across this year. There are certain things in the remote working segment that still needs growth. In 2021, the majority of the 
companies switched to remote working, but still many problems were reported. In it, Security also came up as a major issue which a big 
drawback. In spite of these issues, remote working will still be preferred the most and there will be more growth in 2022.

2. Start-ups using 5G network
In the world of digitalization, there is and will be a great demand for good network connectivity. And there is no doubt that this increasing 
demand resulted in the advancement of the 5G network, as for better connectivity we need a good network. Advancements in network and 
connectivity will make new start-ups affordable as there will be fewer requirements for offices as there is a new trend of work-from-home in the 
market.

3. Online Education
Online education has also had a huge growth in recent months. However, there wasn’t much positive response but seeing the current situation 
it seems like this is going to continue in the near future as well. Online education has a huge opportunity in the market with schools, colleges, 
and coaching centers conducting their online classes via video conferencing. It could be predicted that this will continue in 2022 and beyond.

4. Robotic Delivery
Robotic delivery wasn’t appreciated much due to the lack of willingness to adopt the technology. It is more complicated and expensive as 
compared to human delivery. But the year 2021 has totally changed this perspective and this is going to be one of the most important focuses 
to come in 2022 and beyond.

5. Virtual and Telehealth Care
Healthcare facilities are also emerging virtually now. However, it is proven that 80% of primary care services can be delivered virtually. It is 
reported that telehealth visit has increased by 50% over pre-pandemic levels. 
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CHAPTER 1
The Path to Disaster: A Startup Is Not a Small Version of a Big Company

Criando uma startup

Design do produto/serviço
Design do processo de 

produção

Design da empresa

Trata-se de uma idéia boa e 

disruptiva?

O produto/serviço é viável?
Boa elaboração de requisitos?

Foi feita uma boa análise de workflow?
Foi feita um bom  business proc.?

É preciso uma boa análise de

Captação de invest.?

É preciso uma boa exposição no mercado?

Pode dar errado?
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Primary sector

Secondary sector

Tertiary sector

quaternary sector

quinary sector

manufacturing services

agriservices

knowledges services
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1o. Workshop

Diogo Dutra
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Focus for service tech-startups

Born Global
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The Bell Curve
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Design tecnológico x processo de negócio 

Mas é preciso transformar 
a integração entre 

“researcher”, “innovator" e  
empreendedor em 

“método”, especialmente 
em método para o 

tratamento dos requisitos. 
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Design do produto/ Design do processo de Design da empresa

Foi feita um bom  business proc.?

Venture builder
Innovation ecosystem
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https://www.wired.com/story/how-a-1950s-egg-farm-hatched-the-modern-startup-incubator/

O conceito da incubadora de empresas na verdade começou o 
esforço do pós-guerra (segunda guerra mundial) para recompor a 

economia e a empregabilidade.
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O modelo de estimulação do empreendedorismo no Brasil ganhou 
força no inicio dos anos 90 com a criação de incubadoras em todo o 

território nacional, que deram lugar aos parques tecnológicos.
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O objetivo foi sempre o de “proteger" as empresas (micro e 
pequenas, não necessariamente startups) das dificuldades iniciais 

de implantação, mesmo que essas dificuldades não estivessem 
intimamente ligadas à inovação. 
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As aceleradoras têm as empresas startups como foco, o objetivo 
está diretamente ligado à inovação, o que demanda um caminho 

mais “rápido" até o “exit". 
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www.oracle.com/startup/

https://www.campus.co/intl/pt_ALL/sao-paulo/accelerator/

https://www.theonevalley.com/passport
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https://aws.amazon.com/pt/startups/startup-programs/
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Get rid of “computer rooms”: use the cloud!
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A idéia do innovation ecosystem surge para 
acelerar justamente o surgimento de novas idéias 

em um mercado onde este é o diferencial 
competitivo.



Laboratório de Design de Sistemas PMR-3410

Escola Politécnica da USP - Depto. de Enga. Mecatrônica

https://www.idiainnovation.org
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IDIA - International Development Innovation Alliance
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O “innovation environment” resulta de uma conjunção de esforços 
que certamente não pode ser gerado por uma aceleradora e muito 
menos por incubadoras. Um modelo de suporte para isso seria, no 

mínimo, o Triple Helix.
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OECD - Organization for Economic Co-operation and Development
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Existem várias propostas e 
novas estratégias para 
compor o ecossistema de 
inovação, tanto na 
academia como por forças 
ligadas à ONU, organismos 
da comunidade européia, 
NSF-USA, e as chamadas 
iniciativas regionais.  O 
importante é que iniciativas 
de tech-startups não 
podem deixar de levar esse 
insumo em conta para 
atravessar o abismo da 
curva do sino. 



Laboratório de Design de Sistemas PMR-3410

Escola Politécnica da USP - Depto. de Enga. Mecatrônica

embrapii.org.br
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A recomendação é que se leve em conta 
TODAS as iniciativas institucionalizadas do 
ecossistema de inovação - regionais, 
nacionais, globais, voltadas a nichos de 
produto, etc. - no processo de criação de 
uma nova startup de base tecnológica.
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Nas próximas duas semanas será preciso agora ter uma 
abordagem mais formal para a tech startup (entregar no 

dia18 de novembro). 

O produto/serviço é viável?
Boa elaboração de requisitos?

Design do produto/serviço

Trata-se de uma idéia boa e 

disruptiva?
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Perguntas?


