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Resumo

As condigBes cronicas ndo transmissiveis (CCNTs), mais conhecidas no portugués do Brasil
como doengas cronicas nao transmissiveis ou DCNTs, acometem mais de 50% da populagdo
adulta brasileira e sdo a principal causa de mortes em todo o mundo e responsaveis por quase
76% das mortes no Brasil (IHME, 2019). As transi¢cGes epidemioldgica, demografica, social,
urbana e nutricional da populagao brasileira - com todas as suas complexidades e nuances -
sdo as principais responsaveis por migrar o eixo da causa de morte por doencas transmissiveis
para doengas cardiovasculares (DCV), diabetes, doenga renal cronica (DRC), doenga
pulmonar obstrutiva crénica (DPOC) e cancer, entre outras CCNTs. Apesar de um fendmeno
muitas vezes interpretado como natural e resultante do progresso de uma nagdo, no Brasil
17% das mortes por CCNTs acontecem de forma prematura, portanto, em pessoas com
menos de 70anos (WHO, 2020).

Assim como a maioria dos paises, o Brasil estd comprometido com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, da Organizacdo das Nag¢des Unidas
(ONU). Dentro desta agenda, a meta 3.4, do ODS 3 (Saude e Bem-estar), de “até 2030, reduzir
em um terco a mortalidade prematura por DCNTs via prevencdo e tratamento, e promover a
salde mental e 0o bem-estar”, relaciona-se intimamente com os objetivos deste material.

Conforme apresentado a seguir, devido as caracteristicas cronicas e, na maior parte das
vezes, incuraveis das CCNTs, a educagcdo em saude empatica, motivadora, inclusiva e
respeitosa, que empodere estimulando a autonomia, para cuidados baseados em decis6es
compartilhadas, tem como componente fundamental a comunicagdo.

Este material resulta da parceria do ForumDCNTs com diversos de seus membros dos setores
publico, privado e terceiro setor, que entendem a relevancia do tema. Mais do que sugestdes
de palavras a serem escolhidas, traz valiosas recomendacgdes, alicercadas em referéncias
globalmente estabelecidas e ja alinhadas ao modus operandi de comunicagao de entidades
como a International Diabetes Federation (IDF), a World Obesity Federation (WOF), a
American Diabetes Association (ADA), e a Diabetes UK, de forma a valorizar o receptor e
reduzir estigmas e estereotipos, favorecendo que o objetivo da mensagem seja atingido.
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O QUE DIZEM OS ESPECIALISTAS?

“A forma como o profissional de satide se comunica com quem ele atende e com a populagéo

em geral é de suma importdncia para que as pessoas se sintam respeitadas e criem uma
relagdo de confianga. Assim, conseguimos acessar melhor esse individuo e fazer com que haja
maior envolvimento em seu autocuidado e que ele se sinta sequro em relagGo ao
conhecimento do profissional sobre a sua condi¢do. No caso da obesidade e de outras
condiges crénicas e estigmatizadas, isso se torna ainda mais urgente pois hd questées
psicoldgicas e sentimentos de impoténcia e julgamento diante da condigcdo.”
Andrea Levy
Coordenadora e co-fundadora da ONG Obesidade Brasil

“A abordagem das pessoas com diabetes pelos profissionais da drea de saude é de
fundamental importéncia para engajamento nos autocuidados, para o equilibrio emocional e
para toda a vida dessas pessoas. Tentar impor orientagdes e tratamentos através de ameagas
das futuras complicagdes é uma escolha inapropriada, anti pedagdgica, que amedronta e
leva ao pdnico desnecessdrio, criando péssimo estigma da condig¢éo. Assim, entendemos que
a abordagem educacional correta, individualizada para cada caso, deva ser alvo de
publicagbes para a orientagdo e ajuste de conduta dos profissionais saude que trabalham com
pessoas com diabetes”
Fadlo Fraige Filho, MD, PhD
Presidente ANAD e FENAD
Vice-presidente eleito IDF-SACA

“A forma de se comunicar, incluindo o tom da mensagem, a escolha das palavras, a linguagem
corporal, a demonstragdo de empatia possuem um papel muito importante no entendimento,
nos cuidados necessdrios e no engajamento para o sequimento dos cuidados. Os profissionais
de saude e cuidadores das pessoas que vivem com diabetes e outras condigdes cronicas
precisam estar atentos a importdncia da comunicagcdo para promoverem agées positivas de
conduta.”
Katia de Pinho Campos, PhD, MBA, MHSc
Technical Officer na Organiza¢do Mundial da Satde (OMS)

Linguagem Importa! - ForumDCNTs - 03



INTRODUCAO

O papel da comunicagdo é central na informagdo da populagdo, permitindo tomada de
decisdes que possibilitem manter ou melhorar a saude de todos. Para aqueles em risco de
desenvolver ou ja diagnosticados com condiges cronicas ndo transmissiveis (CCNTs), mais
conhecidas no portugués do Brasil como doencas cronicas ndo transmissiveis ou DCNTs, a
comunicacdo adequada, seja ela de massa, seja pessoal, determina a tomada de atitude
oportuna e o engajamento nos autocuidados.

A comunicacdo é mais ampla do que a selecdo de palavras. Inclui também entonacdo,
velocidade do discurso, além de uma série de aspectos de comunicag¢do nao verbal. Todos sdo
elementos que transportam mensagem (Dickinson, 2017). Ao mesmo tempo, o papel da
escolha de palavras nao pode ser minimizado, pois ele tem potencial para aproximar ou
afastar, incluir ou excluir, demonstrar respeito ou estigmatizar, abrir via de méo dupla ou
estabelecer barreiras hierarquicas. Sendo assim, a comunicagdo determina a qualidade da
interagdo, tanto em uma consulta médica quanto em um comunicado divulgado naimprensa
ou em redes sociais (Thomas et al, 2008; OAC, 2013; Kyle e Puhl, 2014; Dickinson, 2018;
Banasiak et al, 2020; Brookes, 2021; Forsey et al, 2021; Speight et al, 2021). No caso de
situagOes de atendimento, por exemplo, trata-se de um aspecto crucial para a aproximacgao,
criagdo de lagos de confianga e educagdo em saude (Llanes, 2014). Permite, dessa forma, que
a pessoa atendida se sinta confortavel, acolhida e valorizada, com possibilidade de se
empoderar, para que se engaje em seus autocuidados e atinja melhores resultados clinicos e
qualidade de vida (Polonsky et al, 2017; Dickinson et al, 2017; Valentine, 2020; Forsey et al,
2021).

Neste material, apresentamos uma série de recomendagdes quanto ao uso de termos
reconhecidos, atualmente, como mais adequados para a comunicagao sobre e com pessoas
com CCNTs. Com isso, ele podera servir de referéncia para todos os profissionais, académicos
e estudantes de saude, profissionais de comunicagao, e demais interessados. Enfatizamos, ao
mesmo tempo, que cada individuo tem liberdade para se referir a simesmo daforma como se
sentir mais confortavel (IDF, 2017; Banasiak et al, 2020; Speight et al, 2021). Pode, também,
preferir que seu nucleo familiar, ciclo de amizades ou comunidade o reconhega por
determinados termos, ou mesmo apelidos. Portanto, esclarecemos que nado é objetivo deste
material impor ou mesmo regular preferéncias pessoais, mas sim, orientar profissionais e
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demais interessados quanto as recomendacgbes globais atuais de linguagem para uma
comunicagdao mais assertiva e neutra de julgamentos em relagdo as CCNTs e pessoas que
vivem com essas condigoes.

Apesar de novidade no Brasil, em outros paises pesquisas sobre o tema e materiais
semelhantes estdo publicados ja ha alguns anos. Na Inglaterra, por exemplo, recomendagées
similares foram oficialmente adotadas pelo sistema nacional de saude (NHS, 2018). Como
resultado, este movimento global tem sido compilado em plataformas como a Language
Matters Diabetes e a Obesity Action Coalition. A cada ano o movimento se expande

globalmente, reconhecendo o papel daimprensa e dos veiculos de comunicagdo no combate
aos esteredtipos, dos profissionais de saude na valorizagdo das pessoas com CCNTs, e da
sociedade beminformada.

Desejamos uma boa leitura a todos/as, na certeza de que as atualiza¢cBes recomendadas
serdo de grande utilidade para melhorar a comunicacdo, demonstrando respeito e
identificando a pessoa em primeiro plano, favorecendo seu protagonismo.

Mark Barone
BrunoHelman

Hermelinda Pedrosa 0

Pedro Ripoli

A~

e
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https://www.languagemattersdiabetes.com/
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/

O QUE JA SE SABE?

“A forma como a linguagem é usada - tanto verbal quanto
escrita - molda e reflete nossos pensamentos, crengas e
comportamentos. A linguagem tem o poder de persuadir, mudar
ou reforgar crengas, discursos e esteredtipos - para melhor ou
para pior. Palavras fazem mais do que refletir a realidade das
pessoas, eles criam a realidade.” (Diabetes Australia, 2016)

“Linguagem ndo cuidadosa ou negativa pode ser
desmotivadora, geralmente é imprecisa e pode ser
prejudicial.” (Diabetes Australia, 2016)

“Muitas pessoas param de confiar nos profissionais de
saude ou familiares para evitar respostas criticas ou
negativas, por vezes resultantes de expectativas irreais.”
(Diabetes Australia, 2016)

“Um aspecto importante do diagndstico e continuagdo do
cuidado é usar uma linguagem com a qual os individuos possam
se relacionar, compreender e sentir confortaveis. A linguagem
ndo deve desmotivar.” (Diabetes Australia, 2016)

“O uso de linguagem respeitosa e compreensivel pode
ajudar as pessoas a perceberem que sdo capazes e as
encorajar a fazer escolhas informadas sobre seu
diabetes, e que suas escolhas serdo respeitadas.”
(Diabetes Australia, 2016)

“Pessoas com CCNTs precisam saber que seu esforgos
continuos, para melhorar sua saude e autocuidados,
valem a pena e sdo valorizados.”

(Diabetes Australia, 2016)
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“Aceite, respeite e permita que sua linguagem demonstre
que as pessoas tém o direito de fazer escolhas e sdo
responsdveis por suas préprias condigdes, evitando

qualquer linguagem que implique julgamento moral sobre

seus comportamentos.” (Diabetes Australia, 2016)

“Todos sdo diferentes. Algumas pessoas se opordo ou ficardo
irritadas com certas palavras, enquanto outras podem ndo
ficar. Independentemente da reagdo imediata do individuo
(ou falta de reagdo), sua linguagem influencia o modo como

ele pensa, sente e age.” (Diabetes Australia, 2016)

“A existéncia de uma pessoa ndo se resume a uma doenca

ou a um diagnéstico. E s6 pensar que uma mulher com

cancer de mama nunca é chamada de 'cancerosa’, por
exemplo. Uma empresaria com obesidade é uma

empresdria — ndo uma obesa.” (ABESO et al, 2021)

“Para pessoas com diabetes e outras CCNTs, a linguagem tem
impacto sobre sua motivagdo, engajamento, comportamento e
escolhas, refletindo-se em qualidade de vida e resultados clinicos”.
(ADCES, 2017)

“Uma linguagem empoderadora, baseada em
pontos fortes, respeitosa, inclusiva e centrada na
pessoa, pode melhorar a comunicagdo e aumentar
a motivagdo, saude e bem-estar de pessoas com
diabetes e outras CCNTs”. (ADCES, 2017)

“A comunicagdo, incluindo a ndo-verbal e o tom, deve ser
empatica, respeitosa, colaborativa e envolvente, ao invés
de autoritaria ou controladora.” (NHS, 2018)
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“Evite generalizagGes, esteredtipos ou preconceitos, assim como
falas que vinculam a pessoa com experiéncias anteriores ou com

histérias de situagdes vivenciadas por outras pessoas. (NHS, 2018)

“No lugar de assumir antecipadamente o ponto de vista da
pessoa, use um estilo de comunicagdo empatico que busque
averiguar suas perspectivas e sentimentos.” (NHS, 2018)

“Mensagens percebidas negativamente, seja da imprensa,
daqueles ao seu redor ou, em especial, de profissionais de saude
sdo internalizadas e podem levar a sentimentos de vergonha,
culpa e ressentimento, dificultando o engajamento e

gerenciamento proativo da condigdo.” (NHS, 2018)

“Lembre-se de que a linguagem reflete sua atitude - ndo use
palavras ao falar ou escrever sobre pessoas com diabetes (ou outra
CCNT) que vocé ndo usaria ao falar com elas.” (Speight et al, 2021)

“Mudangas culturais levam tempo.
Frequentemente, as pessoas ndo percebem
que suas palavras sdo inadequadas, entdo é

util apontar por que vocé esta sugerindo a
mudanga. N3o se limite a aceitar ou ignorar. Se
vocé ler ou ouvir palavras inadequadas e tiver

oportunidade e influéncia, aja.”
(Speight et al, 2021)

“Na prdtica, as escolhas de comunicagdo verbal

do/a médico/a impactam significativamente o

envolvimento e a participagdo das pessoas que
ele/a atende.” (Forsey et al, 2021)
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ATUALIZACAO GERAL

Uso recomendado Nao recomendado

Engajado(a) / Aderente / * Normalmente, as pessoas se engajam em seus
autocuidados e fazem ajustes saudaveis em suas
Empoderado(a) / N3o-aderente rotinas ao entenderem a raz3o para isso e
participarem como protagonistas no processo
Em processo de decisério que levou aos planos acordados com a

engajamento / Aderir equ_'p?desau‘j,e'. B .
e Adjetivos estdticos como “aderente” e “ndo-
Participando ou aderente” simplificam a complexidade de escolhas
e sentimentos associados a viver com condigBes

envolvendo-se nos crénicas multifacetadas.

¢ A salde centrada na pessoa engaja e empodera o
individuo, ao invés de apenas prescrever e contar
com sua adesdo ou “persona aderente”.

autocuidados

Engajar / Participar (Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017; Dickinson, 2017;
Dickinson et al, 2017; IDF, 2017; NHS, 2018; Banasiak et al,
2020; Speightetal. 2021)

 Definir sobre o que se esta falando (glicemia? glicose
X de.. Bom ou mau controle / intersticial? pressdo arterial? peso?) e se esta
(hemoglobina glicada, Bem ou mal controlado/a / acima, dentro ou abaixo do que se esperava, com
uso neutro de palavras e sem julgamento,

glicemia, glicose intersticial Falhando no controle / culpabilizagdo.

* Bom ou mau controle sdo formas de expressar

pressdo arterial, etc.) / Controle bom ou ruim julgamento moral sobre resultados, o que ndo ajuda

Dentro, abaixo ou acima e ndo reconhece as dificuldades e os esforcos do
individuo.

da meta o E importante ressaltar que n3o é a pessoa que esta

fora ou dentro do alvo ou meta, mas sim o marcador
especifico (hemoglobina glicada, glicemia, glicose
intersticial, pressdo arterial, peso, etc.).

(Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017; Dickinson, 2017; IDF,
2017;Ryan, 2017; Banasiak etal, 2020)
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Pessoa(s) com... (diabetes,
hipertensdo, obesidade, etc) /
Pessoa(s) que tem(ém)...
(diabetes, hipertensao,
obesidade, etc)

Doente(s) /
Enfermo(s)

e Estes termos passam mensagens negativas e
equivocadas de passividade e impoténcia, como se
a pessoa com CCNT n&o pudesse viver sua vida por
completo.

¢ No caso de pessoas com CCNTs, a educagdo em
salide para os autocuidados tem como objetivo
que essas pessoas sejam auténomas e saudaveis e
ndo doentes ou enfermas.

¢ Da mesma forma como “doenca”, “doente” pode

favorecer estigmas e interpretagées de doengas
curaveis ou transmissiveis.

(Kyle e Puhl, 2014; Banasiak et al, 2020)

Vocé poderia considerar
ou tentar ou optar por...

Vocé ja pensou em...?

Noés

Pode /
ndo pode /
deve /
ndo deve /
tem que

Eu /Vocé

“Vocé entendeu?”

* Dizer a pessoa com CCNT “a regra a seguir” pode
levar a um sentimento de incapacidade e leva-la
a se sentir inadequada ao ndo conseguir atingir
o esperado.

® Ao invés de usar linguagem hierarquizante,
criando desequilibrio de poder, é importante
reconhecer o individuo como um especialista em
sua propria CCNT.

* Seja parceiro/a e prefira termos que enfatizem as
escolhas do individuo, reconhegam sua
autonomia e permitam que ele ou ela perceba o
protagonismo sobre sua prépria satde.

(Llanes, 2014; Diabetes Australia, 2016; Dickinson et al,
2|017; ID)F, 2017; NHS, 2018; Banasiak et al, 2020; Forsey et
al, 2021

Reduzir riscos /

Redugdo de riscos

(tanto primaria quanto
secundaria e tercidria; isto
€ para CCNTs assim como

para suas complicagdes)
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Prevenir /
Prevengdo

(tanto primaria quanto
secundaria e tercidria; isto
€ para CCNTs assim como

para suas complicagdes)

® As CCNTs e suas complicagdes sdo complexas e
ndo totalmente preveniveis.

¢ O uso do termo prevengdo de CCNT
responsabiliza o individuo por ter desenvolvido
uma ou mais CCNTs e/ou suas complicagdes,
quando muitos outros fatores ambientais, sociais
e genéticos contribuem para isso.

¢ Portanto, as agdes do individuo devem ser
reconhecidas como para “reduzir riscos” e ndo
“garantir prevengdo”.

(Dickinson et al, 2017; Ryan, 2017; Banasiak et al, 2020)



Sem... (diabetes,
hipertensdo, etc) ou
N3o tem... (diabetes,

hipertensao, etc)

Saudavel /
Normal

* Referir-se a uma pessoa que ndo tem CCNT como
"normal" implica que as pessoas com CCNTs sdo
“anormais”.

* Da mesma forma, significaria que pessoas com
CCNTs sdo necessariamente “ndo-saudaveis”.

e Os esforgos, tanto pessoais quanto dos
profissionais de saude e familiares, sdo para que as
pessoas com CCNTs sejam naturalmente incluidas e
se mantenham saudaveis. Portanto, ndo seriam
pessoas “anormais” nem “ndo-saudaveis” ou
“doentes”.

(Diabetes Australia, 2016; IDF, 2017; Ryan, 2017)

Fazendo escolhas /
Tomando decisGes

Trapaceiro/a /

Mau (diabético,
hipertenso, obeso, etc.) /
Trapaceando /
Desmotivado /
Indisciplinado

* Nio é facil viver com uma CCNT ou estar sempre
dentrodameta.

¢ |dentificar como trapaga ndo traz nenhum
beneficio ou ajuda a pessoa com CCNT a se engajar
ou se reengajar em seus autocuidados ou fazer
ajustes para atingir suas metas.

(Dickinson etal, 2017; Obesity UK, 2020; Speight et al, 2021)
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ATUALIZACAO DIABETES

Uso recomendado

Nao recomendado

Ajuste da glicemia ou

da glicose intersticial Corrigir a glicemia
ou dainsulina/

Ajustar a glicemia ou

a glicose intersticial

ou ainsulina

Corregdo da glicemia /

e Corregao/corrigir transmite a ideia de que estava
errada, e o erro cometido precisa ser "consertado".
Isso pode gerar culpa e ansiedade.

e A glicose pode variar muito em pessoas com
diabetes e é importante que, ao se depararem com
variagBes, ndo se sintam envergonhadas ou até
culpadas, em agir e em conversar a respeito com
suaequipe de saude.

(Speightetal, 2021)

Pessoa(s) com diabetes / Diabético/a(s)
Pessoa(s) que tem(ém)
diabetes “H4 quanto tempo
vocé é diabético?”
(abreviagdes internacionais:
PWD ou PLWD)

“Ha quanto tempo vocé
tem diabetes?”

¢ A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano, e
ndo ser identificada ou adjetivada por sua condigdo
desaude.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

¢ A pessoa que vive com uma condigdo de saude tem
liberdade para se referir a simesma da maneira que
desejar, mas é responsabilidade dos demais
individuos, inclusive profissionais de saude e de
comunicagdo, usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;
NHS, 2018; Dickinson, 2017; Dickinson et al, 2017; Banasiak et
al, 2020; ABESO et al, 2021; Speight etal. 2021)

Pessoa com diabetes tipo 1
ou Pessoa com diabetes “Vocé é
tipo 2 em uso de insulina

Insulinodependente

insulinodependente?”

* Ainsulina é um hormdnio essencial para a vida
humana e de muitas espécies, ndo apenas de quem
precisa usarinsulina exdgena.

* Trata-se de um termo que caiu em desuso por ndo
identificar adequadamente um tipo especifico de
diabetes e ter potencial estigmatizante.
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Monitoramento / Checagem
/ Automonitoramento da
glicemia ou da glicose

Monitorar / Checar /
Automonitorar a glicemia
ou a glicose

Teste de glicemia / ¢ Testes implicam a existéncia de sucesso ou
. . fracasso.
Testar a glicemia e Checar ou monitorar deve ter como objetivo a
f obtenc¢do de uma informagdo e ndo a testar o
Testar a glicose individao.

(Diabetes Australia, 2016; Dickinson et al, 2017; IDF, 2017;
Ryan, 2017; Banasiak et al, 2020)

Variabilidade da glicemia ou
da glicose acima, abaixo ou
dentro da meta ou do alvo /
Estabilidade glicémica ou da
glicemia ou da glicose

Variabilidade da glicemia « Quando nos referimos a variabilidade da glicemia
. X ou da glicose como “Boa” ou “Ruim”, estamos
ou da glicose boa ou ruim fazendo um julgamento sobre o resultado.

* S3o diversos os fatores que afetam o gerenciamento
da glicemia/glicose e muitas vezes os alvos estdo
fora do alcance do individuo. Recomenda-se,
portanto, reconhecer os esforgos da pessoa,
independentemente do resultado e sempre
procurar apoia-la.

« E importante ressaltar que ndo é a pessoa que estd
acima, abaixo ou dentro do alvo, ou da meta, mas
sim o marcador especifico (no caso a glicemia ou a
glicose).

(Diabetes Australia, 2016; Ryan, 2017)
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ATUALIZACAO OUTRAS CCNTS

Uso recomendado Nao recomendado

Pessoa com asma / Asmatico/a
Pessoa que tem asma
“Vocé é asmatico?”

“Vocé tem asma?”

* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano, e
ndo ser identificada ou adjetivada por sua condigdo
desaude.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

* A pessoa que vive com uma condigdo de satide tem
liberdade para se referir a simesma da maneira que
desejar, mas é responsabilidade dos demais
usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;
NHS, 2018; ABESO et al, 2021; Speight et al, 2021)

Pessoa que teve AVC Avecezado/a

* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano, e
nao seridentificada ou adjetivada por sua condigdo
desatde.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

* A pessoa que vive com uma condigdo de saude tem
liberdade para se referir a simesma da maneira que
desejar, mas é responsabilidade dos demais
usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia,2016; ADCES, 2017;
NHS, 2018; ABESO et al, 2021; Speight et al, 2021)

Celiaco/a

Pessoa com doencga celiaca /
Pessoa que tem doenca

, "Vocé é celiaco?"
celiaca
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* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano,
e ndo ser identificada ou adjetivada por sua
condigdo de saude.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.



“Vocé tem doenga celiaca?"

* A pessoa que vive com uma condigdo de saude tem
liberdade para se referir a si mesma da maneira
que desejar, mas é responsabilidade dos demais
usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;
ABESO et al, 2021; NHS, 2018; Diabetes Australia, 2016;
Speightetal, 2021)

Pessoa com dislipidemia / Dislipidémico/a
Pessoa que tem dislipidemia

* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano,
e ndo ser identificada ou adjetivada por sua
condigdo de saude.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de satde,
desumaniza.

¢ A pessoa que vive com uma condigdo de saude
tem liberdade para se referir a si mesma da
maneira que desejar, mas é responsabilidade dos
demais usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;

NHS, 2018; ABESO et al, 2021; Speight etal, 2021)

Pessoa com dislipidemia / Dislipidémico/a
Pessoa que tem dislipidemia

* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano, e
ndo ser identificada ou adjetivada por sua condigdo
desaude.

* Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

* A pessoa que vive com uma condigdo de satde tem
liberdade para se referir a si mesma da maneira que
desejar, mas é responsabilidade dos demais usarem
uma linguagem inclusiva.
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Pessoa com esclerose multipla Esclerosado/a
ou aterosclerose ou alteragdo
de meméria /
Pessoa que tem esclerose
multipla ou aterosclerose ou
alteragdo de memdria

¢ A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano,
e ndo ser identificada ou adjetivada por sua
condigdo de saude.

e Reconhecer, identificar ou descrever alguém

simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

¢ A pessoa que vive com uma condigdo de saide tem
liberdade para se referir a si mesma da maneira
que desejar, mas é responsabilidade dos demais
usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;
NHS, 2018; ABESO et al, 2021; Speight et al, 2021)

Pessoa com hipertensdo / Hipertenso/a
Pessoa que tem hipertensdo

¢ A pessoa deve ser reconhecida em primeiro
plano, e ndo ser identificada ou adjetivada por
sua condigdo de saude.

* Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de
saude, desumaniza.

* A pessoa que vive com uma condigdo de satude
tem liberdade para se referir a si mesma da
maneira que desejar, mas é responsabilidade
dos demais usarem uma linguagem inclusiva.

(Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016; ADCES, 2017;
NHS, 2018; ABESO et al, 2021; Speight et al, 2021)

Pessoa com obesidade ou Obeso/a /
sobrepeso / Pessoa que tem Gordo/a
obesidade ou sobrepeso
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* A pessoa deve ser reconhecida em primeiro plano,
e ndo ser identificada ou adjetivada por sua
condigdo de saude.

Reconhecer, identificar ou descrever alguém
simplesmente partindo de sua condigdo de saude,
desumaniza.

O uso dos termos “obeso” ou “gordo” estdo
associados a um esteridtipo estigmatizante
implicito, perigoso e errado de que o peso, o
sobrepeso e a obesidade seriam condicdes
voluntdrias e, por isso, resultado (ou culpa) de
escolhas da pessoa.

Obesidade ndo é um trago imutavel, mas um
estado que pode seralterado.

¢ Apessoa que vive com uma condigdo de satide tem
liberdade para se referir a si mesma da maneira
que desejar, mas é responsabilidade dos demais
usarem uma linguageminclusiva.

(OAC, 2013; Kyle e Puhl, 2014; Diabetes Australia, 2016;

ADCES, 2017; NHS, 2018; Banasiak et al, 2020; Obesity UK,

2020; ABESO etal, 2021; Speight et al, 2021; Brookes, 2021)



CONSIDERACOES FINAIS

N3o é novidade a evolugdo de linguas vivas. Assim como em outras esferas, a drea da saude
também tem seus termos atualizados continuamente. No portugués do Brasil, por exemplo,
seria dificil enumerar as palavras amplamente utilizadas ha poucas décadas, mas que cairam
em desuso, como: fuzarca, quiprocd, carraspana, entre tantas outras. Sem mencionar
aquelas que deixaram de ser usadas por possuirem conotag¢do preconceituosa, racista,

III

homofébica ou discriminatéria. Mais do que a evolugdo “natural” da lingua, na area da
saude os ajustes acompanharam estudos sobre o efeito da comunica¢do na compreensao
da mensagem pelos cidaddos e o engajamento de pessoas com CCNTs em seus
autocuidados (Thomas et al. 2008; Kyle e Puhl, 2014; Llanes, 2014; OAC, 2017; Polonsky et al.
2017; Dickinson et al, 2017; Dickinson, 2018; Valentine 2020; Forsey et al. 2021; Speight et al.

2021).

Em paralelo, o importante movimento da saude centrada na pessoa e a crescente atengdo a
medicina humanizada, combatendo estigmas e reconhecendo o protagonismo da pessoa em
seus autocuidados, influenciaram e aceleraram essas atualizagdes. Cabe ressaltar, contudo,
gue este movimento focado nas CCNTs atrasou-se em relagdao ao movimento semelhante nas
doengas transmissiveis, como no caso de HIV/AIDS, com o desuso do termo aidético. Outros
exemplos superados sdo os termos tuberculoso e leproso, para se referir a alguém com
tuberculose e com hanseniase, respectivamente.

Esperamos, portanto, que este material contribua como uma inje¢do motivadora para a
comunica¢cdo empatica por profissionais de saude e da imprensa, assim como por
profissionais de outras areas da educagdo, comunicac¢do e interessados em geral. Estamos
certos de que os resultados de atualizar a linguagem se refletirao rapidamente no
engajamento da popula¢do em estratégias de redugao de riscos, reducdo do estigma e
estereotipos, e engajamento nos autocuidados para quem vive com uma ou mais CCNT.

Por fim, lembramos que linguas como o portugués sdo elementos vivos e que este é um tema
em constante desenvolvimento. Com isso, desde ja nos comprometemos a publicar
atualizacGes a este material sempre que necessario.

Cordiais saudacdes dos autores, Mark Barone, Bruno Helman, Hermelinda Pedrosa e Pedro
Ripoli.
(23/01/2022)

Linguagem Importa! - ForumDCNTs - 17



REFERENCIAS

ABESO, RedeComCiéncia e Novo Nordisk. Guia de Obesidade para Comunicadores 2021: Satiide n3o se pesa. Abeso (Associagdo Brasileira para o Estudo
da Obesidade e Sindrome Metabdlica), RedeComCiéncia e Novo Nordisk; 2021. Disponivel em:
ps:) m. _Guia_¢ X _2021_original.pdf Acesso em 10 Jan 2022.

ADCES - Association of Diabetes Care & Education Specialists. Speaking the Language of Diabetes. Association of Diabetes Care & Education Specialists;
2017 Set. Disponivel em:

ps:, i Is/app i language-paper , incluindo Language Guidance for Diabetes-Related Research, Education and
Publications. Disponivel em: htp ator-tools/HCP-diabetes-language-guid: 2sfursn=8 € Media Guide: The Power of
Language in Reporting on Diabetes. Disponivel em: htps;, i i language-media-guide.pdf?sfursn=0 Ac€sso em 10

Jan 2022.

Asociacion Dia Vida et al. El Lenguaje Importa Latinoamérica: Guia sobre la importancia del lenguaje utilizado por los que cuidan de personas con
diabetes. Asociacién Dia Vida Pro Diabetes; 2019. Disponivel em: https: idf. id=2231 Acesso em 10 Jan 2022.

Banasiak K, Cleary DBAH, Bajurny VMSW, Barbieri PMSW, Nagpal S, Sorensen M, et al. Language Matters — A Diabetes Canada Consensus Statement.
Can. J. Diabetes. 2020; 44(5): 370-373. Disponivel em: https://doi.org/10.1016/i.icid.2020.05.008

Brookes G. ‘Lose weight, save the NHS’: Discourses of obesity in press coverage of COVID-19. Taylor e Francis Online; 2021. Disponivel em:
https://doi.org/10.1080/17405904.2021.1933116

Diabetes Australia. Position Statement: A new language for diabetes. Diabetes Australia; 2016. Disponivel em: https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-
c guage-p pdf Acesso em 10 Jan 2022.

Dickinson JK. Commentary: The Effect of Words on Health and Diabetes. Diabetes Spectr 2017;30(1):11-16. Disponivel em: https://doi.org/10.2337/ds15-0054

Dickinson JK. The Experience of Diabetes-Related Language in Diabetes Care. Diabetes Spectr. 2018;31(1):58-64. Disponivel em: https://doi.org/10.2337/ds16-
0082

Dickinson JK, Guzman SJ, Maryniuk MD, O’Brian CA, Kadohiro JK, Jackson RA, et al. The Use of Language in Diabetes Care and Education. Diabetes Care.
2017;40(12):1790-1799. Disponivel em: https://doi.org/10.2337/dci17-0041

Dunning T, Speight J, Bennett C. Language, the “Diabetes Restricted Code/Dialect,” and What It Means for People With Diabetes and Clinicians.The
Science of Diabetes Self-Management and Care. 2017; 43(1). Disponivel em: https://doi.org/10.1177/0145721716683449

Forsey J, Ng, S, Rowland P, Freeman R, Li C, Woods NN. The Basic Science of Patient—Physician Communication: A Critical Scoping Review. Academic
Medicine. 2021 Nov; 096(11):5109-5118. Disponivel em: https://doi.org/10.1097/ACM.0000000000004323

IDF - International Diabetes Federation. Language philosophy: Technical document. International Diabetes Federation; 2017. Disponivel em:
ps: .org/wp- 2015/02/IDF-Language-philosophy-2.pdf ACcesso em 10 Jan 2022.

IHME - Institute for Health Metrics and Evaluation. Global Burden of Disease; 2019. Disponivel em: https://www.healthdata.org/gbd/2019 Acesso em 10 Jan 2022.
Kyle TK, Puhl RM. Putting People First in Obesity. Obesity. 2014;22(5):1211-1211. Disponivel em: https://doi.org/10.1002/0by.20727
Language Matters Diabetes. Disponivel em: www.languagemattersdiabetes.com Acesso em 10 Jan 2022.

Llanes LL. La comunicacion en el campo de la diabetes mellitus, algunas pautas para su accién efectiva. Rev Cubana Endocrinol. 2014; 25(2). Disponivel
em: http;, Id.cu/scielo.php?script=sci_ pid=51561-2953;

NHS England. Language Matters: Language and diabetes. NHS England; 2018 Jun. Disponivel em: https; land.nhs.uk/wp-c 20
matters.pdf ACcesso em 10 Jan 2022.

OAC (Obesity Action Coalition). Weight Bias People-First Language. Obesity Action Coalition; 2013, Jun. Disponivel em: https; ityacti on-through
advocacy/weight-bias/people-first-language/ ACesso em 10 Jan 2022.

OAC (Obesity Action Coalition). People-first Language for Obesity. Obesity Action Coalition; 2017. Disponivel em: https://www.obesityaction.org/wp-
content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf Acesso em 10 Jan 2022.

Obesity UK. The Responsnble Reporting of Obesity: Media Guidelines. Obesity 4 Though; 2020, Fev. Disponivel em:
17704d: b76d78a2/1588348718811/MACO1741_NN_UK_Media+Obesity_reporting_A5_RGB_Lola.pdf ACESSO em 10 Jan 2022.

Polonsky WH, Capehorn M, Belton A, Down S, Alzaid A, Gamerman V, et al. Physician—patient communication at diagnosis of type 2 diabetes and its

links to patient outcomes: New results from the global IntroDia® study. Diabetes Res Clin Pract. 2017;127:P265-274. Disponivel em:
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2017.03.016

18 - Linguagem Importa! - ForumDCNTs


https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://www.saudenaosepesa.com.br/content/dam/brazil/affiliate/www-saudenaosepesa-com-br/documents/56068_Guia_comunicadores_saudenaosepesa_2021_original.pdf
https://www.diabeteseducator.org/practice/practice-tools/app-resources/diabetes-language-paper
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/diabetes-language-media-guide.pdf?sfvrsn=0
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/HCP-diabetes-language-guidance.pdf?sfvrsn=8
https://doi.org/10.1016/j.jcjd.2020.05.008
https://www.idf.org/component/attachments/attachments.html?task=download&id=2231
https://doi.org/10.1080/17405904.2021.1933116
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/ds15-0054
https://doi.org/10.2337/dci17-0041
https://doi.org/10.1177/0145721716683449
https://doi.org/10.1097/ACM.0000000000004323
https://diabetesmadrid.org/wp-content/uploads/2015/02/IDF-Language-philosophy-2.pdf
https://www.healthdata.org/gbd/2019
https://doi.org/10.1002/oby.20727
http://www.languagemattersdiabetes.com
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1561-29532014000200008
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5bc74880ab1a6217704d23ca/t/5eac46dc2343c149b76d78a2/1588348718811/MAC01741_NN_UK_Media+Obesity_reporting_A5_RGB_Lo1a.pdf
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2017.03.016
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://diatribe.org/diabetes-language-recommendations-how-avoid-judgment-and-stigma
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2021.108655
https://doi.org/10.1111/j.1369-7625.2008.00490.x
https://doi.org/10.2337/ds19-0055
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/330805/9789240000490-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://diatribe.org/diabetes-language-recommendations-how-avoid-judgment-and-stigma
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2021.108655
https://doi.org/10.1111/j.1369-7625.2008.00490.x
https://doi.org/10.2337/ds19-0055
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/330805/9789240000490-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.saudenaosepesa.com.br/content/dam/brazil/affiliate/www-saudenaosepesa-com-br/documents/56068_Guia_comunicadores_saudenaosepesa_2021_original.pdf 
https://www.diabeteseducator.org/practice/practice-tools/app-resources/diabetes-language-paper 
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/HCP-diabetes-language-guidance.pdf?sfvrsn=8
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/diabetes-language-media-guide.pdf?sfvrsn=0 
https://www.idf.org/component/attachments/attachments.html?task=download&id=2231
https://doi.org/10.1016/j.jcjd.2020.05.008
https://doi.org/10.1080/17405904.2021.1933116 
https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://doi.org/10.2337/ds15-0054 
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/dci17-0041 
https://doi.org/10.1177/0145721716683449
https://doi.org/10.1097/ACM.0000000000004323
https://diabetesmadrid.org/wp-content/uploads/2015/02/IDF-Language-philosophy-2.pdf 
https://www.healthdata.org/gbd/2019
https://doi.org/10.1002/oby.20727
http://www.languagemattersdiabetes.com
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1561-29532014000200008
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/ 
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/ 
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf 
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf 
https://static1.squarespace.com/static/5bc74880ab1a6217704d23ca/t/5eac46dc2343c149b76d78a2/1588348718811/MAC01741_NN_UK_Media+Obesity_reporting_A5_RGB_Lo1a.pdf 
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2017.03.016 

Ryan E. Diabetes Language Recommendations: How To Avoid Judgment and Stigma. diaTribe Learn: Making Sense of Diabetes; Nov. 2017. Disponivel
em: i I how-avoid-judgment-and-stigma ACess0 em 10 Jan 2022.

Speight J, Skinner TC, Dunning T, Black T, Kilov G, Lee C, et al. Our language matters: Improving communication with and about people with diabetes. A
position statement by Diabetes Australia. Diabetes Res Clin Pract. 2021; 173:108655. Disponivel em: https://doi.org/10.1016/i.diabres.2021.1086:

Thomas SL, Hyde J, Karunaratne A, Herbert D, Komesaroff PA. Being 'fat' in today's world: a qualitative study of the lived experiences of people with
obesity in Australia. Health Expect . 2008 Dec;11(4):321-30. Disponivel em: https://doi.org/10.1111/;.1369-7625.2008.00490.

Valentine V. The Most Important Thing We Give to People Is Hope: Overcoming Stigma in Diabetes and Obesity. Diabetes Spectr. 2020;33(1):89-94.
Disponivel em: htps://doi.org/10.2337/ds19-0055

WHO. Noncommunicable diseases progress monitor 2020. Genebra: World Health Organization; 2020. Disponivel em:
ho.i 7892400004 pdf 1 Acesso em 10 Jan 2022.

AUTORES

Mark Barone, PhD, PWD

Doutor em Fisiologia Humana pela USP, com pds-graduagdo em Comunicacdo e em Educagdo em Diabetes. Fundador
e Coordenador Geral do ForumDCNTs, Vice-presidente Global da IDF (2020-2022), Membro Honorario da AD)J
Diabetes Brasil, do Scientific Committee da IAPO, do Steering Committee da Life for a Child (LFAC) e do NCD Lab on
People Living with NCDs do GCM/NCD/OMS.

Bruno Helman, PwWD

Fundador e Presidente do Instituto Correndo pelo Diabetes (CPD), integra a equipe de advocacy da IDF. Foi consultor
de advocacy da OPAS para o Ministério da Saude do Brasil e integrou a equipe de advocacy da ACT. E membro do
Comité Consultivo Global Our Views Our Voices da NCD Alliance, do Steering Committee do NCD Lab,
GCM/NCD/OMS, e bolsista do One Young World pelo Young Health Programme/AZ.

Hermelinda Pedrosa, MD

Médica especialista em Endocrinologia pela Sociedade Brasileira de Endocrinologia e Metabologia (SBEM). Presidiu
a Sociedades Brasileiras de Diabetes e o Departamento de Diabetes da SBEM, e atuou como Diretora de Assuntos
Governamentais da SBD. Membro da Associagdo LatinoAmericana de Diabetes e da American Diabetes Association.
Atualmente é Vice-presidente do D-Foot Internacional e da Worldwide Diabetes.

Pedro Ripoli, PwD

Jovem Lider em Diabetes pela ADJ Diabetes Brasil e pela International Diabetes Federation (IDF). Graduando em
Saude Coletiva pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Desde 2019, colabora com o FérumDCNTs.
Atuou como Auxiliar de Coordenagdo do Programa As Vozes das Adolescentes e do Treinamento de Jovens Lideres
em Diabetes, da ADJ Diabetes Brasil.

Colaboraram também na revisdo deste material:

* Andrea Levy (Psicéloga, Co-fundadora e Coordenadora da ONG Obesidade Brasil)

o Catarina Dahl, MPH, PhD (Psicéloga, Consultora Nacional de Saide Mental da Organizagdo Pan Americana de
Saude — OPAS/OMS)

¢ Claudia Labate (Marketeer, Psicanalista e CEO do Glic)

e Lucas Xavier (Estudante de Enfermagem na EE-USP, Jovem Lider em Diabetes ADJ e IDF, e Representante dos
Young Leaders in Diabetes - YLD - para a regido SACA da IDF)

e Ricardo Lauricella (Jornalista, Diretor de Inovagdo e Comunicac¢do da FlexiMedical Solugdes em Saude)

e Patricia Vieira de Luca, MSc (Profissional de Educagdo Fisica, CEO da Associagdo Brasileira de
Hipercolesterolemia Familiar - AHF)

* Rita Domingues (Comunicéloga e Gestora do Instituto Contemplo)

¢ Sheila Martins, MD, PhD (Médica Neurologista, Presidente da Rede Brasil AVC e da World Stroke Organization -
WSO0)

Linguagem Importa! - ForumDCNTs - 19


https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://www.diabetesaustralia.com.au/wp-content/uploads/Language-position-statement-2016.pdf
https://www.saudenaosepesa.com.br/content/dam/brazil/affiliate/www-saudenaosepesa-com-br/documents/56068_Guia_comunicadores_saudenaosepesa_2021_original.pdf
https://www.diabeteseducator.org/practice/practice-tools/app-resources/diabetes-language-paper
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/diabetes-language-media-guide.pdf?sfvrsn=0
https://www.diabeteseducator.org/docs/default-source/practice/educator-tools/HCP-diabetes-language-guidance.pdf?sfvrsn=8
https://doi.org/10.1016/j.jcjd.2020.05.008
https://www.idf.org/component/attachments/attachments.html?task=download&id=2231
https://doi.org/10.1080/17405904.2021.1933116
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/ds16-0082
https://doi.org/10.2337/ds15-0054
https://doi.org/10.2337/dci17-0041
https://doi.org/10.1177/0145721716683449
https://doi.org/10.1097/ACM.0000000000004323
https://diabetesmadrid.org/wp-content/uploads/2015/02/IDF-Language-philosophy-2.pdf
https://www.healthdata.org/gbd/2019
https://doi.org/10.1002/oby.20727
http://www.languagemattersdiabetes.com
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1561-29532014000200008
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/
https://www.obesityaction.org/action-through-advocacy/weight-bias/people-first-language/
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf
https://www.obesityaction.org/wp-content/uploads/1033162_FirstPersonOne-Pager01_041921.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5bc74880ab1a6217704d23ca/t/5eac46dc2343c149b76d78a2/1588348718811/MAC01741_NN_UK_Media+Obesity_reporting_A5_RGB_Lo1a.pdf
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2017.03.016
https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2018/06/language-matters.pdf
https://diatribe.org/diabetes-language-recommendations-how-avoid-judgment-and-stigma
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2021.108655
https://doi.org/10.1111/j.1369-7625.2008.00490.x
https://doi.org/10.2337/ds19-0055
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/330805/9789240000490-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://diatribe.org/diabetes-language-recommendations-how-avoid-judgment-and-stigma
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2021.108655
https://doi.org/10.1111/j.1369-7625.2008.00490.x
https://doi.org/10.2337/ds19-0055
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/330805/9789240000490-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://diatribe.org/diabetes-language-recommendations-how-avoid-judgment-and-stigma 
https://doi.org/10.1016/j.diabres.2021.108655
https://doi.org/10.1111/j.1369-7625.2008.00490.x
https://doi.org/10.2337/ds19-0055
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/330805/9789240000490-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Parceiros

ﬂ’ Diabetes y

Brasil abrale Promocéo da Saude Gilkead

ahD o ND:
hipercotesterolemio ‘ 6
D rame

S

confemplo

e
com DIABETES 0

{55 UBESIDADE BRASIL ?@ Dlspetes Federation
8 £ South and Central America

D00

) G
cordial

&BRATA Hipertensao

Parceiros corporativos

7\ Boehringer
I|||| Ingelheim




	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 18
	Página 19
	Página 20

